142

ANH HUONG CUA TRi TUE NHAN TAO PEN NGHE LUAT:
CO HQI VA THACH THUC TRONG BOI CANH
CHUYEN DPOI SO

Bui Thi Lu', Nguyén Vin Binh’
Email: builu@hou.edu.vn

Ngay toa soan nhan duogc bai bao: 19/11/2025
Ngay phan bién danh gia: 03/12/2025
Ngay bai bao dugc duyét dang: 15/12/2025

DOI: 10.59266/houjs.2025.1030

Tém tit: Trong boi canh chuyén doi sé toan cau, tri tué nhan tao (Al) dang tro thanh
nhan t6 quan trong tac dong manh mé dén nhiéu linh vuc, trong do co nghé ludt - linh vuee dé
cao tinh chinh xdc, dao dirc va cong bang xd hoi. Bai viét sir dung phirong phdp nghién ciru
Iy ludn, thu thdap va phan tich cac tai liéu hoc thudt cdp nhat, ap dung cach tié}) cdn phan tich
- tong hop nham nhdn dién xu hwéng, co héi va thdach thirc cia viéc tmg dung Al trong nghé
ludt. Két qua nghién civu cho thdy Al di va dang dwoc vmg dung réng rdi vao cdc hoat dong
phép Iy nhw tra civu dn 16, xit 1y tai liéu, dw dodn két qud xét xit, te van phdp Iy triec tuyén
va hé tro ra quyét dinh, qua dé gép phan néng cao hiéu qud cong viéc va kha ndng tiép cdn
cong y. Tuy vay, viéc tich hop A ciing ddt ra thach thirc vé dao dire nghé nghiép, bio mdt dir
liéu, nguy co thay thé con nguoi va sw thiéu hoan thién ciia khung phdp 1y diéu chinh. Tir d6,
bai viét dé xudt bon dinh hiedng nham phdt huy hiéu qua ciia AI trong nghé ludt: hodan thién
khung phap Iy vé ig dung AI; boi duwdng ning liwc cong nghé cho ngueoi hanh nghé ludt; thiic
day hop tdc giita gi6i cong nghé va giGi phdp Iy; va xdy dung vin héa nghé nghiép thich img
Véi thoi dai s6. Nhitng dinh hiedng ndy gop phan hwéng téi mot méi trwong phap 1y hién dai,
minh bach va nhdn vén trong ky nguyén so.

Tir khoa: anh hirong cia tri tué nhan tao dén nghé luat, chuyén déi s6, nghé ludt, tri tué nhan
tao, tng dung Al trong nghé ludt

I. Pit véan dé

Trong bdi canh chuyén doi s6 dang
di®n ra manh m@ trén toan cau, tri tué nhan
tao (Al) da va dang tré thanh mdt trong
nhimmg dong lyc quan trong thuc diy sy
thay ddi trong nhiéu linh vic. Khong chi

' Truong Pai hoc Mo Ha Noi

trong linh vuc cong nghiép, tai chinh hay
y té, Al dang timg budc tham nhap vao hé
thong tu phap va nghé ludt - mot linh vuc
von duoc xem la dac thu, doi hoi tinh chinh
xéc, logic va dao dic nghé nghiép cao
(Susskind, 2020). Viéc tmg dung Al trong



hoat dong phép 1y khong chi gop phan nang
cao hi€u qua cong vi¢c, giam thiéu sai sot,
tiét kiém thoi gian va chi phi, ma con mo
ra nhiéu hudng tiép can mdi trong tu duy
va thyc hanh nghé nghiép. Tuy nhién, cting
v6i nhitng co hoi d6, su phat trién nhanh
chong cua Al cling dat ra khong it thach
thirc cho gi6i luat su, thim phan va cic nha
hoach dinh chinh séch, ddc biét 1a vé dao
durc nghé nghiép, bao mat thong tin va kha
nang thich ing vdi cong nghé.

Muc tiéu cua nghién ctru nay la phan
tich anh hudng cua tri tu¢ nhan tao ddi
v6i nghé luat trong bdi canh chuyén doi
s0, qua d6 1am 15 nhitng co hoi va thach
thirc ma cong nghé nay mang lai. Bai viét
huéng téi dong gop vé mat 1y luan thong
qua viéc hé théng hoa co s& khoa hoc vé
mdi quan hé giira Al va linh vuc phap 1y,
ddng thoi cung cap nhitng ludn cir thuc
tidn gitp cac co quan, t6 chirc va ca nhan
hoat dong trong nganh luat c6 dinh hudéng
phu hop trong viéc rng dung Al mot cach
hiéu qua va bén viing.

Diém méi cia nghién ciru nam & viée
tiép can nghé luat tir goc nhin chuyén doi
sé, xem x&t Al khong chi nhu mét cong cu
hd tro ma con 1a yéu td tai dinh hinh ban
chat cua hoat dong phap ly. Bai viét gdm
ba ndi dung chinh: (1) Phan tich cac co s&
ly thuyét vé tri tué nhan tao va anh huéng
ctia n6 dén nghé luat; (2) Phén tich nhiing
co hoi va thach thic ciia AI dbi véi nghé
luat; (3) Goi m& mét sé dinh huéng nham
phat huy hiéu qua, han ché rai ro khi tich
hop Al trong hoat dong phap 1y.

II. Co s& 1y thuyét

2.1. Tri tué nhan tgo va xu huwong
ung dung trong linh vwe phap ly

Tu nam 1955, J. McCarthy cung
cac cong sy da gidi thidu quan niém vé tri
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tu¢ nhan tao (Al) va dugc xem la nhitng
nguoi dau tién bién cum tir nay thanh mot
khai niém khoa hoc. Theo ho, nghién ctru
vé Al huéng dén viéc mo ta chinh xac
cac qua trinh xu ly tri tu¢ va hoc tap cua
con nguoi, ddng thoi tao ra cac hé thong
hay may moc c6 kha ndang mo phong hoat
dong do (McCarthy, Minsky, Rochester &
Shannon, 1955).

Pén nam 2007, khi Al da phat trién
thanh mot Iinh vuc khoa hoc doc lap,
McCarthy tiép tuc lam ro khai niém nay
v6i dinh nghia cy thé hon: tri tué nhan
tao la khoa hoc va cong nghé tao ra cac
cd may thong minh, dic biét 1a nhing
chuong trinh may tinh c6 kha nang tu duy
(McCarthy, 2007).

Theo Uy ban Chau Au (European
Commission, 2018), tri tu¢ nhan tao dugc
hiéu 1a mot hé théng thé hién hanh vi thong
minh thong qua viéc phan tich moéi truong
va thuc hién cédc hanh dong véi muac do
tw cht nhét dinh nhim dat duoc muc tiéu
xac dinh.

Tir nhitng quan diém trén co thé
khai quat rang: tri tué nhan tao (AI) 14 linh
vuc khoa hoc nghién ciru va phat trién cac
hé théng c6 kha ning mé phong tri thong
minh cua con nguoi, phan tich dit licu va
moi truong, cling nhu ty dong thuc hién
hanh dong dé dat dugc muc tiéu dit ra.

Trong nhitng nam gan day, tri tué
nhan tao (Al) da va dang dugc tng dung
ngay cang rong rai trong linh vuc phéap
ly, tré thanh mot trong nhitng xu hudng
ndi bat ciia qua trinh chuyén doi s6 trong
nganh luat. Theo bido cdo cua Wolters
Kluwer (2023), nhiéu cong ty ludt trén
toan cau dang dau tu vao cong nghé s6 dé
nang cao hi¢u qua hoat dong va cai thién
trai nghiém khach hang. Viéc ap dung Al
khong chi giip nang cao hi¢u qua xur 1y



144

thong tin phap 1y ma con gop phan d6i
moi phuong thie hoat dong cua cac co
quan tu phép, cong ty luat va cac to chirc
cung cap dich vu phap 1y.

Mot trong nhiing xu hudéng ung
dung pho bién nhit 13 tu dong hoa quy
trinh hanh chinh va xu ly tai li¢u phap
ly. Cac hé thong Al ¢ thé thuc hién viéc
phan loai, trich xuét va tong hop dit liéu
tir khdi lugng 16n vin ban phap luat, hop
dong hodc hd so vu an, giup tiét kiém
thoi gian va gidm sai sot cho ludt su va
can bo phap ly. Cac cong cu nhu ROSS
Intelligence, Casetext hay LexisNexis
da chimg minh kha ning hd trg déc luc
trong viéc tim kiém va phan tich tién 1¢
phap, dy doan xu hudng phan quyét cua
toa an. Cu thé, nhitng cong nghé tién tién
nhu ROSS - duoc xem 12 “luat su AI” dau
tién - da cho thy tiém ning to 16n cua tri
tué nhan tao trong viéc hd tro hoat dong
phép 1y thong qua kha nang phan tich tai
liéu va tra ctru co s¢ phap ludt mét cach
nhanh chéng, chinh xac (Nunez, 2017). O
Y, viéc tich hop cac hé théng dién tr vao
quy trinh t6 tung dan su di dat nén mong
cho su xuat hién cua khai niém “luét su
s6”, nhitng ngudi phai thich nghi v6i méi
truong phap 1y duoc ty dong hoa va sb hoa
ngay cang sau rong (Carinci, 2024).

Bén canh do, Al con dugc ing dung
trong phéan tich va du bao rui ro phap ly.
Nhiéu cong ty luat 16n hién nay sir dung
cac mo hinh hoc may (machine learning)
dé danh gia kha nang thang kién, udc tinh
chi phi t6 tung hodc xac dinh diém yéu
trong 1ap luan phap ly (Pau Huy Minh,
Duong Vii Thuy Vy, 2024). Diéu nay gitp
cac luat su xay dung chién luge bao chita
hoac thuong lugng hi¢u qua hon.

Ngoai ra, chatbot phap 1y cling dang
tré' thanh cong cu hd tro hitu ich trong

viéc cung cip dich vu tu van phap luat
co ban cho nguoi dan. Cac chatbot nhu
DoNotPay hay LawDroid c6 thé tra 10i
cac cau hoi phap 1y phd bién, huéng dan
nguoi dung soan thao van ban hanh chinh,
khiéu nai hodc hop déng don gian. Ching
han, chatbot ctia DoNotPay d hd tro hang
tri¢u nguoi dung tai My trong viéc ndp don
khiéu nai va xur ly tranh chép nho, tao ra
mot phuong thirc méi trong viée tiép can
cong 1y cho nguoi dan (Donahue, 2018;
Mercan, 2024; Murimi, 2021; Sparkes,
2023).

bac biét, xu hudng tich hop Al
trong hé thong tu phap dién tir (e-Justice)
dang duoc nhiéu qudc gia quan tim. Mot
sO toa an di thir nghiém st dung Al dé
hd trg phan tich ching cir, dé xuat an 18
phu hgp hodc danh gia mac d¢ vi pham.
Tuy nhién, viéc ap dung Al trong xét xu
van duoc kiém soat chit chd nham dam
bao tinh minh bach, cong bfmg va dao dic
nghé nghiép.

Téng thé, xu huéng ung dung tri
tu¢ nhan tao trong linh vyc phap 1y dang
chuyén tir vai tro hd trg ky thuét sang vai
tro chién luge trong viée ra quyét dinh va
quan tri to chirc phap 1y. Didu nay doi hoi
cac chuyén gia phap luat khong chi nim
vitng kién thirc chuyén moén ma con can
hiéu biét sau vé cong nghé dé thich tng
hiéu qua trong thoi dai so.

2.2. Nghé luat trong boi cinh
chuyén déi so

Chuyén d6i s6  (Digital
Transformation) 1a mét khai niém XUAt
hién trong thoi ky bung nd cua Internet va
ngdy cang trd nén phd bién trong nhiing
nim gan day.

Theo Bill Schmarzo (2017), chuyén
d6i s6 1a viéc tmg dung cac ning luc ky
thudt sé vao quy trinh, san pham va tai



san cua to chirc nham nang cao hiéu qua
hoat dong, gia tang gia tri cho khach hang,
quan ly rui ro va khai thac céc co hoi tao
doanh thu mai.

Nhom tac gia Ruth va Kiron (2017)
cho rang chuyén d6i sb 1a qua trinh s
dung cong nghé ky thuat sd dé tai ciu
trac nén kinh té, thé ché va xa hoi & cip
d6 hé thong.

Tir cac quan diém trén, co thé hiéu
rang chuyén d6i sb 1a qua trinh thay d6i
toan dién va sdu sic trong cach thirc lam
viéc, phuong thuc quan 1y va mo6 hinh san
xudt, dua trén nén tang cong nghé so.

Bdi canh chuyén doi sé 1a mot moi
truong ma trong do céac to chuc tién hanh
ddi méi toan dién cach td churc, van hanh
va cung cip san pham, dich vu thong qua
viéc ung dung cong nghé k¥ thuat $0,
chuyén tir mo hinh truyén théng sang mé
hinh tich hop cong nghé nhim tbi uvu hoa
quy trinh, nang cao hi¢u qua hoat dong va
tao ra gi tri mdi cho khéach hang cling nhu
x4 hoi.

Nghé luat c6 thé dugc hiéu 1a linh
vuc hoat dong chuyén mon lién quan dén
viéc nghién ctru, ap dung va bao v¢ phap
luat, bao gém cac chirc danh nhu luat su,
tham phéan, kiém sat vién, cong chimg
vién, tu vin phap 1y, cac chuyén vién phap
ché... Muyc tiéu cdt 15i ciia nghé luat 13 bao
vé cong ly, duy tri trat ty xa hoi va bao
dam quyén, loi ich hop phéap cua to chirc
va ca nhan.

Trong bdi canh chuyén déi sb, nghé
luat dang trai qua nhiing thay ddi sau sic
ca vé nodi dung cong viéc 1an hinh thirc
hanh nghé. Cac cong nghé sb, dic biét
la tri tu¢ nhan tao, dang dugc tng dung
manh mé trong viéc tra ctru van ban phap
luat, phan tich ching ctr, du doan phan
quyét, va soan thao hgp dong. Diéu nay
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gitip rt ngan thoi gian xtr 1y, nang cao do
chinh xac, ddng thoi giam thiéu chi phi
cho khach hang va co quan tu phap.

Sy thay doi nay ciing kéo theo yéu
cdu mdi vé nang luc hanh nghé. Ngudi
lam nghé luat trong thoi dai s6 khong chi
can vimg chuyén mén phap 1y ma con
phai am hiéu cong nghé, biét cach str dung
cac cong cu hd tro sd, khai thac dit liéu va
van hanh hé théng thong tin phép 1y hién
dai. Khai niém “luét su s6” hay “chuyén
gia phap 1y 4.0” ra doi tir chinh nhu cau
nay, mo ta hinh anh ngudi hanh nghé luat
¢6 kha niang két hop tri thirc phap luat véi
nang luyc cong nghé dé cung cip dich vu
hiéu qua, linh hoat va thich ttng nhanh voi
moi truong phap ly mai.

Tuy nhién, chuyén doi sé ciing dit
ra nhimng thach thic khong nho ddi véi
nghé ludt. Viéc img dung cong nghé trong
cac hoat dong phéap ly doi hoi phai bao
dam nguyén tic bio mat thong tin, dao
dirc nghé nghiép va cong bang trong xét
xir. Ngodi ra, con ton tai lo ngai vé kha
ning thay thé con nguoi cia Al trong mot
s6 khau cua qua trinh phap ly, dan dén cac
van dé vé trach nhiém phap 1y va niém tin
cua xa hoi.

Nhu vy, trong ky nguyén chuyén
d6i s6, nghé luat dang dimg trude co hoi
phat trién vuot bac song hanh cung thach
thire d6i méi. Sy hoa quyén gitra tri thirc
phap luét truyén théng va ning luc cong
ngh¢ hién dai s€ 1a chia khoa dé gidi luat
gia duy tri vai tro trung tam trong viéc bao
vé cong 1y va dinh hinh hé thong phap ly
s trong tuong lai.

2.3. Co ché tic dong ciia tri tué
nhén tao dén nghé ludt

Tri tué nhan tao dang tao ra nhiing
thay d6i can ban trong hoat dong phap 1y
thong qua nhiéu co ché tac dong, thé hién
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trén bon binh dién, gém: ky thuat, nhan
thirc, to chirc va gia tri dao duc. Cu thé

Vé ky thuat: Al anh huéng dén
nghé luat trudc hét théng qua kha ning
thu thap, xtr 1y va phan tich khéi lwong
dir liéu phép 1y 16n voi toe do va do chinh
xac cao. Theo Surden (2014), cong nghé
hoc may (machine learning) cho phép cac
hé thong phap 1y trich xuat mau ngdn ngi,
phan tich ndi dung an I¢ va phat hién quy
luat trong dir liéu, tir @6 ho trg qué trinh
tra ctru, dién giai va ap dung phép luat. Co
ché nay lam thay do6i cach thirc ma luat su
va tham phén tiép can thong tin, dong thoi
g6p phan hinh thanh méi truong phap 1y
dua trén dir liéu.

V& nhan thuc: Al c6 thé hd tro
con nguoi trong qua trinh nhan thuc va
ra quyét dinh phap 1y thong qua viéc md
phong tu duy phan tich va lap luan logic.
Nghién cuu cua Aletras, Tsarapatsanis,
Preotiuc-Pietro va Lampos (2016) ching
minh rang cac hé thong xir Iy ngon ngir tu
nhién c6 thé xac dinh cac yéu té phap 1y
va dy doan xu huong phan quyét dua trén
dir liéu tién 1&. Qua do, Al khong chi dong
vai trd nhu mot cong cy hd trg ma con gop
phan dinh hinh lai mé hinh tu duy phap Iy
cuia con nguoi.

Vé t6 chirc: Theo Remus va Levy
(2016), sy phat trién ctua Al dang tai cau
trac phan cong lao dong trong linh vuc
phap ly. Nhitng nhiém vu mang tinh k¥
thuat, 1ap lai nhu ra soat tai li€u, phéan tich
hop ddng hodc nghién ciru van ban dugc
tu dong hoa, trong khi cac cong viéc doi
hoi phan doan, tu duy chién lugc va dao
duc nghé nghiép van do con ngudi dam
nhiém. Diéu nay thuc déy su xuit hién
cua thé hé “luat su ky thuat $6” - nhiing
ngudi két hop ning luc phéap 1y v6i hiéu
biét cong nghé.

Vé gia tri - dao duc: Sy can thi¢p
ngay cang sau cua Al vao hoat dong phap
ly dit ra nhitng van dé dao dirc mai nhu
thién vi thuat toan, tinh minh bach va
trach nhiém giai trinh. Leslie (2019) cho
rang viéc dam bao cac nguyén tic an toan,
cong bang va giam sat cia con ngudi
la diéu kién tién quyét dé AI duoc tng
dung bén virng trong cac linh vuc c6 anh
huong dén quyén con ngudi. Uy ban Chau
Au (European Commission, 2021) ciing
nhin manh yéu cau vé “Al dang tin cay”
(Trustworthy Al), trong d6 dé cao tinh
minh bach, kha nang kiém soat va bao vé
dir liéu c4 nhan nhitng nguyén tic cdt 16i
dic biét quan trong ddi voi nghé lut.

II1. Phwong phap nghién ciru

Bai viét sa dung phuong phép
nghién ctru 1y ludn nham hé thong hoa va
phan tich cac co so khoa hoc lién quan dén
anh huong cua tri tué nhan tao (AI) dén
nghé luat. Tai liéu dwoc thu thap tir cac
nguén hoc thuat dang tin cdy. Tiéu chi lya
chon tai liéu bao gém: tinh lién quan dén
chu dé nghién ctru, do tin cy hoc thuét
va dam bdo tinh cdp nhat. Qua trinh xtr
Iy thong tin sit dung phuong phap phan
tich - tong hop 1y luan dé xac dinh cac xu
hudng, co hdi va thach thirc chinh trong
viéc ing dung Al vao nghé luat trong bdi
canh chuyén doi s6. Két qua 1a co so dé
Xuat cac luan diém va khuyén nghi mang
tinh dinh hudng cho vi¢c tan dung co hoi,
han ché thach thirc khi tmg dung Al vao
nghé luat trong bdi canh chuyén doi so.

IV. Két qua va thao luin

4.1. Co hi tri tu¢ nhan tao mang
lgi cho nghé ludt

Su phat trién cua tri tué nhan tao
(AI) da mé ra nhiéu co hoi cho nghé luat
trong bdi canh chuyén doi sb.



Trude hét, AI gop phan nang cao
hiéu qua va ning suit cong viéc phap 1y.
Cac tac vu mang tinh 1dp lai nhu ra soat
hop ddng, tra ciru vin ban quy pham phap
luét, phan loai hd so hay téng hop an 1& co
thé dugc Al xtr Iy v6i toc do nhanh hon
hang chuc 1an so véi phuong phap thu
cong. Cac hé thong phan tich ngdn ngit tw
nhién (NLP) hién nay c6 thé xir Iy hang
tridu trang van ban trong thoi gian ngan,
gitp giam dang ké khdi lwong cong viéc
cta luat su. Thuc té tai Viét Nam, mot
s6 cong ty da ing dung cong cu Al dé tu
dong héa viéc kiém tra rui ro trong hop
dong thuong mai, tir d6 rat ngan 30-50%
thoi gian ra soat so véi quy trinh truyén
thdng. Viéc ap dung cong nghé ciing giup
cac van phong luat tang nang lyc canh
tranh trong bbi canh nhu cau tu van phap
ly ngay cang cao va yéu cau vé toc do xir
1y ngay cang khit khe.

Thir hai, AT gop phan nang cao chat
luong ra quyét dinh va tu van phap 1y.
Nho kha ndng phén tich dir liéu 16n va
nhén dién mo hinh tir cac vu &n trude day,
Al ¢6 thé dua ra du doan vé xu hudng xét
xur hodc canh béo rui ro phap ly dua trén
bang chimg dinh luong. Py 13 co s& quan
trong giup ludt su xay dung 1ap ludn chat
ché, han ché yéu td cam tinh. Tai nhiéu
qudc gia, cac nén tang nhu Lex Machina
hay Casetext da hd tro hiéu qua trong viéc
du doan két qua tranh chap. Viét Nam du
moi ¢ giai doan ddu nhung cac co quan tu
phap da budc dau thi diém cac hé thong
phan tich vin ban va hd trg tra ciru thong
minh, gop phan cai thién kha ning tiép
can dir liéu phuc vu hoat dong tb tung.

Thir ba, AI m& rong kha ning tiép
can phap luat va cong ly cho nguoi dan.
Céc nén tang chatbot phap 1y, trg 1y ao
tu van phap luat hay cong thong tin truc
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tuyén da giup nguoi dan tiép can kién
thirc phap luat mdt cach nhanh chong va
tiét kiém chi phi. Theo bao cdo ctia UNDP
(2023), hon 50% nguoi dan Viét Nam
gip kho khin trong viéc tim kiém thong
tin phap 1y dang tin cdy. Viéc B Tu phap
trién khai cac hé théng tu van tu dong va
tra ctru van ban tryc tuyén da gop phan thu
hep khoang cach thong tin, dac biét dbi
voi nguoi dan vung sau, vung xa va nhom
yéu thé. Nhirng cai tién nay gitip ting tinh
bao tram cia hé théng phap luat va thic
day pho bién gido duc phép luat rong rai.

Cudi cung, Al thuc day ddi moi mo
hinh hoat dong ctia cic t6 chirc hanh nghé
luat. Xu hudng “legal tech” dang dinh
hinh lai thi truong dich vy phap ly tai Viét
Nam. Nhiéu cong ty luat da 4p dung phan
mém quan 1y ho so, tw dong hoa quy trinh
lam viéc va Uimng dung Al trong phan tich
dir liéu khach hang. B6i canh canh tranh
dich vu phap 1y qudc t& budc cac vin
phong luat trong nudc tai cdu trac theo
hudng tinh gon, hi¢n dai va minh bach
hon. Pong thoi, sy phat trién cia giai
quyét tranh chap tryc tuyén (ODR) mo
ra co hoi mai cho vi¢e ung dung Al trong
hd tro xét xir dién tir, gop phan nang cao
chat lwong quan tri va hiéu qua hé théng
tu phap.

4.2, Thach thirc tri tu¢ nhdn tao
mang lai cho nghé lugt

Bén canh nhitng co hdi quan trong,
viéc ung dung Al trong hanh nghé luat
cling dat ra nhiéu thach thirc méi, dic biét
trong diéu kién Viét Nam dang hoan thi¢n
hé thong phap luat va nang luc chuyén doi
s6 con han ché.

Trude hét, vin dé dao dirc nghé
nghiép va trach nhiém phap 1y 1a méi quan
tam hang dau. Khi AI tham gia vao qua
trinh tu vin hodc hd tro ra quyét dinh, viéc
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xac dinh trach nhiém trong truong hop sai
sot trd nén phtc tap. Cac nghién ciru gan
day chi ra rang cong nghé nay van chua
thé thay thé dugc ning luc phan doan va
y thirc dao duc ctia con nguoi. Rogers va
Bell (2019) cho rang Al kho c6 thé dap
mg day du nhimg yéu cau dao duc nhu
trach nhiém bao mat hay cam két bao vé
quyén loi khach hang trong bdi canh phap
1y phtic tap. Tuong tu, Nunez (2017) cling
bay t6 hoai nghi vé kha ning AI duy tri
cac chuan muyc dao dtrc nghé nghiép khi
thuc hién vai tro cua ludt su, dac biét
trong khi cac 1y thuyét chuyén mén luon
dé cao st ménh bao vé cong 1y va cong
bang xa hoi. Tai Viét Nam, Quy tic Dao
dire va Ung xir nghé nghiép luat su (2019)
chua d& cap dén viéc stir dung AL dan dén
khoang tréng trong xac dinh tiéu chuan
hanh nghé khi luat su str dung coéng nghé
hd tro. Bén canh d6, nguy co sai léch do
thuat toan (algorithmic bias) c6 thé anh
huong dén tinh cong bang cua qua trinh
tw van va xét xtr, ddc biét khi dit liéu dao
tao khong phan anh day du boi canh phap
ly Viét Nam.

Thtr hai, thach thirc vé bao mat va
quyén riéng tu ngdy cang gia ting. Cac
hé thong Al thuong can xir 1y lugng 16n
dit liéu ca nhan, hd so vu 4n va tai ligu
mat. Néu khong c6 co ché kiém soat chit
ch&, rui ro 10 ri thong tin hodc bi tin cong
mang c6 thé anh huong nghiém trong dén
niém tin xa hoi vao hé théng phap 1y. Van
dé bao mat thong tin khach hang ciing
1a mot thach thie 10n trong bdi canh sb
hoéa nganh luat (Pau Huy Minh, Duong
Vii Thuy Vy, 2024). Dong thoi, doi hoi
nguoi 1am nghé luat phai c6 hiéu biét sau
sdc vé an ninh mang va cac quy dinh bao
mat. Day 1a mét &p luc khong nhé trong
khi tinh trang an ninh mang tai Viét Nam
con déng lo ngai nhu hién nay (Tran Xuan

Tién, 2024). Theo B6 Cong an, ndm 2023
ca nude ghi nhan hon 13.000 vy tin cong
mang, nhiéu vu nhim vao co quan chinh
quyén va doanh nghiép, gay nguy co rd ri
dr liéu nghiém trong. Trong khi d6, Nghi
dinh 13/2023/ND-CP vé bao vé dit liu
ca nhan mai chi 1a khung phap 1y chung,
chua c6 quy dinh riéng cho vi¢c xur 1y dir
lidu bang hé thong AL Diéu nay dit ra yéu
cau luét su va céac td chirc hanh nghé luat
phai nang cao hiéu biét vé an toan thong
tin, dong thoi xdy dung quy trinh k§ thuat
bao mat chat ché khi su dung cac cong cu
cong nghé.

Thir ba, nguy co thay thé con nguoi
va bién ddi co cau nghé nghiép ciing dang
hién hitu. Mot s6 cong viée truyén théng
nhu tra ctru phap 1y, chuin bi tai liu
hay phan tich so b c6 thé duge Al dam
nhiém, khién nhu cau vé lao dong phap Iy
cap thap giam di, anh huong truc tiép dén
nhan sy nganh luat twong lai boi 1€ nhitng
nguoi thuong ddm nhan nhiém vu nay sé
bi thay thé bang xu huéng st dung dich
vu Al nhidu ctia khach hang. Didu nay doi
hoi gioi luat su phai tai dinh vi vai tro cta
minh trong chudi gi tri nghé nghiép (Tran
Xuéan Tién, 2024).

Cubi cung, sy thiéu hut khung phap
ly diéu chinh viéc sir dung Al trong linh
vuc phap luat 1a mét rao can 16n. Méc du
Viét Nam d3 ban hanh Chién lugc quéc
gia vé AI dén nam 2030, nhung hé théng
van ban phap luat chuyén nganh cho hoat
dong Al trong tu phép va hanh nghé luat
van con rat han ché. Chua c¢6 tiéu chuin
danh gia do tin cay, minh bach hay pham
vi cho phép cua cac cong cu Al trong mdi
truong phap ly. Viéc ung dung Al trong
xét xur, to tung hay tu van van chu yéu
theo hinh thirc thir nghiém, chwa c6 co ché
giam sat doc 1ap hodc yéu cau cong khai



thuat toan. Piéu nay dan dén rui ro lam
dung cong nghé, tao ra khoang trong phap
1y can sém duoc hoan thién dé dam bao
viéc st dung AI phu hop voi nguyén tic
phap quyén va dao dirc nghé nghiép.

4.3. Pé xuidt cdic dinh hwéng vin
dung tri tué nhdan tgo hiéu qud trong
nghé lugt

Trén co s& nhitng co hdi va thach
thirc ma tri tu€ nhan tao mang lai cho nghé
luat (trinh bay tai phan 4.1va 4.2), viéc xay
dung cac dinh huéng ung dung Al trong
linh vuc phéap 1y can dugc dit trong bdi
canh chuyén ddi s6 quéc gia va tién trinh
thé ché phap 1y tai Viét Nam. Pic biét,
dy thao Luat tri tu¢ nhan tao dang dugc
B6 Khoa hoc va Cong nghé xay dung da
mo ra khuon kho so bo vé quan 1y, khai
thai va ung dung Al, tao tién dé dé nghé
luat chu dong thich ing véi lan song cong
nghé moi.

4.3.1. Can hoan thién khung phép Iy
diéu chinh viéc vmg dung AI trong linh viee
phdp lugt, dong thoi dam bdo sw thong
nhat va gcfn két véi Dy thao Ludt Tri tué
nhan tao.

Hi¢n nay, viéc st dung Al trong tu
van phap luat, t6 tung va quan tri nghé
nghiép van thiéu hanh lang phap 1y 1
rang. Dy thdao Ludt Tri tu¢ nhan tao da
dua ra cac ndi dung quan trong nhu phan
loai rui ro Al, trach nhi¢m cua nha cung
cép dich vu Al, yéu cAu minh bach thuat
toan va co ché kiém dinh bt budc dbi
v6i hé thong Al ¢6 rui ro cao. Nghé luat
can chii dong dé xuét cac tidu chuén riéng
cho Al str dung trong moi trudong phap 1y,
bao gom:

Quy dinh vé tinh minh bach, kha
nang giai thich va trach nhiém phép 1y doi
voi Al trong hoat dong tu vén;
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Co ché kiém dinh doc 1ap dé han ché
thién vi thuat toan va dam bao cong

Tiéu chuan dao dtrc ddi véi viée sir
dung AT khi hanh nghé luat, bo sung vao
Quy tic Pao dirc va Ung xir nghé nghiép;

Quy dinh bét budc vé bao vé dix liéu
nhay cam trong hoat dong luat su, phu hop
v6i Nghi dinh sé 13/2023/ND-CP va noi
dung bao mat ctia Dy thao Luat Al

Vi¢c hoan thién phép luat khong chi
gitip giam thiéu rui ro ma con tao diéu kién
khai thac tbi da cac co hoi ma Al mang lai.

4.3.2. Tang cuwong dao tao va boi
duong nang luc cong nghé cho nguoi
hanh nghé ludt, gin véi bién doi co cdu
nghé nghiép do Al gay ra.

Trong bdi canh Al ¢ thé thay thé
cac nhi¢m vy mang tinh 13p lai nhu ra soat
tai liéu hay tong hop hd so, viéc nang cao
ning lyc sé cho luat su 1a nhu cau cap
thiét. Cac chuong trinh ddo tao can tich
hop: Kién thirc vé Al, phan tich dit liéu
va thudt todn trong phap ly; Ky nang su
dung cac phan mém legal tech, ky ning
danh gia rui ro cong ngh¢; Noi dung thuc
hanh vé an ninh mang va bao v¢ dit liéu
c4 nhan; Pinh hudng nghé nghiép cho mo
hinh “luat su s6” (digital lawyer), nhan
manh kha nang tu duy phan bién, phan tich
chién luoc va kiém dinh két qua AL Cac
truong dai hoc ludt va Lién doan Luat su
Viét Nam can phoi hop dé thiét ké chuong
trinh bdi dudng phu hop, bdo ddm ngudn
nhan lyc c¢6 kha nang lam chu cong nghé
chtr khong bj thay thé boi cong nghé.

4.3.3. Thiic ddy hop tdc giita gidi
phdp Iy va gidi cong nghé dé phat trién
hé sinh thai AI an toan va phit hop véi boi
canh phap ly Viét Nam.

Al mang lai nhidu co hoi trong
chuin hoa quy trinh phap 1y, hd tro ra
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quyét dinh va mé rong tiép can cong 1y.
Tuy nhién, dé dam bao cac tng dung nay
phu hop voi chuan muc dao dirc va luat
phap, can xay dung co ché hop tac giita
cac hang luat va doanh nghiép cong nghé
dé phat trién chatbot phap 1y, cong cu ra
soat hgp dong, hé thong quan tri ho so;
Gilra co quan tu phap va vién nghién ctru
trong viéc xay dung kho dir li¢u phap ly
mé, ¢6 kiém dinh chét luong; Gitra cac co
sO dao tao ludt va cac trung tam cong ngh¢
dé xay dung mo hinh thi diém (sandbox)
theo khuyén nghi ctia Du thao Luat Al Su
hop tac nay vira gitip Al dugc phat trién
dung hudng, vira bao dam yéu t6 tuan thu
phép luat va phuc vu lgi ich cong cong.

4.3.4. Phdt trién vin héa nghé
nghiép phit hop véi thoi dai so, dam bdo
cdan bang giita cong nghé va gid tri nhén
van ciia nghé ludt.

Al ¢6 thé ting téc xtr 1y thong tin
nhung khong thé thay thé hoan toan pham
chit dao duc, trach nhiém x3 hoi va kha
nang phan doan ctia con ngudi - nhitng yéu
t6 da duoc phan tich trong cac thach thirc
dao dtc. Vi vay, can hinh thanh vin héa
nghé nghi¢p moi dya trén viéc nhan thic
dung vé vai tro bd tro cua Al tranh phu
thudc tuyét ddi vao thuét toan; can nang
cao kha nang kiém chimg, phan bién va xac
minh két qua Al dua ra; Cam két bao vé dix
liéu khach hang trong moi tinh hudng; Tap
trung vao cac gia tri cot 16i: cong 1y, chinh
truc va trach nhiém xa hoi trong hanh nghé.
Vin hoa nghé nghiép méi s& gitp luat su
trd thanh nguoi 1am cha cong nghé.

Toém lai, viéc tng dung tri tué nhan
tao trong nghé luat 13 xu hudng tit yéu
nhung dé tan dung co hoi va giam thiéu
thach thire, can co sy chudn bi toan dién
ttr hoan thién thé ché, nang cao nang luc
nhan lyc, thic day hop tac lién nganh dén

xdy dung vin hoéa nghé nghiép thich tng.
Su xuit hién ctia Dy thao Luat Tri tué nhan
tao 1a tién dé quan trong nhung nghé luat
can cha dong hon trong viéc dé xuat quy
dinh chuyén nganh va xay dung hé¢ sinh
thai Al minh bach, nhin vin va bén viing.

V. Két luan

Tri tu¢ nhan tao dang tung budc
dinh hinh lai ban chat cua hoat dong phap
1y trong thoi dai chuyén doi s6. Al khong
chi dong vai tro 1a cong cu hd trg ky thuat
ma con trd thanh yéu té chién lugc anh
hudng dén nhan thic, té chie va gia tri
dao dirc cuia nghé luat. Sy két hop gitra
nang lyc phap 1y truyén thong va hiéu biét
cong nghé s6 sé 1a chia khoa gitip gidi luat
gia duy tri vai tro trung tim trong hé théng
tu phap hién dai.

Tuy nhién, Al khong thé thay thé
hoan toan con nguoi trong cac linh vyc
doi hoi phan doan, dao duc va trach nhiém
xa hoi. Do d6, viéc ing dung tri tu¢ nhan
tao trong nghé luat can duoc trién khai
trén nén tang phép 1y viing chac, dam bao
tinh minh bach, cong béng va nhan van.
Khi dugc dinh huéng dung din, Al s&
khong lam mét di ban chét cua nghé luat,
ma trai lai, s& tro thanh cong cu hd trg déc
luc gitp hé thong phéap 1y van hanh hiéu
qua, cong bang va phi hop hon véi nhu
cau cta xa hoi sd.
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THE IMPACT OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE ON THE
LEGAL PROFESSION: OPPORTUNITIES AND CHALLENGES
IN THE CONTEXT OF DIGITAL TRANSFORMATION

Bui Thi Lu', Nguyen Van Binh'

Abstract: In the context of global digital transformation, artificial intelligence
(A1) is becoming a critical factor that profoundly influences various sectors, including
the legal profession-an area that values accuracy, ethics, and social justice. This article
employs a theoretical research approach, collecting and analyzing up-to-date scholarly
materials and applying analytical-synthetic methods to identify the trends, opportunities,
and challenges associated with Al adoption in the legal field. The findings indicate that Al
has been widely applied to legal activities such as case-law retrieval, document processing,
outcome prediction, online legal consultation, and decision support, thereby enhancing work
efficiency and improving access to justice. However, Al integration also raises significant
challenges related to professional ethics, data security, the risk of human replacement,
and the lack of a comprehensive regulatory framework. Based on these insights, the article
proposes four directions to optimize Al adoption in the legal profession: improving the legal
framework governing Al applications; strengthening technological competence among
legal practitioners; promoting collaboration between the technology and legal sectors; and
fostering a professional culture adapted to the digital era. These directions contribute to the
development of a modern, transparent, and human-centered legal environment in the age of
digital transformation.

Keywords: impact of artificial intelligence on the legal profession, digital transformation, legal
profession, artificial intelligence, the application of Al in the legal profession

! Hanoi Open University



