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Tém tit: Déng luc hinh thanh ky nguyén so la qud trinh chuyén doi sé toan cau nham

thay d6i tong thé va toan dién phirong thire phdt trién ciia xa héi, 16i song va hoat dong trén nén

tang so6. Theo Lién hop quoc, cong nghé sé da tiép can khodng 50% ddn sé cdc nwde dang phdt

trién chi trong hai thip ky va dang chuyén doi xa héi (United Nations, n.d.). Vi sw phat trién

nhanh chéng cia ky nguyén s, con nguoi cé thé tiép cdn, khai thac va tong hop thong tin dé

dang, thuan tién hon. Do do, cdc co so dao tao dai hoc dang doi dién voi thach thirc lon vé viéc

bao vé dit liéu cd nhdn ciia gidng vién va sinh vién. Bai viét tdp trung phan tich khung phdp 1y

cua viéc bao vé dir liéu cd nhan trong gidao duc dai hoc. Tir do, bai viét dé xuat chinh sach bao

vé dit lieu ca nhan phu hop voi cac co so dao tgo dai hoc o Viet Nam hién nay.

Tir khoa: bao vé dir liéu ca nhdn, chinh sach bao mdt, gido duc dai hoc, ky nguyén so, quyén

riéng tu trong gido duc

L. Gi6i thi¢u

Trong ky nguyén s6, dir liéu c4 nhan
d3 tré thanh tai san quy gia nhung rat dé
bi xdm pham. O Viét Nam, cac co s& dao
tao dai hoc dang quan Iy mot sb luong 16n
dir liéu c4 nhan cua gidng vién va sinh
vién nhu két qua hoc tap; tinh trang stic
khoé, thong tin tai chinh, an sinh xa hoi,
cu tru... Theo B6 Gido duc va Dao tao,
tinh dén nam 2025, hon 80% co s& gido

' Truong Pai hoc Mo Ha Noi

duc dai hoc di ap dung hé thdng quan ly
tryc tuyén. Didu nay din dén ting nguy
co 10 lot dir liéu ca nhan do céac truong
hau nhu chua dugc trang bi hé thong quan
1y chuyén nghiép dé tranh tan cong mang.
Do do, viéc xay dung chinh sach vé bao vé
dir liéu ca nhan cua cac co so dao tao dai
hoc 14 can thiét dé bao dam khung phap 1y
tir d6 thiét 1ap quy trinh bao vé hidu qua
dap mg yéu cau cua ky nguyén so.



II. Co s6 1y luian

2.1. Quy dinh ciia mét so quoc gia
va Viét Nam vé trach nhiém bdo vé dii li¢u
cd nhadn ciia cdc co so gido duc dai hoc

Vi su phat trién manh mé cua cong
nghé sb va tri tué nhan tao, yéu cau bao
v€ dir liéu ca nhan tro nén cép thiét. Hon
80 qudc gia trén thé gidi di ban hanh dao
luat vé bao vé dit liéu ca nhan. Trong do,
van dé bao vé dir liéu ca nhén trong cac
co s gido duc dang duoc nhiéu qudc gia
quan tam.

O Hoa Ky, Pao luat Quyén riéng
tu va Quyén gido duc gia dinh (Family
Educational Rights and Privacy Act -
FERPA) dugc ban hanh dé bao vé quyén
riéng tu vé hd so giao duc cua hoc sinh va
sinh vién. Di v6i sinh vién du 18 tudi tré
1én dang theo hoc tai cac co s¢ gido duc
sau trung hoc co quyén truy cap hodc dé
nghi stra d6i hd so gido duc ctia chinh minh
néu c6 cin c cho rang hd so khong chinh
xéc, gy hiéu 1am, vi pham quyén riéng tu
cua ho. Cac truong dai hoc khong dugc
tiét 16 cac thong tin trong hd so gido duc
ctia sinh vién cho bén thir ba néu c6 khong
c6 su ddng y bang vin ban cua chinh sinh
vién d6. FERPA cho phép “can by nha
truong”, bao gdm giang vién va nhan vién
hanh chinh truy cap hd so gido duc cua
sinh vién ma khong can c6 sy dong ¥ cua
sinh vién néu ho co6 “loi ich gido duc hop
phap” d¢ hoan thanh trach nhiém nghé
nghiép. FERPA cling cho phép céc truong
dai hoc tiét 10 thong tin tur hd so giao duc
ctia sinh vién cho cic nha cung cap phan
mém, ung dung; chuyén gia tu van (nhu
chuyén gia tu van dinh dudng, tam ly, luat
su hodc nha tu van cong nghé thong tin);
tinh nguyén vién (ching han nhu gia su
sinh vién) hodc bén thur ba khac ma nha
truong da thué néu dap ung cac didu kién
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sau: thyc hién dich vu hoac chirc nang cia
nha truong; chiu su kiém soat truc tiép cua
nha trudong trong viéc su dung va truy cap
hd so gido duc cua sinh vién; dugc thuc
hién v&i “loi ich gido duc hop phap” va
phu hgp véi cac quy dinh trong thong bao
hang nim cua truong.

O Chau Au, Quy dinh vé bao vé
dir li¢u ca nhan (General Data Protection
Regulation - GDPR) chinh thtrc c6 hiéu
luc vao 25/5/2018, di cung cap co so phap
Iy cho cong dan cac qudc gia thanh vién
EU quyén kiém soat dir liéu c4 nhan. Cac
t6 churc, c4 nhan trong d6 c6 co s& gido
duc dai hoc can phai tuan thu mdt cach
nghiém ngit cac quy dinh vé cach thirc thu
thap thong tin ca nhan; dia diém luu trix dit
li¢u; loai hinh dir liéu dugc chia sé; phai
trién khai cac bién phap bao mat ky thuat
va t6 chtrc phi hop nhu ma hoa. Trong
truong hop phat hién c6 hanh vi vi pham,
cac co so gido duc dai hoc s& phai di mit
v6i muc phat rat cao, 1én toi 20 triéu Euro
hodc 4% doanh thu toan cdu hang nam.

O Viét Nam, Luat Bao vé dit liéu ca
nhannam 2025 s€é céhiéuluctir01/01/2026
v6i nhiéu noi dung kha phu hop véi quy
dinh cia GDPR. Luat quy dinh “bén kiém
soat dit li¢u ca nhan la co quan, td chirec,
¢4 nhan quyét dinh muyc dich va phuong
tién xir Iy dir liéu ca nhan”. Chang han, khi
mot ca nhan nhap hoc tai truong dai hoc,
c4 nhan phai cung cap thong tin va gidy to
can thiét. Nhu vay, cac co s giao duc dai
hoc dugc coi la 1a “bén kiém soat dit ligu c4
nhan” vi quyét dinh muc dich sir dung dit
liéu (méd hd so hoc tap, tai khoan hoc truc
myén, giao dich thanh todn hoc phi,...) va
phuong tién quan 1y (thu thap dit liéu bang
dién tir va phi dién tir). Bén kiém soat dir
liéu ca nhan co trach nhi¢m theo quy dinh
tai Khoan 1 Diéu 37 cua Lugt. Néu co s¢
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gido duc truc tiép xir 1y dir liéu ca nhan
thi s€ phai thyc hién cac trach nhiém ghi
nhén tai Khoan 2 Diéu 37. Luat cting ghi
nhan nguyén tac viéc thu thap dir li¢u ca
nhan cua cac co s¢ giao duc phai phu hop
va gidi han trong pham vi, muc dich can
Xt ly. V6i tu cach 1a chit thé dit li¢u, sinh
vién, hoc vién, nhan vién gido duc co cac
quyén nhu quyén duoc biét, quyén dong
¥, quyén rut lai sw dong ¥, quyén truy cap,
quyén xo0a dit liéu, quyén han ché xir Iy dix
lidu, quyén phan dbi xtr 1y dir liéu,... Pac
biét, cac co so giao duc dai hoc voi tu cach
bén kiém soat va xtr 1y dir liéu phai xay
dung va duy tri hd so danh gia tic dong
lién quan dén bao vé dir liéu ca nhan.

2.2. Sw cdn thiét phdi xdy dung
chinh sach bdo vé dii liéu ca nhin cua
cdc co so gido duc dai hoc ¢ Viét Nam

Viéc xay dung chinh sach bao v¢ dit
li¢u ca nhan cua cac co so giao duc dai hoc
la rat can thiét, dic biét trong giai doan
phat trién nhanh chong cia ky nguyén sb.

Thir nhdt, viéc xay dung chinh sach
gitip cac truong dai hoc tao lap khuon kho
phép 1y trong viéc xur ly dir li¢u ca nhan
phu hop v6i quy dinh cua Nha nudc va
yéu cdu cla co quan quan ly. Trong nim
gan day, trudc yéu cau cia ky nguyén so,
cac quy dinh vé bao vé dit liéu c4 nhén lién
tuc duge ban hanh va stra doi, bd sung.
Ngay 17/4/2023, Chinh phu da ban hanh
Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP vé bao vé
dir lidu ca nhan. Pé ting cuong cong tac
bao v¢ dit liéu ca nhan va an toan thong tin
mang trong nganh gido duc, B¢ Gido duc
va dao tao da ban hanh cong van 4567/
BGDDT-CNTT. Trong d6, yéu cau cac co
sO gido duc dai hoc phai “khan truong ra
soat cac quy dinh, quy ché ndi b vé quan
ly, van hanh, khai thac, st dung cac h¢
théng thong tin, co s¢ dit liéu thuoc pham

vi quan ly cta don vi va cua cac don vi
tryc thude dé 16ng ghép cac quy dinh hién
hanh cua phap luat vé bao vé dir liéu ca
nhan, trong d6, can quy dinh rd vé trach
nhi¢m bao v¢ dir li¢u cd nhan cua co quan,
t6 chirc, ca nhan c6 lién quan; vé xir ly
trach nhiém cua to chire, ca nhan khi dé
xdy ra vi pham quy dinh bao v¢ dir li¢u
cd nhan thudc pham vi phu trach”. Luat
Bao vé dir liéu ca nhan da duoc Quéc hoi
thong qua ngay 26/6/2025 va s€ c6 hi¢u
luc thi hanh tir 01/01/2026. Do d6, dé kip
thoi trién khai thuc hién cac quy dinh mai,
cac truong dai hoc can ban hanh va sira
d6i, b6 sung cac quy dinh co lién quan vé
bao vé dir liéu ca nhan.

Thir hai, viéc xay dung chinh sach
bao v¢ dir li¢u cé nhan cua cac truong dai
hoc & Viét Nam nham chu dong duong dau
v6i nhitng thach thirc trong ky nguyén sd.
V6i sy phat trién nhanh chéng ciia cong
nghé, cac méi de doa vé an toan dit liéu ca
nhan ma cac co so gido duc phai doi mat
gia tang nhanh chong. Cac truong dai hoc
c¢6 thé gip phai cac cudc tAn cong mang
hoac cac phén mém chtra méa doc lam 19,
lot thong tin ca nhan hodc viéc su dung trai
phép dir li¢u cé nhan tir cac bén cung ung
dich vu. O My, hang loat dit liéu v6i day
du thong tin ddng nhap cip quan tri vién
bi danh cip gan day tir nhiéu trudng cao
dang va dai hoc di duoc cong khai quang
c40 va rao ban trén cac dién dan toi pham
mang. Cuc diéu tra lién bang My (FBI) da
dua canh bao rang t6i pham mang dang
rao ban nhiéu loai théng tin ding nhap
ctia cac to chuc giao duc. Tham chi, mdt
s6 thong tin dang nhap dugc ban trén cac
dién dan c6 thé truy cap cong khai. Cac
cudc tin cong c6 thé gay ra nhitng ton that
16n d6i véi cac trudng dai hoc. Dién hinh
nhu vu dot nhdp vao may tinh cta Truong
bai hoc California, San Francisco (UCSF)



chura dit li¢u cac thong tin ca nhan cua hon
600.000 nguoi. Nha truong da tra 1,14
triéu USD dé khoéi phuc dit liéu bi danh
cip lién quan t&i cac nghién ctru hoc thuat
quan trong (Minh Huong, 2020). Nhu vay,
nguy co bi 19, lot dit liéu ca nhan cua cac
co sé gido duc 1a rat cao.

Thir ba, vi¢c xay dung chinh sach
bdo v¢ dir liéu c4 nhan giup cac trudong
dai hoc c6 thé phan bd ngudn luc hop i
cho hoat dong bao mat thong tin, dong
thoi dam bao can ctr phap 1y dé trién khai
hiéu qua cac bién phap td chuc, k§ thuat
khi c6 hanh vi xdm pham dir li¢u ca nhan.
Trong qua trinh dao tao, cac co so giao
duc thu thap rat nhiéu di liéu c4 nhan cua
nguoi hoc va nguodi lao dong nhu thong
tin cd nhan (ho tén, ngay sinh, gidi tinh,
quéc tich, sb can cudc cong dan, dia chi
cu tra, s6 dién thoai, dia chi email, chit
ky,...); thong tin hoc tap (két qua hoc tap,
trinh d6 chuyén mén, vin bang, chimg
chi c6 lién quan, nhan xét, ddnh gia cua
giang vién,...); dit liéu tai chinh (sé tai
khoan, giao dich hoc phi, thu nhap, bao
hiém xa hoi, ma s6 thué,...); dit liéu sinh
tric hoc (déiu van tay, khuon mat dé diém
danh); thong tin doi sdng ca nhan (hoan
canh gia dinh, tinh trang hon nhan,...).
Hau hét trudng dai hoc déu tich hop cong
nghé vao tit ca cac khau nhu trién khai
cac cong cu dé quan 1y sinh vién, quan ly
16p hoc; 1én ké hoach giang day va phan
bd giang vién; quy trinh quan 1y nhén sy,
tai chinh va hanh chinh ndi bg; quan ly va
cong bd san pham nghién ciru khoa hoc;...
Do d6, khi ¢o cac quy dinh 15 rang vé bao
vé dir li€u ca nhan, cac co sé gido duc dai
hoc s€ co sy quan tdm dung muc va phan
bd hiéu qua ngudn lyc dé trién khai cac
bién phap k¥ thuat. Pay la cac bién phap
phong ngtra, ngan chan, xu 1y tur som, tir
xa dbi voi cac hanh vi xam hai, bao dam
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su toan ven, chinh xac va bao mat cuaa di
li€u ca nhan.

Thir tw, viéc xay dung chinh sach
bao vé dit lidu c4 nhan gop phan ning cao
nhan thirc cua sinh vién, giang vién, can
bd quan ly va nhan vién nganh gido duc
vé cac mdi de doa xam pham dir li¢u ca
nhan; cac bién phap bao dam an toan va
minh bach trong quan ly dir li¢u gido duc.
Hién nay, mot ) truong dai hoc van con
tinh trang cong bd dir liéu ca nhan cua
sinh vién, nguoi lao dong dang cong tac
tai don vi dudi dang file word, excel,...
trén trang thong tin dién tir hodc céc trang
mang xa hoi nhu zalo, facebook,... hodc
niém yét cong khai (Dinh Tug¢, 2024). Diéu
nay khién cac ddi tuong xau dé dang tiép
can nhitng thong tin nady nham muc dich
rao ban dé truc loi hodc lira ddo. Viéc ban
hanh chinh sach bao vé dir liéu ca nhan sé€
gitp nang cao nhan thirc, trach nhiém cua
cac chu thé lién quan trong viéc bao dam
thong tin khoi sy truy cép, sir dung, tiét 16
trai phép.

Trong bdi canh phat trién manh mé
ctia ky nguyén s, viéc xir Iy va bao vé dir
liéu c4 nhan dat ra nhiéu thach thae cho
cac co soO gido dyc. Do do6, viéc xay dung
chinh sach bao v¢ dit li¢u ca nhan trong
cac co so giao duc dai hoc la van dé cép
bach dé bao dam moi truong hoc tap an
toan va hi¢u qua.

I11. Phwong phap nghién ciru

3.1. Phwong phdp phan tich - téng
hop tai liéu

Pugc sir dung dé hé théng héa co
sO ly luan, phan tich cac quy dinh phap
luat vé trach nhi¢m bao vé dit li¢u ca4 nhan
cua cac co so dao tao dai hoc. Déng thot,
bai viét cling str dung phuong phap nay dé
danh gia thuc trang xay dung chinh sach
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bao v¢ dit liéu ca nhan tai cac truong dai
hoc ¢ Viét Nam hién nay.

3.2. Phwong phap quy nap va suy
ludn logic

Pugc st dung trong qua trinh tong
hop két qua nghién ctru va dua ra cac
khuyén nghi ddi véi cac co so gido duc dai
hoc dé xay dung chinh sach bao dit liéu ca
nhan phu hop v6i quy dinh phéap luat va
thuc tién trién khai tai Viét Nam.

3.3. Phwong phdp phén tich truong
hop dién hinh

Pugc st dung dé phan tich chinh
sach bao v¢ dir li¢u ca nhan cua Truong
Pai hoc Vinuni (don vi tién phong ban
hanh va cong khai chinh sach bao v¢ dit
liéu ca nhan) tur d6 phan tich kha nang ap
dung cho cac co sé gido duc dai hoc khac
tai Viét Nam.

IV. Két qua va thao luin

4.1. Thuc trang xdy dung chinh
sach bao vé dir liéu ca nhan cia cdac co
so gido duc dai hoc ¢ Viét Nam

O Viét Nam, hién nay chua co s6
liu théng ké chinh thiic cac co s gido
duc no6i chung va co s¢ gido duc dai hoc
no6i riéng da co chinh sach vé bao vé dir
liéu c4 nhan. Theo nghién clru cua tac gia
thi ¢6 rét it co s giao duc dai hoc ban
hanh va cong khai cac quy dinh vé bao vé
dir li€u ca nhan.

Dién hinh nhit c6 Truong Dai hoc
Vinuni da xay dung chinh sach bao vé¢
dir li¢u cd nhan va dang cong khai trén
website cua nha truong (Cong ty TNHH
gido duc va dao tao Vinacademy & Trudng
Dai hoc Vinuni, 2020). Nghién ctru chinh
sach bao v€ dir li€u ca nhan cua Truong
Pai hoc Vinuni c6 thé théy mdt sd diém
ndi bat nhu sau:

Thir nhdt, Chinh sach Bao vé dit liéu
ca nhan nay mo ta cach VinUni thu thép,
su dung va xur ly dit liu ca nhan phat sinh
trong qua trinh hoat dong, kinh doanh cua
VinUni, khi nguoi dung cung cip thong tin
lién quan thong qua trang web, ing dung,
san pham, dich vu va cac chuong trinh do
VinUni quan ly theo quy dinh trong Chinh
sach. Tic 12 v6i tat ca chuong trinh, du an
cua Truong Pai hoc Vinuni c6 lién quan
dén dit liéu ca nhan s& dugc xir Iy theo quy
dinh cua Chinh sach nay.

Thit hai, vé co ché dong ¥ dugc quy
dinh cu thé nhu sau: “Bang viéc chap nhan
Chinh sach nay, chu thé dir liéu ca nhan da
ddng y dé dir liéu duoc xtr 1y béi VinUni
va dong ¥ rang VinUni, t6 chirc, c4 nhan
tham gia qua trinh xu 1y dit liéu khong can
thuc hién thong bao lai trude khi xu Iy”.
Nhu vay, viéc cha thé dir lidu biét va chap
nhan chinh sach s& dong thoi “dong y”
cho Vinuni xu 1y dir liéu.

Thir ba, céc quy dinh dugc ghi nhan
trong Chinh sach Bao v¢ dir li€u ca nhan
cua Truong Pai hoc Vinuni kha tuong
ddng v&i Nghi dinh 13/2023/ND-CP.
Déng thoi, chinh sach nay ciing quy dinh
kha cu thé vé muc dich xtr Iy dir liéu ca
nhan, cach thtc xtr 1y dit li¢u ca nhan, ca
nhan, t6 chirc tham gia qué trinh xir 1y dir
li¢u,... phu hgp véi chiic nang, nhiém vy
va mo hinh van hanh cta nha truong.

Pay 1a mot trong nhirng vi du dién
hinh vé viéc xay dung chinh sach bao vé
dir liéu c4 nhan cua cac truong Dai hoc
o0 Viét Nam. Tuy nhién, hién nay céc
co s¢ gido duc dai hoc, dac biét 1a céac
truong dai hoc dao tao nganh luat trong
diém quéc gia nhu Truong Pai hoc Luat
Ha Noi, Trudng Pai hoc Luat thanh phd
Hd Chi Minh, Trudong Pai hoc Luat - Dai
hoc qudc gia Ha Noi,... ciing chua ban



hanh va cong khai quy dinh vé bao vé dir
liéu c4 nhan. Piéu nay cho thiy muc do
khong dong déu trong viéc ban hanh quy
dinh vé bao vé dit liéu ca nhan cua cac
truong dai hoc.

4.2. Mot 6 khuyén nghi trong xdy
dung chinh sdach bdo vé dir li¢u ca nhin
cuia cdc co so gido duc dai hoc 6 Viét Nam

Pé bao dam cac yéu cau cta Nghi
dinh 13/2023/ND-CP va Luat Bao v¢ dir
liéu ca nhan nam 2025 (s€ co6 hicu lyc tu
01/01/2026) cac co so giao duc dai hoc
can xay dung chinh sach bao vé dir licu
c4 nhan, trong d6 can tap trung vao nhiing
van dé sau:

Thir nhat, xiy dung khung quan
tri dit liéu tich hgp (Data Governance
Framework). Khung quan tri dir li€u tich
hop doi héi co s gido duc dai hoc phai
xdy dung quy trinh va chinh sach dé quan
ly tai san dir liéu ma don vi thu thap va
xur 1y tir nhiéu nguén khac nhau (nhu hé
thng quan 1y sinh vién, dang ky tin chi;
hé thong quan 1y hoc tap; hé thong quan
1y tai chinh, hé théng quan Iy nhan sy, ...).
Muc tiéu la bao dam dir liéu théng nhat,
day du, chinh xac gitp truong dai hoc
quan Iy hiéu qua, dong thoi, giup bao mat
dit liéu an toan cho chu thé dir liéu.

Thit hai, thiét 1ap quy trinh thu thap
trong hoat dong quan 1y cua co so gido duc
can sy “dong ¥’ ctia chu thé dir lidu. Theo
quy dinh cua Nghi dinh 13/2023/ND-CP
va Luat Bao vé dir liéu ca nhan nam 2025,
co ché dong ¥ 1a nén tang phap 1y cho hau
hét cac hoat dong xtr 1y dir liéu trong moi
truong s6. Theo do, sy dong ¥ phai dép
g céc tiéu chuan nghiém ngat: phai 1a ty
nguyén, dua trén sy hiéu biét 1o rang cua
chu thé dir lidu vé loai dir liéu duoc xir 1y,
muc dich xtr ly, cac bén thir ba dugc chia
sé, va hau qua cua viéc khong dong ¥. Su
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ddng ¥ nay phai dugc thé hién bang mot
hanh dong rd rang va cu thé. Piéu nay doi
héi cac co s& dao tao gido duc can quy
dinh chit ch& vé quy trinh thu thap thong
tin bao dam sy “dong ¥ xir ly dir liéu ca
nhan clia chu thé dit lidu.

Thir ba, quy dinh vé& chia sé va
chuyén giao dit liéu ca nhan cho bén thi
ba. Trong mdi trudng gido duc sd, viée
chia s¢ dir liu voi bén thtr ba (nhu nha
cung cép dich vu ddm may, ha téng dao tao
truc tuyén; ddi tac marketing, ddi tac lién
két dao tao hodc cong ty cung tmg dich vu
phan mém quén 1y hoc tap, phan mém ké
toan,...) 1a gan nhu khong thé tranh khoi.
Viéc chia s¢ dir li€u ca nhan phai tuan thu
nghiém ngit cac diéu kién phéap 1y va can
dugc quy dinh rd rang trong chinh sach
ctia nha truong. Trong d6, can luu y diéu
kién tién quyét 1a phai co sy dong y 16
rang cua chu thé dit liéu cho viéc chuyén
giao do, va viéc chia sé phai phuc vu muc
dich da duoc thong bao trude. Dé thiét lap
chudi trach nhiém & rang, cac trudong dai
hoc véi tu cach 1a bén kiém soat dit liéu
phai dam bao rang hop dong xu 1y dit lidu
(Data Processing Agreements - DPA) voi
bén thir ba c6 ddy du cac diéu khoan bat
budc theo quy dinh, bao gdm cam két vé
bao mat, gioi han muc dich st dung, va co
ché ting pho su cd.

Thir tu, xay dung quy dinh trach
nhi¢m giai trinh va danh gia tac dong
(Accountability & DPIA). Theo quy dinh
tai Diéu 21 Luat Bao vé dit liéu c4 nhan
nam 2025, bén kiém soat dir liéu phai lap,
luu trir ho so danh gia tac dong xir Iy dir
li¢u ca nhan va guri 01 ban chinh cho co
quan chuyén trach bao v€ dir li¢u ca nhan
trong thoi gian 60 ngay ké tir ngay dau
tién xu ly dit 1i€u ca nhan, trir truong hop
quy dinh tai khoan 6 Diéu nay. Nhu vay,
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hd so danh gia tac dong bao vé¢ du li¢u
(DPIA) tr¢ thanh quy trinh hoat dong bat
budc d6i véi moi dich vu va du 4n méi clia
co s& dao tao. Viéc 1dng ghép DPIA vao
giai doan thiét ké san phém hoac dich vu
méi (Privacy by Design) 14 chién lugc tdi
vu dé dam bao tudn thu ngay tir dau, giam
thiéu chi phi stra do6i phap 1y sau nay. Do
do, trong chinh sach vé bao vé du liéu ca
nhan, cac truong dai hoc can xéc dinh viéc
thuc hién HO so danh gia tac dong bao vé
dir liéu (DPIA) 1a quy trinh bit budc trude
khi trién khai bat ky hoat dong, du 4n nao
lién quan dén dir liéu ca nhan.

Thir nam, khi xay dyng chinh sach
cac co sO gido duc dai hoc can uu tién
quy dinh vé cac bién phap kiém soat an
ninh mang, kiém soat nodi bo dé chéng
lai hanh vi mua ban dir liéu tir nhan vién
va ngudn kinh phi dé thuc trién khai cac
bién phap nay.

Nhu vay, viéc ban hanh chinh sach
bao v¢ ditr liéu giup cac co sé gido duc dao
tao giup dam bao tuan thi bén viing, chuin
bi cho Luat Bao vé dir liéu ca nhan 2025
(chinh thirc ¢6 hiéu luc tir 01/01/2026),
khi cac quy dinh vé xtr Iy dir liéu, ché tai
va trach nhiém cua nha truong voi tu cach
bén kiém soét dit li¢u chat ché hon.

V. Két ludn va kién nghi

Béo v¢ dir liéu ca nhan trong cac co
s& giao duc dai hoc la van dé phtic tap,
doi hoi sy phdi hop ctia nhidu cac bén lién
quan. Trong d6, viéc xay dung chinh sach
bao v€ dir li€u ca nhan dugc coi la giai
phap mang tinh chu dong va can dugc
wu tién thuc hién dé tao lap moi trudong
giao duc an toan, minh bach va phat trién
bén viing trong ky nguyén sd. Tuy nhién
hién nay nhiéu truong dai hoc chua chu
trong vin dé nay. Bai viét chi ra sy can
thiét phai xay dung chinh sach bao vé dir

liéu ca nhan cua cac co so giao duc dai

hoc ddng thoi dwa ra mot s6 khuyén nghi

dé cac co so dao tao xdy dung chinh sach
phu hop voi quy dinh cta Luat Bao vé dit
liéu ca nhan nam 2025 (s€ co6 hiu lyc tu

01/01/2026).

Loi cam on: Nghién clru nay dugc
tai tro boi Dé tai khoa hoc cép Truong Dai
hoc M¢ Ha Noi, ma s6 MHN 2025-02.57.
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DEVELOPING PERSONAL DATA PROTECTION
POLICIES FOR HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS
IN VIETNAM IN RESPONSE TO THE REQUIREMENTS

OF THE DIGITAL ERA

Nguyen Phuong Dung’

Abstract: The driving force behind the formation of the digital era is the global digital
transformation process, aimed at comprehensively and thoroughly changing the societal
development model, lifestyles, and activities on a digital platform. According to the United
Nations, digital technology has reached approximately 50% of the population in developing
countries in just two decades and is transforming society (United Nations, n.d.). With the
rapid development of the digital era, people can access, exploit, and synthesize information
more easily and conveniently. As a rvesult, higher education institutions are facing significant
challenges in protecting the personal data of lecturers and students. This article analyzes the
legal framework for personal data protection in higher education. Based on that analysis, the
article proposes personal data protection policies suitable for higher education institutions
in Vietnam at present.

Keywords: personal data protection, privacy policy, higher education, digital era, privacy

rights in education
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