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Tém tiit: T rong boi canh toan cau héa va gia tang manh mé cia hoat dong dwa nguoi lao dong
Viét Nam di lam viéc ¢ mede ngodi theo hop dong, viéc bdo vé quyén va loi ich hop phdp ciia nguoi
lao dong ddt ra yéu cau ngay cang cap thiét doi voi hé thong phdp ludt va co ché thwc thi. Bai viét
tdp trung phan tich co so 1y ludn va khung phdp Iy quéc té vé bao vé nguoi lao dong di trii, dong thoi
lam ro thuc trang phap ludt Viéet Nam vé bdo vé nguoi lao dong Viét Nam lam viéc tqi nwoc ngoai
theo hop déng, ddc biét la nhitng quy dinh moi cua Ludt Nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc o nuoc
ngodi theo hop dong nam 2020. Trén co sé phan tich thuc tién thiee hién, bai viét chi ra nhitng két qua
dat dwoc trong cong tac bao ho cong dan, ciing nhw nhitng han ché, bat cdp vé t6 chike thue hién, co
ché phéi hop, nguon liec va nhan thire ciia cdc chii thé lién quan. Tir d6, bai viét dé xudt mét s kién
nghi nham hoan thién phdp ludt va ndng cao hiéu qud thwc thi trong bdo vé nguoi lao déng Viét Nam
lam viéc & nwée ngoai, gop phdn bdo dam quyén con ngudi, on dinh xa héi va thiic day phat trién bén
vitng trong béi canh héi nhdp quoc té.

Tir khéa: Nguwoi lao dong Viét Nam, bdo vé nguoi lao dong, lao dong di trii, hop dong lao
dong, phap lugt quoc té. xudt khau lao dong

I. Dit vin dé

Trong bdi canh toan cau hoa va hoi
nhap kinh t& qudc té ngay cang sau rong,
viée nguoi lao dong di chuyén giira cac
qudc gia dé tim kiém co hoi viéc lam da
trd thanh xu hudng phd bién. Déi véi Viét
Nam, viéc dua nguoi lao dong di lam viéc
¢ nude ngoai khong chi 1a giai phép quan

trong dé giai quyét viéc 1am trong nudc
ma con 1a chinh sach chién lugc nham
nang cao chit luong ngudn nhén lyc, ting
ngudn ngoai t& va mé rong quan hé hop
tac qudc té.

Theo sb lidu tir Cuc Quan 1y lao
dong ngoai nudc (B Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi), trong 6 thang dau nim
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2023, tong sd NLDVN di lam viéc ¢ nuéce
ngoai dat 72.294 nguoi, gip hon 1,55 lan
so voi cung ky nim 2022. Dén thang 11
nidm 2023, con s nay da ting 1én 146.156
nguoi, vuot 21,8% ké hoach dé ra. Su gia
tang nhanh chong nay cho thiy nhu cau di
lam viéc ¢ nudc ngoai cia NLDVN ngay
cang cao, dong thoi dit ra yéu ciu cép
thiét vé viéc hoan thién hé théng phap luat
béo vé quyén loi cua ho.

Nguoi lao dong khi lam viéc & nudc
ngoai thuong phai ddi mat véi nhidu rui
ro va thach thic nhu: bi ltra ddo trong
qué trinh tuyén dung, diéu kién lam viéc
khong dam bao, vi pham hop dong lao
dong, phan biét doi xtr, thAm chi 1a bao
hanh va boc 16t. Theo bao céo ctia TS chire
Lao dong Qudc t& (ILO), lao dong di cu
thudng roi vao tinh trang yéu thé hon so
v6i lao dong trong nudc do thiéu hiéu biét
vé ludt phap so tai, rao can ngdn ngir va
van hoa, cling nhu sy xa cach vai gia dinh
va cong dong.

Nhan thire duge tAm quan trong cia
van dé, Pang va Nha nudc Viét Nam da
ban hanh nhiéu vin ban phap luat nham
bao vé quyén va loi ich hop phéap cia
NLDVN khi lam viéc ¢ nudc ngoai. Pac
biét, Luat Nguoi lao dong Viét Nam di
lam viéc & nude ngoai theo hop dong nim
2020 (thay thé Luat nim 2006) di danh
dau budc tién quan trong trong viéc hoan
thién khung phép ly, phu hop voi céc
chudn myc qudc té va thyc tién dat nude.

Tuy nhién, trong quéa trinh thuc
hién, hé théng phap luat van boc 16 nhiéu
bét cap, thiéu sot can duoc nghién ctiru va
khic phuc. Cac quy dinh con phan tan,
chua déng bd; co ché bao vé chua du
manh; sy phéi hop gifra cac co quan churc
nang con han ché. Pic biét, trong bdi canh
tinh hinh thé gi6i co nhiéu bién dong, cac

tinh hudng khan cip nhu chién tranh, dich
bénh, thién tai dang dat ra thach thac lon
dbi voi cong tac bao ho cong dan.

Xuét phat tir thuc té trén, bai viét tap
trung nghién ctu thuc trang phap luat vé
bdo vé NLDVN lam viéc tai nudc ngoai
theo hop ddng, phan tich nhitng thanh tyu
dat duoc, chi ra nhirng tdn tai, han ché va
nguyén nhan, tir d6 dé xuét cac kién nghi
hoan thién phap luat cling nhu giai phap
nang cao hiéu qua thyc thi, gop phan dam
bao quyén loi chinh dang cho NLDVN
trong qua trinh hoi nhap qudc té.

II. Co 56 1y luin

2.1. Khdi ni¢gm va dic diém ciia
nguoi lao dong lam viéc tai nuwdc ngoai
theo hop dong

Nguoi lao dong lam viée tai nudc
ngoai theo hop dong 1a mot hién twrong toan
cau dugc tiép can tir nhiéu goc do phap
Iy va kinh té - xd hoi. Wickramasekara
(2015) cho rang di cu lao dong 1a mot
trong nhitng dic diém ndi bat cta toan cau
hoa, v6i hon 150 triéu nguoi lao dong di
trii trén toan thé giGi, chiém khoang 4,4%
tong Iyc lugng lao dong toan cau. Trong
bdi canh Poéng Nam A, Harkins (2016)
nhan dinh rang khu vuc ndy c6 khoang 10
triéu nguoi lao dong di tra, voi cac dong
di chuyén chu yéu tir Campuchia, Lao,
Myanmar va Viét Nam sang Thai Lan,
Malaysia va Singapore.

Theo Cong wdc s6 97 ndm 1949 cia
T chirc Lao dong Qudc té (ILO, 1949),
“nguodi di tra vi viéc lam” duoc dinh nghia
1a nguoi di cu tir quéc gia ndy sang qudc
gia khac voi muc dich tim kiém co hoi
viéc 1am, bao gém ca nhimg ngudi dugc
tuyén dung dai han nhu mot phan cua
qua trinh di tra vi viéc lam. Pinh nghia
nay khong ap dung d6i v6i nhimng nguoi



chi di chuyén qua bién giéi dé lam viéc
ngin han. Cong udc sé 143 ciia ILO nim
1975 (ILO, 1975) b6 sung thém tiéu chi
“khong tu luc lao dong”, turc 1a nguoi lam
thué cho nguodi su dung lao dong, nham
phéan bi¢t 10 rang v4i nhitng nguoi tu kinh
doanh hodc lam viéc ddc 1ap.

Cong udc qubc té vé& bao vé quyén
clia tat ca nguoi lao dong di cu va céac
thanh vién trong gia dinh ho nam 1990
(United Nations, 1990) dua ra dinh nghia
rong hon: “nguoi lao dong di tru la nguoi
da, dang va s€ thuc hién cong viéc co
huong luong tai mot quic gia ma nguoi
d6 khong phai 1a cong dan cta qudc gia
d6”. Pécoud va de Guchteneire (2006)
nhan manh ring dinh nghia nay c6 tinh
bao quat cao, 4p dung cho ca ba giai doan
cua qua trinh di cu: trude khi khéi hanh,
trong thoi gian lam viéc ¢ nudce ngoai, va
sau khi tré vé& nudc. Piéu nay phan anh
quan diém toan dién vé quyén con ngudi
ctia ngudi lao dong di tra trong subt chu
ky di cu.

Nghién cuu cia Ruhs va Martin
(2008) chi ra rang cac qudc gia co6 xu
hudng phan loai nguoi lao dong di tra dua
trén hai ti€u chi chinh: (1) tinh hop phap
cua viéc nhap canh va cu tru, va (2) trinh
do ky nang. Phan loai nay c6 y nghia quan
trong trong viéc xac dinh quyén va nghia
vu cua nguoi lao dong cling nhu trach
nhiém bao vé cua qudc gia giri va qudc
gia tiép nhan.

Tai Viét Nam, theo Diéu 5 cta Luat
Nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc
& nudc ngoai theo hop dong nim 2020
(Quéc hoi, 2020), “Ngudi lao dong Viét
Nam di lam viéc & nude ngoai theo hgp
dong 1a cong dan Viét Nam tir du 18 tudi
trd Ién cu tra tai Viét Nam di lam viéc o
nudc ngoai theo quy dinh cua Luat nay”.
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Bao v€ nguoi lao dong lam viée tai
nudc ngoai theo hop dong, theo Hune va
Niessen (1994), 1a viéc ap dung téng hop
cac bién phap phap ly, hanh chinh va xa
hoi nham dam bao quyén va loi ich hop
phép cua ngudi lao dong trong sudt qua
trinh di cu va lam viéc ¢ nudc ngoai. Noi
dung bao vé bao gébm: bao vé quyén vé
tién lwong va thu lao cong bang, thoi gian
lam viéc hop 1y, diéu kién lam viéc an
toan va lanh manh, tiép can bao hiém xa
hoi va y té, bao vé khoi phan biét ddi xur
va boc 16t, va cac quyén con ngudi co ban
khac (Cholewinski, 1997).

2.2. Sw can thiét phdi béo vé nguwoi
lao dpng lam viéc ¢ nuwdc ngoai

Tht nhét, bao vé nguoi lao dong thé
hién nguyén tic co ban cua phéap luat lao
dong va quyén con ngudi. Mantouvalou
(2012) 1ap luan rang trong quan hé lao
dong, nguoi lao dong thudng & vi thé yéu
so v6i ngudi st dung lao dong do su bat
can xtmg vé quyén lyc kinh té, thong tin
va kha ndng thuong lugng. Khi lam viéc ¢
nudc ngoai, su bit cAn ximg nay cang tro
nén nghiém trong do nguoi lao dong phai
dbi mat voi moi trudng phép 1y va van hoa
xa la, rao cadn ngdn ngtr, va sy cach xa gia
dinh, cong dong (Ruhs, 2013).

Nghién ctru cia Anderson va Ruhs
(2010) vé lao dong di trt tai Anh va cac
nuée chau Au cho thiy ring nguoi lao
dong di trt c6 xu hudng lam viéc trong cac
nganh nghé c6 diéu kién khé khian, lwong
thap va it dugc bao vé phap 1y nhu nong
nghiép, xay dung, cham soc gia dinh. Ho
thudong khong dugc hudng day du quyén
lgi nhu nguoi lao dong ban dia, dé bi lam
dung va boc 16t. Vi vay, phap luat can dam
bao nguyén tic dbi xtr binh ding va khong
phan biét di xir nhu duge quy dinh trong
cac cong ude quoc té.
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Thr hai, nguoi lao dong phai dbi
mat voi nhiéu rti ro & moi giai doan cua
chu ky di cu. Wickramasekara (2015)
phan tich rui ro theo tung giai doan: Trudc
khi khoi hanh, nguoi lao dong c6 thé bi
Ira ddo vé diéu kién lam viéc, phai chi tra
cac khoan phi tuyén dung khong hop 1y,
hoic bi ép budc vay ng dé chi tra chi phi di
lao dong. Nghién ciru ciia ILO (2019) vé
chi phi tuyén dung trong khu vuc ASEAN
cho thdy ngudi lao dong di tra phai tra
trung binh tir 1.000 dén 5.000 USD, twong
duong voi 6-12 thang luong, ddy nhiéu
ngudi vao tinh trang ng nan.

Trong thoi gian lam viéc ¢ nudce
ngoai, Jureidini (2010) chi ra cac rui ro
phd bién bao gém: vi pham hop dong lao
dong (khong tra lwong, tra luong thap hon
cam két), lam viéc qua gio khong duoc tra
cong, tich thu ho chiéu, han ché tu do di
chuyén, bao luc thé xac va tinh than, dic
biét d6i v6i lao dong nir 1am cong viée gia
dinh. Nghién ctru dién hinh cta Human
Rights Watch (2014) vé lao dong di tru tai
cac nudc Vung Vinh cho thdy tinh trang
lam dung nghiém trong d6i voi nguoi lao
dong xay dung va lao dong gia dinh.

Khi tré vé nude, ngudi lao dong co
thé gip kho khan trong tai hoa nhap cong
ddng do thay dbi vé kinh té, xa hoi va tim
ly. Nghién ciru ctia Opiniano (2004) vé
ngudi lao dong Philippines trd vé cho thay
nhiéu ngudi gap khé khan trong viée tim
kiém viéc 1am phi hop, quan 1y tai chinh,
va thich nghi v&1 moi truong xa hoi da
thay doi.

Thur ba, nguoi lao dong dong gop
quan trong vao phat trién kinh té - xa hoi
clia ca nudc guri va nudc tiép nhan. Theo
World Bank (2021), kiéu héi toan cau wéc
tinh dat 702 ty USD nam 2020, trong do
540 ty USD chuyén vé cac nu6c dang phat

trién. D6i v6i nhiéu qudc gia, kiéu héi 1a
ngudn ngoai t& quan trong, vuot ca dau tu
truc tiép nudc ngoai (FDI) va vién tro phat
trién chinh thirc (ODA).

Adams va Page (2005) phan tich
tac dong cua kiéu hdi dén giam ngheo &
71 quéc gia dang phat trién, két luan rang
tang 10% kiéu héi co thé lam giam 3,5%
ty 1¢ ngheo. Tai Viét Nam, theo Ngan hang
Thé gidi, kiéu héi nam 2022 dat khoang
19,8 ty USD, tuong duong 5% GDP, hd
tro hang tri¢u hd gia dinh cai thién doi
song, dau tu gido duc va y té.

Ngoai dong gop vé tai chinh, nguoi
lao dong con mang vé kién thire, ky ning,
kinh nghiém moi, gop phan ning cao chit
lwong ngudn nhan lyc quéc gia. Dustmann
va Kirchkamp (2002) chi ra hi¢u ung
“brain circulation” - nguoi lao dong tré vé
v6i von nhan luc duge nang cao, k§ ning
nghé nghi¢p duoc cai thi¢n, va mang luoi
quan hé quéc té. Viéc bao vé ho khong chi
1a trach nhiém dao dic ma con 1a nghia vy
phép ly ctia Nha nude theo quy dinh cta
phap luat qudc té va trong nude.

2.3. Khung phdp Iy quéc té vé bio
vé nguwoi lao dong di tru

Heé théng phap luat qudc té vé bao vé
nguoi lao dong di trtt dugc xay dung trén
nén tang cac céng ude cua ILO va Lién
Hop Quéc, tao thanh mot khung phap 1y
da tang (Cholewinski, 1997). Trottier va
cong su (2014) cho rang khung phép ly
nay bao gdm ba try cot chinh: (1) cac cong
udc chuyén biét vé lao dong di tra, (2)
cac cong ude cdt 16i vé quyén lao dong
co ban, va (3) cac cong ude vé quyén con
nguoi co lién quan.

Cong udc sb 97 nam 1949 cua ILO
vé di trd tim viéc lam (stra doi) (ILO,
1949) va Cong udc sd 143 nam 1975 vé
ngudi lao dong di tra trong cac didu kién



bi lam dung va vé xuc tién binh déng co
hoi va dbi xir dbi voi nguoi lao dong di
tra (ILO, 1975) 1a hai van kién quan trong
dit nén méng cho bao vé quyén lao dong
di tra. Cong ude 97 tap trung vao nguyén
tic d6i xr binh dang, khong phan biét
qudc tich, ching toc, ton gido trong cac
véan dé nhu thu lao, diéu kién 1am viéc, an
sinh x hoi, quyén céng doan. Cong udc
143 mo rong pham vi bao vé, bao gom ca
ngudi lao dong di tri khong co gidy to va
quy dinh nghia vu cta qudc gia trong viéc
chéng budn nguoi va lao dong cudng birc.

Tuy nhién, Ruhs (2012) chi ra ring
chi ¢6 49 qudc gia phé chuan Cong udc 97
va 23 qubc gia phé chuan Cong udc 143,
cho thay su do du cua cac qudc gia trong
viée cam két bao vé toan dién quyén lao
dong di tra. Diéu nay phan anh mau thuin
giita loi ich kinh té (nhu cau lao dong gia
ré, linh hoat) va nghia vu bao vé quyén
con nguoi.

Cong udc qubc té vé& bao vé quyén
clia tit ca ngudi lao dong di cu va cac
thanh vién trong gia dinh ho nam 1990
(ICRMW) (United Nations, 1990) duoc
coi 1 van kién toan dién nhit vé quyén
lao dong di tru. Pécoud va de Guchteneire
(2006) nhan dinh ICRMW 12 “hién chuong
vé quyén con ngudi ciia nguoi lao dong
di tri”, bao gdm 93 diéu khoan quy dinh
chi tiét céc quyén dan su, chinh tri, kinh
té, x4 hoi va van hoa. Cong udc phan biét
gita cac quyén ap dung cho tat ca nguoi
lao dong di tru (Phan III) va cac quyén bd
sung cho ngudi lao dong co gidy to hop
phap (Phan IV).

Viét Nam da phé chuan 9 trong 10
cong udce cdt 161 cua ILO (chwa phé chuan
Cong woc 87 vé tu do lién két va bao vé
quyén t6 chirc), thé hién cam két bao vé
quyén lao dong theo chuan muc qudc té
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(ILO, 2019). Tuy nhién, nhu Nguyén Thi
Lan Huong (2018) chi ra, thach thirc nam
& viéc chuyén hoa cac cam két quc té
thanh phép lut va thyc tién trong nudc,
ddc biét trong bdi canh nguoi lao dong
lam viéc ¢ nudc ngoai nam ngoai pham
vi giam sat tryc tiép ctia co quan nha nudc
Viét Nam.

II1. Phwong phap nghién ciru
3.1. Phwong phap lugn

Nghién ctru dugc thuc hién trén co
s& phuong phap luan cua chu nghia Mac -
Lénin vé Chu nghia duy vat bién chirng va
duy vat lich sir, két hop véi tu tudong HO
Chi Minh vé& Nha nuéc phap quyén. Quan
diém nay cho phép phan tich sy phat trién
va bién d6i cta phap luat nhu mot qua
trinh khach quan, phan anh nhiing thay
ddi cua quan hé¢ xa hoi trong bdi canh hoi
nhap qudc té.

3.2. Phwong phdp nghién civu cu thé

Phuong phap thu thap du lidu:
Nghién ctru sir dung dir liéu thir cip tir
cac ngudn dang tin cdy bao gdbm: vin ban
phap luat qudc té va trong nudc; bao cdo,
thong ké tir cac co quan nha nuée nhu Bo
Noi vy, Bd Ngoai giao; cong trinh nghién
ctru khoa hoc trong va ngoai nudc; tai liu
tir cac to chire qudc té nhu ILO, IOM.

Phuong phap phan tich, téng hop:
Phan tich ndi dung cac van ban phap luat
dé xac dinh quy dinh v& co quan c6 tham
quyén, d6i twong dugc bao vé, quyén va
loi ich cta nguoi lao dong, cac bién phap
bao vé. Téng hop cac sb liéu thong ké
dé danh gia quy mo, xu hudéng ngudi lao
dong di lam viéc & nudc ngoai va thuc
trang bao v¢ ho.

Phuong phap so sanh: So sanh cac
quy dinh cua phap luat Viét Nam véi phap
luat qudc té va phap luat mot s qudc gia
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c6 kinh nghiém trong quan ly lao dong di
trd (nhu Philippines, Singapore, Canada)
dé rat ra bai hoc kinh nghiém.

Phuong phap logic: St dung céc
phuong phap suy luan logic nhu qui#,
dién giai dé tir cac quy dinh phap luat va
thuc tién cu thé, rat ra nhiig nhan dinh
chung vé thanh tuu, han ché va dé xuét
gidi phap hoan thién.

IV. Két qua nghién ctru

4.1. Thuc trang phdp lugt vé bio
vé nguwoi lao dong Viét Nam lam viéc ¢
nwdc ngodi

4.1.1. Co quan, doanh nghiép, t6
chirc ¢é tham quyén béo vé

Hé théng co quan c6 thidm quyén
bao vé NLDVN lam viéc ¢ nudc ngoai
bao gdm:

Bd Ngoai giao va co quan dai di¢n
ngoai giao: Theo Piéu 71 Luat nam 2020
va Piéu 8 Luat Co quan dai di¢n nudc
CHXHCN Viét Nam ¢ nude ngoai, cac co
quan nay c6 trach nhiém: (i) Bao vé quyén
va lgi ich hop phap cua nguoi lao dong
theo quy dinh cua hop dong va phéap luat;
(i) X@ 1y cac hanh vi vi pham theo quy
dinh phap luat; (iii) HO tro nguoi lao dong
tiép can Quy HO trg Viée lam Ngoai nudc;
(iv) Thyuc hién tham lanh sy khi nguoi lao
dong bi bat, tam giir; (v) HO tro va bao vé
cong dong nguoi Viét Nam & nudc ngoai.

Ban quan ly lao dong: Hién nay, Viét
Nam da thanh 1ap 8 Ban quan ly lao dong
tai cac qudc gia c6 s6 lugng 16n nguoi lao
dong nhu Nhat Ban, Han Quéc, bai Loan,
Malaysia, UAE, Qatar, Libya va Cong hoa
Séc. Cac Ban nay c6 nhiém vu huéng dan
doanh nghiép tiép can thi truong, tham
dinh hop ddng, bao vé quyén lgi nguoi
lao dong va phéi hop véi co quan dai dién
ngoai giao xir Iy cic van d& phat sinh.

B6 No6i vu: La co quan quan ly nha
nudc vé nguoi lao dong di lam viéc &
nudc ngoai, co trach nhiém: (i) Cong khai
thong tin vé hoat dong dua ngudi lao dong
di lam viéc & nudc ngoai; (ii) Phdi hop véi
B¢ Ngoai giao ctr cong chuc quan ly lao
dong; (iii) T6 chirc dang ky hop dong va
giam sat thuc hién; (iv) Quan Iy Quy Ho
trg viéc lam ngoai nudc.

Doanh nghiép, to chuc dua ngudi
lao dong di lam vi¢c & nudc ngoai: Theo
Diéu 26 Luat nim 2020, cac doanh nghiép
c6 trach nhiém cur can bd quan 1y tai thi
trrong, theo doi viéc thuc hién hop déng,
giai quyét kip thoi cac van dé phat sinh,
phdi hop véi ddi tac va co quan dai dién
ngoai giao bao vé quyén loi ngudi lao
dong.

4.1.2. Quyén va loi ich ciia nguoi
lao dong lam viéc o nudc ngoai

Phéap luat Viét Nam quy dinh kha
day du cac quyén cua ngudi lao dong, phu
hop véi chuan muc qubc té. Theo Dicu
6 Luat ndm 2020, nguoi lao dong co cac
quyén sau:

(1) Puogc cung cap théng tin vé chinh
sach, phap luat cua Viét Nam va nudc tiép
nhan, phong tuc tip quan, quyén va nghia
vu cua cac bén;

(2) Pugc huéng tién lwong, tién
cong theo hop dong; c6 ché dd kham chira
bénh, bao hiém xa h¢i, bao hiém tai nan
lao dong;

(3) Puoc chuyén vé nude tién luong,
tién cong, tai san hop phap theo quy dinh;

(4) Puoc hudéng quyén loi tir Quy
H& tro Viée 1am Ngoai nudc;

(5) C6 quyén khiéu nai, t6 céo, khoi
kién vé cac hanh vi vi pham phap luat.

Céc quy dinh nay phu hop voi Cong
ude 97 va 143 cia ILO vé nguyén tic khong



phan biét dbi xir trong thu lao, didu kién
lam viéc, an sinh xa hoi. Dac biét, Luat nam
2020 d3 bd sung quy dinh cAm cac hanh vi
xam hai tinh mang, strc khoe, danh dy, nhan
pham va qudy rdi tinh duc dbi v6i nguoi lao
dong (Diéu 8), thé hién su quan tam dén bao
vé toan dién quyén con ngudi.

4.1.3. Bién phap bao vé

Thanh tra va xu 1y vi pham: Theo
Diéu 71 Ludt nim 2020 va Nghi dinh
12/2022/ND-CP, Nha nudc thyc hién kiém
tra, thanh tra, xi Iy vi pham trong linh vuc
nguoi lao dong di lam viéc ¢ nudc ngoai.
Muc phat tién tir 5 triéu dén 200 triéu déng
tuy theo tinh chéat, mie do vi pham. DPéi
voi cac hanh vi nghiém trong nhu khong
hd trg phap 1y khi nguoi lao dong bi lam
dung, khong giai quyét vin dé khi nguoi
lao dong gdp tai nan, mic phat tir 80-100
triéu dong va c6 thé bi dinh chi hoat dong.

Giai quyét tranh chap: Theo Diéu 72
Luat nam 2020, tranh chdp gitra nguoi lao
dong va doanh nghiép dugc giai quyét theo
nguyén tic thuong luong truéc, néu khong
thanh s€ dua ra hoa giai hoac trong tai, va
cudi cung 1a khoi kién tai Toa an. Nguoi
lao dong c6 quyén khoi kién truc tiép tai
Toa 4n nhan dan c6 thim quyén ma khong
bét budc phai qua hoa giai co so.

Quy Hb trg Viéc lam Ngoai nudc:
Puogc thanh 1ap va quan 1y theo quy dinh
cia phap luat, Quy nay hd trg nguoi lao
dong trong cac truong hop khan cap, rui
ro, mat viéc lam. Ngudi lao dong dong
gop vao Quy va duoc hudng cac quyén loi
khi can thiét.

4.2. Thyec tién thue hién va danh gia

4.2.1. Nhitng thanh tuu dat duoc

4.2.1.1. Vé quy mé va thi truong

Hoat dong dua nguoi lao dong Viét
Nam di lam vi¢c & nude ngoai da dat dugc
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nhimg két qua tich cuc va ngdy cang phat
trién vé quy mo 1an chat lugng. Theo udc
tinh cia BO Nai vy, trude tdc dong ctia dai
dich COVID-19, trung binh mdi nam Viét
Nam c6 khoang 110.000 nguoi di lam viée
& nudc ngoai, chiém tir 7 dén 10% tong s6
viéc lam md&i cho nguoi lao dong Viét Nam
(ILO & Tong cuc Thong ké, 2022). Trong
giai doan 2007-2019, da c6 hon 1,3 triéu
lao dong tham gia cac chuong trinh xudt
khau lao dong chinh thirc, v6i s6 luong
tang din qua cdc nam. Riéng nim 2019, s6
luong lao dong di lam viéc & nudc ngoai
dat khoang 152.530 nguoi, trong do co
54.700 lao dong nir (ILO, 2020).

Nim 2023, mgc du van con chiu
anh huong cua giai doan hau dai dich
COVID-19, hoat dong dua nguoi lao dong
dilam viéc & nudc ngoai da phuc hdi manh
me. Theo bao cao cia MOLISA, Viét Nam
da dua dugc khoang 155.000 lao dong di
lam viéc & nude ngoai, vugt muc ti€u dé
ra. Hi¢n nay, c6 khoang 650.000 lao dong
Viét Nam dang lam viéc tai hon 40 quéc gia
va vung lanh tho trén thé gisi (Bao Chinh
phu, 2023). Thi truong lao dong Viét Nam
da mo rong dang ké, khong chi tap trung
vao céc thi truong truyén théng nhu Nhat
Ban, Han Quéc, Pai Loan (Trung Qudc)
ma con vuon to1 cac thi truong méi ¢ chau
Au nhu Hungary, Ba Lan, Slovakia va
Croatia (VSS, 2023). Nhat Ban hi¢n 1a thi
treong tiép nhan lao dong Viét Nam 16n
nhét, chiém khoang 65% tong sb lao dong
di lam viéc ¢ nudc ngoai trong quy [ nam
2024, tiép theo 1a Pai Loan véi khoang
27% (MOLISA, 2024).

4.2.1.2. Vé khung phdp Iy va hop tdc
quéc té

Hé thong phap luat vé ngudi lao
dong Viét Nam di lam vi¢c ¢ nudc ngoai
da duoc hoan thién déng ké véi viéc ban
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hanh Luat Nguoi lao dong Viét Nam di
lam viéc & nudc ngoai theo hop dong
nim 2020 (Luat sé 69/2020/QH14).
Luat nay di duoc Qudc hoi thong qua
ngay 13/11/2020 va c6 hi€u lyc tr ngay
01/01/2022, thay thé Luat nam 2006 (ILO,
2022). Qua trinh xay dyng Luat da co su
tham gia cia nhiéu bén lién quan, bao gdbm
cac B9, nganh, Hi¢p hdi Xuét khau Lao
dong Viét Nam (VAMAS), Phong Thuong
mai va Cong nghi€p Viét Nam (VCCI),
Téng Lién doan Lao dong Vi¢t Nam, Hoi
Lién hi€p Phu nir Viét Nam, va dac biét la
chinh ngudi lao dong di cu (UN Migration
Network, 2020).

Luat méi da dua ra nhidu quy dinh
tién bd nham bao vé tét hon quyén loi cia
nguoi lao dong. Theo khuyén nghi cua
Uy ban Thuong vu Quéc hoi, can “giam
thiéu phi dich vu déi véi ngudi lao dong
va tién téi mo hinh khong thu phi nhu
khuyén nghi ctia T chirc Lao dong Qudc
té (ILO)” (ILO GBNFL, 2022). Ngudi lao
dong hién c6 quyén don phuong chim dut
hop dong lao dong trong truong hop bi
de doa, quéy r6i tinh duc, nguoc dai hodc
cudng buc lao dong. Ho tro phéap ly duoc
cung cap trong cac trudng hop lam dung,
bao lyc hodc phan biét ddi xur khi 1am viéc
& nude ngoai. Pao tao trude khi xuit canh
cho nguoi lao dong hién da bao gdm nodi
dung vé lao dong cudng birc va mua ban
nguoi (Lexology, 2021).

V& hop tac qudc té, Viét Nam da ky
két hiép dinh va thoa thuan hop tac lao
dong véi gan 50 qudc gia va ving lanh
tho, bao gdm cac thi truong lao dong
chinh nhu Nhat Ban, Han Quéc, Dai
Loan (Trung Qudc), Malaysia, Thai Lan
va cac nudc Trung Bong (AP Migration,
2023). Nam 2007, Viét Nam chinh thirc
tr¢ thanh thanh vién thi 122 ctia T6 chic

Di cu Quéc té (IOM), danh diu budc
tién quan trong trong hoi nhap qudc té vé
quan ly di cu (IOM, 2007). Cung nam,
tai Ho1 nghi thuong dinh ASEAN & Cebu
(Philippines), cac nuéc ASEAN da thong
qua Tuyén bd ASEAN vé Bao vé va Thiic
ddy Quyén cta Nguoi lao dong Di cu
(Tuyén bd Cebu), trong d6 Viét Nam la
mot bén tham gia tich cuc (ILO, 2024).

Vi¢t Nam ciing tich cuc tham gia
cac co ché hop tac da phuong vé lao dong
di cu. Dién dan Lao dong Di cu ASEAN
(AFML) duoc t6 chirc hang nam tir nim
2008 v6i sy tham gia ctia cac chinh phu, t6
chtrc nguoi st dung lao dong, cong doan
va cac td chirc x3 hoi dan su tir 10 quéc
gia thanh vién ASEAN (UN Migration
Network, 2023). Nam 2017, ASEAN da
thong qua Pong thuan ASEAN vé Bao vé
va Thuc day Quyén cua Nguoi lao dong
Di cu, cap nhat tir Tuyén bd Cebu 2007
(Springer, 2023). Vi¢t Nam ciling hop tac
chdt ché voi ILO thong qua cac chuong
trinh nhu TRIANGLE in ASEAN nham
thiic ddy quan tri lao dong di cu dua trén
quyén va c6 nhay cam gioi.

4.2.2. Nhitng t6n tai va han ché

4.2.2.1. Vé t6 chirc thuc hién

Cong tac quan ly lao dong va bao
ho cong dan doéi khi chua dugc thuc hién
kip thoi, mang tinh chét xir 1y sau khi sy
viéc da xay ra (reactive) thay vi chu dong
phong ngtra (proactive). Nguyén nhan chu
yéu la do dia ban lam viéc cua lao dong
Viét Nam rong 16n, phan tan trén nhiéu
qudc gia trong khi lyc lwong can bo lanh
su con han ché. Theo théng ké, Viét Nam
hién chi c6 khoang 94 co quan dai dién
ngoai giao trén toan thé gidi, mot co quan
thuong phai kiém nhiém nhiéu qudc gia
(Wikipedia, 2025). Piéu nay din dén tinh
trang qua tai trong cong tac lanh su va bao



ho cong dan, dac biét tai cac khu vuc co
dong lao dong Viét Nam lam viéc.

Cong tac bao hd lao dong nir van con
nhiéu han ché. Lao dong nit chiém khoang
35% tong s6 lao dong Viét Nam di lam
viéc & nudc ngoai. Theo Lién hiép qudc,
nam 2011, hon mot nia sb lao dong nir
di cu dén Dai Loan, tiép theo 1a Malaysia
(14%), Han Qudc, Nhat Ban va Macau
(mdi nude khoang 6%) (UN Women,
2012). Tuy nhién, viéc thiéu cac trung tim
hd tro chuyén biét cho lao dong nir, dic
biét trong cac truong hop bao luc gioi va
quiy rbi tinh duc, van 1a mot thach thirc
16n. Béo céo ctia IOM (2020) chi ra rang
“viéc thiéu dao tao trude khi xuét canh co
chat lwong va co ché khiéu nai hiéu qua
khién nguoi lao dong di cu khi gap van dé
khong biét lién hé v6i ai dé duoc hd tro va
khong c6 phuong thirc khiéu nai vé nhiing
thi¢t hai da chiu” (IOM, 2020).

4.2.2.2. Vé phoi hop quoc té

Su phdi hop véi cac co quan chic
nang cua mot s6 nudce chua duoc chit ché,
dic biét 1a véi nhimg nudc chua ky két Hiép
dinh lanh sy hodc cac thoa thuan hop tac
lao dong song phuong véi Viét Nam. Diéu
nay gy kho khin trong viée tiép can va hd
trg ngudi lao dong khi ho bi bt gii, xét xir
hodc gip van dé phap 1y. Theo bao cao cuia
Bo Ngoai Hoa Ky (2020), “su thiéu phdi
hop gitra cac bd nganh noéi chung da can tro
viéc thuc thi hi€u qua” cac chinh sach bao
v€ nguoi lao dong di cu (U.S. Department
of State, 2020). Cac quy dinh v& nhan dang
nan nhan van con “rudm ra va phire tap, doi
hoi sy phé duyét tir nhiéu bd nganh trude
khi nan nhan c6 thé dugc nhan dang chinh
thtrc va dugc hd tro™.

4.2.2.3. Vé hé thong phap ludt

Mic du Luat nam 2020 da c6 nhiéu
tién bo, cc quy dinh vé bao hd cong dan van
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con phén tan trong nhiéu van ban khac nhau,
chua ¢6 van ban phap luat chuyén biét vé
bao hd cong dan madt cach toan di¢n. Khai
niém vé bao ho cong dan chua dugc hiéu
va ap dung thong nhat giira cac co quan ¢6
lién quan. Nghién ctru cua Nguyen (2025)
vé bao ho lanh sy trong khing hoang di chi
ra “tAm quan trong cuia viéc diéu chinh cac
khung ly thuyét hién c6 dé phan anh tot hon
nhitng han ché ma cac nudc dang phat trién
phai d6i mat”. Pac biét, van thiéu cac quy
dinh chi tiét v& bao ho cong dan trong tinh
hudng khan cap va khung hoang, ciing nhu
co ché phan dinh rd rang trich nhiém cua
cac chu thé lién quan.

4.2.2.4. Vé doanh nghiép va nguoi
lao dong

Nhiéu doanh nghiép dich vu dua
nguoi lao dong di lam vi¢c & nudc ngoai
chua thyc hién ddy du trach nhiém béo
c4o va phdi hop véi co quan dai dién.
Theo bao cao cua MOLISA, nam 2019,
MOLISA da thanh tra 55 doanh nghiép
dua lao dong di lam viéc & nudc ngoai, Xt
phat 21 doanh nghiép véi tong sd tién gan
1,5 ty dong (khoang 64.740 USD), thu hoi
2 gidy phép, va giai quyét 120 khiéu nai
dan sy lién quan dén di cu lao dong, so voi
91 vi pham nam 2018 (U.S. Department
of State, 2020). Tuy nhién, hinh thirc xtr
phat van con nhe, chua du stc rin de cac
doanh nghi¢p vi pham.

V& phia ngudi lao dong, dic biét 1a
lao dong pho thong co trinh do thap, nhiéu
ngudi con thiéu hiéu biét vé quyén loi cta
minh, k¥ nang tg bdo v¢ han ché va kha
nang ngoai nglt kém. Theo ILO GBNFL
(2022), chi phi tuyén dung trung binh ma
mot lao dong Viét Nam phai chi tra 1a
khoang 6.500 USD, trong khi muc luong
trung binh khi lam viéc & nudc ngoai 1a 800
USD/thang. Diéu nay c6 nghia 1a “trung
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binh mot lao dong Viét Nam phai l[am vi¢e
8,7 thang dé thu hdi chi phi di cu lao dong,
ngay ca khi cac mirc trin hop phéap duoc
tuan thu” (ILO GBNFL, 2022). Ganh nang
no nan ndy lam ting nguy co lao dong bi
cuong buc va rang budc boi no.

4.2.3. Nguyén nhan

4.2.3.1. Nguyén nhan khach quan

Tinh hinh thé gi¢i c6 nhiéu bién dong
phtc tap, bao gdm xung dot vil trang, dich
bénh, thién tai va cac cudc khung hoang
nhan dao. Pai dich COVID-19 da gay ra
thach thirc chua timg c6 d6i voi cong tac
bao hg cong dan va quan ly lao dong di
cu. Theo bao céo cua Viét Nam gui Mang
ludi Di cu Lién Hop Qudc, “khoang 8.000
nguoi lao dong da hoan thanh cac khoa
dao tao va thu tuc visa khong thé di cu do
kiém soat xudt nhap canh” trong thoi ky
dai dich (UN Migration Network, 2020).
Cac qudc gia c6 thé ché chinh tri va hé
thong phap luat khac nhau, gay kho khin
trong viéc thong nhét co ché bao ho cong
dan. Khoang céch dia ly xa x0i cling la
mot trd ngai 1on, dac biét khi nguoi lao
dong 1am viéc tai nhiéu qudc gia voi mui
gid va diéu kién khac biét.

Dac thu cua lao dong di cu la tinh
luu dong va phan tan cao. Nguoi lao dong
thuong thay d6i noi & va noi lam viéc,
gay kho khin trong viéc theo ddi va hod
tro. Theo ILO (2022), “viéc di cu lao dong
qudc té tai Viét Nam phic tap va da dang
v6i nhidu kénh di cu va cac loai hinh di
cu lao dong khac nhau” (ILO & Téng cuc
Théng ké, 2022). Diéu nay doi hoi su phdi
hop chit ché gitra nhiéu co quan trong
nuée va qudc té, nhung thuc té cho thay
su phdi hop nay van con nhiéu han ché.

4.2.3.2. Nguyén nhan chu quan

Nguén Iwrc tai chinh vanhan Iuc danh
cho cong tac bao hg cong dan con han ché.

Hé théng co so dit liéu quan 1y lao dong
tai nudc ngoai van dang trong giai doan
trién khai ban dau, “céc co quan quan ly
lao dong Viét Nam duoc cdp quyén truy
cap va st dung hé théng co so dir liéu nay
dé cp phép va quan 1y lao dong dang gip
mot s6 kho khan, dic biét trong cac van
dé lién quan dén kinh phi va ngudn nhan
luc” (ILO & Tong cuc Thong ké, 2022).
Chua c6 co ché phdi hop chit ché va hiéu
qua gitra cac co quan trong nudc (B Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi, B Ngoai
giao, Bo Cong an) va céc co quan dai dién
¢ nudc ngoai.

Mot sé doanh nghiép dich vu chua
thuc hién dﬁy du trach nhiém cua minh ddi
v6i nguoi lao dong. Nhiéu ngudi lao dong
phai chiu cac khoan phi cao hon quy dinh
phap luat, dan dén no nan va ting nguy
co bi lao dong cudng birc hodc rang bude
boi no (U.S. Department of State, 2020).
Bén canh d6, nhiéu nguoi lao dong chua
tir giac va chi dong trong viéc tim hiéu
thong tin, dang ky di qua cac kénh chinh
thirc, cling nhu trang bi kién thic va ky
nang can thiét dé ty bao vé minh khi 1am
viéc & nudc ngoai. Nghién ctru cua IOM
(2020) vé cac rui ro va ton thuong cua lao
dong Viét Nam di chi ra nhiéu trudong hop
nguoi lao dong khong nim rd quyén loi
ctia minh hodc khong biét cach tiép can
cac kénh hd tro khi gip kho khin.

V. Két luan va kién nghij
5.1. Két lugn

Nghién ctru cho thdy phap luat vé
bdo vé nguoi lao dong Viét Nam lam vi¢e
tai nudc ngoai theo hop dong di dugc
xdy dung kha diy du, phu hop véi chuan
muc quéc té. Luat nam 2020 d3 danh
dau budc tién quan trong trong viéc hoan
thién khung phap 1y, quy dinh 6 rang vé
co quan ¢ tham quyén, quyén loi nguoi



lao dong va cac bién phap bao v€. Thuc
tién cho thdy cong tac bao ho da dat duoc
nhiéu két qua tich cuc, ddc biét trong cac
tinh hung khén cép.

Tuy nhién, van con nhiéu ton tai,
han ché can khic phuc nhu: quy dinh phap
ludt con phan tan, chua dong bo; thiéu quy
dinh vé bao ho trong tinh hudng khan cip;
nguén luc cho cong tac bao hd con han
ché; co ché phdi hop giira cic co quan
chua chat ché; hinh thie xir phat chua du
manh; y thire ty bao vé cua nguoi lao dong
con han ché.

5.2. Kién nghi hoan thi¢n phdp luit

Thr nhat, hoan thién cic quy dinh
vé co quan ¢ thim quyén: Ban hanh vin
ban hudng dén chi tiét trach nhiém ciia BO
Ngoai giao, B Noi vu trong cong tac bao
v€ nguoi lao dong; lam rd vai tro ciia Ban
quan ly lao dong; xay dung ti€u chi thanh
lap Ban quan 1y lao dong tai cac thi truong.

Thur hai, hoan thién cac quy dinh
vé dbi tuong duogc bao vé: Xem xét loai
bo hinh thirc “nguoi lao dong di lam vige
theo hop ddng ca nhan tu to chic” khoi
Luat do thiéu co ché quan Iy hiéu qua.

Thir ba, ting cudng ky két hi¢p dinh
qubc té: Pay manh dam phan, ky két hiép
dinh hop tac lao dong, hi€p dinh 1anh su véi
cac nudc tiép nhan lao dong; nghién ciru gia
nhap Cong udc 87, 143, 181 cua ILO.

Thu tu, xay dung quy trinh bao hd
trong tinh hudng khan cdp: Ban hanh B
quy trinh huéng dan cong tac bao ho cong
dan cua co quan dai dién ngoai giao trong
tinh hudng khung hoang, thién tai, chién
tranh, dich bénh.

5.3. Kién nghi ning cao hiéu qua
thuc hién

Vé t6 chirc thuc hién: Tang cuong
mang ludi Ban quan ly lao dong tai cac
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thi trudng trong diém; ting sd luong co
quan dai di¢n ngoai giao; bd tri da bién
ché cho bd phan lanh syu; yéu cu doanh
nghiép bdo cao dinh ky danh sach nguoi
lao dong; thiét 1ap quy phiic loi va trung
tam ho tro nguoi lao dong.

Vé nang cao nang luc: Pao tao,
boi dudng nghiép vu cho can bd lanh su,
can bd quan 1y lao dong; xay dung sb tay
huéng dan nghiép vu; ting cuong phdi
hop gitra cac co quan lién quan.

V& thanh tra, giam sat: Tang cuong
kiém tra, giam sat cac doanh nghiép dua
nguoi lao dong di lam viéc & nudc ngoai;
xtr ly nghiém cac vi pham; tang muc xu
phat dé du sirc ran de.

Vé nang cao nhan thirc: Tuyén
truyén, phd bién phap luat cho nguoi lao
dong trudc khi di; dao tao ky nang tu bao
vé, k¥ nang giao tiép; cung cdp thong
tin vé co quan dai di¢n, cac quyén loi va
cach thirc khiéu nai, t6 céo khi bi vi pham
quyén loi.
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LEGAL PROTECTION OF VIETNAMESE WORKERS
WORKING ABROAD UNDER CONTRACTS:
CURRENT SITUATION AND SOLUTIONS

Le Minh Hieu', To Minh Nghia’, Pham Hai Yen’

Abstract: In the context of globalization and the rapid increase in Vietnamese workers
working abroad under labor contracts, the protection of their lawful rights and interests has
become an increasingly urgent requirement for both the legal framework and its enforcement
mechanisms. This article examines the theoretical foundations and international legal
framework for the protection of migrant workers, while analyzing the current Vietnamese
legal system governing the protection of Vietnamese workers working abroad under
contracts, with particular attention to the Law on Vietnamese Workers Working Abroad under
Contracts 2020. Based on an assessment of practical implementation, the article identifies
key achievements in citizen protection as well as existing shortcomings related to institutional
arrangements, inter-agency coordination, resource constraints, and stakeholder awareness.
On this basis, the study proposes several recommendations to improve the legal framework
and enhance the effectiveness of law enforcement, thereby ensuring the protection of migrant
workers’ rights, social stability, and sustainable development in the context of international
integration.

Keywords: Vietnamese workers, labor protection, migrant workers, labor contracts,
international law, overseas employment
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