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Tém tiit: Bai viét nghién civu vai tro ciia céng nghé bao hiém (InsurTech) trong viéc
thiie ddy phat trién bao hiém néng nghiép bao triim dira trén chi sé tai Viét Nam trong boi
canh bién déi khi hdu dién bién phirc tap. Thong qua phwong phdp nghién ciru dinh tinh va
phan tich tong hop tdi liéu thir cdp, nghién ciru lam ré wu thé ciia mé hinh bao hiém diea trén
chi s6 so véi mé hinh truyén thong trong viéc giam chi phi van hanh, rit ngan thoi gian boi
thwong va tang tinh minh bach. Két qua phan tich cho thdy, mdc dit InsurTech véi cdc cong
nghé nhw dir liéu vé tinh, tri tué nhan tao va Blockchain dong vai tro la “dieu kién can” dé
mo rong kha nang tiéb cdn cho ho nong dan quy mo nho, viéc trién khai thyc té tai Viét Nam
van déi mdt véi nhiéu rao cdan vé ha tang dit liéu, khung phdp 1y va niém tin ciia nguoi dan.

T khoa: cong nghé bao hiém, bao hiéem nong nghiép bao trum, bao hiém dwa trén chi so,

phat trién bén viing

L. Dit van dé

Bién d6i khi hau ngay cang dién
bién phtre tap, khu vue néng nghiép tai cac
qudc gia dang phat trién dang phai d6i mat
v6i nhitng rui ro ngay cang 16n va kho du
doan. Trong bi canh d6, nhu cau vé cac
cong cu quan ly rui ro tai chinh, dac biét la
bao hiém ndng nghiép, ngay cang tré nén
cap thiét. Tuy nhién mé hinh truyén thong
boc 10 nhiéu han ché ¢b hiru vé chi phi
van hanh, tinh minh bach va thoi gian boi
thuong, khién cac chuong trinh thi diém

'Truong Pai hoc Mo Ha No6i, Ha Noi, Viét Nam

tai Viét Nam chua dat dugc hi¢u qua bao
pha nhu mong doi dbi voi nhom ho san
xuat qui mé nho.

DPé khic phuc han ché nay, su Kkét
hop giita InsurTech va bao hiém chi s6
dugc xem 12 mot giai phap tiém nang nham
mé rong bao hiém bao trum (inclusive
insurance), gitp cdc nhom nong dan thu
nhép thép tiép can cac dich vu tai chinh
mot cach hi¢u qua hon. M6 hinh nay giap
giam chi phi giam dinh, rat ngan thoi gian
bdi thudng va ting tinh minh bach, dic
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biét khi duoc hd tro béi cac nén tang cong
nghé sb (Hazell va cong su, 2010).

Tuy nhién, tai Viét Nam, vi¢c trién
khai InsurTech trong bao hiém néng
nghi¢p, dac biét 1a mo hinh bao hiém dua
trén chi sd, van dang ¢ giai doan dau va
dbi mat v6i nhiéu thach thic, bao gém
han ché vé ha ting dir liéu, khung phap
Iy chua hoan thi¢n va mac do chép nhan
cong nghé ciia ngudi dan con thap.

Do vdy, nghién ctru ndy nham phan
tich vai tro ctia InsurTech trong viéc thiét
ké va van hanh bao hiém chi s, dong
thot hudng toi viée danh gid thuc trang ap
dung mo hinh nay tai Viét Nam, xac dinh
cac rao can vé thé ché, cong nghé va nhan
thirc, ciing nhu tong hop kinh nghiém
qudc té dé dé xuat cac ham y chinh sach
phu hop.

Pbi tuong nghién ctru cia bai viét
1a cac mo6 hinh bao hiém néng nghiép
dura trén chi s6 co ung dung cong nghé
InsurTech, bao gém cac yéu td lién quan
dén thiét ké san phém, co ché van hanh,
ngudn dir lidu va cac bén tham gia trong
hé sinh thai bao hiém. Pham vi nghién
ctru dugc gioi han trong linh vuc nong
nghiép tai Viét Nam, tdp trung vao cac
loai cay trong va hoat dong san xuét dé
bi ton thuong trudc rai ro khi hau, déng
thdi ¢6 tham chiéu va so sanh véi mot
s6 qudc gia dang phat trién nhu An D9,
Philippines va Kenya nham rut ra bai hoc
kinh nghiém phu hop.

IL. Co sé 1y thuyét

2.1. Bdo hiém nong nghiép bao
trum va vai tro trong qudn ly rii ro

Béo hiém ndng nghi¢p bao trum
(inclusive agricultural insurance) duogc
hiéu 1a viéc cung cap cac san pham bao

hiém phu hop va d& tiép can dbi véi cac
nhom noéng dan cé thu nhap thap va quy
md san xuat nho, nham giam thiéu rai ro
va tang kha ning phuc hdi trude cac ct
soc khi hau va thi truong. Theo World
Bank, bao hiém nong nghiép déng vai tro
quan trong trong viéc 6n dinh thu nhép,
khuyén khich dau tu va cai thién an ninh
lwong thue tai cac qudc gia dang phat trién
(World Bank, 2011).

Tuy nhién, thyuc tién trién khai tai
nhiéu quéc gia cho thdy mirc d6 bao phu
cia bao hiém ndng nghiép van con rat
han ché. Tai Viét Nam, mic du Chinh
phu da trién khai cdc chuong trinh thi
diém, bao hiém nong nghiép van chua
thyc su phd bién do chi phi cao, quy trinh
phtrc tap va mac dd tin tudng cua nong
dan con thap. Bao hiém noéng nghiép
hién nay “dung ngoai cudc”, khién ganh
ning rui ro cht yéu van d6 1én ngan sach
nha nudc va ngudi ndng dan, dic biét
trong bdi canh thién tai ngay cang gia
tang (VOV, 2024).

2.2. M6 hinh bdo hiém dwa trén chi
$6 va tiém nang ting dung

Bao hiém dua trén chi sé (index-
based insurance) 1a mot dang bao hiém
ma viéc chi tra duoc kich hoat dua trén
cac chi sb khach quan nhu luong mua,
nhiét d§ hodc nang suét trung binh khu
vuc, thay vi dua trén viéc danh gia thiét
hai thuc té tai trng ho san xuét. Theo
Hazell va céc cong su (2010), mo6 hinh
nay gitp giam dang ké chi phi giam dinh,
han ché van d truc loi bdo hiém va rat
ngdn thoi gian chi tra.

Céc nghién ciru gan day cho thiy
bao hiém dua trén chi sb c6 tiém ning
16n trong viéc mé rong bao hiém cho céac
nhom néng dan nho 1é. Vi duy, Carter va



cong su (2017) cho rang bao hiém chi sb
c6 thé gitp cai thién kha nang tiép can
tai chinh va khuyén khich noéng dan dau
tr vao san xudt nhd giam thiéu rai ro thu
nhap. Tuy nhién, mé hinh nay ciing ton tai
mot sb han ché dang ké, dic biét 1a van
dé “basis risk”, khi chi s6 khong phan anh
chinh xac thiét hai thuc té cta nguoi tham
gia bao hiém.

Tai Viét Nam, mic du bao hiém
noéng nghiép dya trén chi sé c6 tiém ning
mg dung cao trong bdi canh bién d6i khi
hau, viéc trién khai vAn con nhiéu han
ché. Cac nghién ctru chi ra nhiing rao
can chinh bao gém chit luong dir liéu
khi tuong chua d@)ng bo, mirc do nhan
thirc va niém tin cia ngudi nong dan con
thép, cling nhu khung phap 1y chwa hoan
thién (World Bank, 2020). Bén canh do,
thyc tién thi diém tai Viét Nam cho thay
ty 1¢ tham gia con han ché va gip nhiéu
kho khan trong t6 chirc thuc hién (Bo Tai
chinh, 2014). Diéu nay cho thay viéc phat
trién bao hiém chi sb can duoc hd tro boi
cac cai cach dong bo vé dit liéu, thé ché va
nang cao nhan thirc cua nguoi dan.

2.3. Vai tro cua InsurTech trong
béo hiém néng nghiép

InsurTech, thong qua viéc tich hop
cac cong ngh¢ dot phd nhu dir li¢u 16n
(Big Data), tri tu¢ nhan tao (Al), internet
van vat (IoT) va dir liéu v¢€ tinh, da tro
thanh dong luc then chét tai dinh hinh hé
sinh thai bao hiém nong nghiép hi¢n dai.
Trong bbi canh phat trién bén viing tai
Viét Nam, InsurTech khong chi don thuan
la cong cu ky thudt ma con dong vai tro
giai quyét triét dé cac rao can vé chi phi
van hanh va tinh minh bach cua mo6 hinh
béo hiém truyén théng. Cu thé, su két
hop giita cong nghé vién tham va dir lidu
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v€ tinh cho phép cac doanh nghi€p bao
hiém theo ddi dién bién khi tuong thuy
van theo thoi gian thuc voi d§ phan giai
cao. Diéu nay cho phép xay dung cic bd
chi s6 bao hiém (Parametric) c¢6 do chinh
xac cao, loai bé nhu cau giam dinh thiét
hai truc tiép tai hién truong, mot quy
trinh von ton kém va dé nay sinh sai sot
(Carter va cong su, 2017). Thém vao do,
viéc ung dung cong nghé Blockchain va
hop ddng thong minh (Smart Contracts)
gitp ty dong hoa quy trinh chi tra boi
thuong ngay khi cac chi sb thoi tiét dat
ngudng kich hoat, tir 46 cting ¢b niém tin
ctia hd san xuét vao hé théng an sinh xa
héi. Trén goéc do bao hiém bao tram, cac
nén tang sb va tng dung di dong dong vai
tro 1a “canh tay ndi dai” gitip x6a bo rao
can dia 1y, dua san pham bao hiém tiép
can truc tiép dén céc ho san XuAt nong
nghiép quy moé nhd tai vung sau, vung xa.
Céc nghién ctru tir Hiép hdi cac nha quan
1y bao hiém qudc té nhadn manh InsurTech
chinh 1a “diéu kién can” (enabler) dé
hién thuc hdéa muc ti€u khong ai bi bd
lai phia sau trong ludi an sinh tai chinh
nong nghiép (IAIS, 2020). Tuy nhién,
viéc trién khai InsurTech ciing dit ra cac
thach thirc lién quan dén ha tang dir liéu,
bao mat thong tin va kha nang chap nhan
cong ngh¢ cua nguodi dung.

Dua trén cac khai niém vé bao hiém
bao trum va vai tro cua InsurTech, mo
hinh van hanh cta bao hiém néng nghiép
duwa trén chi sé duoc téng hop va so do
héa nhu trong Hinh 1 duéi ddy. So dd nay
lam rd mdi quan hé giita cac chii thé san
xuat d& bi tén thuong, cac cong nghé nén
tang va co ché ty dong hoa bdi thuong:
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Hinh 1: Khung phan tich: Ung dung InsurTech trong phat trién bao hiém nong nghiép
bao tram dua trén chi sb tai Viét Nam

2.4. Tong quan nghién citu va
khodng tréng nghién ciru

Céc nghién ctiru qudc té vé bao hiém
noéng nghiép va bao hiém dua trén chi sb
chu yéu tap trung vao ba hudng: danh gia
vai tro giam thiéu rui ro va 6n dinh thu
nhap cho néng dan, phan tich cac rao can
trién khai nhu basis risk va mtrc d6 chip
nhan cta nguoi dung va nghién clu tac
dong cua cong nghé trong viéc mo rong
thi truong (Hazell va cong su, 2010;
Carter va cOng sy, 2017; Greatrex va cong
su, 2015; TAIS, 2020). Tuy nhién, trong
bdi canh Viét Nam, céac nghién ctru con
ri rac va chua co sy tong hop hé thong vé
md hinh bao hiém chi s6. Pong thoi, van
thiéu cac khung nghién ctru tich hop giita
InsurTech, ha tang dit liéu va myc tiéu phat
trién bén virng (Huan, N.H. 2016; Tran, L.
D va cong su, 2024). Bén canh do, vai tro
ctia co ché dbi tac cong tu (PPP) va chinh

sach cong trong viéc mé rong bao hiém
bao trim ciing chua dugc phén tich day
du. Do d6, nghién ctru nay hudng t6i lap
day cac khoang tréng trén thong qua cach
tiép can tich hop giita cong ngh¢, mé hinh
bao hiém va ham ¥ chinh sich trong bdi
canh Viét Nam.

II1. Phwong phap nghién ctru

Nghién ctru dugce thyc hién dya trén
cach tiép cén dinh tinh, st dung phuong
phap phén tich va tong hop tai liéu thir cap
nham danh gia vai trd cta InsurTech trong
viée phat trién bao hiém néng nghiép dua
trén chi sb tai Viét Nam.

Dt li¢u st dung trong nghién cuu
duoc thu thap tir nhidu ngudn dang tin cay,
bao gdm céc béo céo cua cac t6 chirc qudc
t¢ nhu World Bank, Food and Agriculture
Organization (FAO) va International
Association of Insurance Supervisors



(TAIS), cac tai liéu chinh sach va bao cédo tir
co quan quan ly nha nude tai Viét Nam, cling
nhu cac bai bao khoa hoc da dugc cong bd
trén cac tap chi hoc thuat. Viéc Iya chon tai
lidu dugc thyc hién dya trén cac tiéu chi vé
do tin cay, tinh cap nhat va muc do lién quan
truc tiép dén chu dé nghién ctru.

Bén canh d6, nghién cuu ap
dung phuong phap so sanh truong hop
(comparative case study) nhim phan
tich kinh nghiém trién khai bao hiém
ndng nghiép dua trén chi sb co tng dung
InsurTech tai mot s qudc gia dang phat
trién, bao gdbm An D9, Philippines va
Kenya. Vi¢c lua chon cac truong hop nay
dira trén cac tiéu chi vé tinh twong dong
v6i Viét Nam trong co cau néng nghiép,
mirc d6 dé bi ton thuwong trudc bién ddi
khi hau va nhitng han ché vé tiép can tai
chinh ctia cic ho san xuat nho 1é. Pong
thoi, cic qudc gia ndy ciing dugc xem
1a nhitng dién hinh tiéu biéu trong viéc
mg dung InsurTech trong bao hiém nong
nghi¢p, voi cac mod hinh khac nhau nhu
st dung dit liéu vé tinh (An D9), tich hop
bao hiém véi tai chinh di dong (Kenya) va
su phdi hop gitra khu virc cong va céc t6
chire qudc té (Philippines). Cach tiép can
so sanh nay cho phép nghién curu rut ra
cac bai hoc kinh nghi¢m c6 tinh kha thi
cao va phu hop véi bdi canh Viét Nam.

Tuy nhién, nghién ctru ciing ton tai
mot s6 han ché nhat dinh. Do st dung dir
liéu thi cap, két qua nghién ctru phu thude
vao chat luong va muc d6 san cd cua cac
tai liéu hién c6. Pong thoi, nghién ciru
chua thyc hién khao sat thuc nghiém hoac
phong van sau cac bén lién quan, do dé
cac két luan mang tinh dinh hudéng va can
dugc kiém ching thém trong cac nghién
ctru tiép theo.
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IV. Két qua nghién ctru va thao luin

4.1. Thue trang trién khai bio hiém
nong nghiép tai Viét Nam

Béo hiém néng nghiép tai Viét Nam
hién van dang trong qua trinh phat trién va
chua dat dugc muc dd bao phu rong ddi véi
cac ho san xuat quy mo nho. Chuong trinh
thi diém bao hiém néng nghiép giai doan
2011 - 2013 dugc xem 1a bude khoi dau
quan trong, véi khoang 304.000 hd tham
gia tai 20 tinh, cha yéu 1a ho nghéo va can
nghéo duoc hd trg phi bao hiém (Ministry
of Finance of Vietnam, 2014). Tuy nhién,
quy md ndy van con nhé so véi tong sd ho
san xut ndng nghiép trén ca nudc.

Sau giai doan thi diém, Viét Nam
tiép tuc ban hanh cac chinh sach nhu
Nghi dinh s6 58/2018/ND-CP va Quyét
dinh s6 13/2022/QP-TTg nhim thuc
day bao hiém nong nghiép. Du vay, cac
b4o céo gan day cua Hiép hoi Bao hiém
Viét Nam chu yéu phan anh tinh hinh
chung cua thi truong bao hiém va chua
cong bd sb liéu chi tiét riéng cho linh
vuc bao hiém ndéng nghiép (IAV, 2025).
Diéu nay cho thdy thi truong vin dang
trong qué trinh hoan thién vé dit liéu va
co ché trién khai.

Tir gbe d6 van hanh, tong s6 tién bdi
thudng trong giai doan thi diém vuot tong
phi bao hiém thu duoc, phan anh muc do
rui ro cao va nhirng kho khan trong viéc
duy tri tinh bén viing tai chinh ciia mo
hinh bao hiém truyén théng (Ministry of
Finance of Vietnam, 2014). Pong thoi,
(World Bank, 2020) nhin manh rang chit
lugng dir li¢u khi tugng va co ché quan
1y rui ro 13 yéu té quan trong dbi véi viée
trién khai bao hiém dua trén chi sé tai cac
qudc gia dang phit trién.
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Trong bdi canh dé, cac giai phap
InsurTech nhu dit liéu vé tinh, nén tang
s6 va tu dong hoa quy trinh dugc xem 13
hudng tiép can tiém ning nhim nang cao
hiéu qua van hanh va m¢ rong kha nang
tiép can bao hiém d6i voi cac ho san xuét
quy mé nho. Tuy nhién, hiéu qua trién
khai van phu thudc vao mirc do hoan thién
ctia ha tang dit liéu, khung phép 1y va su
phdi hop giita cac bén lién quan.

4.2. Kinh nghi¢gm quéc té vé ing
dung InsurTech trong bdo hiém dwa trén
chi s6

Kinh nghiém qudc té cho thiy viéc
ung dung InsurTech dong vai tro quan
trong trong viéc ning cao hiéu qua trién
khai va mé rong pham vi tiép can cua béao
hiém noéng nghiép dua trén chi sb. Tai An
D9, cac chuong trinh bao hiém quy mé 16n
da tich hop dir liéu vé tinh va hé thdng sb
héa nham céi thién 6 chinh x4c ciia chi s
va giam chi phi giam dinh (Carter va cong
su, 2017; World Bank, 2011). Trong khi do,
Kenya tan dung cac nén tang tai chinh di
dong dé phan phdi va quan 1y bao hiém,
qua d6 giup giam chi phi giao dich va tang
kha nang tiép can ddi véi cac ho san xuat
quy mo nho (Greatrex va cong su, 2015).

Tai Philippines, viéc trién khai bao
hiém chi sd gin véi co ché hop tac cong
- tu, trong d6 Nha nudc, doanh nghi¢p va
cac t6 chirc qudc té cung tham gia vao qua
trinh thiét ké va van hanh san pham, gop
phan nang cao tinh 6n dinh va mirc do tin
cay cua thi truong (World Bank, 2011).
Nhin chung, cac trudng hop nay cho thay
hiéu qua cua InsurTech khong chi phu
thudc vao cong nghé ma con gan lién voéi
chat lwong ha tang dir liéu va khung thé
ché hd tro.

4.3. Phén tich so sanh va ham y déi
voi Viét Nam

Pé lam rd cac nhan t6 quyét dinh
su thanh cong ctia mo hinh bao hiém
ndéng nghiép hién dai, bai viét thuc hién
phan tich d6i chiéu kinh nghiém trién
khai tai ba qudc gia dién hinh 1a An Do,
Kenya va Philippines. Thong qua céc
tiéu chi vé cong nghé ung dung, ngudn
dir liéu va co ché phdi hop cong - tu
(PPP), Bang 1 tong hop céc bai hoc thuc
tién nham duc két nhimg ham y chién
luoc phi hop voi bdi canh ha tang va thé
ché tai Viét Nam:

Bang 1. So sanh kinh nghiém trién khai bao hiém nong nghiép dua trén chi s6 va tmg dung
InsurTech tai mot sé qudc gia dang phat trién

Tiéu chi so £ oA T sy aKe  rewres
sanh An Dj Kenya Philippines Ham y doi voi Viét Nam
<. |Baohiémthoitiét | . . .« [o. i . |C6thé phat trién md hinh
Mo hinh bao | oo e O 11 Bao hiém chi sé | Bao hiém chi C? ¢ phattrenmo hnn -
2 , va bdo hiém nang aae | Aoz x | ket hop gifta bdo hiém chi s6
hiém chu £ ~ 4« |cho chdn nudi va|so két hgp ho X L ,
da0 suat quy mo quoc iy tring ro thién tai va ho trg chinh sach cho cac
: gia (PMFBY) Y i nganh san xuat dé ton thuong
. . | DU lidu vé tinh Mobile i én t3 Gkét| o . x. X
Cong nghé s e ve tnd, ,Ot.)} © Isurance, Nen ang SO X cdn thuic day so hoa quy trinh
Al nén tang so vidién t, dit liéu |hop dit licukhi | ~, . 7, A
InsurTech o . . v va mé rong ung dung dit licu
g dung hoa quan Iy hop | khi twong thoi tugng va canh s6 trong quan I i ro
j dong gian thuc bao thién tai
e e R Ditlidukhi | Viét Nam can hoan thi¢n hé
Nguon dir | Dit liéu thoi tiet | Dit ligu khi e LA 11 sy
XA ISR X tuong va thién |thong dir liéu khi tugng va co
ligu xay quoc gia va anh | tuong két hop AU y e tia A X
C x| ox T e A tai tr co quan | s¢ dir liéu nong nghiép dong
dung chiso |vien tham dir liu di dong ., .
nha nudc b0
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Tiéu chi so £ T Ay aKe g yrea
sanh An Do Kenya Philippines Ham y doi voi Viét Nam
n ~ A A n . .. Doanh nghié , F e~ n
Kénh phan |H¢ thong ngan bién thoai di béo hid H‘;”ké;[p Co the két hop gilra kénh
phoi bdo hang, nén tdng s6 |dong va mobile hap chinh quvén truyén thong va nén tang so dé
hiém va hop tac xa money op W e rong kha nang ti€p can
dia phuong
S £ 1 HO trg phap Iy [ MO hinh h A« \ P
Vai tro cia | Tro cap phi bao 0 O PhAp 1y VIO BIROP ) oay tang cuong vai tro diéu
NN ~ 1. |vahoptacvéi |tac cong - tu I NN %
Nha nuéce va [hiém quy moé 16n A 1 . | phoi ctia Nha nudc va co ché
\ 1% oA doanh nghi¢p  |trong trién khai S
PPP va ho trg dir licu o A <.oov. 1:x_ | PPPtrong chia sé ruiro
cong nghé va tai bao hiém
Mtrc do tiep . ;. | Trung binh -cao | Trung binh, tap | Viét Nam can nang cao nhan
~ . .~ |Caonhotrgcapval , . . . x T R
can cua ho ~ _%_ - |nhomobile trung ving dé | thirc va gidm rao cén chi phi
.z 7, |quy mo quoc gia 2 P ,
san xuat nho finance ton thuong dé mo rong bao phu
LA Phy thuge Viét Nam can can bang gilra
, , A i Han ché vé ha AT x A
Thach thirc | Gian lan dir liéu, | » « s 1. |ngansachho  [ho trg chinh sich, tinh bén
, C . i 1. |tang va do chinh N Y
chinh chiphitrg caplon |, = ... tro va thién tai | viing tai chinh va chat lugng
xac dir liéu \ n " i
thuong xuyén | dit liéu

Céc ti€u chi trong bang duogc lua
chon nhim phan 4anh nhitng yéu t6 cot
18i quyét dinh hiéu qua trién khai ctia bao
hiém nong nghiép dua trén chi sb trong
bbi canh cac qubc gia dang phat trién. Thir
nhat, “md hinh bao hiém chu dao” cho
thdy cach thirc mdi qubc gia thiét ké san
pham bao hiém phu hop véi dac diém san
xuit va mtrc d6 ri ro khi hau. Pay 1a co
s dé danh gia tinh phu hop ciia mé hinh
doi voi diéu kién Viét Nam.

Tht hai, tiéu chi vé “cong nghé
InsurTech tng dung” va “ngudn dir liéu
xdy dung chi s6” phan 4nh mirc do sb hoa
va nang luc ha tang dir liéu cta timg qudc
gia. Trong bao hiém chi sb, chit luong dir
liéu c6 y nghia dac biét quan trong vi anh
hudng truc tiép dén do chinh xac cta chi
s6 bao hiém va kha nang giam thiéu rui ro
sai 1éch (basis risk). Pong thoi, viéc tmg
dung cong nghé s gitip giam chi phi giao
dich va nang cao hi€u qua van hanh.

Tiéu chi “kénh phan phi bao hiém”
duoc dua vao nham danh gia kha nang tiép
can cua cac ho san xuét quy md nho, dac
biét tai khu vuc néng thon va vung kho
tiép can. Trong khi do6, “vai tro ctia Nha

nude va PPP” phan anh mirc do hd trg thé
ché va co ché phdi hop gitra khu vuc cong
va tu nhan trong chia sé rui ro, hd trg dir
liéu va trg cdp phi bao hiém.

Cubi cung, cac ti€u chi vé “muc do
tiép can” va “thach thic chinh” giup danh
gia hiéu qua thyc tién ciing nhu tinh bén
vimg cia timg mo hinh trién khai. Viéc so
sanh cac yéu td nay cho phép rut ra cac ham
¥ phu hop déi véi Viét Nam trong qué trinh
phat trién bao hiém ndng nghiép bao trim
dua trén chi s6 va tmg dung InsurTech.

Nhu vay, xu huéng nay goi mé mot
s6 dinh huéng phat trién mang tinh hé
théng. Viéc ning cao chét luong va tinh
déng bo cua ha téng dir liéu, thuc déy sb
hoa kénh phan phdi va ting cuong vai
trd diéu phdi cua Nha nuéc duge xem la
nhig yéu t6 quan trong nhim tao diéu
kién cho bao hiém ndéng nghiép phat trién
theo hudng bao trim va bén viing. Tuy
nhién, mic d§ phu hop ctia cac mo hinh
qudc té can duge xem xét trong mdi tuong
quan véi ddc thu kinh té - x4 hoi va ning
luc thé ché trong nudc, nhim dam bao
tinh kha thi khi 4p dung vao thuc tién.
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V. Két ludn va kién nghi

Nghién ctru cho thdy bao hiém nong
nghiép dua trén chi s6, két hop voi cac giai
phap InsurTech, c6 tiém ning tré thanh
cdng cu quan trong trong vi¢c nang cao
kha ning quan 1y rai ro va thuc day bao
hiém bao tram dbi véi cac ho san xuit quy
mo nho trong bdi canh bién doi khi hau.

Tuy nhién, trong bdi canh Viét Nam,
viéc trién khai van con gap nhiéu han ché
lién quan dén ha téng dir liéu, mac do
san sang cua thi truong va khung thé ché.
Thuc trang nay cho théy InsurTech, mac
du déng vai trd quan trong nhung khong
phai 13 yéu t6 duy nhat quyét dinh sy phat
trién ciia bao hiém ndng nghiép. Hiéu qua
trién khai phu thudc vao su két hop dong
b giita cong nghé, chinh sach va cac yéu
t6 hanh vi cta ddi twong tham gia.

Viéc hoan thién khung phép ly va ha
tang dir liéu 1a diéu kién nén tang dé phat
trién bao hiém néng nghiép dua trén chi
s tai Viét Nam. Cac nghién ctru cho thay
chét luong dir liéu khi twong va hé théng
thong tin c6 vai trd quyét dinh dén do
chinh x4c ctia san pham va murc do tin cdy
cua thi truong (World Bank, 2011). Do d6,
can xay dung hé théng dir liéu déng bo,
ddng thoi trién khai cac co ché hd tro tai
chinh nhdm giam rao can tham gia d6i v6i
cac ho san xuat quy mé nho (Greatrex va
cac cong su, 2015).

Bén canh d6, viéc nang cao nhan
thirc va ting cudng phdi hop giita cac bén
lién quan déng vai tro quan trong trong
viéc mo rong bao hiém bao trum.
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ADVANCING INCLUSIVE AGRICULTURAL
INSURANCE THROUGH INSURTECH AND INDEX-
BASED MODELS IN VIETNAM: CURRENT STATUS,

CHALLENGES AND POLICY IMPLICATIONS

Pham Thi Dinh'

Abstract: This paper examines the role of Insurance Technology (Insurlech) in
advancing the development of index-based, inclusive agricultural insurance in Vietnam amid
the increasing complexity of climate change. Utilizing qualitative research methods and
secondary data analysis, the study highlights the advantages of the index-based insurance
model over traditional ones in reducing operational costs, shortening payout turnaround
times, and enhancing transparency. Findings indicate that while Insurlech, incorporating
technologies such as satellite data, Al, and Blockchain, acts as a crucial “enabler” to
expand access for smallholder farmers, practical implementation in Vietnam faces significant
barriers in data infrastructure, regulatory frameworks, and public trust.

Keywords: Insurlech, inclusive agricultural insurance, index-based insurance, sustainable

development
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