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Tém tit: Nghién civu nay kham phd vai tro ciia hoat dong héi nghi mé phong trong phdt
trién ky nang phién dich néi tiép cia sinh vién chuyén nganh Ngon ngit Anh tai Trwong Pai
hoc Kinh té - Ky thudt Cong nghiép. Nghién citu tinh huong dwoc thiee hién véi 42 sinh vién
nam ba, két hop dit liéu dinh leong va dinh tinh tir bang héi Likert 5 mirc, quan sat, phong
van va bai kiém tra phién dich néi. Két qua cho thdy hoat déng nay c6 méi lién hé tich cuc
voi s phdt trién cdc kj nang nhw nghe hiéu, ghi chép, phén tich va dién dat, dong thoi gop
phan néng cao sy tw tin. Tuy nhién, sinh vién van gdp khé khan & toc dé néi va kha ning ghi
nhé. Nghién ciru goi y rang hdi nghi mé phong la hoat dong hitu ich trong ddo tao phién dich.

Tir khéa: phién dich néi tiép, hdi nghi mé phong, sinh vién nganh Ngén ngiv Anh

I. Giéi thi¢u

Trong bdi canh hoi nhap quéc té,
ky nang phién dich nbi tiép ngay cang
quan trong d6i v&i sinh vién chuyén
nganh Ngon nglt Anh, nhung viéc rén
luyén trong 16p hoc con han ché do thiéu
cac tinh hudng thuc té. Nghién ctru tinh
huéng nay duogc thuc hi¢n nham kham
pha viéc ung dung hoat dong hodi nghi
mo phong trong mot 16p hoc cu thé tai
Trudng Pai hoc Kinh té - K§ thuat Cong
nghiép, tir d6 tim hiéu vai trd cta hoat
dong nay ddi véi su phat trién ky ning
phién dich ndi tiép ctia sinh vién, ciing
nhu nhiing kho khén ho gap phai trong

qua trinh tham gia. Nghién ctru tap trung
trd 1o1 hai cau héi sau:

- Hoat dong hoi nghi mé phong anh
hieong nhw thé ndo dén sw phat trién ky
nang phién dich néi tiép cia sinh vién
nam ba chuyén nganh Ngon ngir Anh?

- Sinh vién gap nhirng kho khan gi
khi tham gia hoat dong hoi nghi mo phong
trong phién dich noi tiép?

IL. Co sé 1y thuyét

2.1. Phién dich néi tiép

Phién dich 1a qua trinh chuyén tai
thong diép noi tir ngdn ngir ngudn sang
ngdn ngit dich trong thoi gian thyc nhim

' Truong Pai hoc Kinh té - K¥ thuédt Cong nghiép, Ha Noi, Viét Nam
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dam bao su hiéu biét giita cac bén giao
tiép. Theo Péchhacker (2004), phién dich
do1 héi khong chi ndng luc ngdn nglt ma
con kha nang xu ly thong tin nhanh va
chinh xac. Trong céc loai hinh phién dich,
phién dich ndi tiép duoc sir dung phd bién
trong cac cudc hop, hoi thdo hoac dam
phén, khi nguoi phién dich nghe mot doan
bai noi rdi chuyén tai lai ndi dung sau khi
dién gia dung lai.

Qua trinh phién dich nbi tiép bao
g@)m nhiéu hoat dong nhan thac dién ra
ddng thoi nhu nghe hiéu, phan tich thong
tin, ghi nhé, ghi chép va dién dat. Theo
Gile (2009), cac yéu té ndy tao nén nhiing
“nd lyc nhan thie” trong qué trinh phién
dich va anh huong truc tiép dén chit luong
ban dich. Trong do, ky nang ghi chép dong
vai trd quan trong trong viéc hd tro tri
nhd va to chie thong tin. Rozan (2002)
cho rang viéc ghi chép nén tap trung vio
y chinh cua bai noi thay vi ghi lai tirng
tir riéng 1é, trong khi Gillies (2017) nhan
manh rang hé théng ghi chép c6 cdu trac
s€ giup nguoi phién dich tai hién ndi dung
bai noi rd rang va logic hon.

Tuy nhién, sinh vién hoc phién dich
thuong gap mot sb kho khan nhu theo kip
tdc do noi cua dién gia, ghi nhé thong tin
dai, hodc thiéu ty tin khi trinh bay ban
dich trudce 16p. Nhitng kho khan nay cho
thdy nhu cau can c6 cac phuong phap
giang day mang tinh thuc hanh dé giup
sinh vién phat trién k¥ nang phién dich
hi¢u qua hon.

2.2. Hpi nghi mé phong trong
phién dich noi tiép

Trong dao tao phién dich, cac hoat
dong hoc tap md phong dugc xem la mat
phuong phap hiéu qua nhim tao ra moi
truong hoc tap gan véi thuc té nghé nghiép.

Hoi1 nghi mo6 phong 1a hoat dong trong do
sinh vién tham gia vao céc tinh huéng giao
tiép giéng v6i bdi canh hoi nghi thuc té,
dam nhan cac vai tro nhu dién gid, ngudi
diéu phdi va phién dich. Cac nghién ciru
cua Li (2015) va Conde va Chouc (2019)
cho thidy hoat dong nay gilip sinh vién
¢6 co hoi thyc hanh phién dich trong bdi
canh giao tiép thuc t& hon so véi cac bai
tap truyén thong trén 16p.

Thong qua cac budi hoi nghi mo
phong, sinh vién c6 thé rén luyén dong
thoi nhidu k¥ ning quan trong nhu nghe
hiéu, phan tich thong tin, ghi chép va dién
dat ban dich. Déng thoi, viéc tham gia vao
moi truong mo phong cling gitp sinh vién
nang cao su tu tin va dong luc hoc tap.
Tuy nhién, trong qué trinh thuc hi¢n, sinh
vién ciing ¢ thé gip mot sé kho khan nhu
ap luc tam ly khi phién dich trudce 16p, han
ché vé von tir vung hoic k¥ ning ghi chép.

Xét vé mit su pham, hoat dong hoi
nghi mo phong c6 thé duoc Iy giai thong
qua cac 1y thuyét hoc tap hién dai. Theo
Lave va Wenger (1991), hoc tap tinh
hubéng nhan manh ring nguoi hoc phat
trién nang luc hiéu qua hon khi tham gia
vao cac bdi canh thuc tién. Bén canh do,
theo 1y thuyét hoc tap trai nghiém, Kolb
(1984) cho rang kién thtrc dugc hinh thanh
thong qua qua trinh thuc hanh va phan hoi
lién tuc. Nhitng co s nay gop phan giai
thich vai tro cua hoi nghi mé phdng trong
viéc hd tro phat trién k¥ nang phién dich
trong mdi trudng gan vai thuc té.

Tt nhitng co s6 trén, co thé théy hoi
nghi mb phong 1a mot hoat dong c6 tiém
nang trong dao tao phién dich. Tuy nhién,
cac nghién clru vé viée ung dung hoat
dong nay trong phat trién k§ nang phién
dich ndi tiép cua sinh vién chuyén nganh



Ngon ngit Anh tai cac truong dai hoc o
Viét Nam van con han ché. Do d6, nghién
ctru nay dugc thyc hién nham kham pha
vai trd cua hoat dong hdi nghi mé phong
trong bdi canh 16p hoc cu thé, déng thoi
tim hiéu nhitng kho khan ma sinh vién gap
phai khi tham gia cac hoat dong nay.

I11. Phuong phap nghién ciru

3.1. Poi twong tham gia

Nghién ciu nay dugc thuc hién
theo phuong phép nghién ciru tinh huéng
nham nghién ctru sdu mgt truong hop cu
thé trong mot bdi canh thuc té. Cu thé,
nghién ctru tip trung vao mot 16p gém
42 sinh vién nam thr ba chuyén nganh
Ngon ngit Anh tai Truong DPHKTKTCN,
hién dang hoc phan Phién dich 2. Nhém
tham gia gém 26 nit va 16 nam, thudc
khoa 16 (cac 16p DHNNI6ATHN,
DHNNI16A2HN, DHNNI6A3HN va
DHNN16A1CL). Cac sinh vién da hoan
thanh cic hoc phan nén tang va Phién
dich 1, nén c6 kién thtc co ban va kinh
nghiém luyén tap k¥ ning noi, tao tién dé
cho viéc thyc hanh phién dich ndi tiép.
Viéc tham gia nghién cuu 1a tu nguyén,
thong tin dugc bdo mat va chi phuc vu
muc dich hoc thuat. Qua trinh trién khai
va thu thap dir liéu do tac gia truc tiép
thuc hién nham dam bao tinh nhét quan.
Nghién ctru tap trung phan tich sy phat
trién k¥ ning cta sinh vién trong boi
canh 16p hoc cu thé nay.

3.2. Cong cu nghién ciru

Nghién ctru st dung phuong phap
tinh hubng két hop dinh luong va dinh
tinh. Di¥ liéu dinh luong dugc thu thap qua
bang hoi gdm 15 muc theo thang Likert
5 muc do, xay dung dua trén cac nhom
k¥ nang phién dich ndi tiép (Gile, 2009;
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Pochhacker, 2004) va cac nghién cuu
trude (Li, 2015; Conde & Chouc, 2019).
Bang hoi duoc thir nghiém va diéu chinh
dé dam bao tinh rd rang va phu hop. Dit
liéu dinh tinh dugc thu thdp thong qua
phong van ban ciu tric, quan sat 16p hoc
va bai kiém tra phién dich néi, nham lam
10 trai nghiém hoc tap va nhirng khé khan
cua sinh vién khi tham gia hoat dong hoi
nghi mo phong.
3.3. Quy trinh thu thap dii liéu

Qua trinh thu thap di liéu dién ra
trong 10 tuan cia hoc phan Phién dich
2 thong qua céc hoat dong hdi nghi mo
phong. Sinh vién lam vi¢c theo nhom
4-5 nguoi/nhém, ludn phién dong vai
dién gia va phién dich trong céc budi
khoang 45 phat, voi chu dé da dang
(Anh-Viét/Viét-Anh). Hoat dong duoc
quan sat tryc tiép nhim ghi nhan sy
phét trién cdc ky nang phién dich nbi
tiép (nghe hiéu, ghi chép, phan tich,
dién dat). Sau do, sinh vién thyc hién
bai kiém tra phién dich néi va hoan
thanh bang hoi 15 muc 5 mtc d6. Pong
thoi, 6 sinh vién dugc phong van ban
ciu trac dé 1am rd trai nghiém va kho
khan. Viéc két hop cac nguén dir liéu
nay giup tang d¢ tin cay cua nghién ctu
thong qua tam giac hoa.

3.4. Phén tich dir liéu

Dt li€u tur bang cau hdi khao sat
dugc thu thap qua Google Forms va
duoc phan tich dudi dang ty 1é¢ phan
tram, gia tri trung binh (M) va d¢ 1éch
chuan (SD) nham danh gia muc d6 dong
¥ clia sinh vién d6i v6i timg nodi dung.
Két qua duogc trinh bay bang cic bang
biéu. Bén canh do, két qua thyc hién
trong cac budi hoi nghi mdé phong va
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bai kiém tra phién dich néi cudi ky duoc
tong hop dé danh gia mirc do phat trién
ky ndng phién dich cda sinh vién. D
liéu tir phong van va quan sat 16p hoc
duoc phan tich theo huéng mé ta nham
lam rd hon trai nghiém va nhiing kho
khén cua sinh vién.

IV. Két qua va thao ludn

4.1. Anh hwong ciia héi nghi mo
phéng t6i ky nang phién dich noi tiép

Bang khao sat dd duoc gui dén
cac sinh vién tham gia. Sau khi thu thap
phan hdi, két qua dir liéu duoc phan tich
nhu sau:

Bang 1. Anh huéng ciia hdi nghi mé phong téi hoat déng phién dich néi tiép

Ho‘an o Hoan | Trung | P§ léch
N§i dung tofl " K;h ong Trung lip | Péng ¥ | toan | binh | chudn
aong | Done ¥ dingi | M) | (SD)
dong y
K§ niing phién dich noi tiép
1. T6i dé dang nhan dién y chinh ciia bai 1 2 20 13 6 3,50 290
n6i hon sau hgi nghi md phong (2,4%) | (4,8%) | (47,6%) | (31%) |(143%)| — ’
2. T6i phan tich cau tric thong tin bai 4 1 16 17 4 338 | 1.035
dich hi¢u qua hon. (9,5%) ] (2,4%) | (38,1%) |(40,5%)| (9,5%) | — ’
3. Téi’néng cao dugc kha ning ghi nhd 3 3 18 16 2 396 939
(céc s0 ligu, thuat ngir va tén riéng). (7,1%) | (7,1%) | (42,9%) | (38,1%)| (4.8%) | ’
4. Toi biét cach ghi chu (viét tat, ky hiéu) 0 3 18 16 5 155 | 803
tur d6 gilip t0i ti tao bai ndi chinh xac hon. | (0%) | (7,1%) | (42,9%) | (38,1%) | (11,9%)| ’
5. T6i diéu chinh giong o, toc o va 0 1 15 23 3 267 | 650
ngit di¢u tot hon. (0%) | (2,4%) | (35,7%) [(54.8%)| (7,1%) | — ’
Tinh thue té va cich thiét ké hoat dong hoc tip
6. Hoat d(f)ng mo phong phan énl} ding 1 0 6 27 8 3.08 749
cac tinh huong phién dich thyc té. (2,4%)| (0%) | (14,3%) |(64,3%)]| (19%) ’ ’
7. Hudng dan va yéu cau nhiém vy rd 1 2 13 17 9 374 939
rang, de thuc hién. (2,4%)| (4,8%) | (31%) |(40,5%)|(21,4%)| — ’
8. Toi ~cc') dil thoi gian va tai liéu chuén bi 1 3 10 19 9 376 953
cho moi budéi mo phong. (2,4%) | (71,1%) | (23,8%) |(45,2%) | (21,4%)| ’
Cich phan hoi va twong tic trong day va hoc
9. Phan hoi cua giang vién gitip toi cai 0 0 5 14 23 443 703
thién k¥ nang phién dich. (0%) | (0%) | (11,9%) [(33,3%)|(54.8%)| ’
10. Phan hoi tir b?.n hqc gitp t6i nhan ra 1 0 8 15 18 417 908
diém manh va diém yeu. (2,4%) | (0%) (19%) [(35,7%) [ (429%)| ~ ’
11. Khong khi 16p hoc khuyén khich i 1 0 10 19 12 3.08 269
tham gia tich cuc. (2,4%)] (0%) | (23,8%) |(45,2%)|(28,6%)| —° ’

Két qua tir Bang 1 cho thdy sinh
vién nhin chung danh gia tich cuc vé
anh hudng cua hoi nghi moé phong, vai
gia tri trung binh (M) dao dong tiur 3,26
dén 4,43. Cac ky nang cbt 13i (nghe
hiéu, phan tich, ghi nhd, ghi chép) dat
muc trung binh kha (M = 3,26-3,67),
trong d6 ghi nhé thap nhat, phan anh

khé khan trong xtr ly thong tin dai, con
dién dat cao hon (M = 3,67). O nhoém
thiét ké, hoat dong dugc danh gia co
tinh thuc té cao (M = 3,98). Pic biét,
phan hdi va tuong tac dat muc cao nhit
(giang vién: M = 4,43; ban hoc: M =
4,17), cho thay vai tro quan trong cia

yéu to nay.



Két qua nay pht hop véi Iy thuyét
hoc tap tinh hudng (Lave & Wenger, 1991)
va hoc tap trai nghiém (Kolb, 1984), khi
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sinh vién phat trién k§ ning théng qua thuc

hanh va phan hdi. Tuy nhién, mot s6 k¥

ning van can thoi gian va luyén tap thém.

Bdng 2. Két qud quan sat ciia hgi nghi mé phéng theo tudn

Tudn NgPe Ghi che,p/ghl Phan tich Dikn dat Chuar: bi thln u’flg Nh,an
hiéu nh¢ : tai liu tam ly xét
Ghi chép
Khé khong kip, ~ Ao Chua chuan |Rat lo lang, | Chua
! theo kip [hodc khong Chuardy \Ngap ngimg bi, chii quan [né tranh  |quen
ghi gi
5 Hiéu roi | Ghi tir khoa it, [Nhandién |Dién dat Chudnbi  |Concing |Lung
rac hay quén kém cham chua tot thang ting
., |Co ghichép
Nam ¥ S X , v A1
, nhung chua Da biét nhan | Dién dat Cochuanbi |,.. . Chua
chinh A n . £ Concang | ..z . .
3 hAn biét trinh bay, |dién nhung |cham do von |nhung chua thén tién bo
Eéo lac nhé luc concham  |turit tim hiéu k¥ 8 nhiéu
quén
Bﬁ;ﬁiﬁ . |Diéndatrd |Doc k¥ tai
Theo | Ghi 10 hon, ghi phe ¥ |hon nhung  |liéu hon, tim . Bat dau
4 . . , ngan gon 2o, x|z . |Tutinhon | .. .
kip hon |nhé theo y oy chuyén y van | hiéu cum tur tien b
hO’Il, y tot e ,
chua tot mo1
hon.
Bit ding ky Tim hidu mé
On dinh [hi¢u, viét tat, |[Chonlocy |Ngon tur rd . |t ap luc Tién bd
5 N ) , ) rong von tir
hon biét cach ghi  |chinh rang hon ., ¢+x |hon hon
. theo chu dé
nhd
C6 chu tric
2 . Co Phat huy o |
6 |Nhanh |tOng hop thong [y, 1o e Ttnedp o g | TRone d01 Cal
hon tin, ghi nh& ngung . tu tin thién
AT dong
hi¢u qua hon
Chu dong
7 Thich  |Ghi hi¢u qud, [Phan tich c6 | Troi chdy tim hiéu chu |Chu dong On dinh
nghi tot |nhd logic tinh logic | hon 8, cac tinh  |hon i
hudng c6 thé
Chi . , C6 16i nhung | 14 dong
. Ghi nhanh, nh¢ | ,, ., . , tim hiéu va . £
8 |dong Xu ly nhanh | khong dang A Tu tin Tot
nhanh 2 luyén tap
nghe ké A
thém
Nim C o X Tiép tuc phat .
9 |chic ndi Gh,l C.h ¢p va Phan tich tot D“in dat ty huy tinh chu Thodi méi Gan dat
nhd linh hoat nhién . hon
dung dong
pigy  |OMichépva . Chudn bitai |1 i1 chit | Tién bo
10 nh¢ thong tin - | Logic Mach lac liéu ¢o tu N 2 2
nhanh A, . dong tong thé
hiéu qua duy, logic
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Theo bang két qua quan sat theo
tuan cho thay su tién bd rd rét cia sinh
vién trong qua trinh tham gia hdi nghi mo
phong. O giai doan dau (tuan 1-3), sinh
vién gip nhiéu kho khin trong nghe hiéu,
ghi chép va dién dat, ddng thoi con thiéu tir
tin. Tuy nhién, tir tuan 4 trg di, cac k§ ning

dan dugc cai thién, dic biét 1a ghi chép co
cAu trac, phan tich thong tin va dién dat troi
chay hon. Dén tuan 8-10, sinh vién thé hién
su chu dong, tu tin va kha nang xt 1y thong
tin tot hon. Két qua nay phan anh qua trinh
phat trién k¥ ning thong qua thuc hanh va
trai nghi¢m lién tuc.

Bdng 3. Piém sé bai kiém tra hoi nghi mé phong

Thang diém Mikc d§ thé hién S6 lwong sinh vién Ty 1€ %
0-<3,5 | Thé hién rat kém 0 0%
3,5-<5,0 |Thé hién yéu 4 9,5 %
5,0-<7,0 | Thé hién trung binh 21 50 %
7,0-<8,0 | Thé hién tot 13 31 %

>= 8.0 Thé hién xuét sic 4 9,5 %

Két qua ¢ Bang 3 cho thay phan 16n
sinh vién dat mtc trung binh dén tét khi
thyc hién phién dich trong cac budi hoi
nghi mé phong. Cu thé, 50% sinh vién
dat mirc trung binh, 31% dat muc tbt, va
9,5% dat mirc xuit sic, trong khi 9,5%
& mirc yéu va khong ¢ sinh vién & muc
rat kém.

Qua quan sat 16p hoc, sinh vién dan
quen v6i quy trinh phién dich nhu ling
nghe bai nodi, ghi chép y chinh va trinh
bay ban dich trudc 16p. Tuy nhién, mot
s6 sinh vién van gap kho khin trong viéc
theo kip téc d6 néi va ghi nhd thong tin
dai, ddn dén két qua chu yéu tap trung &
muc trung binh.

Bdng 4. Diém s6 bai kiém tra dich néi trén lop

Thang diém Mikc d9 thé hién S6 lwong sinh vién Ty 1€ %
0-<3,5 Thé hién rat kém 0 0 %
3,5-<5,0 | Thé hién yéu 6 14,3 %
50-<7,0 | Thé hién trung binh 13 31 %
7,0-<8,0 | Thé hién tot 11 26,2 %

>= 8,0 Thé hién xuat sic 12 28,5 %

Tur s6 liéu trong Bang 4, c6 thé
théy murc d6 thé hién cua sinh vién c6 xu
hudng cai thién, véi 28,5% dat xuét sic,
26,2% tbt va 31% trung binh, trong khi
khoéng c6 sinh vién & mirc rat kém. So véi
qua trinh tham gia hoi nghi mé phong, ty
1¢ dat muc cao tdng 1€n, phdn anh sy tién
b6 trong ghi chép, xir 1y thong tin va dién

dat. Tuy nhién, mot s6 sinh vién van gip
kho khin vé ghi nhé va xtr 1y thong tin.
Két qua nay ciing duoc cung cd boi dir
liéu phong van, khi 4/6 sinh vién (svl,
sv3, sv4, sv6) cho rang hoat ddng mang
lai trai nghiém gan voi thuc té va gitp
cai thién kha nang nim y chinh va ghi
chép. Piéu nay phu hop véi cac co so



1y thuyét vé xir 1y thong tin va ghi chép
trong phién dich (Gile, 2009; Rozan,
2002), ciing nhu hoc tdp tinh hudng
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va trai nghiém (Lave & Wenger, 1991;
Kolb, 1984).

4.2. Nhirng kho khdn cua sinh vién khi tham gia hoat dong hdi nghi moé phong

Bang 5. Cac yéu to cam xuc

Hoan X bo
\ n Hoan | Trung| ., |
A toan | Khong | Trung | . R X léch
NOi dung n A A Dongy | toan | binh | *
: khong | dongy | lap dongy | (VM) chuan
dong y &Y (SD)
12. T6i cam thiy minh c6 kha ning 0 1 19 17 5 160 | 71
dién dat ban dich & rang va chinh xac. | (0%) | (2,4%) | (45,2%) | (40,5%) | (11,9%) | = ’
13. T6i cam thy binh tinh v thoai 1 8 14 14 5 333 | 1.004
mai khi phién dich trude nhiéu nguor. | (2,4%) | (19%) | (33,3%) [(33,3%) | (11,9%) | ’
14. Cac budi mo phong gitp toi co
thém dong luc dé cai thién k¥ ning 0 0 ? 2 8 3,98 | ,643
v v v 0, 0, 0, 0, 0, 2 4
phién dich. (0%) | (0%) |(21,4%)(59,5%)| (19%)
15. Toi nghi céc budi mo phong nén
dugc tich hop thuong xuyén vao 0 1 ! 17 17 4,19 | ,804
v v 0, 0, 0, 0, 0, ’ ’
mén Phién dich. (0%) | (2,4%) |(16,6%) | (40,5%) | (40,5%)

Tir két qua khao sat & Bang 4, sinh
vién c6 phan hoéi khac nhau vé yéu t6
cam xuc. Cu thé, 52,4% cho rang kha
niang dién dat dugc cai thién, nhung ty
1¢ trung lap con cao (45,2%). Chi 50%
cam thay binh tinh khi phién dich trudc
nhiéu nguoi, cho thay yéu t6 tam 1y vin
1a thach thtrc. Tuy nhién, 78,5% cho biét
hoat dong mdé phong giup ting dong
luc hoc tap va 81% mong mubn dugc
ap dung thuong xuyén. Két qua nay phu
hop voi Li (2015) va Conde va Chouc
(2019) vé vai tro cia méi trudng md
phong trong viée thic ddy su tham gia
cua nguoi hoc.

Dir liéu phong véan ciing phan anh
nhiing khé khan nay, khi 2/6 sinh vién
(sv2, sv5) cho biét van cam thay lo ling
khi phién dich, dac biét trudc bai noi

nhanh va thong tin dai. Ngoai ra, han ché
vé tir vung ciing anh huong dén kha nang
dién dat. Nhitng két qua nay cho thiy yéu
t6 tam 1y va xu 1y thong tin van 1a thach
thtre déi véi sinh vién.

V. Két ludn va dé xuat

Nghién ciru tinh hubng nay cho thy
hoat dong hoi nghi mo phong co mbi lién
hé tich cuc véi su phat trién céc k¥ nang
phién dich nbi tiép nhu nghe hiéu, ghi
chép, phén tich va dién dat, dong thoi gop
phén nang cao sy tu tin va dong luc hoc
tap cua sinh vién. Tuy nhién, mot s6 kho
khan van ton tai, dic biét ¢ téc do noi va
kha ning ghi nhé thong tin. Két qua goi
y rang hoi nghi md phong 1a hoat dong
c6 tiém ning trong giang day phién dich,
nhat 12 khi két hop véi hudng dan vé chién
lugc ghi chép va xtr 1y thong tin.
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Do nghién ctru chi thyc hién voi
mot 16p 42 sinh vién trong 10 tuan, két
qua mang tinh mo ta va chwa thé khai quat
rong. Cac nghién ctru tiép theo c6 thé mo
rong ddi tuong va thoi gian dé co cai nhin
toan dién hon.
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A STUDY ON THE APPLICATION OF MOCK
CONFERENCES TO ENHANCE CONSECUTIVE
INTERPRETING SKILLS AMONG ENGLISH-MAJORED
STUDENTS AT A UNIVERSITY IN HANOI

Pham Hong Nhung!

Abstract: The study aims to explore the role of Mock conferences in improving
consecutive interpreting skills among English-majored students at the University of
Economics - Technology for Industries. The research was conducted using a case study
method, combining quantitative and qualitative data, and focusing on a class of 42 third-
year students enrolled in the Interpreting 2 course. Data were collected through Likert-scale
questionnaires, classroom observations, semi-structured interviews, and oral interpreting
tests to describe and analyze students’learning processes in a real-world context. The results
show that Mock conferences are positively correlated with the development of interpreting
skills such as listening comprehension, note-taking, analysis, and expression, while also
enhancing students’confidence. However, some challenges remain, particularly in keeping up
with speaking speed and memorizing information. The study suggests that Mock conferences
are a useful activity in interpreting training.

Keywords: consecutive interpreting, mock conferences, English-majored students

! University of Economics - Technology for Industries, Hanoi, Vietnam



