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Tém tit: Trong boi canh chuyén doi s6 va xa hdi tri thire, hoc tdp suot doi ngay cang
dong vai tro quan trong doi véi phat trién ngu&n nhan lyc. Sy phat trién cia tri tué nhan tqo
khéng chi lam thay doi hoat déng nghién citu khoa hoc ma con thic day phdt trién nang lwc
AI cho ngueoi hoc. Bai bdo nham phan tich vai tro cia tri tué nhén tao (AI) trong nghién ciru
khoa hoc va lam ro cach thirc cong nghé nay hé tro phdt trién nang lyc Al va hoc tap suot doi.
Nghién ciru sik dung phwong phdp tong quan tai liéu va phan tich ngi dung cdc cong trinh lién
quan dén Al trong gido duc va nghién ciru khoa hoc. Két qua cho thdy Al hé tro hiéu qua trong
xuw ly dir liéu lon, xdy dung mo hinh duw bdo, phan tich ngon ngir tw nhién, tw dong hoa nhiém
vu nghién ciru va hé tro ra quyét dinh. Nhitng g dung ndy gép phan ndng cao hiéu qud san
xudt tri thirc, mé réng kha néng tiép can, cd thé héa hoc tdp va phat trién nang luc AI cho nguoi
hoc. Tuy nhién, viéc ung dung Al ciing dat ra thach thurc vé dit liéu, tinh minh bach thudt todn,
ha tdng cong nghé va dao dirc. Vi vay, can hoan thién chinh sach va co ché quan tri nham bao
ddam iing dung AI hiéu qua, minh bach va bén viing trong nghién civu va hoc tdp suot doi.

Tir khoa: tri tué nhan tao, nang luc tri tué nhan tao, nguoi hoc, nghién ciru khoa hoc, hoc tap
suét doi, ung dung tri tué nhan tao

I. bat van dé xa hoi. Vi vay, hoc tap sudt doi ngay cang

Trong bdi canh chuyén dbi sb, su duoc xem la mot dinh hudng quan trong

phat trién nhanh cta khoa hoc, cong ngh¢
va nén kinh té tri thic dang 1am thay do6i
cach thuc hoc tap, lam viéc va tao 1ap tri
thire. Diéu nay dit ra yéu cdu mdi c4 nhan
phai khong ngimg cip nhat kién thirc, k¥
ning d¢é thich tmg véi nhitng bién doi cua

nham phat trién nguén nhan lyc va nang
cao nang luc thich Gng cia nguoi hoc
trong thé ky XXI.

Cung vo6i xu thé do, tri tué nhan
tao (Artificial Intelligence - Al) dang tré
thanh cong nghé c6 anh hudng sau rong
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dén gido duc va nghién ctru khoa hoc.
Cac ung dung Al hd tro ca thé hoa viéc
hoc, phan tich dit liéu, tim kiém va xur
ly thong tin, qua d6 mo rong co hoi tiép
can tri thuc va nang cao hi¢u qua hoc tap
(Popenici va Kerr, 2017; Luckin va cong
su, 2016). Khong chi hd tro nguoi hoc, Al
con tao diéu kién cho cac nha nghién clru
khai thac dir liéu quy md 16n, tu dong hoa
mot s6 cong doan nghién ctru va ning cao
chat lwong san pham khoa hoc (Zawacki-
Richter va cong su, 2019).

Su pho bién ciia Al ciing lam xuat
hién yéu cau phat trién niang luc AI (Al
literacy). Nang luc nay khong chi bao
gdm kha nang sir dung cong cu AT ma con
lién quan dén hiéu biét vé& nguyén Iy hoat
dong, kha nang danh gia thong tin, tu duy
phan bién va st dung Al mot cach cé trach
nhiém trong hoc tap cling nhu nghién curu.
Pong thoi, viéc ung dung Al dit ra nhimg
van dé can quan tim vé chét luong dir liéu,
sai léch thuat toan, quyén riéng tu va dao
dtrc cong nghé (Selwyn, 2020; Holmes va
cong su, 2019).

Céc nghién ctu trude day chu yéu
tap trung phan tich vai tro cua Al trong
day hoc, hoc truc myén hodc ting dung Al
nham hd trg qué trinh day va hoc (Popenici
va Kerr, 2017; Holmes va cong su, 2019;
Zawacki-Richter va cong su, 2019). Tuy
nhién, cic nghién ciru xem xét mdi quan
hé gitta g dung Al trong nghién clu
khoa hoc vé6i phat trién niang luc Al cua
ngudi hoc theo dinh hudng hoc tap sudt
doi vAn con han ché. Pic biét, chua co
nhiéu nghién ctu tong hop va phan tich
mot cach hé théng co ché ma Al hd trg
hoat dong nghién ctru khoa hoc ddng thoi
gop phan phét trién nang luc Al va thuc
day hoc tap sudt doi. Khoang tréng nay
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cho thiy can co6 mot cach tiép can 1y luén
nham 1am r& méi lién hé giira ba thanh t6:
ung dung Al trong nghién ctru khoa hoc,
phat trién nang luc Al va hoc tap subt doi.

Xuat phat tir khoang tréng nghién
ctru trén, bai bao tap trung phan tich vai
tro cua Al trong nghién ctru khoa hoc, lam
r& nhitng dong gop cua Al ddi voi viee
phat trién nang lyc Al cho ngudi hoc va
hd tro hoc tap sudt doi. Nghién ctru hudng
t6i tra 1oi ba cau hoi: (1) AI hd trg hoat
dong nghién ctru khoa hoc phuc vu hoc
tap sudt doi nhu thé nao; (2) Viéc tng
dung Al trong nghién ctru khoa hoc gop
phan phat trién nang luc AI cho ngudi hoc
ra sao; va (3) Nhitng han ché, thach thic
nao can duoc xem xét trong qua trinh trién
khai AL

DPong gop cua bai bao 1a dé xuat va
phan tich mot khung 1y luan vé mbi quan
hé gitra ung dung Al trong nghién clru
khoa hoc, phat trién nang luc Al clia ngudi
hoc va hoc tap sudt doi trén co s& téng hop
cac nghién ciru trong va ngoai nudc. Két
qua nghién ctru gop phan bd sung co so 1y
luan cho Iinh vuc Al trong gido duc, déng
thoi cung cip mot sb goi ¥ thuc tién nham
khai thac Al hi€u qua, c6 trach nhiém va
bén virng trong nghién ctru khoa hoc va
gido duc.

IL. Co sé 1y thuyét

Tri tué¢ nhan tao (Artificial
Intelligence - Al) dugc xem la mot trong
nhimg céng nghé cot 16i cua qua trinh
chuyén ddi s va phat trién x4 hoi tri thirc.
Theo Russell va Norvig (2020), Al la
kha ning ciia cac hé thong may tinh thuc
hién nhitng nhiém vy thudng gin véi tri
tu¢ con nguoi nhu hoc tap, suy luan, giai
quyét vin dé va ra quyét dinh. Véi kha
nang xu ly lugng dir li€u 16n trong thoi
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gian ngin, Al dang duoc tmg dung rong
rdi trong nhiéu linh vuc, trong d6 ¢ gido
duc va nghién curu khoa hoc.

Nén tang phat trién cta Al hién dai
duogc hinh thanh tir nhidu cong nghé nhu
hoc may (Machine Learning), hoc sau
(Deep Learning), phan tich dir li¢u lon
(Big Data Analytics) va cac mo hinh ngon
ngtr 16n (Large Language Models - LLM).
Nhirng cong nghé nay cho phép hé thong
Al nhén dién quy luat trong dir lidu, xtr
1y ngdbn nglt tu nhién, tao sinh ndi dung
va hd tro giai quyét cac van dé phic tap
(Goodfellow va cong su, 2016). Nho do,
Al khong chi dong vai tro 1a cong cu hd
trg xir 1y thong tin ma con gop phan nang
cao hi¢u qua cua qua trinh nghién ctru va
d6i méi sang tao.

Trong linh vyc gido duc, nhiéu
nghién ciru da khang dinh tiém ning cta
Al trong viéc nang cao chit luong day
hoc va hd tro ngudi hoc. Popenici va Kerr
(2017) cho rang Al c6 kha ning tao ra
nhiing thay d6i dang ké trong moi truong
gido duc thong qua viéc ca thé hoa hoat
dong hoc tap va md rong co hoi tiép can tri
thirc. Tuong tu, Luckin va cong su (2016)
nhan manh vai tro cta Al trong viéc hd
tro nguoi hoc thong qua céc hé¢ théng hoc
tap thich g, phan tich dir li¢u hoc tap va
cung cip phan hoi theo thoi gian thyc. Cac
nghién ciru nay cho thay AI khong chi hd
trg qué trinh tiép nhan tri thirc ma con gop
phan hinh thanh nhitng ning luc can thiét
cho cong dén trong thoi dai sd.

Céc nghién ciru gan day tiép tuc mo
rong cach tiép can nay khi xem phat trién
nang luc Al (Al literacy) la mot nang luc
thiét yéu ciia nguoi hoc trong bdi canh
gido duc s6. Nang luc Al khong chi bao
g6m kha ning sir dung cac cong cu Al ma

con bao ham hiéu biét vé nguyén Iy hoat
dong cua Al, kha nang danh gia thong tin
do Al tao ra, tu duy phan bién va su dung
Al mot cach co trach nhiém. Béng thoi, su
phat trién cua Al tao sinh (Generative Al)
va cac mo hinh ngén ngit 16n da thic day
xu hudng hop tac gitta con nguoi va Al
(Human-AI Collaboration), trong do Al
duoc xem 1a cong cy hd tro qué trinh hoc
tap, nghién clru va sang tao tri thirc thay
vi thay thé vai tro cta con ngudi (Walter,
2024; Atchley va cong su, 2024).

Déi v6i hoat dong nghién ctru khoa
hoc, Al ngay cang duogc sur dung nhu mét
cong cu hd tro trong nhiéu cong doan khac
nhau, tir thu thap dir liéu, xtr ly thong tin
dén phan tich va dy béo. Theo Zawacki-
Richter va cong su (2019), cac tng dung
Al c6 thé hd tro phan tich dir li¢u gido duc
quy md lon, khai thac dir 1i€u van ban va
nang cao hiéu qua nghién cuu. Sy phat
trién cua cac cong cu Al tao sinh trong
nhitng ndm gan déy tiép tuc mé rong kha
ning hd trg nghién ctru thong qua tim
kiém tai liéu, téng hop thong tin va hd tro
xdy dung y tudng nghién ctru. Tuy nhién,
Selwyn (2020) cho rang viéc tng dung Al
cling dit ra nhitng van dé can dugc xem
xét nhu tinh minh bach cua thudt toan, chat
luong dir lidu, quyén riéng tu va cac khia
canh dao dtrc trong stir dung cong ngh¢.

Bén canh do, hoc tap subt doi duge
xem 1a mot dinh huéng quan trong nham
gitip ca nhan thich tng véi nhimg bién d6i
nhanh chéng cta khoa hoc, cong nghé va
thi truong lao dong. Trong bdi canh nay,
Al ¢6 thé hd tro qué trinh hoc tap lién tuc
thong qua cac cong cu hoc tap thong minh,
hé théng tu van hoc tap, tro 1y 4o va céc
nén tang hoc tap ca thé hoa. Viéc sir dung
Al khéng chi gitip nguoi hoc tiép can tri



thirc hiéu qua hon ma con gdp phan phat
trién nang lyc Al bao gdm hiéu biét vé
cong nghé¢, kha nang danh gid thong tin,
tu duy phan bién va st dung Al mdt cach
c6 trach nhiém.

Du¢i goc do dong luc hoc tép,
nghién ctiru nay van dung Thuyét Ty quyét
(Self-Determination Theory) ctia Deci va
Ryan (1985) va Thuyét Gia trj - Ky vong
(Expectancy-Value Theory) cua Eccles va
Wigfield (2002) 1am co s& giai thich qua
trinh phat trién nang luc Al ciia ngudi hoc.
Theo do, viéc img dung Al trong nghién
ctru khoa hoc goép phan ting cudng tinh
tu chd, cdm nhén nang lyc va dong co hoc
tap; dong thoi ning cao nhan thuc vé gia
tri cia hoat dong nghién ctru, tir d6 khuyén
khich nguoi hoc duy tri hoc tap sudt doi.

Tir cac co so 1y luan va két qua
nghién ctru di dugc cong bd co thé thiy,
céc khung nghién ciru hién nay chu yéu tap
trung vao ba hudng chinh: (i) tng dung Al
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trong gido duc; (ii) phat trién ning luc Al
(AI literacy); hodc (iii) hop tac gitta con
nguoi va Al (Human-Al Collaboration).
Tuy nhién, cac nghién ciru tich hop dong
thoi vai tro cia Al trong nghién ctu khoa
hoc v6i qué trinh phat trién ning luc Al
cua nguoi hoc theo dinh hudng hoc tap
sudt doi con tuong ddi han ché.

Trén co s& ké thira cac nghién ctru
trude, bai bao dé xuat mot khung phén tich
tich hop bon thanh t6 gom: (1) tri tué nhan
tao va cac cong ngh¢ nén tang; (2) hoat
dong nghién cuu khoa hoc; (3) kién tao va
chia sé tri thirc; va (4) phat trién ning lyc
Al gén v6ihoce tap sudt doi cua nguoi hoc.
Diém méi cua khung nghién ctru 13 1am
rd vai tro cua hoat dong nghién ctru khoa
hoc nhu mot méi trudng trung gian két nbi
mg dung Al v6i qua trinh phat trién ning
luc Al va thuac déy hoc tap sudt doi. Méi
quan hé tuong tic giita cac thanh té nay
duoc thé hién trong hinh 1.

%_o Mo hinh ngon ngir ln

Phan tich dir lieu lén

A

« Tudong héa hd trg ra quyét dinh =N
J Hoc tap sudt dai

e Hoc tap ca nhan hoa
e Giao duc linh hoat & mé rong

* Phat trién ky nang lién tuc

3,
Q’?&' “ep
$an tri thize —

— Sdng tao & truyéntdi tri thirc — ji «

@< P
== :-: ’ " < \ U174

Trgo quye"

Hinh 1. Khung 1y thuyét vé nghién ctru tng dung AI hd trg hoc tap sudt doi

Ghi chii: Khung 1y thuyét dirgc xdy dung trén co s¢ ké thira va tich hop cdc nghién ciru

cua Popenici va Kerr (2017), Holmes va cong su (2019), Zawacki-Richter va cong su (2019),
Walter (2024) va dwoc phat trién theo hirdng lam ré moi quan hé giita iing dung AI

trong nghién citu khoa hoc, phat trién nang luc Al va hoc tdp suot doi.
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III. Phwong phap, vat liéu
nghién ciru

Nghién ctru st dung phuong
phap nghién cuu tai li¢u (Documentary
Research) két hop voi quy trinh tong quan
tai liéu c6 hé thong (Systematic Literature
Review - SLR) va phan tich ndi dung
(Content Analysis) nham lam 13 vai tro
cua tri tué nhan tao trong nghién ctru khoa
hoc va kha ning hd trg phat trién ning luc
Al phuc vu hoc tap sudt doi.

Dir liéu nghién cuu la dir li¢u tha
cép, duoc thu thap tir cac nguén hoc thuat
c6 do tin cdy cao, bao gém cacco so dirliéu
Scopus, Web of Science, Google Scholar
va mot s co so dit liéu trong nudc, cung
véi sach chuyén khao, bai bao khoa hoc,
bao c4do nghién ctru va van ban chinh sach
lién quan dén gido duc, chuyén ddi sb,
tri tué nhan tao va hoc tap sudt doi. Cac
tur khoa duge st dung dé tim kiém gém:
“Artificial Intelligence”, “Al literacy”,
“Al in education”, “scientific research”,
“lifelong learning”, “Generative Al” va
céc tir khoa tuong duong bang tiéng Viét.

Cac tai liéu duoc lua chon theo cac
tiéu chi: (i) cong bd trén cac ngudn hoc
thuat c6 do tin cay; (i) lién quan truc tiép
dén tng dung Al trong gido duc, nghién
ctru khoa hoc, phat trién nang lyc Al hoac
hoc tap sudt doi; (iii) wu tién cic cong
trinh cong bd trong giai doan 2016-2025
va céc tai liéu nén tang c6 gia tri hoc thuat.
Céc tai liéu trung 1ap, khong toan van hodc
khong lién quan tryc tiép dén muc tiéu
nghién ctru dugc loai bo. Sau qua trinh
sang loc, nghién cuu lya chon 38 tai li¢u
tiéu biéu dé phan tich.

Pham vi nghién ctru tap trung vao
cac cong trinh cong bd vé ung dung Al
trong giao duc va nghién ctu khoa hoc,

dic biét 1a nhitng nghién ciru dé cap dén
viéc str dung Al nham hd trg qua trinh tao
13p tri thirc, ndng cao nang luc nguodi hoc
va thuc ddy hoc tap sudt doi. Sau khi thu
thap, tai li¢u dugc sang loc, ma hoa va
phan loai theo cac nhém ndi dung chinh
dé phuc vu phan tich.

Qua trinh nghién ctru duoc thyc hién
qua bén bude: (1) xac dinh tir khoa va tim
kiém tai lidu trén cac co so dir lidu; (2)
sang loc va lya chon tai liéu theo céc ti€u
chi da xac dinh; (3) ma hoa, phan loai va
phan tich ndi dung nham nhén dién cac xu
hudng, 1¢i ich va thach thirc cua viéc tng
dung AI; (4) tong hop két qua va xay dung
khung phan tich v& vai tro cua Al trong
nghién ctru khoa hoc, phét trién nang luc
AI va hd trg hoc tap subt doi.

Phuong phép phan tich néi dung
dugc st dung dé nhan dién cac cha dé
nghién ctru ndi bat, tong hop cac két qua
nghién ctru trudc day va danh gia nhiing
co hoi, han ché cua viéc ung dung Al trong
bbi canh hoc tap subt doi. Quy trinh tong
quan tai li¢u dugc thyc hién theo cac budc
co ban ciia phuong phap SLR nhim bao
dam tinh hé théng, minh bach trong luya
chon tai li¢u va nang cao dg tin cdy cua két
qua nghién ctru. Viéc két hop cac phuong
phap trén gitip bao dam tinh hé thong, do
tin cdy cua dir li¢u va co sé khoa hoc cho
cac két luan duoc trinh bay trong bai béo.

IV. Két qua va thao luin

Két qua trinh bay trong muc nay 1a
két qua tong hop, phan tich va déi chiéu
cac tai lieu dugc lya chon theo quy
trinh nghién ctru da trinh bay ¢ muyc IIL.
Do d6, cac két qua phan anh nhiing xu
huéng, dic diém va nhan dinh duoc rat
ra tr tong quan tai liéu, khong phai két
qué khao sat hay thuc nghiém. Két qua



tong hop va phan tich tai liéu cho thiy
tri tué nhan tao (Artificial Intelligence
- Al) dang ngay cang gitr vai trdo quan
trong trong hoat dong nghién ctru khoa
hoc va hé tro hoc tap sudt doi. Cac két
qua cho thiy AI khong chi 1a cong cu
hd tro xir 1y thong tin ma con gép phan
thuc day qua trinh tao 1ap, chia sé va ing
dung tri thirc trong bdi canh chuyén doi
s6. Trén co sé dbi chiéu voi cac quan
niém vé hoc tap sudt doi (UNESCO,
2023; OECD, 2019), nghién clu tong
hop va phén tich ba nhém két qua chinh,
gdm: (1) vai tro cua Al trong nghién ctru
khoa hoc va phat trién nang luc AI; (2)
loi ich va tiém nang cua Al ddi vai hoc
tap sudt doi; va (3) nhiitng han ché, thach
thuc trong qua trinh tng dung.

4.1. Vai tro cua Al trong nghién
ctru khoa hoc va phit trién nang luc AI

Két qua téng hop céc tai liéu cho
thiy AI hd trg nhiéu khau cua qua trinh
nghién ctru khoa hoc, tir thu thap, xtr 1y
dir liéu dén phén tich, du béo va hd tro ra
quyét dinh. Viéc tmg dung Al gitp ning
cao kha nang xur ly dir li¢u quy mé 1dn,
phat hién xu hudéng va tang hiéu qua phan
tich thong tin (Zawacki-Richter va cong
su, 2019). Bén canh do, cac cong ngh¢ Al
ho tro khai thac tai liéu, phan tich vin ban
hoc thuat va tu dong héa mot sé tac vu
nghién ctru thong qua cac cong cu xu ly
ngon ngtr tu nhién (Holmes va cong su,
2019; Selwyn, 2020).

Két qua phén tich tai liéu ciing cho
thiy mdi quan hé bo trg giita con ngudi va
Al trong hoat dong nghién ctru. Theo mo
hinh Human-AI Collaboration, Al khong
thay thé vai trd cua nha nghién ctru ma
hd tro mé rong ning luc phan tich, xtr 1y
thong tin va kién tao tri thirc. Sy két hop
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nay giip nang cao hi¢u qua nghién cuu,
ddng thoi tao diéu kién dé tri thirc duoc
cap nhat va lan téoa nhanh hon trong moi
truong hoc tdp mo.

Mot két qua ndi bat cua qua
trinh téng hop tai li€u la viéc su dung
cac cong cu Al trong nghién ctru goép
phan hinh thanh va phat trién ning luc
Al cho nguoi hoc va nha nghién ctlru.
Thong qua qud trinh st dung cac cong
cu nhu ChatGPT, SciSpace, QuillBot
hoac Grammarly, nguoi dung khong chi
tiép can ngudn tri thirc mdi ma con rén
luyén k¥ nang khai thac cong nghé, danh
gid dd tin cady cua thong tin va su dung
Al mdt cach c6 trach nhiém (Brown va
cong su, 2020). biéu nay cho théy viéc
ung dung Al trong nghién ctru khoa hoc
khong chi nang cao hiéu qua nghién ctru
ma con gép phan phat trién ning luc Al
thong qua qua trinh hoc tap va thuc hanh
cua ngudi hoc.

4.2. Loi ich va tiém nding ciia AI
doi véi hoc tip suot doi

Két qua téng hop tai liéu cho thay
Al tao ra nhiéu co hoi dé két ndi hoat dong
nghién ctru khoa hoc véi hoc tap sudt doi.

Thir nhit, AI gép phan nang cao
hiéu qua tao lap va pho bién tri thirc thong
qua kha ning xtr 1y dir liéu nhanh, hd trg
phan tich chuyén sau va giam thoi gian
thuc hién mot s6 nhiém vu nghién ctu.
Diéu nay gitp rat ngin khoang cach giira
két qua nghién ciru va viéc ing dung tri
thirc vao thyec tién.

Thir hai, Al mé rong kha ning tiép
can tri thirc cua nguodi hoc thong qua cac
nén tang s6, hé théng ho trg hoc tap va
cac cong cu tim kiém thong minh. Nho do,
nguoi hoc cé thé tiép can nguén hoc liéu
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da dang va hoc tap linh hoat hon, phu hop
v6i dinh hudng gido duc mo (European
Commission, 2018).

Tht ba, Al hd trg ca thé hoa qua
trinh hoc tap thong qua vi¢c diéu chinh noi
dung, té¢ do va hinh thirc hoc tap phi hop
v6i nhu cau cta timg ca nhan. Két qua nay
pht hop v6i Thuyét Ty Quyét (Deci va
Ryan, 1985) va Thuyét Gia tri - Ky vong
(Eccles va Wigfield, 2002), khi nguoi hoc
dugc tang cuong tinh chu dong va dong
luc tham gia hoc tép.

Ngoai ra, vi¢c ng dung Al con gop
phan phat trién cac ning luc can thiét
trong x4 hoi s nhu niang lyc sd, ning
luc tu hoc va nang lyc Al. Pay la nhiing
nang lyc quan trong giup nguodi hoc thich
ng voi yéu cau cua thi truong lao dong
va qua trinh hoc tap subt doi. Trong bdi
canh Viét Nam, Al dugc xem la mdt cong
cu co tiém niang hd trg x4y dung xa hoi
hoc tap va nang cao chat luong ngudn
nhan lyc theo dinh hudng ciia Nghi quyét
s 71-NQ/TW (2025).

4.3. Nhitng han ché va thdch thirc
trong ung dung Al

Bén canh nhirng 191 ich da dugc ghi
nhan, két qua téng hop tai li¢u cling cho
thdy viéc ung dung Al trong nghién ciru
khoa hoc va hoc tap sudt doi van d6i mat
v6i nhiéu théch thire.

Mot trong nhitng vin d& duoc nhiéu
nghién ciru dé cap 1a chit luong dir licu
va nguy co thién 1éch dit liéu, c6 thé anh
huong dén do chinh xac cia két qua phan
tich va du bdo. Ngoai ra, tinh minh bach
va kha ning giai thich cta cac hé thong Al
van 1a mot thach thac khi nhiéu thuat toan
hoat dong theo co ché kho quan sat hoac
kiém chirmg (Holmes va cong su, 2019).

Céc tai liéu dugc phan tich ciing cho
thdy viéc trién khai AI doi hoi diéu kién
vé ha tdng cong nghé, ngudn luc tai chinh
va doi ngli nhan lyc cé nang lyc su dung
cong nghé sb (Selwyn, 2020). Pay la rao
can dang ké dbi v6i nhiéu co s gido duc
va t6 chirc nghién ciu.

Bén canh do, cac van dé lién quan
dén dao duc, quyén riéng tu va bao mat
dir li€u ngay cang tré nén quan trong trong
qué trinh trng dung Al (Jobin va cdng su,
2019). Néu thiéu co ché quan Iy phu hop,
viéc phu thudc qua mac vao cong nghé co
thé anh huong dén kha nang tu duy doc
1ap va danh gia thong tin ciia nguoi hoc.

Tom lai, két qua tong hop va phan
tich tai liéu cho thiy Al co vai trd quan
trong trong viéc két ndi nghién ctru khoa
hoc v6i hoc tap sudt doi thong qua hd
tro tao lap tri thirc, mo rdng co hoi tiép
can thong tin va phat trién nang luc AL
Tuy nhién, hi¢u qua cua qua trinh nay
phu thudc vao viée giai quyét dong thoi
cac van dé vé cong nghé, nang luc nguoi
dung va cac yéu cau vé dao dirc, quan tri
du licu.

4.4. Thdo lugn

Két qua tong hop va phan tich tai
liéu cho thdy AI ngay cang giit vai tro
quan trong trong viéc két ndi hoat dong
nghién ctru khoa hoc vé1 hoc tap sudt
doi. Phat hién nay twong dong véi cac
nghién ctu trudc day khi khang dinh Al
khong chi ho tro xtr 1y dir liéu va tao lap
tri thirc ma con gép phan d6i madi moi
truong hoc tap trong bdi canh chuyén doi
) (Popenici va Kerr, 2017; Zawacki-
Richter va cdng su, 2019). Tuy nhién,
thay vi chi xem AI nhu mot cong cu ho
trg day hoc hodc nghién cuu riéng I¢,
nghién ctru nay nhin manh méi lién hé



gitta ng dung Al trong nghién ctru khoa
hoc v6i qué trinh phét trién nang luc Al
va hoc tap sudt doi ciia ngudi hoc.

Két qua téng hop tai liéu cho thay
viéc st dung Al trong nghién ctru khoa
hoc khong chi giup nang cao hi¢u qua xtr
ly thong tin ma con tao co hoi dé nguoi
hoc va nha nghién ctru phat trién cac ky
nang can thiét trong méi trudng sd. Nhan
dinh nay pht hop véi quan diém cua
UNESCO (2023) va OECD (2019) vé
hoc tap subt doi nhu mot qué trinh lién
tuc, trong do nang luc tu hoc, thich ung
va khai thac cong ngh¢ dong vai tro quan
trong. Viéc tiép can cac cong cu Al trong
qua trinh nghién ctru giup nguoi hoc tung
budc hinh thanh nang lyc st dung cong
nghé, danh gid thong tin va van dung tri
thirc vao giai quyét cac van dé thyc tién.

Bén canh d6, két qua phan tich ciing
cho thay tiém ning cia Al trong viéc hd
tro ca thé hoa hoc tap thong qua céac hé
thdng hoc tap thich ing va cac cong cu hd
trg hoc tap thong minh. Két qua nay tuong
ddng véi cac nghién ciru cua Luckin va
cong su (2016) khi cho rang Al c6 kha
ning dap tmg nhu cau hoc tip da dang cta
ngudi hoc. Dudi goc do 1y thuyét, phat
hién nay c6 thé dugc 1y giai thong qua
Thuyét Ty Quyét (Deci va Ryan, 1985)
va Thuyét Gia tri - Ky vong (Eccles va
Wigfield, 2002), béi viéc gia ting quyén
chu dong trong hoc tap ¢ thé gop phan
nang cao dong luc va muc do tham gia ctua
ngudi hoc trong qua trinh hoc tap sudt doi.

Mot diém déng chi ¥ cua nghién
cuu la viéc [am ro vai tro cua mo hinh hop
tac nguoi - AI (Human-Al Collaboration)
trong hoat dong nghién ciru khoa hoc. Két
qua cho thay Al phat huy hiéu qua cao
nhét khi dugc st dung nhu mdt cong cu
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hd trg nhim mé rong nang lyc nhan thuc
va xu ly thong tin ciia con nguoi thay vi
thay thé vai trd ciia nha nghién ctru. Két
qua nay dong thoi cung ¢ khung phéan
tich dugc dé xuat trong nghién ciru, trong
d6 Al duoc xem 1a phuong tién thuc day
tao 1ap tri thirc, phat trién nang luc Al va
hd tro hoc tap sudt doi.

Tuy nhién, két qua tong hop tai liéu
cling chi ra rang viéc Gmg dung Al can
dugc xem xét dong thoi véi cac van dé
vé chat lugng dit li¢u, tinh minh bach cta
thuat toan, quyén riéng tu va dao dirc cong
nghé (Holmes va cong su, 2019; Jobin va
cong su, 2019; Selwyn, 2020). Néu thiéu
céc co ché quan tri phu hop, viéc phu thude
qua muic vao coéng nghé c6 thé anh hudng
dén ning lyc tu duy phan bién va kha nang
danh gia thong tin ctia nguoi hoc. Do do,
phat trién nang lyc Al can duoc trién khai
song song voi viéc nang cao nhan thiic vé
dao dtrc sb va trach nhiém trong su dung
cong nghé.

V. Két luin

Nghién ctru dugce thuc hién nham
phan tich va hé théng hoa cac két qua
nghién ctru vé vai tro cta tri tué¢ nhan tao
(Al) trong hoat dong nghién ctru khoa
hoc, dong thoi lam 16 cach thic ing dung
Al gbp phan phat trién ning lyc Al cho
ngudi hoc nham hd tro hoc tap sudt doi.
Két qua tong hop va phan tich tai liéu cho
thay Al dang tro thanh mot cong cu quan
trong trong qua trinh tao 1ap, xur 1y va chia
sé tri thure. Viéc iing dung Al trong nghién
ctru khoa hoc khong chi gop phan nang
cao hiéu qua xir ly dit liéu, ho tro phan
tich thong tin va ra quyét dinh ma con tao
diéu kién dé ngudi hoc va nha nghién ciru
phat trién cac ning luc can thiét trong moi
treong so.
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Két qua nghién ctru ciing cho thay
Al ¢6 tiém nang hd tro hoc tap sudt doi
thong qua viéc mo rong kha ning tiép cin
tri thire, hd tro ca thé hoa hoc tap va ting
cuong nang luc tu hoc. Viée su dung cac
cong cu Al trong nghién clru va hoc tap
khong chi hd trg nang cao hiéu qua tao 1ap
tri thitc ma con gép phan hinh thanh ning
lyc Al cho nguoi hoc, bao gém kha ning
khai thac cong ngh¢, danh gia thong tin, tu
duy phan bi¢n va st dung AI mét cach co
trach nhiém. Nhitng két qua nay cho thay
mdi lién hé chat ché giira ing dung Al
trong nghién ctru khoa hoc véi viéc phat
trién nang lyc Al ctia nguoi hoc trong boi
canh chuyén doi sd.

Vé mat Iy luan, nghién ciru gép phan
hé thong hoa cac két qua nghién ciru lién
quan dén Al nghién ctru khoa hoc va hoc
tap sudt doi; dong thoi xay dung va luan
giai khung phan tich vé mdi quan hé giira
ung dung Al trong nghién ctru khoa hoc,
phat trién nang luc Al cua ngudi hoc va hoc
tap sudt doi trén co sd tong hop cac nghién
ctiu da dugc cong bd. Vé mit thuc tién,
két qua nghién ctru cung cap co sO tham
khao cho cac co s¢ gido duc, nha nghién
cliru va co quan quan ly trong viéc khai thac
Al nhdm néang cao chit lwong nghién ciru,
hd trg phat trién nang luc AI cho ngudi
hoc, thiic ddy hoc tap sudt doi va phat trién
ngudn nhan Iyc trong xa hoi so.

Tur két qua nghién ctru, bai bao dua
ra mot s6 kién nghi. Th nhét, cac co s&
giao duc can ting cuong dau tu ha ting sb,
phat trién cac nén tang hoc tap va nghién
ctru ¢6 tich hop Al nham hd trg ngudi hoc
tiép can tri thirc hiéu qua hon. Thir hai,
can chu trong bdi dudng nang luc Al va
nang luyc sé cho nguoi hoc, nha gido va
nha nghién ctru dé bao dam kha ning khai

thac cong nghé mdt cach hi€u qua va co
trach nhiém. Th ba, cac co quan quan ly
can tiép tuc hoan thién co ché, chinh sach
lién quan dén quan tri AI theo huéng bao
dam tinh minh bach, an toan dir li¢u, dao
dtric va trach nhiém xa hoéi trong qua trinh
ung dung cong ngh¢.

Do sir dung phuong phap tong quan
tai liéu c6 hé thong két hop phan tich ndi
dung, cac két luan cua nghién cuu chu
yéu duoc rat ra tir viéc tong hop, phan
tich va ddi chiéu cac cong trinh khoa hoc
da dugc cong bd, chua tién hanh khao sat
hodc thuc nghiém trén cdcnhom dbi tuong
cu thé. Pay ciing 13 dic diém cia nghién
clru tong quan tai liéu. Vi vy, cac nghién
clru tiép theo co thé két hop phwong phap
dinh lugng, nghién ctru truong hop hodc
thue nghiém gido duc nham kiém ching
va mo rong khung phan tich, dong thoi
danh gia sau hon tac dong cua Al dbi voi
phat trién ning luc Al cua ngudi hoc va
hoc tap sudt doi trong cac bdi canh gido
duc khac nhau.
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DEVELOPING LEARNERS’ Al COMPETENCIES
THROUGH THE APPLICATION OF ARTIFICIAL
INTELLIGENCE IN SCIENTIFIC RESEARCH:

AN APPROACH TO SUPPORTING LIFELONG LEARNING

Le Duc Quang', Nguyen Thi Hoang Thuy', Tran Thi Gai'

Abstract: In the context of digital transformation and the knowledge society, lifelong
learning is increasingly recognized as a crucial foundation for human resource development.
The rapid advancement of artificial intelligence (Al) has not only transformed scientific
research activities but also promoted the development of Al competencies among learners. This
paper analyzes the role of Al in scientific research and clarifies how this technology supports
the development of Al competencies and lifelong learning. The study employs a literature
review and content analysis of studies related to Al in education and scientific research.
The findings indicate that Al effectively supports large-scale data processing, predictive
modeling, natural language processing, research task automation, and data-driven decision-
making. These applications contribute to enhancing knowledge production, expanding access
to knowledge, personalizing learning, and developing learners’ AI competencies. However,
the application of Al also raises challenges related to data quality, algorithm transparency,
technological infrastructure, and ethical issues. Therefore, appropriate policies and
governance mechanisms are needed to ensure the effective, transparent, and sustainable
application of Al in scientific research and lifelong learning.

Keywords: artificial intelligence, Al competencies, learners, scientific research, lifelong
learning, Al applications
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