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Tém tit: Trong boi canh chuyén doi sé trong gido duc, viéc vmg dung cong nghé da
phiong tién trong day va hoc ngoai ngit ngay cang tré nén phé bién. Nghién ciru nay tip
trung phan tich co sé Iy thuyét ciia viéc hoc tir ving bang da phwong tién, dong thoi khao sdt
va thire nghiém nham danh gid tac dong ciia phong thire trinh bay tai liéu da phwong tién
dén hiéu qua ghi nhé tir vieng ciia sinh vién nganh Ngon ngit Trung Quéc tai Truong Dai hoc
M¢ Ha Ngi. Két qua cho thay viée sir dung cong nghé da phicong tién ¢é anh hieong tich cuc
va ¢é y nghia thong ké dén két qua hoc tir vung, déc biét khi tdi liéu dwoc thiét ké phii hop
véi nguyén Iy nhén thire. Bén canh do, trinh tir trinh bay ndi dung ciing tac dong dang ké dén
khd nang tiép thu ciia nguoi hoc. Trén co sé do, nghién citu dé xudt mot sé dinh hwéng g
dung céng nghé da phirong tién nham néing cao hiéu qua day - hoc tir vieng trong dao tao
tiéng Trung Quéoc tai Viét Nam.

Tir khéa: cong nghé da phwong tién; hoc tir vieng; sinh vién Ngon ngit Trung Quoc; Trwong
Dai hoc Mo Ha Noi

I. it véan dé

Chuyén ddi s6 dang thuc day viéc
st dung hinh anh, am thanh, video va
cac nén tang hoc tip trong day hoc
ngoai ngir. Voi tiéng Trung Qubc, da
phuong tién c6 kha ning hd trg dong
thoi viéc nhéan di¢n chit Han, ghi nho
am doc, lién két ¥ nghia va tiép cén
nglt canh su dung. Tuy nhién, hi¢u qua
khong phat sinh chi tir sy hi¢n dién ctua

' Truong Pai hoc Mé Ha Noi, Ha Noi, Viét Nam

cong ngh¢; hoc li¢u thiéu chon loc c6
thé lam phén tan chi y va gia ting tai
nhan thuec.

Cac nghién ctu truéec di khing
dinh vai tro cta tr vung va chi ra 1gi ich
ctia hoc tdp da phuong tién dbi v6i ghi
nhd ngoai nglr (Nation, 2001; Mayer,
2009). Tai Viét Nam, mot s6 nghién ctru
tap trung vao vi¢c st dung video va cong
ngh¢ thong tin trong day hoc ngoai ngtr,
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qua d6 gop phan phét trién von tir va nang
cao hi¢u qua hoc tép cua nguoi hoc (Mai,
2023; Nguyén va cong sy, 2023). Bén
canh d6, cac nghién ctru khac di sau khao
sat viéc ung dung cong ngh¢ da phuong
tién va hé théng tu hoc truc tuyén trong
day hoc tir vung va tiéng Trung Qudc
(Nguyén, 2022; Tran, 2023; Nguyén va
cong su, 2024). Du véy, bang ching thuc
nghiém c¢6 nhom ddi ching vé hiéu qua
hoc tir vung tiéng Trung Qudc cua sinh
vién Viét Nam con han ché; mdi lién hé
giita két qua thuc nghiém véi cac nguyén
1y kénh d6i, ma hoa kép va tai nhan thuc
cling chua dugc phén tich diy du. Xuét
phat tir khoang trong nghién ctru trén, bai
viét tAp trung tra 101 hai cau hoi nghién
ctru sau: (1) Cong nghé da phuong tién
tac dong nhu thé nao dén két qua hoc
tor vung cua sinh vién nganh Ngon ngi
Trung Quéc?; (2) Viée két hop chir viét,
hinh anh va am thanh c6 tao ra su khac
biét so voi phuong thirc trinh bay chu yéu
bang chit viét va giai nghia hay khong?

Dé tra 1o cac cau hoi trén, nghién ctiru
thuc hién ba nhiém vu: hé théng hoa co s&
Iy thuyét vé hoc tir vung bang cong nghé
da phuong ti¢n; khao sat va thuc nghiém
nham danh gia tic dong ciia phuong thirc
trinh bay hoc li¢u; dé xuit dinh hudng ting
dung phu hop véi bdi canh dao tao nganh
Ngoén ngit Trung Qude, Truong Pai hoc
M¢ Ha Noi.

Vé mit 1y luan, nghién ciru gop
phén lam 13 co ché tac dong cua hoc li¢u
da phuong tién dbi voi viée hoc tur vung
tiéng Trung Qudc. V& mit thyc tién, két
qué nghién ciru cung cip bang ching thuc
nghiém va mot sé goi y thiét ké hoc liéu
nham nang cao hiéu qua day - hoc tir vung
trong méi truong dai hoc.

II. Co s& 1y thuyét

2.1. Vi tri ciia tir vung trong hoc
ngoai ngir

Tir vung 1a thanh t6 nén tang trong
viéc hinh thanh va phat trién ning luc giao
tiép ngoai ngir. Wallace (1982) cho rang
ngudi hoc vin co thé truyén dat y nghia
co ban khi mac 18i ngit phap, nhung s& gip
nhiéu khé khan néu thiéu vén tir. Nang luc
tir vung vi vay anh huéng truc tiép dén ca
bbn k¥ ning nghe, noi, doc va viét, giup
nguoi hoc tiép nhan thong tin va dién dat
y tudng chinh xac, linh hoat hon.

Theo Nation (2001), “biét” mot tir
khong chi 14 ghi nhé chir viét, phat am va
nghia co ban ma con bao gdm kha ning
két hop va sir dung tir trong ngit canh. Vi
vay, hoc tir vung la qua trinh tich hop gitra
hinh thure, y nghia va cach str dung, thay vi
chi ghi nhé cac don vi tur riéng 1€.

Déi véi sinh vién nganh Ngoén ngilt
Trung Quédc, tir vung cang c¢6 ¥ nghia quan
trong do dac thu cua chir Han va sy lién
Kkét gitra hinh dang chit, am doc va y nghia.
Vén tir khong chi hd tro giao tiép va tiép
can tai liéu ma con 1a nén tang phat trién
cac ky nang chuyén sau nhu dich thuat va
nghién ctru. Do do, lya chon phuong phap
hoc tir vung phu hop, trong d6 c6 ung dung
cong ngh¢ da phuong ti¢n, c6 vai tro quan
trong dbi voi hiéu qua hoc tap.

2.2. Khung ly thuyét vé hoc tir vung
bing cong nghé da phwong tién

Viéc hoc tir vung bang cong nghé
da phuong tién dugc ly gidi dua trén cac
Iy thuyét nhan thirc gdm thuyét kénh doi,
thuyét xir 1y thong tin, thuyét tai nhan
thirc, thuyét hoc tdp da phuong tién va
thuyét ma hoa kép (Mayer, 2001, 2009;
Sweller, 1988; Paivio, 1986).



Theo thuyét kénh doi, con ngudi tiép
nhan thong tin qua hai kénh chinh: thi giac
va thinh giac. Viéc két hop chir viét, hinh
anh va am thanh gitip phén b6 thong tin
qua ca hai kénh, qua d6 hd trg tiép nhan
va ghi nhé t6t hon so vé6i hinh thirc chi sir
dung chir viét (Mayer, 2001). Thuyét xur
ly thong tin cho riang qué trinh hoc dién
ra qua by nhd cam giac, bd nhd lam viée
va by nh¢d dai han. Do dung lugng b nhd
lam viéc c6 gidi han, thong tin can duoc
t6 chirc hop 1y dé co thé luu gitr lau dai
(Atkinson & Shiffrin, 1968).

Thuyét tai nhan thirc nhan manh yéu
cau kiém soét lugng thong tin trong bo
nhé lam viéc. Hoc li¢u da phuong tién can
han ché cac yéu t6 khong can thiét, tranh
gdy qua tai va phan tan sy cht y ciia nguoi
hoc (Sweller, 1988). Tuong tng, thuyét
hoc tap da phuong tién dé cao ba qua trinh
Iva chon, td chuc va tich hop thong tin;
trong do, chit viét, hinh anh va 4m thanh
can dugc b tri co lién hé, phuc vu truc
tiép cho muc tiéu hoc tap (Mayer, 2009).
Thuyét mi héa kép bd sung rang thong tin
dugc luu gitr hi¢u quéa hon khi dugc ma
hoa dong thoi bang hé théng ngdn ngir va
phi ngon ngilr (Paivio, 1986).

Nhiing 1y thuyét trén dic biét phu
hop v6i viée hoc tir vung tiéng Trung
Qudc, bdi ngudi hoc phai xtr Iy dong thoi
hinh dang chr Han, am doc va y nghia.
Chéng han, cac chit dé nham 14n nhu “1%”,
“fi”, i 6 thé duoc phéan biét tot hon
khi gan v6i hinh anh va ngit canh; cac tir
triru twgng nhu “%5K” ciing dé tiép nhan
hon qua video tinh hudng. Tuy nhién,
viéc lam dung hinh anh, am thanh hoac
hiéu trmg khong lién quan c6 thé lam ting

tai nhan thuc va giam hiéu qua hoc tap.
Céc nghién ctru vé day hoc tir vung tiéng
Trung Qudc ciing cho thiy viéc két hop
chit viét, hinh anh, Am thanh va ngtr canh
c6 thé tang tinh truc quan, hd tro ghi nhé
va van dung tur vung; déng thoi, hiéu qua
phu thudc vao cach lya chon va t6 chirc
cac yéu td da phuong tién (254, 2021; F
FhE & XH, 2020).

Tt d6, c6 thé xac dinh ba co ché cdt
16i chi phdi hiéu qua hoc tir vung bang
cong ngh¢ da phuong tién: (1) xtr ly thong
tin da kénh; (2) kiém soat tai nhan thirc; va
(3) tang cuong ma hoa, luu gilr thong tin
trong tri nhd. Day 14 co s¢ dé phan tich tac
dong cua phuong thtrc trinh bay hoc li¢u
da phuong tién trong nghién curu.

I11. Phwong phap nghién ctru

3.1. Phuwong phdp nghién ciru

Nghién cuu st dung phuong phap
tiép can hon hop, két hop dinh luong va
dinh tinh. Phuong phép phan tich tai li¢u
dugc dung dé tong hop cac nghién ciru
lién quan va xay dung khung 1y thuyét.

Khao sat duoc thuc hién véi 120
sinh vién bang phiéu truc tiép va Google
Forms. Bang hoi gdm 15 céu, trong d6 c6
3 cau vé thong tin va théi quen sir dung
cong nghé, 10 phat biéu danh gia theo
thang Likert 5 mtrc va 2 cau vé nhu cau,
dé xuét. Dir lidu duoc xir Iy bang thong ké
moé ta. Bén canh d6, phong van ban ciu
trac duoc tién hanh v6i 10 giang vién va
15 sinh vién nham b sung thong tin vé
trai nghiém stir dung cong ngh¢ da phuong
tién trong hoc tr vung.

Thyuc nghiém su pham dugc trién
khai trong 6 tuan v6i 60 sinh vién, chia
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thanh nhom ddi ching va nhoém thuc
nghiém. Hai nhém thuc hién pre-test va
post-test dugc xdy dung theo cung ma
tran ndi dung va thang 100 diém, tap trung
danh gia kha nang nhan dién, hiéu nghia
va st dung tir trong ngit canh. Két qua
duoc phan tich bang thong ké mé ta, kiém
dinh su khac biét trudce - sau, so sanh muc
tang gitta hai nhom v4i ngudng y nghia
o = 0,05 va xac dinh d6 16n anh huong
bang Cohen’s d.

3.2. Déi twong va pham vi nghién ciru

Déi tuong nghién ciru cia dé tai 1a
viéc tng dung cong ngh¢ da phuong tién
trong hoc tr vung tiéng Trung Quéc cua
sinh vién nganh Ngén ngit Trung Qudc,
ddng thoi xem xét tic dong ciia phuwong
thir trinh bay hoc liéu da phuong tién dén
két qua hoc tir vung tiéng Trung Qudc cia
sinh vién.

Pham vi nghién ctru duogc gidi han
& sinh vién nam thi nhat nganh Ngon ngir
Trung Qudc tai Khoa Tiéng Trung Qudc,
Truong Pai hoc Mé Ha No§i. Nghién ctru
duogc thyc hi¢n trong nam hoc 2025-2026,
trong pham vi néi dung tir vung thudc cac
hoc phan Tiéng Trung Qudc 1A va Tiéng
Trung Quéc 1B.

IV. Két qua nghién ciru va thio luin

4.1. Két qud khdo sdt

4.1.1. Két qua khao sat mikc do sir
dung cong cu da phwong tién cua sinh vién

Két qua khao sat cho thay mirc do sir
dung cong ngh¢ da phuong tién trong hoc
tor vung cua sinh vién nganh Ngon ngit
Trung Quéc 1a kha cao. Cu thé, 85% sinh
vién cho biét thuong xuyén st dung cac
cong cu sd nhu tng dung hoc tir vung va
nén tang truc tuyén (vi du: Quizlet, HSK
Online), trong khi chi 15% str dung khong
thudng xuyén. Diéu nay cho thiy viéc hoc
tap dua trén cong nghé da phuong tién da
trd thanh mot phan phd bién trong théi
quen hoc tap cuia sinh vién.

Vé danh gia hiéu qua, 70% sinh vién
ddng y hodc hoan toan dong ¥ rang hinh
anh va video gitp ghi nhé tir vung lau hon,
20% gitr thai do trung lap va 10% khong
ddng y. Ngoai ra, 90% sinh vién mong
mudn giang vién ting cudng st dung da
phuong tién trong giang day.

Nhitng két qua nay cho thdy khong
chi mtrc d6 tiép can cao ma con phan anh
su chép nhan tich cuc ciia nguodi hoc dbi
voi viéc ung dung cong ngh¢ da phuong
tién trong hoc tr vung.

Bang 1. Két qua khao sat thoi quen hoc tir viung

Noi dung khao sat Ty 1€ sinh vién (%)
Su dung app hoc tir vung 85
Khong st dung app 15
Dong y video/hinh anh gitp ghi nhé 1au 70
Trung 1ap 20
Khong dong ¥ 10
Mong mudn giang vién ap dung da phuong tién 90




m Khing sif dung app hoc tir virng

mCo sir dung app hoc tir vurng

Hinh 1. Ty 1€ SV su dung tng dung
hoc tir vung

4.1.2. Két qua thue nghiém sw pham

Két qua thuc nghiém kéo dai 6 tuin
cung cip bang ching thuc nghiém rd rang
vé hiéu qua cta viéc hoc tir vung ¢ hd tro
da phuong tién. Ca hai nhom déu c6 su cai
thién tir pre-test dén post-test, tuy nhién
mirc d6 cai thién c6 su khac biét dang ké.

Nhém ddi chung (phwong phap
truyén théng) ting nhe tir diém trung
binh 53,7 1én 56,7 (A = +3,0). Trong

u Khéng déng ¥

mBdng J/RAt dong ¥

u Trung ldp

Hinh 2. Panh gia tac dong cua video/hinh anh

dén viéc ghi nhé
khi d6, nhom thuc nghiém (st dung da
phuong tién) tang manh tr 54,1 Ién 71,0
(A=+16,9). Phén tich kiém dinh cho thay
chénh l¢ch muc ting gita hai nhom co
¥ nghia thdng ké (p < 0,001), v6i do 16n
anh huéng cao (Cohen’s d ~ 1,8). Két qua
nay cho thiy viéc tich hop cong nghé da
phuong tién c6 tac dong tich cyc rd rét
dén hiéu qua hoc tur vung, vuot trdi so voi
phuong phép truyén thong.

Bang 2. So sanh két qua pre-test va post-test gitta hai nhom

Nhém Piém trung binh Pre-test

Piém trung binh Post-test | Mirc ting

boi chimng 53,7 56,7 +3,0
Thuc nghiém 54,1 71,0 +16,9
100 T 100 -
80 = -]_ 80 -
T 71,0
T 71,0 .
£ = l £ 60 53,7 56,7 54,1
& 53,7 2 54,1 ’é’
40 l l £ 40 -
@
— a
20 - 20 1
0 0
Pre-test Post-test Pre-test Post-test Péi chimg Thye nghiém
Déi chimg Thye nghiém

[0 Pre-test [0 Post-test

Hinh 3. Boxplot phan bd diém pre-test va post-test



4.1.3. Két qua phong van gidng vién
va sinh vién

Dit liéu dinh tinh tir phong van ban
cdu triic cing c¢d thém cac két qua dinh
luong. Giang vién cho rang cong nghé da
phuong tién gitp tang tinh tryc quan, tiét
kiém thoi gian gidi thich va nang cao muc
dd hiing tha cua sinh vién. Tuy nhién, ho
cling nhan manh yéu ciu can thiét ké bai
giang hop 1y dé tranh gy qua tai nhan thrc.

Sinh vién cho biét viéc hoc tir vung
thong qua hinh anh va video giup ghi nhd
d& dang hon, dic biét v6i cac tir gan voi
ngit canh thyc té. Ngoai ra, yéu t6 tro choi
hoa trong cac tmg dung hoc tap gép phan
nang cao dong luc va duy tri sy tham gia
hoc tap.

Nhin chung, két qua dinh tinh cho
thdy cong nghé da phuong tién khong chi
tac dong dén hiéu qua nhan thirc ma con
anh huong tich cuc dén yéu t6 cam xuc va
dong luc hoc tap.

4.2. Tac dong cua da phwong tién

e
A

dén kha nang ghi nho tir veng

Két qua thuc nghiém cho thay nhém
st dung cong nghé¢ da phuong tién dat
muc cai thién diém sb vuot troi so voi
nhom dbi ching, qua d6 khang dinh tac
dong tich cuc cua da phuong tién ddi véi
kha ning ghi nh¢ tir vung. Diéu nay phu
hop voi thuyét kénh doi (Mayer, 2001)
va thuyét ma hoa kép (Paivio, 1986), khi
thong tin dugc tiép nhan va ma hoa dong
thoi qua kénh thi giace va thinh giac, tao ra
nhiéu “duong dan tri nhé” giup ting kha
nang lwu gitr va truy xuat.

Vi du, tir “kKZ35” néu chi trinh
bay dudi dang chir viét thuong khé ghi
nhd; tuy nhién, khi két hop hinh anh nha
ga va am thanh thong bdo, ngudi hoc

hinh thanh lién két da kénh, tir d6 ting
kha nang luu gitr.

Déi vé6i tir vung tiéng Trung Qudc,
v6n doi hoi xir Iy dong thoi hinh dang chit,
am doc va y nghia, viéc bo sung hinh anh
va am thanh gitp gidm tinh triru tugng cua
ky tu, tir &6 ho tro qué trinh ghi nhé higu
qua hon so véi phuong phap chi dua vao
chir viét va dich nghia.

4.3. Vai tro ciia xir Iy théng tin va té
chirc tri thirc

Sy khac biét vé két qua gitra hai nhom
c6 thé duoc 1y giai tir goc do thuyét xur Iy
thong tin (Atkinson & Shiffrin, 1968). Viéc
hoc tir vung trong moi truong da phuong
tién tao diéu kién dé thong tin dugc xu Iy
sau hon trong bd nhd lam vi¢c thong qua
nhiéu lién két y nghia, tir d6 ting kha ning
chuyén hoa vao bd nhé dai han.

Cu thé, khi tir vung dugc trinh bay
kém hinh anh va ngit canh str dung, nguoi
hoc khong chi ghi nh¢ hinh thic ma con
hiéu cach sir dung trong tinh hudng cu
thé. Piéu nay gitip hinh thanh mang luéi
tri thitc ¢6 cu tric, thay vi ghi nhg roi
rac, qua do nang cao kha nang van dung
tir vung trong giao tiép.

4.4. Vai tro ciia thiét ké da phwong
tién va kiém sodt tii nhin thic

Maic du da phuong tién mang lai lgi
ich 10 rét, dir liéu phong vén cho théy hiéu
qua hoc tap phu thudc dang ké vao cach
thiét k& noi dung. Theo thuyét tai nhan
thic (Sweller, 1988), bo nhd lam viée cd
dung lugng han ché; do do, néu bai giang
chira qua nhiéu yéu t6 khong lién quan,
nguoi hoc dé bi qua tai va giam kha ning
tiép thu.

Vi dy, mét slide chira dong thoi chix
Han, nghia tiéng Viét, hinh anh dong va



nhac nén cé thé giy phan tan cha y; trong
khi d6, viéc chi két hop chir véi hinh anh
lién quan va am thanh phat am gitp giam
tai nhan thuc va tang hiéu qua xu ly.

Nguoc lai, khi cac yéu té da phuong
tién duoc lua chon co chon loc va trinh
bay déng b, tai nhan thirc ngoai lai dugc
giam thiéu, trong khi tai nhan thuc lién
quan dugc tang cudng, giup nguoi hoc tap
trung vao thong tin cdt 15i.

4.5. Anh huéng ciia phwong thirc
trinh bay va ham y vé trinh tw té chirc
hoc liéu

Két qua thye nghiém cho thiy nhém
st dung hoc liéu da phuong tién c6 muc
tang diém cao hon 15 rét (A = +16,9) so
v6i nhoém dbi ching (A = +3,0). Két qua
nay khang dinh hiéu qua ctia phuong thirc
két hop chit viét, hinh anh va 4m thanh so
v6i cach trinh bay chu yéu bang chir viét
va giai nghia. Theo Mayer (2009), su két
hop hop 1y gitra thong tin ngdn ngir va phi
ngon nglr gitp nguoi hoc xur ly thong tin
qua nhiéu kénh, qua d6 ting kha ning ghi
nh¢. Tuy nhién, dit liéu phong van ciing
cho thay hiéu qua nay phu thudc vio chét
lugng thiét ké; hinh anh, am thanh hodc
hiéu trmg khong lién quan c6 thé lam ting
tai nhan thue va gay phan tan chu y.

Chang han, khi day tir “H14%:”, video
ngin vé bdi canh ga tau c6 thé gitp nguoi
hoc lién két tir viung v6i tinh hudng sir
dung. Nguoc lai, video c6 qua nhiéu nhan
vat, am thanh hoac chuyén canh nhanh dé
khién nguoi hoc tap trung vao hinh anh
hon 1a néi dung ngoén ngti. Vi vay, hoc liéu
da phuong tién can dugce lya chon ¢6 muc
dich va bam sat ndi dung tir vung.

Vé trinh ty trinh bay, nghién ciru nay
chua thiét ké cac nhom riéng dé so sanh

truc tiép cac phuong an “tir vung trudc
- minh hoa sau”, “ngit canh trudc - tu
vung sau” hodc trinh bay dong thoi. Do
do, chua co6 du co so thuc nghiém dé
khéng dinh trinh tu nao c6 hi¢u qua vuot
troi. Tuy nhién, tir goc do ly thuyét, tir
vung don gian hodc madi hoan toan co
thé duoc gi6i thiéu trudc khi minh hoa
dé giam tai nhan thuc; trong khi tir mang
tinh ngit canh hodc sic thai nhu “%5Kk”
c¢6 thé duoc dit trong tinh hubng trudc
nham khuyén khich ngudi hoc suy luan
va xtr Iy sau hon. Khi trinh bay dong thoi
chir viét, hinh anh va 4m thanh, sb luong
thong tin can duoc kiém soat dé tranh
vuot qua dung lugng bd nhd lam vige
(Sweller, 1988).

Nhu vay, két qua thuc nghiém
khang dinh tac dong tich cuc clia phuong
thtre trinh bay da phuong tién, nhung chua
cho phép két luan vé anh hudng riéng cta
tung trinh tu td chitc hoc liéu. Viée lua
chon trinh tu can cdn cr vao dic diém tur
vung, trinh d§ ngudi hoc va muc tiéu bai
hoc; ddng thoi can duge kiém ching bang
thiét ké thuc nghiém chuyén biét trong cac
nghién ctru tiép theo.

4.6. Tdac dong doi véi sinh vién
nganh Ngén ngiv Trung Quoc

Dbi véi sinh vién nganh Ngon ngir
Trung Qudc, hiéu qua cua da phuong tién
¢6 y nghia dic biét do dic thu cia hé thong
chit Han, von doi hoi xir Iy ddng thoi hinh
dang chir, am doc va y nghia.

Trong bdi canh nay, da phuong tién
déng vai trd nhu mot cong cu hd tro tich
hop, gitip nguoi hoc xtr Iy dong thoi nhiéu
thanh té cta tir vung théng qua cac kénh
khéc nhau, tor do cdi thién kha nang ghi
nhé va van dung.



Tuy nhién, néu thiéu dinh hudng,
viée str dung cong nghé co thé din dén
hoc tdp mang tinh bé mat hodc phan tan
cht y. Do d6, viéc huéng dan ngudi hoc
khai thdc da phuong tién mdt cach co
chién luge 1a didu kién cin dé dam bao
hiéu qua lau dai.

V. Két luan

Nghién ctu cho thiy cong nghé
da phuong tién c6 tdc dong tich cuc va
c6 ¥y nghia thong ké dén hiéu qua hoc
tor vung cua sinh vién nganh Ngon ngi
Trung Quéc tai Truong Pai hoc Mo Ha
Noi. Két qua nay phu hop véi cac Iy
thuyét nhan thirc nhu thuyét kénh doi,
thuyét xur ly thong tin, thuyét tai nhan
thtrc va thuyét ma hoa kép, cho thay viéc
xu 1y thong tin da kénh va ma hoa da
chiéu giup ting cuong ghi nhé va kha
nang van dung. Tuy nhién, hi¢u qua phu
thudc quyét dinh vao cach thiét ké va to
chuc hoc li¢u; viéc lam dung da phuong
tién c6 thé gdy qua tai nhan thirc va lam
giam hi¢u qua hoc tap.

Trén co sé d6, nghién ctru dé xudt
cac dinh huéng sau:

(1) Téi wu hoa thiét ké va t6 chic
day hoc da phuong tién.

Bai giang can dugc xdy dung theo
nguyén tic kiém soat tai nhan thic, dam
bao sy dong bo giita chir viét - hinh anh -
am thanh, dong thoi han ché yéu t6 khong
lién quan. Vi¢c lya chon trinh tu trinh bay
can linh hoat theo muc tiéu bai hoc va
trinh d6 ngudi hoc nhiam tdi wu hoa quéa
trinh tiép nhan va xir ly thong tin.

(2) P6i méi ndi dung va hé thong
danh gid nang lyc tir vung.

Day hoc can chuyén tir ghi nhé tir
don sang str dung trong ngit canh thong qua

cum tir, két cdu va tinh hudng giao tiép.
Tuong tng, hé thdng danh gia can dugc
thiét ké theo hudng da chiéu (nhan dién -
hiéu nghia - van dung), vdi cac hinh thic
nhu bai tap tinh huéng, kiém tra dua trén
video hoac nhiém vu sir dung da phuong
tién, nham phan anh chinh xac hon ning
luc st dung ngdn ngir.

(3) Phat trién ning luc s va nang
luc thiét ké hoc lidu cho giang vién.

Hi¢u qua cua viéc ung dung cong
nghé da phuong tién phu thudc 16n vao
nang lyc su pham s6 cia giang vién. Do
d6, can tang cudng bdi dudng k¥ ning
thiét ké bai giang da phuong tién dya trén
co s 1y thuyét nhan thirc, bao gdm kha
nang lgya chon, tich hop va diéu tiét cac
kénh thong tin mot cach hop 1y. Pong
thoi, giang vién can dugc hd tro trong
viéc khai thac cong cu sb va tri tué nhan
tao dé nang cao chit luong giang day,
tranh tinh trang st dung cong nghé mang
tinh hinh thuec.

Bén canh ba dinh hudéng trén, viéc
timg budc khai thac cic nén tang sb va
cong cu tri tu¢ nhan tao trong hoc tap ca
nhan hoa ciing 1a mot hudng phét trién
dang quan tdm. Nhimg cong cu nay co thé
hd trg theo ddi tién d9, nhan di¢n 15i va
diéu chinh hoat dong hoc tir vung phu hop
hon véi nhu cau cua timg sinh vién, qua
d6 gop phan nang cao hiéu qua hoc tip
trong moi trudng gido duc sd.

Nhin chung, cong nghé da phuong
tién va tri tu¢ nhan tao chi thyc su mang
lai hi¢u qua khi dugc van dung trong mot
thiét ké day hoc phu hop véi dic diém
nhan thuc cua nguoi hoc va dugc trién
khai boi doi ngii giang vién c6 nang luc
chuyén moén cling nhu nang lyc cong
nghé tuong tng. Pay dugc xem 14 yéu to



quan trong goép phan nang cao hiéu qua

hoc tir vung va phat trién nang lyc sir dung

tiéng Trung Qudc cua sinh vién trong bdi
canh chuyén doi sé gido duc hién nay.
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THE IMPACT OF MULTIMEDIA TECHNOLOGY ON
VOCABULARY LEARNING EFFICIENCY
OF CHINESE LANGUAGE MAJOR STUDENTS
AT HANOI OPEN UNIVERSITY

Pham Thi Chuan', Nguyen Minh Phuong'

Abstract: In the context of digital transformation in education, the application of
multimedia technology in foreign language teaching and learning has become increasingly
prevalent. This study focuses on analyzing the theoretical foundations of multimedia-based
vocabulary learning, while conducting surveys and pedagogical experiments to evaluate
the impact of presentation methods and sequencing of multimedia materials on vocabulary
retention among Chinese Language major students at Hanoi Open University. The results
indicate that the use of multimedia technology has a positive and statistically significant effect
on students’ vocabulary learning outcomes, particularly when the materials are designed
in accordance with cognitive principles. Additionally, the sequence of content presentation
also has a considerable impact on learners’ comprehension and acquisition. Based on these
findings, the study proposes several directions for applying multimedia technology to enhance
the effectiveness of Chinese vocabulary teaching and learning in Vietnam.

Keywords: multimedia technology; vocabulary learning; Chinese Language students; Hanoi
Open University
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