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khảo�sát�thực�tế�trên�115�sinh�viên�tại�khoa�Tiếng�Trung,�trường�Đại�học�Ngoại�Ngữ�-�Đại�
học�Đà�Nẵng,�bài�nghiên�cứu�đã�xác�định�mức�độ�chấp�nhận�của�sinh�viên,�các�yếu�tố�chi�
phối�hiệu�quả�ứng�dụng�phương�pháp�này,�đồng�thời�khắc�phục�hạn�chế�của�nhiều�công�trình�
trong�nước�vốn�chủ�yếu�quan�tâm�đến�kết�quả�thực�nghiệm�mà�chưa�thực�sự�chú�trọng�đến�
quan�điểm,�thái�độ�của�người�học.�Trên�cơ�sở�phân�tích�đó,�tác�giả�đề�xuất�một�số�biện�pháp�
sư�phạm�nhằm�gia�tăng�hiệu�quả�khi�vận�dụng�phương�pháp�này�vào�giảng�dạy�học�phần�
Khẩu�ngữ.�Bên�cạnh�đó,�nghiên�cứu�còn�cung�cấp�những�cơ�sở�khoa�học�giúp�nhận�diện�các�
thuận�lợi,�trở�ngại�cũng�như�nhu�cầu�cải�thiện�năng�lực�hội�thoại�trong�bối�cảnh�hội�nhập.�Từ�
những�đóng�góp�đó,�công�trình�mang�đến�nguồn�dữ�liệu�phục�vụ�đổi�mới�phương�pháp�giảng�
dạy�và�nâng�cao�chất�lượng�đào�tạo,�đáp�ứng�xu�thế�phát�triển�hiện�nay.�

Từ�khóa:�dạy�học�qua�nhiệm�vụ,�thái�độ�người�học,�kỹ�năng�nói,�giải�pháp�sư�phạm

1�Trường�Đại�học�Ngoại�Ngữ�-�Đại�học�Đà�Nẵng,�Đà�Nẵng,�Việt�Nam

I.�Đặt�vấn�đề

Trong� bối� cảnh� toàn� cầu� hoá� và�
sự� phát� triển�mạnh�mẽ�của� quan� hệ�hợp�
tác�Việt�Nam�-�Trung�Quốc,�nhu�cầu�học�
tiếng�Trung�tại�Việt�Nam�đang�ngày�càng�
tăng�cao�và�dần�trở�thành�xu�thế�(Nguyễn,�
2025).�Đồng�thời,�cùng�với�sự�phát�triển�
của� giáo� học� pháp� ngôn� ngữ� thứ� hai� và�
sự� trỗi� dậy� của� các� trường� phái� đề� cao�
tính� thực� tiễn,� giới� học� thuật� ngày� càng��

khẳng�định�vai�trò�cốt�lõi�của�yếu�tố�ứng�
dụng�trong�công� tác�giảng�dạy�(Nguyễn,�
2021).�Việc�lựa�chọn�phương�pháp�giảng�
dạy�ứng�dụng�hiệu�quả�đang�là�vấn�đề�đặc�
biệt� được� quan� tâm� trong� giáo� dục�Hán�
ngữ�hiện�nay.

Một� trong� những� hướng� tiếp� cận�
mang� tính� đột� phá� là� phương� pháp� dạy�
học�qua�nhiệm�vụ�(Task-Based�Language�
Teaching� -� TBLT),� được� đề� xuất� lần��
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đầu�tiên�bởi�Prabhu�(1987)�với�quan�điểm�
học� thông� qua� thực� hành,� cho� rằng� việc�
phát� triển�ngôn�ngữ� thứ�hai�đòi�hỏi�việc�
tạo� ra� các� điều� kiện� trong� đó� người� học�
phải�nỗ�lực�để�đối�phó�với�thực�hành�ngôn�
ngữ� (Prabhu,�1987).�Tại�Việt�Nam,�cùng�
với�quá�trình�đổi�mới�phương�pháp�giảng�
dạy� ngoại� ngữ,� TBLT� càng� được� chú� ý�
như��một�hướng�tiếp�cận�phù�hợp�để�nâng�
cao� hiệu� quả� dạy� và� học,� đặc� biệt� trong�
học�phần�Khẩu�ngữ.

Tuy�nhiên,�thực�tế�triển�khai�TBLT�
trong�bối�cảnh�giáo�dục�đại�học�Việt�Nam�
vẫn�gặp�không�ít�thách�thức�như�hạn�chế�
về�cơ�sở�vật�chất,�quy�mô�lớp�học�đông,�
mức�độ�sẵn�sàng�của�chương�trình�đào�tạo�
và�đặc�biệt�là�thái�độ�của�người�học.�Thái�
độ�của�người�học�được�xem�là�biến�số�nội�
tại�quan�trọng,�chi�phối�trực�tiếp�đến�động�
cơ,�sự�bền�bỉ�và�kết�quả�tiếp�nhận�tri�thức�
(Gardner,�1985).�Quan�sát�thực�tế�tại�khoa�
Tiếng� Trung,� Đại� học� Ngoại� Ngữ� -� Đại�
học�Đà�Nằng�(ĐHNN�-�ĐHĐN)�cho�thấy,�
TBLT�đã�được�các�giảng�viên�(GV)�bước�
đầu� áp� dụng� trong� học� phần� Khẩu� ngữ�
trình�độ�Trung�cấp,�song�phương�pháp�vẫn�
chưa�thực�sự�phát�huy�hết�tiềm�năng.

Tại� Việt� Nam,� một� vài� công� trình�
bước�đầu�đã�áp�dụng�TBLT�vào�dạy�học�
tiếng�Trung.�Dù�vậy,�các�nghiên�cứu�này�
chủ� yếu� thiên� về� thực� nghiệm� hoặc� xây�
dựng�cơ�sở�lý�thuyết,�trong�khi�yếu�tố�quan�
trọng� mang� tính� quyết� định� đến� thành�
công�của�phương�pháp�-�thái�độ�người�học�
lại�chưa�được�xem�xét�thấu�đáo.�Chính�lỗ�
hổng�đó�khiến�cho�việc�tiến�hành�một�khảo�
sát�chuyên�sâu�về�quan�điểm�của�sinh�viên�
(SV)� trở� nên� bức� thiết.�Nghiên� cứu� này�
đóng�vai�trò�kết�nối�giữa�lý�luận�sư�phạm�
tiên�tiến�và�thực�tiễn�đào�tạo�trong�nước,�
qua� đó� góp� phần� bù� đắp� khoảng� trống��

học�thuật�hiện�có.�Những�phát�hiện�từ�đề�
tài� sẽ� cung� cấp� luận� cứ� khoa� học� nhằm�
nhận�diện�các�mặt�thuận�lợi,�khó�khăn�và�
nhu�cầu�cải�tiến�năng�lực�giao�tiếp.�Trên�
cơ�sở�đó,�nghiên�cứu�mang�lại�nguồn�dữ�
liệu�có�giá�trị� phục�vụ�quá� trình�đổi�mới�
giảng�dạy�của�khoa,�nâng�cao�chất�lượng�
đào�tạo�và�khả�năng�hội�nhập�của�nguồn�
nhân�lực�trong�giai�đoạn�hiện�nay.

II.�Cơ�sở�lý�thuyết

2.1.�Các�nghiên�cứu�ngoài�nước�

2.1.1.�Nghiên�cứu�về�TBLT
Prabhu� (1987)� là�người� tiên�phong�

với�quan�điểm�học� thông�qua�thực�hành,�
ông�cho�rằng�việc�phát�triển�ngôn�ngữ�thứ�
hai�không�đòi�hỏi�sự�hệ�thống�hóa�các�đầu�
vào�ngôn�ngữ�mà�là�tạo� ra�các�điều�kiện�
trong�đó�người�học�phải�nỗ�lực�để�đối�phó�
với�thực�hành�ngôn�ngữ.�Đồng�thời,�Willis�
(1996)�đã�xây�dựng�mô�hình�giảng�dạy�ba�
giai�đoạn�kinh�điển:�Tiền�nhiệm�vụ�(pre-
task)�-�Vòng�nhiệm�vụ�(Task�cycle)�-�Tập�
trung� ngôn� ngữ� (Language� focus).� Ellis�
(2003)�chỉ�ra�rằng�các�nhà�nghiên�cứu�và�
giáo� viên� sử� dụng� TBLT� theo� hai� cách�
phổ� biến� là� tích� hợp� các� nhiệm� vụ� vào�
phương�pháp�truyền�thống,�hoặc�áp�dụng�
triệt�để,�xem�các�nhiệm�vụ�như�những�đơn�
vị�giảng�dạy�độc�lập.�Quan�điểm�này�của�
Ellis�(2003)�tuy�có�mục�tiêu�thấp�hơn�đối�
với�nhiệm�vụ�so�với�các�nghiên�cứu�khác�
nhưng� lại� phù� hợp� với� quan� điểm� “quá�
trình”�trong�việc�tiếp�thu�ngôn�ngữ.

Các� nghiên� cứu� về� TBLT� trong�
5�năm� trở� lại�đây�đã�có�sự�dịch�chuyển�
mạnh�mẽ�từ�việc�định�nghĩa�phương�pháp�
sang�đánh�giá�hiệu�quả�thực�tế�và�tối�ưu�
hóa� trải�nghiệm�người�học.�Đáng�chú�ý�
là� phân� tích� tổng�hợp�của�Bryfonski� và�
McKay�(2019)�trên�hàng�chục�nghiên�cứu�
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TBLT.� Kết� quả� khẳng� định� rằng� TBLT�
có�tác�động�tích�cực�vượt�trội�đối�với�sự�
phát� triển� ngôn� ngữ� so� với� các� phương�
pháp� dạy� học� truyền� thống,� đặc� biệt� là�
trong�việc�giảm� thiểu�khoảng�cách�giữa�
lý�thuyết�và�thực�hành.

2.1.2.�Về�thái�độ�người�học
Một�công�trình�có�tính�nền�móng�cho�

việc�tìm�hiểu�thái�độ�của�người�học�là�Mô�
hình�ba�thành�tố�(ABC�Model)�được�trình�
bày�trong�The�Psychology�of�Attitudes�của�
Eagly�và�Chaiken� (1993).�Theo�mô�hình�
này,� thái� độ� được� tạo� nên� từ� ba� yếu� tố:�
nhận�thức,�tình�cảm�và�hành�vi�(Eagly�&�
Chaiken,�1993).

Ajzen� (1991)� chỉ� ra� rằng� thái� độ�
đối�với�một�hành�vi�có� thể�tác�động�đến�
ý�muốn� thực�hiện�hành�vi�đó.�Trong�bối�
cảnh�tiếp�thu�ngoại�ngữ,�khi�người�học�có�
cái�nhìn�tích�cực�về�một�phương�pháp�dạy�
học,�điều�đó�thường�được�coi�là�điều�kiện�
đầu� tiên� dẫn� đến� sự� tham�gia� chủ� động.�
Trên�lĩnh�vực�ngôn�ngữ�thứ�hai,�Gardner�
(1985)�là�một�trong�các�nhà�nghiên�cứu�đặt�
nền�tảng�cho�hướng�tiếp�cận�này�khi�ông�
coi�thái�độ�và�động�lực�là�các�yếu�tố�trung�
tâm�của�quá�trình�học�ngoại�ngữ.�Sau�đó,�
Masgoret� và� Gardner� (2003)� thông� qua�
một�tổng�luận�đã�chứng�minh�rằng�kết�quả�
học� tập� ngôn� ngữ� thứ� hai� có�mối� tương�
quan�đáng�kể�với�nhóm�biến�số�liên�quan�
đến�thái�độ�và�động�cơ,�một�lần�nữa�khẳng�
định� tầm�quan� trọng�của� thái� độ�đối�với�
thành�tích�học�ngoại�ngữ.

Trong�dòng�nghiên�cứu�gần�gũi�với�
phương� pháp� dạy�TBLT,� Ilin� và� cộng� sự�
(2007)�nhận�thấy�rằng�cảm�nhận�của�SV�về�
nhiệm�vụ�có�thể�không�trùng�khớp�với�mục�
tiêu�mà�giáo�viên�hướng�tới.�Sự�khác�biệt�
trong�cách�hiểu�này�ảnh�hưởng�không�nhỏ�
đến�hiệu�quả�của�các�hoạt�động�trên�lớp.

Dù�đã�có�những�công�trình�tìm�hiểu�
về�thái�độ�của�người�học,�nhưng�số�lượng�
vẫn�còn�khiêm�tốn;�đặc�biệt,�chưa�có�nhiều�
nghiên�cứu�đào�sâu�mối�quan�hệ�giữa�thái�
độ�và�TBLT.

2.2.�Các�nghiên�cứu�trong�nước

2.2.1.�Về�TBLT

Công�trình�công�bố�gần�đây�của�Bui�
và�Newton�(2022)�đã�chỉ�ra�độ�chênh�giữa�
đề�án�ngoại�ngữ,� áp�dụng�TBLT�và� thực�
tế�tại�Việt�Nam.�Đồng�thời,�đề�xuất�khung�
chuyển�đổi�từ�phương�pháp�truyền�thống�
sang�TBLT.�Nghiên� cứu� khẳng� định�học�
sinh�có�thái�độ�rất�tích�cực�với�TBLT�nếu�
giáo�viên�đóng�vai�trò�là�“người�kiến�tạo”�
thay�vì�“người�kiểm�soát”.

Nghiên� cứu� của� Nguyễn� V.� T.�
(2019)�trên�84�sinh�viên�với�45�tiết�học�
đã� cho� thấy� TBLT� mang� lại� hiệu� quả�
học�tập�cao�khi�ứng�dụng�vào�học�phần�
Nói,� trong�đó,� ba�nhân� tố�được�kết� hợp�
vào�trong�nhiệm�vụ�là�con�người,�tài�liệu�
và� không� gian.�Nghiên�cứu� cũng� chỉ� ra�
một�số�hạn�chế�trong�quá�trình�vận�dụng�
phương� pháp� như� “nhiệm� vụ� chưa� phù�
hợp�với� sinh�viên”,�“số� lượng�sinh�viên�
quá� đông”,� “sinh� viên� chưa� nhiệt� tình�
tham�gia�nhiệm�vụ”.

Nhiều� nghiên� cứu� thực� nghiệm�
trong� nước� (Nguyễn,� 2020;� Trần,� 2024)�
đã�ghi�nhận�sự�cải�thiện�rõ�rệt�về�điểm�số�
và�sự�quan�tâm�của�sinh�viên�khi�áp�dụng�
TBLT.�Các� tác� giả� cũng� nhấn�mạnh� cần�
xem�xét� kỹ� cảm�nhận� của� người� học� để�
tối�ưu�hóa�phương�pháp.�Điểm�chung�của�
các�nghiên�cứu�này�là�đều�sử�dụng�phương�
pháp�thực�nghiệm�sư�phạm�và�ghi�nhận�sự�
cải�thiện�rõ�rệt�về�điểm�số�của�SV�sau�quá�
trình�thực�nghiệm.
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2.2.2.�Về�thái�độ�người�học
Trong�bối�cảnh�Việt�Nam,�Huỳnh�và�

Nguyễn� (2023)� cho� thấy�TBLT� đã� được�
quan�tâm�nghiên�cứu�khá�nhiều,�trong�đó�
thái�độ�và�nhận�thức�của�người�học�là�một�
hướng� đáng� chú� ý.�Một� số� các� khảo� sát�
khác�có�thể�kể�đến�như�Nguyễn,�T.�T.�H.�
(2019)�hay�của�Lưu�(2018)�mới�chỉ�dừng�
lại�hỏi�sinh�viên�ở�mức�độ�hài�lòng�chung�
và�hứng�thú�ban�đầu�sau�khóa�học.�Phần�
lớn�kết�quả�tổng�hợp�đều�cho�thấy�người�
học� nhìn� chung� có� thái� độ� tích� cực� đối�
với�TBLT.�Nghiên� cứu�về� thái� độ� người�
học�đã�có�cơ�sở�lý�thuyết�và�thực�nghiệm�
tương� đối� rõ,� tuy� nhiên� các� nghiên� cứu�
tập�trung�riêng�vào�thái�độ�của�SV�ngành�
tiếng�Trung�đối�với�TBLT�trong�học�phần�
Nói�Trung�cấp�vẫn�còn�hạn�chế.�

III.�Phương�pháp�nghiên�cứu

Nghiên� cứu� sử� dụng� phương� pháp�
hỗn� hợp,� bắt� đầu� bằng� nghiên� cứu� định�
tính� sơ� bộ� và� tiếp� nối� bằng� nghiên� cứu�
định�lượng�chính�thức.�Tất�cả�sinh�viên�và�
giảng�viên�tham�gia�đều�được� thông�báo�
rõ�về�mục�đích�khảo�sát,�tự�nguyện�đồng�
thuận�cung�cấp�thông�tin�và�được�cam�kết�
bảo�mật�danh�tính�hoàn�toàn.

Trong� giai� đoạn� định� tính,� nghiên�
cứu�tiến�hành�phỏng�vấn�sâu�3�giảng�viên�
hiện�đang�phụ�trách�giảng�dạy�học�phần�
Nói�Trung�cấp,�có�thâm�niên�công�tác�từ�
2� đến� 6� năm.� Nội� dung� phỏng� vấn� tập�
trung�vào�thực�trạng�và�nguyên�tắc�triển�
khai�phương�pháp�TBLT�tại�Khoa,�đánh�
giá�thái�độ�của�sinh�viên,�các�nhân�tố�tác�
động� đến� hiệu� quả� phương� pháp� và� đề�
xuất�cải�thiện.

Đối�với�giai�đoạn�định�lượng,�nghiên�
cứu�tiến�hành�thu�thập�dữ�liệu�bằng�bảng�
hỏi�thông�qua�thang�đo�Likert�5�điểm�dưới�

hình�thức�điền�giấy.�Khảo�sát�được� thực�
hiện�trực�tiếp�tại�lớp�học�trong�thời�gian�từ�
01/03/2026�đến�27/03/2026.�Mẫu�nghiên�
cứu�được�lựa�chọn�theo�phương�pháp�lấy�
mẫu�thuận�tiện.�Nghiên�cứu�đã�phát�ra�120�
phiếu,�thu�về�và�làm�sạch�còn�n=115�phiếu�
hợp�lệ,�đạt�tỷ�lệ�phản�hồi�96%.�Kích�thước�
mẫu�này�chiếm�76%�trên�tổng�số�150�sinh�
viên�năm� thứ�hai�của�Khoa�Tiếng�Trung,�
Trường�Đại�học�Ngoại�Ngữ�-�Đại�học�Đà�
Nẵng.� Về� đặc� điểm� nhân� khẩu� học� của�
mẫu,�có�2%�nam�và�98%�nữ,�với�trình�độ�
năng�lực�tiếng�Trung�chủ�yếu�phân�bố�từ�
HSK�3�đến�HSK�5.

Sau�đó,�sử�dụng�phương�pháp�thống�
kê� toán� học� và� các� công� cụ� thống� kê� tự�
động�để�tổng�hợp,�xử�lý�kết�quả�điều�tra,�
khảo�sát.�Tác�giả�sử�dụng�Microsoft�Excel�
cho�bước�lọc�số�liệu�và�thống�kê�ban�đầu,�
sử� dụng� SPSS� để� kiểm� định� độ� tin� cậy�
của�thang�đo�thông�qua�hệ�số�Cronbach’s�
Alpha,�đồng� thời� thực�hiện� thống�kê�mô�
tả�nhằm�xác�định�Min,�Max,�giá�trị�trung�
bình,� độ� lệch� chuẩn� của� các� biến,� từ� đó�
làm�cơ�sở�đánh�giá�và�rút�ra�kết�luận�cho�
nghiên�cứu.

IV.�Kết�quả�nghiên�cứu�

4.1.�Kết�quả�nghiên�cứu�định�tính

Kết� quả� phỏng� vấn� định� tính� cho�
thấy� TBLT� vượt� trội� hơn� phương� pháp�
truyền� thống� trong� việc� phát� huy� tính�
chủ�động�và�rèn�luyện�phản�xạ�giao�tiếp�
thực� tế� cho� sinh� viên.� Quá� trình� tiếp�
nhận� phương� pháp� ghi� nhận� sự� chuyển�
biến� tích� cực� trong� thái� độ� của� người�
học:�từ�tâm�lý�e�ngại�ban�đầu�sang�trạng�
thái�tự�tin,�mạnh�dạn�tham�gia�khi�được�
hướng� dẫn� thường� xuyên.�Mức� độ� tích�
cực�này�chịu�sự�chi�phối�bởi�các�yếu�tố�
nội�tại�(năng�lực,�sự�chuẩn�bị,�tâm�lý)�và��
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khách�quan�(độ�khó�nhiệm�vụ,�tính�thực�
tiễn,� sự� hỗ� trợ� từ� giảng� viên).� Mặc� dù�
phương� pháp� này� đang� đối�mặt� với� các�
rào�cản�về�sĩ�số�đông,�giới�hạn�thời�lượng�
và� sự� chênh� lệch� trình� độ,� kết� quả� vẫn�

khẳng� định� tính� khả� thi� nếu� giảng� viên�
thiết�kế�nhiệm�vụ�bám�sát�thực�tiễn,�tăng�
cường� bước� hướng� dẫn� trước� nhiệm� vụ�
(pre-task)� và� linh� hoạt� điều� phối� môi�
trường�lớp�học.

4.2.�Kết�quả�nghiên�cứu�định�lượng

4.2.1.Thái�độ�nhận�thức�của�sinh�viên�đối�với�phương�pháp�Dạy�học�qua�nhiệm�vụ�
trong�học�phần�Khẩu�ngữ�Trung�cấp

Bảng�1.�Thái�độ�nhận�thức�của�sinh�viên

Nội�dung Minimum Maximum Mean Std.�
Deviation

TDNT1
Phương�pháp�TBLT�giúp�tôi�hiểu�cách�sử�
dụng�tiếng�Trung�trong�các�tình�huống�giao�
tiếp�thực�tế.

1 5 3,7652 ,80927

TDNT2 Các�nhiệm�vụ�giao�tiếp�giúp�tôi�học�từ�vựng�
và�cấu�trúc�mới�hiệu�quả�hơn. 2 5 4,1391 ,73612

TDNT3 TBLT�giúp�tôi�cải�thiện�kỹ�năng�nói�tiếng�Trung. 1 5 3,9913 ,83241

TDNT4 Các�hoạt�động�theo�nhiệm�vụ�giúp�tôi�hiểu�
bài�học�rõ�hơn. 2 5 3,8348 ,74845

TDNT5 Phương�pháp�TBLT�phù�hợp�với�việc�học�kỹ�
năng�nói. 2 5 3,8957 ,77656

Nhóm� thái� độ� nhận� thức� đạt� mức�
trung� bình� cao.� SV� đánh� giá�cao� vai� trò�
của� TBLT� trong� việc� học� từ� vựng,� cấu�
trúc� (TDNT2)� và� cải� thiện� kỹ� năng� nói�

(TDNT3).� Nhìn� chung,� người� học� nhận�
thức�rõ�tính�hữu�ích�của�TBLT�trong�phát�
triển�năng�lực�ngôn�ngữ.�

4.2.2.�Thái�độ�tình�cảm�của�sinh�viên�đối�với�phương�pháp�Dạy�học�qua�nhiệm�vụ�trong�
học�phần�Khẩu�ngữ�Trung�cấp

Bảng�2.�Thái�độ�tình�cảm�của�sinh�viên

Nội�dung Minimum Maximum Mean Std.�
Deviation

TDTC1 Tôi�cảm�thấy�hứng�thú�khi�tham�gia�các�
nhiệm�vụ�giao�tiếp�trong�lớp. 2 5 3,6696 ,80927

TDTC2 TBLT�khiến�lớp�học�trở�nên�sinh�động�hơn. 2 5 3,9391 ,73612

TDTC3 Tôi�cảm�thấy�tự�tin�hơn�khi�nói�tiếng�Trung�
trong�lớp�học. 2 5 3,5478 ,83241

TDTC4 Tôi�thích�các�hoạt�động�học�tập�theo�nhiệm�vụ. 2 5 3,6261 ,74845

TDTC5 Tôi�cảm�thấy�ít�căng�thẳng�hơn�khi�học�bằng�
phương�pháp�này. 1 5 3,3913 ,77656

Điểm�trung�bình�các�biến�thấp�hơn�
một�chút�so�với�nhóm�nhận�thức�nhưng�
vẫn� nằm� trên�mức� trung� bình.� Biến� có�

trung�bình�cao�nhất�là�TDTC2,�cho�thấy�
SV� khá� đồng� tình� rằng�TBLT� làm� cho�
lớp�học�trở�nên�sinh�động�hơn.�Tiếp�đó�
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là�TDTC1�và�TDTC4,�phản�ánh�mức�độ�
hứng�thú�và�yêu�thích�nhất�định�đối�với�
các�hoạt�động�theo�nhiệm�vụ.�Đáng�chú�
ý,�TDTC5� là� biến� thấp� nhất� trong� toàn�
bộ�nhóm�tình�cảm,�hàm�ý�rằng�cảm�nhận�
“ít�căng�thẳng�hơn�khi�học�bằng�phương�
pháp�này”�chưa�được�SV�đồng�thuận�ở�

mức� cao.�Nói� cách� khác,� TBLT� có� thể�
tạo�ra�sự�hứng�thú�và�sinh�động�cho�lớp�
học,� nhưng� chưa� chắc� đã� làm� giảm� áp�
lực�cho�tất�cả�SV,�nhất�là�trong�bối�cảnh�
học�phần�Khẩu�ngữ�thường�gắn�với�việc�
trình�bày,�tương�tác�và�thực�hiện�nhiệm�
vụ�trước�lớp.

4.2.3.�Thái�độ�hành�vi�của�sinh�viên�đối�với�phương�pháp�TBLT�trong�học�phần�Khẩu�
ngữ�trình�độ�Trung�cấp

Bảng�3.�Thái�độ�hành�vi�của�sinh�viên

Nội�dung Minimum Maximum Mean Std.�
Deviation

TDHV1 Tôi�sẵn�sàng�tham�gia�các�nhiệm�vụ�giao�tiếp�
trong�lớp. 4 5 4,4870 ,50202

TDHV2 Tôi�thường�chủ�động�trao�đổi�bằng�tiếng�
Trung�khi�làm�nhiệm�vụ. 4 5 4,3391 ,47549

TDHV3 Tôi�cố�gắng�sử�dụng�tiếng�Trung�để�hoàn�
thành�nhiệm�vụ. 4 5 4,4087 ,49374

TDHV4 Tôi�muốn�tiếp�tục�học�bằng�phương�pháp�
TBLT�trong�các�môn�khác. 4 5 4,4348 ,49790

TDHV5 Tôi�chủ�động�chuẩn�bị�trước�khi�tham�gia�
nhiệm�vụ. 4 5 4,4261 ,49667

Đối�với�thái�độ�hành�vi,�kết�quả�nổi�
bật� hơn� hẳn� các�nhóm� còn� lại.�Các�biến�
quan�sát�TDHV1�-�TDHV5�đều�có�trung�
bình�rất�cao.�Trong�đó,�TDHV1�là�cao�nhất,�
nghĩa�là�sinh�viên�thể�hiện�sự�sẵn�sàng�rất�
cao�trong�việc�tham�gia�các�nhiệm�vụ�giao�
tiếp�trong�lớp.�Các�biến�TDHV4,�TDHV5�
và�TDHV3�cũng�phản�ánh�xu�hướng�mạnh�
mẽ�muốn� tiếp� tục� học� bằng�TBLT.�Biến�

thấp� nhất� là� TDHV2,� nhưng� vẫn� ở� mức�
rất�cao,�cho�thấy�người�học�tương�đối�sẵn�
sàng�chủ�động�trao�đổi�bằng�tiếng�Trung�
khi�làm�nhiệm�vụ.�Kết�quả�này�cho�thấy,�
xét�về�mặt�hành�vi,�TBLT�không�chỉ�được�
chấp�nhận�ở�mức�nhận�thức,�mà�còn�tạo�ra�
khuynh�hướng�tham�gia�tích�cực�trong�quá�
trình�học�tập.

4.2.4.�Các�yếu�tố�ảnh�hưởng�đến�hiệu�quả�phương�pháp�TBLT�trong�học�phần�Khẩu�
ngữ�Trung�cấp

Bảng�4.�Các�yếu�tố�ảnh�hưởng�đến�hiệu�quả�của�TBLT

Nội�dung Minimum Maximum Mean Std.�
Deviation

YTAH1 Thiết�kế�nhiệm�vụ�học�tập�ảnh�hưởng�đến�sự�
tham�gia�của�tôi. 2 5 3,8435 ,87451

YTAH2 Sự�hướng�dẫn�của�giảng�viên�giúp�tôi�hoàn�
thành�nhiệm�vụ�tốt�hơn. 1 5 4,3043 ,80757
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Nội�dung Minimum Maximum Mean Std.�
Deviation

YTAH3 Sĩ�số�lớp�học�ảnh�hưởng�đến�việc�thực�hiện�
nhiệm�vụ. 1 5 3,5913 ,96332

YTAH4 Trình�độ�tiếng�Trung�của�bản�thân�ảnh�hưởng�
đến�sự�tham�gia�của�tôi. 1 5 4,1739 ,91057

YTAH5 Môi�trường�lớp�học�ảnh�hưởng�đến�thái�độ�
học�tập�của�tôi. 1 5 4,1304 1,01326

Đối� với� các� yếu� tố� ảnh� hưởng,�
điểm�trung�bình�dao�động�từ�3,5913�đến�
4,3043.� Biến� có� trung� bình� cao� nhất� là�
YTAH2,� phản� ánh� SV� đánh� giá� rất� cao�
vai� trò� của� sự� hướng� dẫn� từ� GV� trong�
việc� hoàn� thành�nhiệm� vụ.�Tiếp� theo� là�
YTAH4� và� YTAH5� cho� thấy� trình� độ�
tiếng�Trung�của�bản� thân�và�môi�trường�
lớp�học�là�những�yếu�tố�ảnh�hưởng�rõ�rệt�
đến�mức� độ� tham�gia� cũng� như� thái� độ�
học� tập� của� SV.� Trong� khi� đó,�YTAH3�
là� thấp� nhất,� nghĩa� là�ảnh� hưởng�của� sĩ�
số�lớp�học�tuy�có�hiện�diện�nhưng�không�
mạnh� bằng� các� yếu� tố� còn� lại.�Kết� quả�
này�gợi�ý�rằng�hiệu�quả�triển�khai�TBLT�
trong�học�phần�Khẩu�ngữ�Trung�cấp�phụ�
thuộc� nhiều� vào� chất� lượng� hướng� dẫn�
của�GV,�mức�độ�phù�hợp�của�nhiệm�vụ�
và�sự�sẵn�sàng�ngôn�ngữ�của�người�học.

V.�Sản�phẩm�nghiên�cứu

Dựa� trên�cơ� sở� lý� thuyết�về�TBLT�
của� Ellis� (2003)� và� kết� quả� nghiên� cứu�
thực� tiễn� tại� Khoa,� đề� xuất� quy� trình� tổ�
chức� TBLT� trong� học� phần� Khẩu� ngữ�
Trung�cấp�như�sau:

(1)�Giai�đoạn�1:�Trước�nhiệm�vụ
Ở�giai�đoạn�này,�GV�xác�lập�rõ�mục�

tiêu�của�nhiệm�vụ,�giới�thiệu�bối�cảnh�giao�
tiếp,�sản�phẩm�đầu�ra�và�tiêu�chí�đánh�giá.�
Đồng� thời,� cung�cấp�phần�kiến� thức�cần�
thiết�như�từ�vựng�chủ�điểm,�mẫu�câu,�cấu�
trúc�hội�thoại,�ví�dụ�minh�họa�hoặc�đoạn�
hội�thoại�mẫu.

(2)�Giai�đoạn�2:�Trong�nhiệm�vụ
SV� tiến� hành� thực� hiện� nhiệm� vụ�

dưới�sự�quan�sát�của�GV.�Trong�quá�trình�
này,� giảng� viên� đóng� vai� trò� điều� phối,�
hỗ� trợ� khi� cần� thiết,� gợi� ý� ngôn� ngữ� và�
khuyến�khích�SV�sử�dụng�tiếng�Trung�tối�
đa.�Nhiệm�vụ�được� tổ�chức� theo�nguyên�
tắc�tăng�dần�mức�độ�khó,�từ�tái�hiện�thông�
tin�đến�xử�lý�tình�huống,�từ�trao�đổi�ngắn�
đến�trình�bày�có�tương�tác.

(3)�Giai�đoạn�3:�Sau�nhiệm�vụ
Sau�khi� hoàn� thành�nhiệm� vụ,�GV�

để� SV� trình� bày� kết� quả,� phản� hồi� lẫn�
nhau,� nhận� xét� những� điểm�mạnh,� điểm�
yếu.� Ngoài� ra,� GV� tổng� kết� lại� các� nội�
dung�ngôn� ngữ� trọng� tâm,� chỉnh� sửa� lỗi�
phổ�biến�và�khuyến�khích�SV�tự�đánh�giá�
quá�trình�tham�gia�của�bản�thân.

VI.�Kết�luận

Số� liệu� thu� được� cho� thấy� nhìn�
chung,�người�học�dành�sự�đón�nhận�khả�
quan�cho�cách�tiếp�cận�này.�Các�bảng�hỏi�
được� sử� dụng� đều�đạt� độ� tin�cậy� ở�mức�
chấp�nhận�hoặc�tốt,�chứng�tỏ�công�cụ�khảo�
sát� phản� ánh� trung� thực� quan� điểm� của�
sinh�viên�về�TBLT.

Khác�với�các�nghiên�cứu�trước�đây�
chỉ�tập�trung�vào�điểm�số,�công�trình�này�đi�
sâu�vào�thái�độ�người�học�để�cung�cấp�luận�
cứ�thực�tiễn�cho�việc�ứng�dụng�TBLT.�Tác�
giả�đề�xuất�giải�pháp:�Vận�hành�mô�hình�
tổ�chức�giờ�học�TBLT�gồm�ba�giai�đoạn��
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(Trước,�Trong�và�Sau�nhiệm�vụ).�Hướng�
tiếp�cận�này�cho� thấy�đề� tài�không�dừng�
lại�ở�việc�miêu�tả�hiện�trạng�mà�còn�nhắm�
đến�khả�năng�ứng�dụng�trực�tiếp�vào�thực�
tiễn�giảng�dạy�tiếng�Trung.�Mô�hình�vận�
hành�TBLT�cho�môn�Khẩu�ngữ�Trung�cấp�
được� thiết� lập�đảm�bảo�phù�hợp�với�đặc�
điểm�học�tập�cũng�như�bối�cảnh�giáo�dục�
tại�Khoa.

Bên� cạnh� những� thành� tựu� đạt�
được,�đề�tài�vẫn�tồn�tại�một�số�giới�hạn�
như�địa�bàn�khảo�sát�khá�hẹp,�chưa�phân�
tích�sâu�sự�khác�biệt�về�bản�chất�giữa�các�
nhóm� đối� tượng� khác� nhau.� Tuy� nhiên,�
trong�khuôn�khổ�của�công�trình�này,�các�
kết�quả�đã�góp�phần�bổ�sung�cơ�sở�thực�
tiễn� cho� việc� áp� dụng� TBLT� vào� dạy�
tiếng�Trung,�đồng�thời�đưa�ra�nhiều�gợi�ý�
có�giá�trị�dành�cho�giảng�viên�và�lãnh�đạo�
nhà�trường�trong�việc�thiết�kế�các�nhiệm�
vụ�phù�hợp�hơn�với�đặc�điểm�và�nhu�cầu�
của�người�học.

Nhìn� chung,� những� phát� hiện� của�
nghiên�cứu�đã�khẳng�định� rằng�Dạy�học�
qua�nhiệm�vụ�là�một�hướng�tiếp�cận�thích�
hợp�và�có�tiềm�năng�ứng�dụng�đối�với�học�
phần�Nói�bậc� trung�cấp.�Sự� tích�cực�của�
SV� dành� cho� phương� pháp� này� chính� là�
nền�tảng�quan�trọng�để�tiếp�tục�nhân�rộng,�
hiệu�chỉnh�và�nâng�cao�chất�lượng�khi�vận�
dụng�TBLT�trong�thực�tế�giảng�dạy�tiếng�
Trung�ở�đại�học.

Về�hướng�phát�triển�tiếp�theo,�nên�
mở�rộng�phạm�vi�khảo�sát�sang�các�nhóm�
người�học�khác�nhằm�gia�tăng�tính�khái�
quát� hóa� của� kết� quả.� Ngoài� ra,� cần� đi�
sâu�phân� tích�mối� tương�quan�giữa� thái�
độ�của�người�học�và�hiệu�quả�thực�tế�của�
TBLT�bằng�các�công�cụ�thống�kê�như�hệ�
số� tương� quan,� phân� tích� hồi� quy� hoặc�
đối�chiếu�với�thành�tích�học�tập�của�SV.�

Những�bổ�sung�này�sẽ�cung�cấp�một�cơ�
sở� khoa� học� đầy� đủ� hơn� cho� việc� vận�
dụng�phương�pháp.
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ATTITUDES�OF�SECOND-YEAR�CHINESE�
DEPARTMENT�STUDENTS�TOWARD�TASK-BASED�

LANGUAGE�TEACHING�IN�THE�SPEAKING�COURSE

Hoang�Thi�Thao�Mien1,�Huynh�Thi�Kim�Yen1

Abstract:� In� the� context� of� learner-centered� foreign� language� education,� Task-
Based� Language� Teaching� (TBLT)� is� recognized� as� an� eৼective� approach� to� developing�
communicative� competence,� particularly�within� the� Intermediate� Speaking� course.� Based�
on�a�survey�conducted�at� the�Chinese�Department�of� the�University�of�Foreign�Language�
Studies� -� The� University� of� Danang,� this� study� identi򟿿es� learners’� levels� of� acceptance�
and� the� factors� inÀuencing� the� eৼectiveness� of� implementing� this�method.� In� doing�so,� it�
addresses� the� limitations�of�previous�domestic�studies,�which�have�predominantly� focused�
on�experimental�teaching�outcomes�while�overlooking�learners’�attitudes.�Consequently,�the�
study�proposes�pedagogical�solutions�to�enhance�the�eৼectiveness�of�applying�this�method�to�
the�Speaking�course.�Furthermore,�it�provides�empirical�evidence�to�identify�the�facilitators,�
barriers,�and�needs�for�improving�communicative�competence�in�the�era�of�global�integration.�
These�򟿿ndings�oৼer�valuable�data�for�the�innovation�of�teaching�methodologies,�ultimately�
contributing�to�the�enhancement�of�educational�quality�in�line�with�contemporary�trends.

Keywords:� task-based� language� teaching,� student� attitudes,� speaking� skills,� pedagogical�
solutions
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