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Tém tit: Bai viét nham lam ro nhitng co hoi, thach thire va dinh hudng doi méi danh
gid nguoi hoc trong gido duc dai hoc dwdi tac dong cua tri tué nhan tao tao sinh (Generative
Artificial Intelligence - GenAI). Nghién ciru sir dung phwong phdp nghién ciru tdi lidu thir cap
théng qua thu thdp, phan tich va tong hop cdc cong trinh khoa hoc lién quan dwoc cong bo
trén cdc co sé dir liéu hoc thudt uy tin. Két qua nghién ciru cho thay GenAl mé ra nhiéu co
héi nhie cd nhan héa hoc tdp, tang cwong phdn hoi, hé tro danh gid lién tuc va phat trién cac
hinh thirc danh gid xdc thue. Tuy nhién, GenAl ciing ddt ra nhiing thach thirc vé liém chinh
hoc thudt, tinh xac thuc, do tin cdy va cong bﬁng trong danh gia. Trén co so do, bai viét @é
xudt cde giai phdp doi méi danh gid theo hudng chii trong qud trinh va bang chimg ndng
liee, tang cuong danh gid xdc thue, sir dung AI ¢6 trach nhiém va tang cuong bdo dam chat
luong trong gido duc dai hoc.

Tir khoa: danh gia nguoi hoc, doéi méi danh gia, gido duc dai hoc, liém chinh hoc thudt, tri tué
nhan tao tao sinh

I. Dit vin dé

Sy phat trién nhanh chong cua
GenAl dang tao ra nhirng thay d6i mang
tinh nén tang ddi véi hoat dong danh
gid nguoi hoc trong gido duc dai hoc.
Néu truée day cac san pham hoc tap nhu
bai luan, bao cao hay bai kiém tra duoc
xem la bang chung truc tiép phan anh
nang lyc nguoi hoc thi GenAl da lam

suy giam moi lién hé nay, dat ra nhirng

"'Truong Pai hoc Mo Ha Noi, Hanoi, Vietnam

thach thuc vé tinh xéc thuc, do tin cay
va liém chinh hoc thuat trong danh
gia (Lodge va cong su, 2023; Bozkurt,
2024; Ardito, 2024). Déng thoi, GenAl
cling mé ra co hoi thuc day danh gia
theo hudng ca nhan hoa, lién tuc va gin
v6i thyuc tién hoc tap (UNESCO, 2023;
Xia va cong su, 2024), doi hoi cac co so
giao duc dai hoc phai ddi moi tu duy va
phuong thirc danh gia.



Trén co s& tong hop cac nghién ciu
trong va ngoai nudc, bai bao khong chi hé
théng hoa nhimg co hoi va thach thic cua
GenAl dbi véi danh gia nguoi hoc ma con
phén tich mbi quan hé giita nhitng tac dong
ndy voi yéu cau doi méi hoat dong danh gia.
Tir do6, bai bao dé xuét cac giai phap dbi mai
déanh gia theo hudng chu trong qua trinh va
bang chimg ning lyc, ting cudng danh gia
xac thuc, quan tri viéc st dung GenAl minh
bach va co trach nhi€m, phat trién nang luc
cua giang vién va ngudi hoc, dong thoi ting
cudng bao dam chét lugng. Cac giai phap
duoc ddi chiéu véi bdi canh gido duc dai hoc
Viét Nam nhdm xac dinh trong tam, diéu
kién va 16 trinh trién khai pht hop.

IL. Co sé 1y thuyét

2.1. Danh gia ngwoi hoc trong gido
duc dai hoc

Panh gia trong bdi canh gido duc
dai hoc la qua trinh gén lién v6i cac muc
tiéu chuong trinh va khoa hoc, c6 tac dong
truc tiép dén viéc day va hoc cia ca giang
vién va nguoi hoc. Trong ky nguyén Al,
danh gia khong chi don thuan 1a chim
diém ma con 1a nhiing cach tiép can doi
méi dé do luong két qua thuc hién cua
sinh vién, diéu chinh céac trai nghiém hoc
tap va cai thién chét luong téng thé cua
cac két qua gido duc. Qué trinh nay giup
xac dinh xem cac muc tiéu cua chuong
trinh va khoa hoc c6 dugc dap ung hay
khong (Xia va cong su, 2024).

Panh gia con dugc hiéu 1 qué trinh
xac nhan va cong nhan két qua hoc tap
(UNESCO, 2023). Pay la co ché dé dam
bao rang cac k¥ ning va kién thuc thiét
yéu da dugc nguoi hoc tiép thu mot cach
doc lap, dic biét 1a khi co su hd tro cua cac
cong cu cong nghé¢ nhu Al (Ardito, 2024)
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Trong pham vi bai bao nay, danh
gia nguoi hoc trong giao duc dai hoc dugce
hiéu 1a qua trinh thu thap, phan tich va s
dung cac minh chimg vé két qua va qua
trinh hoc tap cua nguoi hoc nham xac dinh
muc do dat dugc cac muc tiéu dao tao va
chuin dau ra, dong thoi cung cp thong tin
phan hoi dé cai thién hoat dong day hoc,
hd trg sy phat trién nang luc va xac nhan
két qua hoc tap ciia ngudi hoc.

2.2. Tri tué nhan tao tao sinh

Theo UNESCO (2023), GenAl la
mot cong nghé Al c6 kha nang tu dong
tao ra ndi dung dé phan hoi lai cac cau
Iénh (prompts) dugc viét béng giao dién
hoi thoai ngdn nglr tu nhién. Hay, GenAl
la cac ung dung c6 sttc manh mo phong
cac nang luc ciia con nguoi dé tao ra cac
san phém dau ra nhu van ban, hinh anh,
video, 4m nhac va ma phan mém. Cong
nghé nay hoat dong bang cach phan tich
théng ké sy phan bd cua cac tir, diém anh
hoic cac yéu t6 khac trong dir liéu da nap
vao dé xac dinh va lap lai cic mau phd
bién (UNESCO, 2023).

Theo Xia va cong su (2024), GenAl
duogc hiéu 12 mot tap hop con cua cac cong
nghé tri tu¢ nhan tao c¢6 kha nang tao ra
cac ndi dung mdi, trai dai tir van ban, hinh
anh va Am nhac dén cac ma 1énh va dit liéu
tong hop. Piém khéac biét ciia no so voi
cac cong nghé Al dién hinh 1a kha ning
tao ra cac két qua déu ra nguyén ban dua
trén dir li¢u ma ching da duoc huén luyén.

Nhu vdy, GenAl duoc hiéu 1a mot
nhanh cua tri tué nhan tao c6 kha nang
tao ra cac ndi dung madi nhu van ban, hinh
anh, am thanh, video, ma nguén hodc cac
dang dit liéu khac dva trén yéu ciu cua
nguoi dung thong qua ngdn ngir tur nhién.
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Trong gido duc dai hoc, GenAl
khong chi dong vai tro 1a cong cu hd trg
hoc tap ma dang trd thanh yéu t6 tac dong
manh mé dén céch thire to chirc day hoc
va danh gia nguoi hoc. Pac biét, kha nang
tao ra san ph'fim hoc thuat hoan toan mai
(Xia va cong su, 2024) voi ndi dung da
phuong tién hoan chinh c6 kha nang moé
phdéng cac nang lyc cua con nguoi bao
gdm ca tu duy bac cao va kha ning biéu
dat ty nhién (UNESCO, 2023), dat ra
nhimg yéu cau méi ddi véi viée xac dinh
tinh xac thuc va d9 tin cdy cua cac bé'lng
chung hoc tap (Ardito, 2024).

2.3. Lwgc khdao nghién cuu lién
quan

Céc nghién ciru vé ddi méi danh gia
nguoi hoc dudi tac dong cia GenAl tap
trung vao ba hudng chinh:

(1) Hudng nghién cuu tac dong,
co hoi va thach thiic ciia GenAl ddi véi
hoat dong danh gia, cac tac gia cho ring
GenAl c6 thé tao ra san phém hoc thuét
chit lwong cao dit ra yéu cau phai xem
xét lai muc dich, chuc nang va béng
chung danh gia (Lodge va cong su, 2023;
Bozkurt, 2024). Pong thoi, GenAl ciing
mo ra nhiéu co hdi nhu phan hdi tirc thoi,
danh gia thich tmg, c4 nhan hoa hd tro hoc
tap, mé rong ngudn minh chimg hoc tap
va tang cuong danh gia hinh thanh (Lye
& Lim, 2024; Swiecki va cong su, 2022)
nhung ciling lam gia tdng thach thuc lién
quan dén liém chinh hoc thuét, tinh xac
thuc cua san phém hoc tép, nguy co phu
thudc vao Al, suy giam tu duy phan bién
va bat binh dang trong tiép can cong nghé
(Borges va cong su, 2024; Kadel va cong
su, 2024; Francis va cong su, 2025).

(2) Huéng nghién ciru thiét ké lai
hoat dong danh gia trong bdi canh GenAl

hién di¢n. Thay vi tép trung vao viéc phat
hién hay ngin cdm str dung Al, céc nghién
ctru gan day chuyén sang tim kiém cac
nguyén tic va mo hinh danh gia méi nham
bao dam tinh gia tri va do tin cdy cua két
qua danh gia (Koh va Doroudi, 2023;
Kolade va cong su, 2024).

(3) Huéng nghién ciu diéu kién
trién khai va xu hudng cai cach danh gia
& cap thé ché. Chuyén d6i danh gia dudi
tdc dong cua GenAl doi hoi chinh sach
1d rang, phat trién niang lyc danh gia va
nang lyc Al cho giang vién, xay dung van
hoa hoc tap liém chinh va cé trach nhiém.
Pong thoi, xu hudng ndi bat 1a hinh thanh
cac hé sinh thai danh gia lai, két hop ning
lyc thuc hién doc 1ap voi viée st dung
Al c6 trach nhiém, m¢ rong danh gia da
phuong thuc va danh gid theo chuong
trinh dao tao thay vi chi & cip hoc phan
(Khlaif va cong su, 2024; Xia va cong su,
2024).

Nhin chung, du da lam rd tac dong
ctia GenAl va dé xuit mét sé dinh hudng
d6i méi, cac nghién ciru tong hop toan
dién vé co h¢i, thach thire va d6i moi danh
gia nguoi hoc trong gido duc dai hoc, nhat
1a tir goc nhin quan 1y gido duc van con
han ché. Pay 1a khoang tréng ma nghién
ctru nay hudng toi bd sung.

I11. Phuwong phap nghién ctru

Nghién cuu st dung phuong phap
phan tich va tong hop tai liéu. Tai liéu
dugc tim kiém chu yéu trén Scopus, Web
of Science va Google Scholar, két hop
khai thac ScienceDirect va SpringerLink,
tap trung trong giai doan 2022-2026.
Ttr khoa tim kiém duoc két hop theo ba
nhom: generative Al/GenAl/ChatGPT;
higher education/university education;
va  assessment/assessment  redesign/



academic integrity. Tai li¢u dugc lya chon
dwa trén cac tiéu chi: ¢c6 ngudn xuit ban
hoc thuat hodc td chirc ¢6 thim quyén;
lién quan truc tiép dén GenAl va danh gia
nguoi hoc trong gido duc dai hoc; cung
cap thong tin vé co hoi, thach thic hodc
dinh hudng d6i méi danh gia. Cac tai lidu
trung 1ap va khong phu hop véi pham vi
nghién ctru duoc loai bo. Cac tai liéu dugc
doc, phan loai va phan tich theo chu dé,
tap trung vao bdn nhom: co hoi, thach
thirc, xu huéng déi méi danh gia va diéu
kién trién khai. Két qua duoc tong hop,
d6i chiéu va khai quat hoa nham nhan dién
cac xu hudng chung, dong thoi 1am co s
dé xuat dinh hudng d6i méi danh gia phu
hop v6i bdi canh gido duc dai hoc Viét
Nam.

IV. Két qua va thao luin

4.1. Nhitng co hgi cua tri tué nhdn
tao tao sinh déi véi doi méi dinh gid
nguwoi hoc

Khong don thuan 1a cong cu hd tro
ky thuat, GenAl dang dugc nhin nhan nhu
mot tic nhan su pham c6 kha nang tai ciu
tric cach thuc thu thap bﬁng ching hoc
tap, td chirc phan hdi va thiét ké nhiém vu
danh gia theo hudng linh hoat, c4 nhan
héa va gan véi thyc tién (Williams, 2025).

Gen Al gitip danh gia co thé khai
thac dir liéu hoc tap lién tuc, bao gdm qué
trinh twong tac, thuyc hanh, phan hoi va
tién trinh phat trién nang luc ciia nguoi
hoc. Cach tiép can nay giup hinh thanh
birc tranh toan dién hon vé su tién bo hoc
tap theo thoi gian, dong thoi hd tro du
doan xu hudng phat trién va ca nhan hoa
16 trinh hoc tap ( Pang va Wei, 2025).

GenAl tao diéu kién thic déy ca
nhan hoda va thich trng trong danh gia. Cac
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hé thong danh gia c6 thé diéu chinh muc
d6 kho, hinh thic nhiém vu va phan hoi
dua trén nang luc va nhu ciu cta timg
ngudi hoc, qua d6 chuyén dich tir mé hinh
danh gia dong loat sang danh gia thich tmg
(adaptive assessment), gop phan ting tinh
¥ nghia ctia danh gia dbi v6i hoc tap, khi
ngudi hoc nhan dwoc phan hoi phu hop
va kip thoi dé cai thién hiéu suit hoc tap
(Swiecki va cong su, 2022; Lye va Lim,
2024; Miller, 2024).

GenAl co thé hd trg giang vién
trong viéc thiét ké cong cu danh gia, xay
dung ngan hang cau hoi, tao nhi€ém vu hoc
tap va cung cap phan hdi nhanh chong cho
s6 lugng 16n ngudi hoc gitp giam tai khoi
lwong cong viée cua giang vién, dong thoi
tang tinh nhat quan va kip thoi cta phan
hoi hoc tap (Deneen, 2024; Gordon va
cong su, 2026).

GenAl ciing gép phan thuc day
chuyén dbi tir danh gia mang tinh “sy kién”
sang danh gia lién tyuc va hinh thanh. Cac
tmg dung nhu chdm diém ty dong, phan
tich bai viét, danh gia dong dang co hd
trg Al va hoc tap thich ung cho phép tich
hop danh gia vao toan bo qua trinh hoc tap
gitip ting cuong vong phan hoi hoc tap, tir
d6 hd tro ngudi hoc diéu chinh chién luge
hoc tdp mdt cach thuong xuyén va hi¢u
qua hon (Swiecki va cong su, 2022; Lye
va Lim, 2024).

GenAl mo ra tiém nang phat trién
danh gia xac thuc (authentic assessment)
trong bdi canh hoc tap hién dai. Thay vi
loai bé Al khoi qué trinh hoc tap, nhiéu
nghién ciru d& xudt thiét ké nhiém vu yéu
cau ngudi hoc hop tac v6i AL dénh gia dau
ra cua Al va dua ra quyét dinh hoc thuat
¢6 co so. Cach tiép can nay giup phan anh
t6t hon bdi canh nghé nghiép thuc tién,
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noi con nguoi va Al ciing twong tac, dong
thoi nhin manh vai trd tu duy phan bién
va nang lyc tu diéu chinh cua nguoi hoc
(Deneen, 2024; Williams, 2025).

TUr cée co hdi trén, 6 thé nhan dién
bdn chuyén dich quan trong ciia danh gia
duoi tac dong cua GenAl: tr danh gia san
pham sang danh gia qua trinh va minh
chimg da dang; tir ddnh gia dong loat sang
danh gia thich tmg va ca nhan hoa; tir danh
gia tai cac thoi diém riéng 1¢ sang danh gia
lién tuc, hinh thanh; va tr danh gia trong
moi truong khong cod Al sang danh gid nang
luc thyc hién nhiém vy va ra quyét dinh co
trach nhiém trong moi truong nguoi-Al
Nhu vay, co hdi cia GenAl khong chi nam
0 viéc l1am cho danh gid nhanh va thuén
tién hon ma con tao tién dé dé tai cau trac
muc tiéu, minh chung va phuong thuc danh
gia nguoi hoc (Miller, 2024; Pang va Wei,
2025; Williams, 2025).

4.2. Nhiing thach thirc cua tri
tué nhdn tao tao sinh déi véi dinh gid
nguwoi hoc

Bén canh nhiing co hgi, GenAl cling
dang dat ra nhiing thach thirc siu sic doi
v6i d6 tin cdy, tinh cong bang va y nghia
su pham cua danh gia ngudi hoc, cu thé:

Céc cong cu GenAl c6 kha nang
tao ra bai luan, bao cao, ma 1ap trinh va
nhiéu dang san pham hoc thuét khac khién
viéc danh gia nang luyc thuc sy ctia nguoi
hoc tr san phém tr6 nén kém chinh xac
hon. Diéu nay lam gia ting ap luc dbi véi
cac hinh thirc danh gia truyén thong von
dwa chu yéu vao san pham viét nhu bing
chung hoc tap dang tin cdy (Lodge va
cong su, 2023; Bozkurt, 2024).

GenAl tao ra nhitng thach thirc vé
liém chinh hoc thuat khi ma GenAl tham

gia sdu vao qua trinh tao san pham hoc tap
dan dén nguy co lam suy giam cic qua
trinh tu duy, sang tao va nd luc hoc tap
cua nguoi hoc (Kadel va cong su, 2024;
Francis va cong su, 2025). Mat khac, nguy
co sai l1éch cang tré nén nghi€ém trong véi
cac hinh thirc danh gia khong giam sat.
Bang chimg thuc nghiém cho thiy cac
san phém do GenAl tao ra thuong kho bi
phat hién nhung lai c6 thé dat diém cao
trong cac hé théng chdm hién hanh. Mot
nghién ctru ddng chu y cho thdy 94% bai
ndp do GenAl tao ra trong hoc phan tam
1y hoc khong bi phat hién, dong thoi dat
diém trung binh cao hon bai lam cua sinh
vién (Scarfe va cong su, 2024). Thuc tién
nay ciing phan anh su bt cap cua hé thong
danh gia hién hanh trudc tic dong cua
GenAl. Mit khac, vin dé nay doi hoi thay
d6i tu duy trong dénh gia, khong chi xac
dinh nguoi hoc c6 su dung Al hay khong
ma con la xac dinh Al da tham gia & muc
dd nao va nguoi hoc ¢6 thyc sy lam chu
qua trinh hoc tap hay khong?

GenAl con tao ra nguy co suy giam
hoc tap sau do sy phu thudc qua mirc vao
cong cu. Khi nguoi hoc st dung GenAl dé
hoan thanh nhi€ém vy ma khong trai qua
day du qua trinh tu duy, phan tich va giai
quyét van d¢, viéc hinh thanh cau trac tri
thirc va nang luc phan bién c6 thé bi han
ché. Hién tugng nay dugc mo ta nhu sy
“hoan thanh nhiém vy nhung suy gidm
qua trinh hoc tap”, 1am suy yéu muc tiéu
phat trién nang luc ¢t 16i cua gido duc dai
hoc (Borges va cong su, 2024; Francis va
cong su, 2025).

Mot thach thie quan trong khac 1a
van dé cong bang va binh dang trong danh
gia khi ma su khac biét vé kha ning tiép
can cong cu GenAl, phién ban tra phi, ky



nang viét 1énh (prompting) va ning luc sd
c¢6 thé din dén chénh léch trong két qua
hoc tap, khong phan anh ding nang luc
hoc thuat thuc su. Do d6, cong bﬁng trong
tiép can va quy dinh st dung Al trong
danh gia tro thanh mot van dé thiét ké hé
thdng co tinh nén tang, chir khong chi 1a
yéu t6 k¥ thuat (Kadel va cong su, 2024;
Chan va Hu, 2023).

Ngoai ra, viéc st dung chinh Al
trong chdm diém va phan hoi ciing tiém 4n
rui ro vé do tin cdy va chit luong danh gia.
Céc nghién ctru cho thiy hé thdng chim
diém dya trén chatbot c6 xu hudng cho
diém cao hon giang vién con nguoi va doi
khi tao ra phan hoi thiéu nhat quan hoic
chira thong tin khong lién quan (Usher,
2025).

Nhin tong thé, cac thach thirc trén
cho thay GenAI khong chi lam phat sinh
nhiing rii ro mGi ma con boc 10 nhiing gidi
han vén ¢6 cia md hinh danh gia dua chu
yéu vao san phdm cudi cung. Vi véy, van
dé dit ra khong phai 1a Iya chon giita “cho
phép” hay “cam” GenAl, ma 1a thiét ké
lai hé théng danh gia dé vira bao dam do
luong dugc nang luc thuc chét, vira thich
ung voi moi truong hoce tap co Al Day la
co s dé chuyén tir cach tiép can kiém soat
viéc sir dung GenAl sang tai thiét ké danh
gia va quan tri viéc st dung Al trong danh
gia, dugc thao luan o phﬁn tiép theo.

4.3. Thio ludn va dinh hwéng doi
mdi danh gia ngwoi hoc dwdi tic dong
cua tri tué nhdn tao tao sinh

Nhitng co hoi va thach thtc do
GenAl mang lai cho hoat dong danh gia
ngudi hoc cho thiy van dé cdt 16i khong
chi ndm & viéc kiém so4t hay cho phép
su dung Al, ma ¢ vi¢c xac dinh lai nhiing
nang luc can danh gia va thiét ké cac bang
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ching du tin cdy dé phan anh ning luc
thuc chit cua ngudi hoc trong méi trudng
c6 AL Khi GenAl c6 thé tao ra nhiéu san
phém hoc tap co chét lugng, viéc dua chu
yéu vao san pham cudi cung dé danh gia
s€ ngay cang kho bdo dam tinh xac thuec.
Nguoc lai, kha nang hd trg phan hoi, ca
nhan hoa va tao ra nhirng tinh huéng hoc
tdp moi cua GenAl cling md ra co hoi
phat trién cac hinh thtic danh gia linh hoat
va gin véi qua trinh hoc tap hon. Vi vay,
d6i méi danh gia can chuyén tir cach tiép
can chu yéu nham phat hién va ngin chin
viéc su dung Al sang thiét ké lai nhiém
vy, bang ching va quy trinh danh gia,
ddng thoi quan tri viéc st dung GenAl
theo hudng minh bach va cé trach nhi€ém
(Bozkurt, 2024; Borges va cong su, 2024).

Trong gido duc dai hoc Viét Nam,
van @& nay da xuét hién trong thyuc tién
day hoc va hoc tap. Nghién ctru cua Poan
Thi Cuc (2025) trén 906 sinh vién Truong
Pai hoc Tan Trao cho théy sinh vién da
st dung ChatGPT cho nhiéu muc dich hoc
tap; tuy nhién, mot bo phan sinh vién con
gip kho khin trong viée xay dung yéu cau
hi¢u qua va danh gia do tin cay cua thong
tin do AI cung cip. Két qua nay cho thiy
viée su dung GenAl trong hoc tap da tr&
thanh mot thuc té, trong khi nang luc st
dung cong cu mot cach hiéu qua van can
dugce hd tro.

O khia canh liém chinh hoc thuat,
nghién ctu cua Tran va cong su (2025)
cho thdy mic du phan 16n sinh vién dugc
khéo sat co nhan thirc vé& dao van, mic do
hiéu biét vé cac quy dinh trich din va cach
thic st dung dau ra caa ChatGPT con
chwa dong déu. Nghién ciru ciing ghi nhan
su khéc biét trong cach sinh vién xu Iy ndi
dung do Al tao ra, tir viéc chinh sura va ghi
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nhéan su hd trg cia Al dén viée s dung
ma khong thé hién rd mirc d6 tham gia cia
cong cu. Nhitng két qua nay cho thiy su
xuét hién cua GenAl di lam nay sinh cac
van dé méi vé minh bach, trach nhiém va
liém chinh hoc thuat, qua d6 dat ra yéu
cau xem xét lai cach thirc t6 chirc danh gia
trong gido duc dai hoc.

Cong-Lem va cdng su (2026) cho
thay viéc hudng din sinh vién st dung
GenAl theo huong phan bién va c6 dao
dtrc c6 thé gitp ho nhan dién t6t hon
nhirng han ché ciia dau ra Al va chu trong
hon dén viéc kiém tra, diéu chinh thong
tin. Trong khi do, Tran (2026), tir goc
nhin cua dai hoc Viét Nam, cho théy su
phat trién ciia GenAl dang dit ra nhitng
cau hoi truc tiép vé liém chinh hoc thuat
va su phu hop cua cac hinh thuc danh
gia hién hanh. Nhu vy, thuc tién trong
nudc cho thiy yéu cau d6i méi khong
chi nim & viéc quan ly hanh vi sir dung
Al ma con & viéc thiét ké cac nhiém vu
danh gia c6 kha nang phan anh rd hon
qua trinh tu duy va ning lyc thuc chat
cua nguoi hoc.

Tir nhitng phén tich trén, bai viét dé
xudt mot s6 giai phap d6i méi danh gia
ngudi hoc trong gido duc dai hoc dudi tac
dong cia GenAl nhu sau.

(1) T6 chike thiét ké lai cic nhiém vu
danh gia theo hwong chu trong qua trinh
va bang chimg néing luyc. Khi GenAl ¢6
thé tao ra san pham hoc tap chét luong thi
viéc danh gia dwa vao két qua cudi cung
c6 thé khong chinh xac. Vi viy, cc co s&
gido duc dai hoc cAn wu tién ra soat nhitng
nhiém vu danh gia dua chii yéu vao bai
luan, bao cao hodc san phém cudi cung
- nhitng dang san phim dé dugc GenAl
tao ra - dé chuyén sang két hop danh gia

san phdm v6i danh gia qua trinh. Giang
vién c6 thé yéu cau nguoi hoc cung cép
ban thao, nhat ky hoc tap, ban ghi nhén
cac 1an chinh stra, phan hodi ca nhan hoic
giai trinh truc tiép vé cach hinh thanh san
pham. Véi cac nhiém vu quan trong, giang
vién c6 thé két hop san pham voi thuyét
trinh, van dap hoac bao vé¢ nham tang do
tin cdy ctia bang ching danh gid.

Trong tim trién khai giai phap nay
1a vu tién nhitng hoc phan c6 ty trong 16n
cac bai viét va san pham c6 kha nang dugc
GenAl tao thay thé, thay vi thay d6i dong
loat toan b hé thong danh gia. Diéu kién
thuc hién 1a giang vién dugc hd trg vé
thiét ké rubric, danh gia qua trinh va quan
Iy e-portfolio. Lo trinh c6 thé bat dau bang
ra soat cac nhi€ém vu danh gia hién hanh,
sau d6 thi diém & mot sé hoc phén, danh
gia két qua va khdi luong cong viée trude
khi mé rong.

(2) Tang cuong cdac nhiém vu danh
gid xdc thwe gan véi boi canh hoc tdp va
nghé nghiép. Thay vi tip trung vao nhiing
cau hoi co thé duoc GenAl tra 101 truc
tiép, cac co s¢ giao duc dai hoc can chi
dao giang vién tang cuong cac nhi¢ém vu
yéu ciu ngudi hoc van dung kién thirc
vao tinh huéng cu thé, dua ra phan doéan,
giai quyét van dé, bao vé quan diém va
chiu trach nhiém vé quyét dinh cua minh.
Cac hinh thuc nhu du an, nghién ctru tinh
huéng, mo phong nghé nghiép, thuyét
trinh, van dap, bao v¢ san phém va dd an
c6 thé duoc wu tién. Trong trudng hop cho
phép st dung GenAl, nhiém vu c6 thé yéu
cau ngudi hoc st dung Al dé tao phuong
an ban dau, sau d6 kiém chtng, phat hién
han ché, diéu chinh va giai thich Iya chon
cua minh. Nhu vay, kha nang danh gia va
st dung Al c6 trach nhiém trd thanh mot



phan ctia nang luc duoc danh gia, thay vi
chi coi Al 1a yéu tb gay gian lan.

Trong tdm cla giai phap la thiét ké
lai cac nhiém vu c6 mic do dé thay thé
cao bdi GenAl Piéu kién thuc hién 1a
giang vién c6 ning lyc thiét ké nhiém vu
xac thuc va xay dung ti€u chi danh gia phu
hop. Dé dat duoc hiéu qua, giang vién nén
thuc hién trudc & cac hoc phian chuyén
nganh va cac nhiém vu danh gia c6 tinh
mg dung cao, sau d6 diéu chinh va nhan
rong.

(3) Xay dung quy dinh minh bach vé
pham vi va trach nhiém su dung GenAl
trong danh gia.

Co s6 giao duc dai hoc can chuyén
tir cach tiép can “cho phép hodc cam sir
dung AI” sang quy dinh theo muc dich va
mirc d6 sir dung. C6 thé phan loai nhiém
vu thanh: khong dugc st dung Al; dugc su
dung Al ¢6 diéu kién va khuyén khich st
dung Al Déi véi trudng hop duoc phép,
nguoi hoc can khai bao cong cy, muc dich
va muc do sir dung; dong thoi chiu trach
nhiém kiém ching thong tin, bao dam tinh
chinh xéc va giai trinh san pham ctia minh.
Quy dinh nay can dugc cu thé hoa trong
dé cuong hoc phan, huéng dan nhiém vu
va rubric ddnh gi4, tranh tinh trang moi
giang vién 4p dung mot cach khac nhau.
Trong tam trudc mét 1a théng nhat nguyén
tac chung & cép co so gido duc, sau d6 cho
phép khoa va giang vién diéu chinh theo
dic thu mon hoc. Piéu kién thyuc hién giai
phap 14 c¢6 su phdi hop giita 1anh dao nha
truong, don vi dao tao, giang vién va bd
phén dam bao chét luong. Lo trinh thuc
hién bao gdbm xay dung hudng dan chung,
thi diém & mot s6 chuong trinh, lay ¥ kién
giang vién va nguoi hoc, sau d6 hoan thién
va ban hanh chinh thtrc.
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(4) Boi dwdng phdt trién néing luc sir
dung GenAl cua giang vién va nguwoi hoc
gdn truec tiép véi doi méi danh gid.

Hoat dong boi dudng phat trién
ning luc khong nén ding ¢ huéng dan
cach st dung cong cu GenAl ma can
tap trung vao thiét ké nhiém vu danh gia
trong moi trudng co Al kiém ching dau
ra, nhan dién sai 1éch, bao vé dir liéu va
sir dung Al c6 trach nhiém. Ddi véi giang
vién, can uu tién bdi dudng ning lyc thiét
ké nhiém vu xéc thyuc, danh gia qué trinh
va xdy dung rubric trong diéu kién nguoi
hoc ¢6 thé si dung Al bdi vai nguoi hoc,
can hinh thanh kha ning danh gia do tin
cay cua du ra, trich dan, khai bao viéc sir
dung Al va phan bién ndi dung do Al tao
ra. Trong tim 1a bdi dudng gén v6i nhitng
nhiém vy danh gia thuc t& ma giang vién
dang st dung, thay vi to chire cac khoa tap
hudn AI mang tinh cong cu chung. Diéu
kién 14 c6 chwong trinh boi dudng, tai liéu
huéng dan va doi ngii hd trg chuyén mon.
Lo trinh c6 thé bat dau véi nhom giang
vién truc tiép tham gia thi diém d6i mai
danh gia, sau do chia s¢ kinh nghiém va
nhan rdng trong khoa, chuong trinh va
toan truong.

(5) Pua doi méi danh gid trong boi
canh GenAl vao hoat dong bao dam chat
lwong cua co so gido duc dai hoc.

DP6i méi danh gia can tré thanh
mot ndi dung dugc ra soat thuong xuyén
trong hé thong bao dam chat lugng bén
trong. Nha trudng can theo doi mic do
phu hop giita chuan dau ra, nhiém vu
danh gia, bang chung thu thap va ning
luc thuc té cua nguoi hoc; déng thoi
xem xét cac van dé vé cong bang trong
tiép can AL bao vé dit liéu va liém chinh
hoc thuat. Viéc st dung cac cong cu phat
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hién Al chi nén duoc xem la mot nguén
thong tin hd tro, khong phai cin ct duy
nhit dé két luan ngudi hoc vi pham.
Trong tim la xay dung co ché ra soat va
cai tién danh gia dya trén b.'?lng chung.
Diéu kién thyc hién giai phap 1a c6 su
phdi hop giita lanh dao nha truong, khoa,
giang vién va don vi bao dam chit lwong
cling nhu cac dir liéu phuc vu theo doi
va danh gia. Lo trinh nén tién hanh tir
ra soat & cap hoc phan dén cép chuong
trinh va cp co so gido duc, sau dé tich
hop két qua vao chu trinh cai tién chét
lugng thuong xuyén.

Tom lai, d6i moi déanh gia nguoi
hoc trong bdi canh GenAl khong chi 1a bo
sung cong nghé¢ vao quy trinh hién c6 ma
1a tai cAu trac toan dién triét ly, muyc tiéu
va phuong thuc danh gia. Muc tiéu khong
phai loai bé GenAl khdi hoc tdp ma xay
dung hé théng danh gia du linh hoat dé
phat huy loi ich ctia cong nghé, dong thoi
bao dam tinh liém chinh, céng bang, trach
nhiém va sy phat trién nang lyc thuc chét
cua nguoi hoc.

V. Két luin

GenAl dang tao ra ca co hdi va thach
thirc d6i voi danh gia ngudi hoc trong gido
duc dai hoc. Két qua nghién ctru cho théy
viéc dua chi yéu vao san pham cudi ciing
ngay cang kho bao dam tinh xac thuc, doi
hoi danh gia chuyén manh sang chu trong
qué trinh, bang chimg ning luc va cac
nhiém vu danh gia x4c thuc. Dong thoi,
céc co so gido duc can xdy dung quy dinh
minh bach vé sit dung GenAl, phat trién
nang luc Al cho gidng vién va nguoi hoc,
gin d6i moi danh gia voi bao dam chat
luong. Theo do, van dé cdt 15i khong phai
1a kiém so4t hay loai bo GenAl, ma 1a tai
thiét ké danh gia dé thich ung v&i moi

treong hoc tap ¢6 Al, dong thoi bao dam

liém chinh, cong bﬁng va phat trién nang

luc thuc chit cua nguoi hoc.
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INNOVATING STUDENT ASSESSMENT IN HIGHER
EDUCATION UNDER THE IMPACT OF GENERATIVE
ARTIFICIAL INTELLIGENCE:
OPPORTUNITIES AND CHALLENGES

Bui Thi Lu!, Dang Hoang Nhan', Bui Ngoc Dung!

Abstract: This article aims to clarify the opportunities, challenges, and directions for
innovating student assessment in higher education under the impact of Generative Artificial
Intelligence (GenAl). The study employs a secondary literature research method through
the collection, analysis, and synthesis of relevant scientific studies published in reputable
academic databases. The findings indicate that GenAl offers various opportunities, including
personalized learning, enhanced feedback, support for continuous assessment, and the
development of authentic assessment approaches. However, GenAl also poses challenges
related to academic integrity, authenticity, reliability, and fairness in assessment. On this
basis, the article proposes directions for assessment innovation that emphasize learning
processes and competency evidence, strengthen authentic assessment, promote responsible
Al use, and enhance quality assurance in higher education.
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