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Tóm� tắt:�Bài�báo�khảo� sát� thực� trạng� xây�dựng�và�khai� thác� tài�nguyên�giáo�dục�mở�
(TNGDM)�tại�Trường�Cao�đẳng�Việt�-�Đức�Nghệ�An�bằng�phương�pháp�hỗn�hợp:�khảo�sát�bằng�
bảng�hỏi�50�cán�bộ�quản�lý�(CBQL),�giảng�viên�(GV)�và�300�học�sinh,�sinh�viên�(HSSV);�phỏng�
vấn�sâu�4�CBQL�và�GV.�Năng�lực�ứng�dụng�công�nghệ�để�xây�dựng�TNGDM�của�GV�ở�mức�trung�
bình�(X̄�=�3,00),�với�hai�nút�thắt�là�hiểu�biết,�áp�dụng�giấy�phép�Creative�Commons�và�kỹ�năng�
hậu�kỳ,�thiết�kế�bài�giảng�điện�tử�tương�tác.�Về�phía�HSSV,�rào�cản�chủ�yếu�không�nằm�ở�kỹ�năng�
tìm�kiếm�thông�tin�mà�ở�ngoại�ngữ,�thói�quen�và�kỷ�luật�tự�học,�hạ�tầng�kết�nối�và�sự�thiếu�định�
hướng�từ�GV.�Bài�báo�đề�xuất�quy�trình�5�bước�số�hóa�học�liệu�mở�tại�xưởng�thực�hành�theo�mô�
hình�học�tập�vi�mô�gắn�giấy�phép�Creative�Commons�và�ba�nhóm�giải�pháp�đồng�bộ.

Từ�khóa:� giáo�dục�nghề�nghiệp,� lớp�học�đảo�ngược,� tài�nguyên�giáo�dục�mở,�giấy�phép�
Creative�Commons

1�Trường�Cao�đẳng�Việt-Đức�Nghệ�An,�Vinh,�Việt�Nam

I.�Đặt�vấn�đề

Các�văn�bản�chỉ�đạo�về�chuyển�đổi�
số� và� phát� triển� giáo� dục� nghề� nghiệp�
(GDNN)� (Thủ� tướng� Chính� phủ,� 2021a,�
2021b)� đều� đặt� yêu� cầu� dịch� chuyển� từ�
học�liệu�truyền�thống�sang�học�liệu�số�mở.�
Tuy�nhiên,�việc�khai� thác�học� liệu�số� tại�
các� trường�cao�đẳng�hiện�vẫn�mang� tính�
cục�bộ,�thiếu�chuẩn�hóa�về�cấp�phép�mở�
cũng�như�quy�trình�đóng�gói,�phát�hành�để�
học�liệu�thực�sự�trở�thành�tài�nguyên�giáo�

dục�mở�(TNGDM).�Ở�cấp�hệ�thống,�nền�
tảng�Tài�nguyên�GDNN�mở�(OVETR)�do�
Tổng� cục� GDNN� phối� hợp� với� Chương�
trình� Đổi� mới� đào� tạo� nghề� Việt� Nam�
(GIZ)�thí�điểm�từ�tháng�11/2021�đến�tháng�
4/2022�tại�11�trường�cao�đẳng�và�3�doanh�
nghiệp� (GIZ,�2022)� chỉ�bắt�buộc�chia� sẻ�
siêu�dữ�liệu,�các� trường�có�quyền�không�
chia�sẻ�nội�dung�học�liệu,�và�đến�nay�chưa�
có�báo�cáo�đánh�giá�được�công�bố.�Trong�
khi�giáo�dục�đại�học�đã�có�khung�pháp�lý�
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riêng�về�khai�thác,�sử�dụng�TNGDM�(Bộ�
Giáo�dục�và�Đào�tạo,�2026),�GDNN�vẫn�
chưa�có�văn�bản�tương�ứng.

Song� song�với� khoảng� trống� chính�
sách� là� khoảng� trống� nghiên� cứu.� Phần�
lớn�công�trình�về�TNGDM�tại�Việt�Nam�
tập�trung�vào�giáo�dục�đại�học�(Nguyen�và�
cộng�sự,�2022;�Nguyen�và�cộng�sự,�2025;�
Trần� và� Nguyễn,� 2026;� Truong� và� cộng�
sự,�2021);�trong�phạm�vi�khảo�cứu�của�tác�
giả,�nghiên�cứu�thực�nghiệm�về�TNGDM�
trong�GDNN�còn�rất�ít.�Qua�khảo�sát�520�
cán�bộ�quản�lý�(CBQL),�giảng�viên�(GV),�
học�sinh,�sinh�viên�(HSSV)�và�phỏng�vấn�
sâu�12�cán�bộ�chủ�chốt� tại�4� trường�cao�
đẳng�công�lập�vùng�Tây�Bắc,�Đỗ�và�cộng�
sự�(2026)�chỉ�ra�nghịch�lý�giữa�nhận�thức�
cao� về� vai� trò� của� TNGDM� (X̄� =� 3,99)�
và�năng�lực�thực�thi�hạn�chế�(X̄�=�2,26),�
cùng�các�rào�cản�hệ�thống�về�pháp�lý,�cơ�
chế�tài�chính�-�thi�đua,�hạ�tầng�và�sự�phân�
mảnh�nguồn�lực.�Tuy�vậy,�các�nghiên�cứu�
hiện�có�chưa�xem�xét�riêng�khó�khăn�của�
HSSV,�chưa�đề�cập�đặc�thù�học�liệu�thực�
hành�của�các�nghề�kỹ�thuật�và�chưa�có�dữ�
liệu�tại�khu�vực�Bắc�Trung�Bộ.�Vì�vậy,�bài�
báo� nghiên� cứu� trường� hợp�Trường�Cao�
đẳng�Việt�-�Đức�Nghệ�An,�cơ�sở�đào�tạo�
nghề�trọng�điểm�thuộc�nhóm�ngành�công�
nghệ�kỹ�thuật,�nhằm�trả�lời�ba�câu�hỏi:

(i)�Năng�lực�ứng�dụng�công�nghệ�để�
xây�dựng�học�liệu�số,�điều�kiện�tiền�đề�của�
TNGDM,� của� GV� Nhà� trường� hiện� nay�
như�thế�nào?

(ii)� HSSV� Nhà� trường� gặp� những�
khó�khăn,�thách�thức�nào�khi�tiếp�cận�và�
khai�thác�TNGDM?

(iii)�Cần� những� giải� pháp�đồng� bộ�
nào�để�khắc�phục�các�hạn�chế�và�phát�huy�
hiệu�quả�của�TNGDM�tại�Nhà�trường?

II.�Cơ�sở�lý�thuyết

2.1.�Khái�niệm�tài�nguyên�giáo�dục�
mở�và�khung�5R

Theo�Khuyến�nghị�về�TNGDM�được�
Đại� hội� đồng� UNESCO� thông� qua� năm�
2019,�TNGDM�là�các�tư�liệu�giảng�dạy,�học�
tập�và�nghiên�cứu�ở�mọi�định�dạng,�phương�
tiện,� thuộc�phạm�vi� công� cộng�hoặc� được�
phát� hành� theo� giấy� phép� mở,� cho� phép�
người�khác�truy�cập,�sử�dụng�lại,�điều�chỉnh�
và�phân�phối�lại�miễn�phí�(UNESCO,�2019).�
Mức�độ� “mở”�của�một� tài�nguyên� thường�
được�xác�định�theo�khung�5R�(Wiley,�n.d.),�
gồm�năm�quyền�được�thực�hiện�miễn�phí�và�
lâu�dài:�giữ�lại�(retain),�sử�dụng�lại�(reuse),�
chỉnh�sửa�(revise),�kết�hợp�(remix)�và�phân�
phối�lại�(redistribute).�Các�quyền�này�có�thể�
được�bảo�đảm�do�tài�nguyên�thuộc�phạm�vi�
công�cộng�hoặc�thông�qua�giấy�phép�mở;�hệ�
thống�giấy�phép�Creative�Commons� là� cơ�
chế�cấp�phép�phổ�biến�nhất,�nhưng�không�
phải� cách� duy� nhất� để� hiện� thực� hóa� các�
quyền�5R.

2.2.� Đặc� thù� của� tài� nguyên� giáo�
dục�mở�trong�giáo�dục�nghề�nghiệp

So� với� giáo� dục� đại� học,�TNGDM�
trong�GDNN�có�những�đặc�thù�đáng�chú�
ý.� Nghiên� cứu� do� UNESCO-UNEVOC�
đặt�hàng�(Schuwer�và�Janssen,�2018)�cho�
thấy� học� liệu� GDNN� gắn� chặt� với� thực�
hành�kỹ�năng,� thiết�bị�và�quy� trình�công�
nghệ�cụ�thể,�nên�việc�số�hóa,�chia�sẻ�và�tái�
sử�dụng�dưới�dạng�mở�khó�hơn�so�với�học�
liệu�lý�thuyết;�mức�độ�nhận�biết�và�triển�
khai�TNGDM�trong�GDNN�còn�hạn�chế,�
phần�lớn�do�thiếu�hướng�dẫn�bản�địa�hóa�
và�bảo�đảm�chất�lượng.�Có�thể�khái�quát�
ba�đặc�thù�chi�phối�việc�xây�dựng�học�liệu�
mở� trong�GDNN:� (i)�học� liệu�phải�minh�
họa� được� thao� tác� thực� hành,� không� chỉ�
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kiến� thức� lý� thuyết;� (ii)� chương� trình�và�
tiêu� chuẩn� kỹ� năng� thường� xuyên� được�
cập�nhật�theo�công�nghệ�của�doanh�nghiệp,�
khiến�học�liệu�dễ�lạc�hậu�nếu�không�được�
chỉnh�sửa�thường�xuyên�-�đây�là�điểm�mà�
quyền�chỉnh�sửa�trong�khung�5R�phát�huy�
lợi�thế�so�với�học�liệu�đóng;�(iii)�sự�tham�
gia�của�doanh�nghiệp�vào�đào� tạo� tạo� ra�
nhu�cầu�chia�sẻ�học� liệu�giữa�nhiều�bên,�
phù�hợp�với�quyền�phân�phối�lại.

Trong� đào� tạo� nghề� kỹ� thuật,�
TNGDM� thường� được� tổ� chức� theo� mô�
hình�học� tập�vi�mô�(micro-learning),�chia�
nhỏ� kỹ�năng� thực�hành� thành� các� đơn� vị�
học� liệu� ngắn,� và� được� tích� hợp� vào�dạy�
học�kết�hợp�(blended�learning),�điển�hình�
là�lớp�học�đảo�ngược�(Àipped�classroom).�
Các� tổng� quan� cho� thấy� người� học� nhìn�
chung�đánh�giá�tích�cực�lớp�học�đảo�ngược�
(Bishop�và�Verleger,�2013);�trong�giáo�dục�
kỹ� thuật,� phần� lớn� nghiên� cứu� ghi� nhận�
mức� độ� hài� lòng� và� kết� quả� học� tập� của�
sinh�viên�tăng�lên�(Kerr,�2015),�dù�các�bằng�
chứng�chủ�yếu�mới�dừng�ở�mô�tả�thiết�kế�
và�kết�quả�ban�đầu,�cần�thêm�nghiên�cứu�
có�khung�lý� thuyết�và�phương�pháp�đánh�
giá� chặt� chẽ� (Karabulut-Ilgu� và� cộng� sự,�
2018).�Với�các�ngành�công�nghệ�ô� tô,�cơ�
khí,� điện,�việc�chuyển�nội�dung� lý� thuyết�
và�video�thao�tác�mẫu�lên�môi�trường�trực�
tuyến�giúp�dành� thời� gian� trên� lớp�và� tại�
xưởng�cho�thực�hành�có�hướng�dẫn.

2.3.� Khung� năng� lực� tài� nguyên�
giáo�dục�mở�cho�giảng�viên

Khung�năng�lực�TNGDM�do�Tổ�chức�
Quốc�tế�Pháp�ngữ�xây�dựng�và�UNESCO�
công�bố�(International�Organisation�of�La�
Francophonie,� 2016)� xác� định� các� nhóm�
năng�lực�cốt�lõi�của�GV:� tìm�kiếm,�đánh�
giá�TNGDM�sẵn�có;�hiểu�và�áp�dụng�giấy�
phép�mở;�biên� soạn,� chỉnh� sửa� học� liệu;�

chia�sẻ�sản�phẩm�trở�lại�cộng�đồng;�và�vận�
dụng�sư�phạm�dựa�trên�TNGDM�để�người�
học�tham�gia�kiến�tạo�tri�thức.

Mô� hình� kim� tự� tháp� chấp� nhận�
TNGDM�của�Cox�và�Trotter�(2017)�mô�tả�
sáu�tầng�điều�kiện:�hạ�tầng,�sự�cho�phép�về�
pháp�lý�-�thể�chế,�nhận�thức,�năng�lực,�tính�
sẵn�có�của�tài�nguyên�và�ý�chí.�Nghiên�cứu�
này�tập�trung�vào�hai�nhóm�điều�kiện:�(i)�
tầng�năng�lực�của�GV,�tiếp�cận�ở�góc�độ�
năng�lực�ứng�dụng�công�nghệ�để�xây�dựng�
học�liệu�số�-�điều�kiện�tiền�đề�để�học�liệu�
có�thể�được�cấp�phép�mở�và�chia�sẻ;�(ii)�
các�rào�cản�phía�người�học�khi�khai�thác�
TNGDM.�Lựa�chọn�này�xuất�phát�từ�việc�
năng�lực�là�tầng�nhà�trường�có�thể�tác�động�
trực�tiếp�qua�bồi�dưỡng,�là�điểm�nghẽn�đã�
được�chỉ� ra� tại�các�cơ�sở�GDNN�(Đỗ�và�
cộng�sự,�2026),�trong�khi�phía�người�học�
hầu�như�chưa�được�nghiên�cứu.

III.�Phương�pháp�nghiên�cứu

Nghiên� cứu� sử� dụng� phương� pháp�
hỗn�hợp� (định� lượng�kết�hợp�định� tính),�
triển�khai�tại�các�xưởng�thực�hành�kỹ�thuật�
của�Trường�Cao�đẳng�Việt�-�Đức�Nghệ�An.�
Dữ�liệu�định�lượng�được�thu�thập�bằng�hai�
bộ�phiếu�khảo�sát�trực�tiếp�và�trực�tuyến�
trong�tháng�6/2026;�dữ�liệu�định�tính�được�
thu�thập�qua�phỏng�vấn�sâu�bán�cấu�trúc�4�
CBQL�và�GV�(mã�hóa�ẩn�danh�QL1,�QL2�
đối�với�CBQL;�GV1,�GV2�đối�với�GV).

3.1.�Đối�tượng�khảo�sát

Nhóm�CBQL�và�GV�(N�=�50;�dưới�30�
tuổi:�6;�30-40�tuổi:�30;�41-50�tuổi:�10;�trên�
50�tuổi:�4)�tự�đánh�giá�năng�lực�ứng�dụng�
công�nghệ�để�xây�dựng�TNGDM�(8�chỉ�báo,�
NL_01�-�NL_08).�Nhóm�HSSV�(N�=�300;�
150�sinh�viên�năm�thứ�hai�và�150�sinh�viên�
năm�thứ�ba�các�nghề�Công�nghệ�ô�tô,�Điện�
công�nghiệp,�Kỹ�thuật�máy�lạnh�và�điều�hòa�
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không�khí,�được�lựa�chọn�ngẫu�nhiên;�một�
nửa�là�người�dân�tộc�Thái,�Mông,�Tày,�Đan�
Lai�đến�từ�khu�vực�miền�Tây�Nghệ�An,�nửa�
còn� lại� là�người�Kinh�đến� từ�các�xã�miền�
xuôi)�đánh�giá�các�khó�khăn�khi�khai�thác�
TNGDM�(8�chỉ�báo,�TK_1�-�TK_8).

3.2.�Xử�lý�dữ�liệu

Dữ�liệu�được�xử�lý�bằng�IBM�SPSS�
27.0;�điểm�trung�bình�(X̄)�và�độ�lệch�chuẩn�
(ĐLC)�được�diễn�giải�theo�thang�Likert�5�
mức�(Bảng�1)�và�chuyển�thành�nhận�định�

về� cơ� hội,� thách� thức� theo� cách� đọc� hai�
chiều�của�mô�hình�Cox�và�Trotter�(2017):�
điều�kiện�đã�được�đáp�ứng�là�cơ�hội,�chưa�
được� đáp� ứng� là� thách� thức.� Với� thang�
năng�lực�GV�(1�-�Rất�yếu�đến�5�-�Tốt),�chỉ�
báo�có�X̄�≥�3,41�được�xem�là�cơ�hội,�X̄�≤�
2,60�là�thách�thức,�khoảng�2,61�-�3,40�là�
nội� dung� cần� bồi� dưỡng.�Với� thang� khó�
khăn�của�HSSV�(1-�Rất�không�đồng�ý�đến�
5�-�Hoàn�toàn�đồng�ý),�điểm�càng�cao�khó�
khăn�càng�lớn:�X̄�≥�3,41�là�thách�thức�rõ�
rệt,�X̄�≤�2,60�là�điều�kiện�thuận�lợi.

Bảng�1.�Quy�ước�thang�đo�và�diễn�giải�điểm�trung�bình

Khoảng�điểm Thang�NL�(1�Rất�yếu�-�5�Tốt) Thang�TK�(1�Rất�không�đồng�ý�-��
5�Hoàn�toàn�đồng�ý)

1,00�-�1,80 Rất�yếu�→�Thách�thức Rất�không�đồng�ý�→�Điều�kiện�thuận�lợi
1,81�-�2,60 Yếu�→�Thách�thức Không�đồng�ý�→�Điều�kiện�thuận�lợi
2,61�-�3,40 Trung�bình�→�Cần�bồi�dưỡng Phân�vân�→�Thách�thức�ở�mức�trung�bình
3,41�-�4,20 Khá�→�Cơ�hội Đồng�ý�→�Thách�thức�rõ�rệt
4,21�-�5,00 Tốt�→�Cơ�hội Hoàn�toàn�đồng�ý�→�Thách�thức�rõ�rệt
IV.�Kết�quả�nghiên�cứu�và�thảo�luận

4.1.�Độ�tin�cậy�của�dữ�liệu

Thang� đo� đạt� yêu� cầu� khi� hệ� số�
Cronbach’s�Alpha�từ�0,60�trở�lên�(Hoàng�
và�Chu,�2008)�và�các�biến�quan�sát�có�hệ�
số� tương� quan� biến� tổng� từ� 0,30� trở� lên�

(Nunnally,� 1978;� Slater,� 1995).� Kết� quả�
ở� Bảng� 2� cho� thấy� cả� hai� thang� đo� đều�
đạt� yêu� cầu� (Cronbach’s�Alpha� lần� lượt�
là�0,758�và�0,644;�hệ�số�tương�quan�biến�
tổng�đều�lớn�hơn�0,30),�do�đó�toàn�bộ�biến�
quan� sát� được� giữ� lại� cho� các� phân� tích�
tiếp�theo.

Bảng�2.�Kết�quả�phân�tích�hệ�số�tin�cậy�Cronbach’s�Alpha

Thang�đo Số�
biến

Hệ�số�tương�
quan�biến�tổng

Cronbach’s�Alpha�
nếu�xóa�biến

Cronbach’s�
Alpha

Năng�lực�ứng�dụng�công�nghệ�để�xây�
dựng�TNGDM�của�giảng�viên 8 0,312�-�0,817 0,659�-�0,780 0,758

Thách�thức,�khó�khăn�đối�với�HSSV�khi�
khai�thác�TNGDM 8 0,382�-�0,667 0,603�-�0,736 0,644

4.2.�Thực�trạng�năng�lực�ứng�dụng�công�nghệ�để�xây�dựng�tài�nguyên�giáo�dục�mở�
của�giảng�viên

Kết�quả�tự�đánh�giá�năng�lực�ứng�dụng�công�nghệ�để�xây�dựng�TNGDM�của�GV�được�
trình�bày�tại�Bảng�3.
Bảng�3.�Thực�trạng�năng�lực�ứng�dụng�công�nghệ�để�xây�dựng�TNGDM�của�GV�(N=50)

Mã�
hóa

Tiêu�chí�năng�lực�ứng�dụng�công�nghệ�để�
xây�dựng�TNGDM�của�giảng�viên

Điểm�trung�
bình�(X̄)

Độ�lệch�chuẩn�
(ĐLCi) Mức�độ�đánh�giá

NL_01 Khả�năng�thiết�kế�cấu�trúc�bài�giảng�theo�
mô�hình�học�tập�vi�mô 3,16 0.74 Trung�bình�

→�cần�bồi�dưỡng
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Năng� lực� của� GV� phân� hóa� rõ,�
chênh�lệch�giữa�tiêu�chí�cao�nhất�(NL_08,�
X̄�=�3,72)�và�thấp�nhất�(NL_07,�X̄�=�2,02)�
là�1,70�điểm.�Như�vậy,�hạn�chế�không�dàn�
trải�mà� tập� trung�vào�một� số�nút� thắt� cụ�
thể,�có� thể�can� thiệp�có�mục�tiêu�thay�vì�
đào�tạo�lại�toàn�diện.

Nút� thắt� thứ� nhất� mang� tính� pháp�
lý:� giấy� phép� Creative� Commons.� Tiêu�
chí�hiểu�biết�và�áp�dụng�đúng�giấy�phép�
Creative�Commons�(NL_07)�có�điểm�thấp�
nhất�(X̄�=�2,02,�mức�Yếu),�với�17/50�GV�
tự�đánh�giá�“Rất�yếu”�và�21/50�GV�tự�đánh�
giá� “Yếu”� (Hình�1).�Vì�giấy�phép�mở� là�
cơ�chế�pháp�lý�phổ�biến�để�hiện�thực�hóa�
các�quyền�5R,�kết�quả�này�đồng�nghĩa�với�
việc�phần�lớn�GV,�dù�tạo�ra�được�học�liệu�
số,�khó�gắn�đúng�giấy�phép�hoặc�xác�định�
đúng�phạm�vi�quyền�sử�dụng�lại.�GV1�cho�
biết:� “Chúng� tôi� cũng� đã� biết� đến� giấy�
phép�Creative�Commons,�nhưng�việc�gắn�
giấy�phép�này�như�thế�nào�chúng�tôi�chưa�
được� tập� huấn,� bồi� dưỡng� nhận� thức� về�
nó”.� CBQL� phụ� trách� nghiên� cứu� khoa�

học�xác�nhận:�“Nội�dung�học�liệu�về�hình�
thức�đã�được�số�hóa�và�chia�sẻ,�tuy�nhiên�
việc� gắn� giấy� phép� Creative� Commons�
chưa�được�quan�tâm”�(QL1).

Nút�thắt�thứ�hai�mang�tính�kỹ�thuật:�
hậu�kỳ�và�thiết�kế�bài�giảng�tương�tác.�Kỹ�
năng�sử�dụng�phần�mềm�biên�tập,�cắt�ghép�
video�(NL_04,�X̄�=�2,76,�mức�Trung�bình;�
6/50�GV�“Rất�yếu”,�8/50�GV�“Yếu”)�và�
kỹ� năng� tạo� bài� giảng� điện� tử� tương� tác�
chuyên�sâu�(NL_05,�X̄�=�2,54,�mức�Yếu;�
6/50�GV�“Rất�yếu”,�21/50�GV�“Yếu”)�đều�
thấp�(Hình�1).

Trong� khi� đó,� kỹ� năng� tự� quay�
video� thực� hành� bằng� thiết� bị� cá� nhân�
(NL_03,� X̄� =� 3,56)� đạt�mức�Khá.�Như�
vậy,�GV�không�gặp�trở�ngại�lớn�ở�khâu�
ghi�hình�tư�liệu�thô;�nút�thắt�thực�sự�nằm�
ở�khâu�hậu�kỳ� -�xử� lý,�biên� tập,� chuẩn�
hóa� thành� học� liệu� hoàn� chỉnh� có� thể�
chia�sẻ,�sử�dụng�lại.�GV2�cho�biết:�“Đội�
ngũ�GV�phần�lớn�đều�đã�thành�thạo�cơ�
bản�các�phần�mềm�soạn� thảo�các�slide�
trình� chiếu,� đã� được� tập� huấn� về� vận�

Mã�
hóa

Tiêu�chí�năng�lực�ứng�dụng�công�nghệ�để�
xây�dựng�TNGDM�của�giảng�viên

Điểm�trung�
bình�(X̄)

Độ�lệch�chuẩn�
(ĐLCi) Mức�độ�đánh�giá

NL_02 Kỹ�năng�tự�biên�soạn�kịch�bản�phân�cảnh�chi�
tiết�cho�video 2,98 1.08 Trung�bình�

→�cần�bồi�dưỡng

NL_03 Kỹ�năng�tự�quay�video�thực�hành�bằng�thiết�bị�
cá�nhân 3,56 0.75 Khá�→�Cơ�hội

NL_04 Kỹ�năng�sử�dụng�các�phần�mềm�biên�tập,�cắt�
ghép�video�(ví�dụ:�CapCut,…) 2,76 0.92 Trung�bình�

→�cần�bồi�dưỡng

NL_05 Kỹ�năng�tạo�bài�giảng�điện�tử�tương�tác�
chuyên�sâu 2,54 1.01 Yếu�→�Thách�thức

NL_06 Kỹ�năng�quản�trị�bài�học�trên�hệ�thống�
quản�lý�học�tập�(Moodle) 3,24 0.42 Trung�bình�

→�cần�bồi�dưỡng

NL_07 Hiểu�biết�và�áp�dụng�đúng�giấy�phép�
Creative�Commons 2,02 1.02 Yếu�

→�Thách�thức

NL_08 Khả�năng�cập�nhật�các�xu�hướng�công�
nghệ�mới�từ�doanh�nghiệp 3,72 1.18 Khá�→�Cơ�hội

Trung�bình�chung�(X̄)�và�độ�lệch�chuẩn�
chung�(ĐLC) 3,00 0,89 Trung�bình�

→�cần�bồi�dưỡng
Nguồn:�Kết�quả�xử�lý�số�liệu�khảo�sát�năm�2026
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dụng�AI�trong�giảng�dạy.�Tuy�nhiên,�còn�
rất�hạn�chế�về�các�kỹ�năng�cắt�ghép�hình�
ảnh,�video...”

Tiêu� chí� được� đánh� giá� cao� nhất�
là�cập�nhật�xu�hướng�công�nghệ�mới� từ�
doanh� nghiệp� (NL_08,� X̄� =� 3,72,� mức�
Khá),� nhờ� mạng� lưới� liên� kết� doanh�
nghiệp� sẵn�có�của�Nhà� trường.�Kết�hợp�
với�NL_03,�có�thể�thấy�GV�không�thiếu�
năng�lực�công�nghệ�nói�chung,�phù�hợp�

với� nhận� định� của� lãnh� đạo� khoa:�“đội�
ngũ� GV� trẻ� có� khả� năng� tiếp� cận,� ứng�
dụng�công�nghệ�tốt”�(QL2).

4.3.�Thách�thức,�khó�khăn�đối�với�
học� sinh,� sinh� viên� trong� khai� thác� tài�
nguyên�giáo�dục�mở

Kết�quả�đánh�giá�của�300�HSSV�về�
8�nhận�định�được�trình�bày�tại�Bảng�4.

Bảng�4.�Thực�trạng�thách�thức,�khó�khăn�trong�khai�thác�TNGDM�của�HSSV�(N�=�300)

Mã�hóa Nội�dung�nhận�định�về�thách�thức,�khó�khăn�đối�
với�HSSV�khi�khai�thác�TNGDM�

Điểm�
trung�
bình�X̄i

Độ�lệch�
chuẩn�
(ĐLCi)

Mức�độ�đánh�giá

TK_1 Em�còn�thiếu�kỹ�năng�tìm�kiếm,�chọn�lọc�tài�
nguyên�giáo�dục�mở�phù�hợp�và�đáng�tin�cậy. 2,48 0,92 Không�đồng�ý�

→�Điều�kiện�thuận�lợi

TK_2
Em�gặp�khó�khăn�về�đường�truyền�Internet,�thiết�
bị�(điện�thoại,�máy�tính)�khi�truy�cập�tài�nguyên�
giáo�dục�mở.

3,58 1,05 Đồng�ý�
→�Thách�thức�rõ�rệt

TK_3 Em�còn�e�ngại�về�chất�lượng,�độ�chính�xác�của�tài�
liệu�học�liệu�mở�tìm�thấy�trên�mạng. 3,50 1,00 Đồng�ý

→�Thách�thức�rõ�rệt

TK_4 Em�chưa�quen�với�việc�tự�học�qua�tài�nguyên�mở,�
vẫn�quen�học�theo�giáo�trình,�bài�giảng�trên�lớp. 3,97 0,85 Đồng�ý

→�Thách�thức�rõ�rệt

TK_5
GV�chưa�hướng�dẫn,�giới�thiệu�cụ�thể�nguồn�tài�
nguyên�giáo�dục�mở�phù�hợp�với�môn�học/nghề�
em�đang�theo�học.

3,10 0,83 Phân�vân�→�Thách�ở�
mức�trung�bình

TK_6
Một�số�tài�nguyên�giáo�dục�mở�bằng�tiếng�nước�
ngoài�(Anh,�Đức...)�gây�khó�khăn�cho�em�do�hạn�
chế�về�ngoại�ngữ.

4,27 0,80 Hoàn�toàn�đồng�ý�
→�Thách�thức�rõ�rệt

TK_7 Em�chưa�có�đủ�thói�quen,�kỷ�luật�tự�học�cần�thiết�
để�khai�thác�hiệu�quả�tài�nguyên�giáo�dục�mở. 4,03 0,85 Đồng�ý�

→�Thách�thức�rõ�rệt

TK_8 Nhà�trường�chưa�có�kho/cổng�học�liệu�mở�tập�
trung,�dễ�tìm�kiếm,�khiến�em�khó�tra�cứu�khi�cần. 3,58 0,87 Đồng�ý�

→�Thách�thức�rõ�rệt
Trung�bình�chung�(X̄)�và�độ�lệch�chuẩn�chung�
(ĐLC) 3,56 0,90 Đồng�ý�

→�Thách�thức�rõ�rệt
Nguồn:�Kết�quả�xử�lý�số�liệu�khảo�sát�năm�2026

Khó�khăn�lớn�nhất�là�rào�cản�ngoại�
ngữ�khi�tiếp�cận�tài�nguyên�bằng�tiếng�nước�
ngoài�(TK_6,�X̄�=�4,27),�tiếp�đến�là�hai�rào�
cản�về�hành�vi�học�tập:�thiếu�kỷ�luật�tự�học�
(TK_7,�X̄�=�4,03)�và�chưa�quen�tự�học�qua�
tài�nguyên�mở�(TK_4,�X̄�=�3,97).�Hạ�tầng�
kết�nối,�thiết�bị�(TK_2)�và�việc�chưa�có�kho�

học�liệu�mở�tập�trung�(TK_8)�cùng�ở�mức�
thách� thức� rõ� rệt� (X̄�=�3,58),� tương� tự�sự�
e�ngại�về�chất� lượng� tài� liệu� (TK_3,� X̄�=�
3,50).�Ngược�lại,�nhận�định�“thiếu�kỹ�năng�
tìm�kiếm,�chọn�lọc�TNGDM”�có�điểm�thấp�
nhất�(TK_1,�X̄�=�2,48),�với�231/300�HSSV�
(77%)�không�đồng�ý�(Hình�2).
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Hình�1.�Đánh�giá�năng�lực�ứng�dụng�công�nghệ�thông�tin�và�để�xây�dựng�TNGDM�của�
giảng�viên

Như�vậy,�HSSV�khá� tự� tin� vào� kỹ�
năng� tra� cứu� của� bản� thân,� khác� với� giả�
định�rằng�kỹ�năng�số�là�rào�cản�chính.�Rào�
cản� thực�sự�nằm�nhiều�hơn�ở�ngoại�ngữ,�
thói�quen�tự�học�và�sự�thiếu�định�hướng�từ�
GV�(TK_5,�X̄�=�3,10).

4.4.� Đề� xuất� quy� trình� 5� bước� số�
hóa� tài� nguyên� giáo� dục�mở� tại� xưởng�
thực�hành

Nhằm� khắc� phục� các� nút� thắt� kỹ�
thuật�và�pháp�lý�đã�nhận�diện,�nghiên�cứu�
đề�xuất�quy�trình�5�bước�đóng�gói�học�liệu�
mở:�(1)�biên�soạn�kịch�bản�phân�cảnh�theo�
mô� hình� học� tập� vi� mô;� (2)� quay� video�
thao�tác�thực�tế�tại�xưởng�bằng�thiết�bị�di�
động�kết�hợp�micro�cài�áo�không�dây;�(3)�
biên�tập�hậu�kỳ�bằng�công�cụ�miễn�phí�(ví�
dụ:�CapCut);� (4)�gắn�giấy� phép�Creative�
Commons� phù� hợp� (ví� dụ:� CC� BY-NC)�
kèm� tuyên� bố�miễn� trừ� trách� nhiệm;� (5)�
phát�hành� trên�hệ� thống�quản� lý�học� tập�
(LMS)�của�Trường,�tích�hợp�mã�QR�tại�vị�
trí�máy�móc�thực�hành.

4.5.� Đề� xuất� ba� nhóm� giải� pháp�
đồng�bộ

Bên� cạnh� quy� trình� trên,� để� khắc�
phục�các�nút�thắt�về�năng�lực�GV�và�rào�

cản� của� HSSV,� nghiên� cứu� đề� xuất� ba�
nhóm�giải�pháp:

Thứ�nhất,�thiết�lập�nền�tảng�pháp�lý�
-�nhận� thức:�tổ�chức� tập�huấn�chuyên�đề�
về� sở� hữu� trí� tuệ� và� hệ� thống�giấy� phép�
Creative�Commons;� ban� hành� cẩm� nang�
hướng�dẫn�gắn�giấy�phép�mở�thống�nhất�
cho�học�liệu�số�của�Trường.

Thứ�hai,�nâng�cao�năng�lực�sản�xuất�
học�liệu:�bồi�dưỡng�kỹ�năng�biên�tập�video�
và�thiết�kế�bài�giảng�điện�tử�theo�mô�hình�
học�tập�vi�mô;�thành�lập�tổ�hỗ�trợ�hậu�kỳ�
dùng�chung�cấp�khoa�nhằm�tận�dụng�lợi�
thế�sẵn�có�của�GV�ở�khâu�quay�tư�liệu�thô.

Thứ� ba,� hoàn� thiện� sư� phạm� khai�
thác� TNGDM� cho� người� học:� xây� dựng�
phụ�đề,�tóm�lược�song�ngữ�cho�tài�nguyên�
nước�ngoài�nhằm�giảm�rào�cản�ngôn�ngữ;�
tích�hợp�TNGDM�vào�lớp�học�đảo�ngược�
với�định�hướng�cụ�thể�của�GV�để�rèn�kỷ�
luật�tự�học;�từng�bước�xây�dựng�kho�học�
liệu�mở�tập�trung,�dễ�tra�cứu�trên�thiết�bị�
di�động.

V.�Kết�luận�và�kiến�nghị

Về� phía�GV,� năng� lực� công� nghệ�
nói�chung�không�phải�là�điểm�nghẽn;�hạn�
chế�tập�trung�ở�hai�nút�thắt:�hiểu�biết,�áp�
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dụng� giấy� phép� Creative� Commons� và�
kỹ�năng�hậu�kỳ�-�biên� tập,� thiết�kế�học�
liệu� tương� tác.�Về� phía�HSSV,� rào� cản�
không� nằm� ở� kỹ� năng� tìm� kiếm� thông�
tin�(vốn�được�tự�đánh�giá�khá�tốt)�mà�ở�
ngoại�ngữ,� thói�quen� tự�học�chưa�được�
rèn� luyện,� hạ� tầng� kết� nối� và� sự� thiếu�
định�hướng�từ�GV.

Ba�nhóm�giải�pháp�gắn�với�quy�trình�
5�bước�số�hóa�TNGDM�được�kỳ�vọng�góp�
phần�chuyển�hóa�tiềm�năng�của�TNGDM�
thành�hiệu�quả�thực�chất�trong�đào�tạo�các�
nghề�kỹ�thuật�đòi�hỏi�cập�nhật�công�nghệ�
liên� tục� như�Công�nghệ�ô� tô,�Điện� công�
nghiệp.

Nghiên� cứu� còn�một� số� hạn� chế.�
Thứ� nhất,� bảng� hỏi� chưa� đo� các� tầng�
pháp�lý�-�thể�chế�và�ý�chí�trong�mô�hình�
của�Cox�và�Trotter�(2017),�nên�kết�luận�
về� cơ� hội,� thách� thức� chỉ� giới� hạn� ở�
năng�lực�GV�và�rào�cản�phía�người�học.�
Thứ� hai,� thang� năng� lực� tập� trung� vào�
sản�xuất�học�liệu�số;�các�hoạt�động�đặc�
trưng�của� tính�mở�như�tìm�kiếm,�chỉnh�
sửa,� kết� hợp� TNGDM� của� người� khác�
và�chia�sẻ�học�liệu�kèm�giấy�phép�chưa�
được�đo�riêng,�ngoại�trừ�chỉ�báo�về�giấy�
phép�Creative�Commons.�Thứ�ba,�năng�
lực�GV� được� đo� bằng� tự� đánh� giá� nên�
có� thể� thiên� lệch;� dữ� liệu� chỉ� thu� thập�
tại�một�trường�và�quy�trình�5�bước�chưa�
được� kiểm� chứng� bằng� thực� nghiệm.�
Đây�là�những�hướng�cần�bổ�sung�trong�
các�nghiên�cứu�tiếp�theo.
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BUILDING�OPEN�EDUCATIONAL�RESOURCES�
IN�TECHNICAL�AND�VOCATIONAL�EDUCATION:�

CURRENT�STATUS�AND�SOLUTIONS�-�A�CASE�STUDY�
AT�NGHE�AN�VIETNAM-GERMANY�COLLEGE

Nguyen�Huu�Hang1

Abstract:� This� mixed-methods� study� examines� the� development� and� use� of� open�
educational�resources�(OER)�at�Nghe�An�Vietnam-Germany�College,�combining�questionnaire�
surveys�of�50�administrators�and�instructors�and�300�students�with�in-depth� interviews�of�
four� administrators� and� instructors.� Instructors’� technology-related� competence� for�OER�
development�was�at�a�moderate�level�(M�=�3.00),�with�two�distinct�bottlenecks:�understanding�
and� applying� Creative� Commons� licences,� and� post-production� and� interactive� e-lesson�
design� skills.� For� students,� the�main� barriers� lay� not� in� information-searching� skills� but�
in� foreign� language�pro򟿿ciency,� self-study�habits�and�discipline,� connectivity,�and� limited�
guidance�from�instructors.�The�paper�proposes�a�򟿿ve-step�process�for�digitising�open�learning�
materials� in� practical� workshops� using� a� micro-learning�model� with� Creative� Commons�
licensing,�together�with�three�groups�of�coordinated�solutions.

Keywords:�vocational�education�and�training,�Àipped�classroom,�open�educational�resources,�
Creative�Commons�licensing�

1�Vietnam-German�College�of�Nghe�An,�Vinh,�Vietnam


