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Tém tit: Nghién curu xem xét viéc thue hién cac hoat dong nham muc tiéu phat trién bén
vitng ciia cdn bg, giang vién Truong Pai hoc Mé Ha Noi. Nghién ciru diéu tra cdc nguyén tic
co ban ciia Ly thuyét hanh vi c6 ké hoach (TPB) va iing dung ciia 1y thuyét nay trong viéc tim
hiéu cdc yéu té tac dong dén hoat dong nham muc tiéu phdt trién bén viing ciia nha trieong.
Nghién civu danh gic moi lién hé truc tiép va gian tiép giita cdc bién déc ldp bao gom Thdi
dé, Chudn muec xa héi, Nhén thirc kiém soat hanh vi, Y dinh dén viéc thuc hién cdc hoat dong
nham muc tiéu phat trién bén viing cia can bg, giang vién Trieong Pai hoc Mé Ha Noi. Mdu
nghién citu bao gom 338 cdu tra 1oi khdo sdt dwoc phdn tich bang mé hinh phwong trinh cdu
triic (SEM). Két qua chi ra rang chudn myc xd héi, nhdn thire kiém sodt hanh vi va y dinh
danh hwong dang ké dén hoat ddng nham muc tiéu phdt trién bén viing ciia cdn b, giang vién.

Tir khoa: Truong Pai hoc Mo Ha Noi, phat trién bén vitng, hoat dong vi muc tiéu phat trién

bén viing,

I. Dit van dé: vi ctia mdi ca nhan (¢ moi Itra tudi), trong
L : , oz khi sy phét trién bén viing phu thudc dic
Céc truong dai hoc dong vai tro rat o P o gAp N
» o biét vao su tham gia cua thé h¢ tré. Do do,

quan trong trong viec thue hién cac muc , . ., P c s an
cac co sd gido duc co6 thé dugce coi la dong

tiéu phat trién bén vimg (Owens, 2017).
Veinovic (2017) nhin manh, viéc dat duoc
cac muc tiéu nay phan 16n phu thudc vao

kién thirc, hé thong gid tri, k§ ning va hanh

* Truong Pai hoc Mé Ha Noi

luc cua su chuyén doi xa hdi: 1a noi dao tao
cac nha lanh dao tuong lai va cac chuyén
gia chu chot, hinh thanh cac k¥ nang va

tam 1y cho ho. Vi vdy, cac truong dai hoc



dugc coi 1a mot trong nhitng thanh phan
quan trong trong vi¢c thuc hién cac muc
tiéu phat trién bén viig. Céac truong dai
hoc t6 chire giang day va hoc tap, nghién
ctru khoa hoc va cé anh hudng to 16n téi
cong dong. Bhowmick va cong su (2017)
da dé cap rang “cac chirc nang va chuyén
mon doc déo clia cac trudong dai hoc 1a rat
quan trong dé vuot qua cac thach thirc ctia
xa hoi, kinh té va méi truong, né c6 mbi
lién hé voi nhau, va duoc dé cap trong
chuong trinh nghi sy muc tiéu phat trién
bén viing.”

Nguoc lai, cac co sé giao duc dai
hoc trén toan thé gidi ngay cang nhan thiy
tAm quan trong cua cic hoat dong phat
trién bén virng (Osman va cong su, 2023).
Khi nhu ciu vé tinh bén viing ting 1én
trong tat ca cac linh vuc, cac co s¢ gido
duc c6 vai tro quan trong trong viéc thic
day cac hoat dong phat trién bén viing.
Viéc ap dung cac phuong phap phat trién
bén vitng trong cac co so gido duc dai hoc
1a diéu can thiét dé thiic day tinh bén viing
trong bao v¢ mdi truong va trach nhiém
xd hoi (Robinson va Gasson, 2021). Bé
dat dugc diéu ndy, cac co so gido duc co
thé tich hop tinh bén viing vao cic chinh
sach va chuong trinh gidang day cua ho
(Ribeiro va cong su, 2017), tham gia va
cac hoat dong phat trién bén viing nhu bao
ton nang lwong va giam thiéu chat thai,
dong thoi thic day nghién ctru phat trién
bén virng va phuc vu cong dong. Mot sb
hoat dong bén viing cu thé co thé dugc ap
dung trong gido duc dai hoc bao gdm st
dung sach gido khoa k¥ thuat s6 va cac
tai nguyén s6 khac dé giam chi phi in 4n

va su dung gidy, ngoai ra, cac co sO giao
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duc c6 thé tham gia vao cac hoat dong bén
virng nhu bao ton ning lugng, giam thiéu
chat thai va quan 1y tai nguyén trong viéc
sir dung co sO vat chat (Osman va cong
su, 2023). Bang cach ap dung cac phuong
phép phat trién bén viing trong gido duc
dai hoc, céc truong dai hoc co thé gop
phan giam tac dong dén moi truong, thiic
day trach nhiém xi hoi va chuan bi cho
sinh vién mot tuong lai bén vimg, nod
truyén cho sinh vién y thirc trach nhiém vé
mdi trudng, trao quyén cho ho dé thuc day
nhitng thay ddi tich cuc trong cong dong
cua minh (Wang va cong su, 2022).

Trén thé gi6i hién nay, cac nghién
ctru vé hoat dong nham muc tiéu phat trién
bén ving dd duoc thuc hién kha nhiéu
v6i nhiéu 1y thuyét va cach tiép can khac
nhau. Mdi nghién ctru ¢6 thé tap trung vao
mot yéu td cu thé nao do, hodc tap trung
vao mot t6 chic cu thé. Tuy nhién, hién
nay cac nghién ctru tai Viét Nam vé van
dé nay con han ché. Vi vay, nghién ctru
nay dugc thuc hién nham muc dich di sau
vao cac chit xtic tac cu thé thuc day hanh
dong nham muyc tiéu phat trién bén ving
cua can b9, giang vién Truong Pai hoc Mo
Ha Noi. Két qua cta nghién ciru s& gop
phan dinh huéng phat trién cc chinh sach
chién luoc, ké hoach nhiam tao diéu kién
thuan loi cho viéc tich hop cac nguyén tic
bén viing vao giado duc dai hoc.

IL. Co sé ly thuyét va phat trién
mo6 hinh nghién ctiru

2.1. Ly thuyét hanh vi cé ké hoach

Ly thuyét hanh vi c¢6 ké hoach (The
Theory of Planned Behavior - TPB),

duoc Ajzen gidi thi€u vao nam 1991,
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trong d6 khang dinh hanh vi bi anh
hudng boi y dinh, cic yéu té bén ngoai
cling co thé truc tiép kiém soat hodc uc
ché hanh vi bao gém: thai do, chuén muc
cht quan va nhan thtc kiém soat hanh
vi. Déi v6i ¥ dinh, diéu nay dugc xem
xét theo hanh vi mong mudn ciia ngudi
do. Trong pham vi ma hanh vi dugc quan
sat, n6 1a mot thude do hop 1€ dé 1am chu
hanh vi thuc sy. Theo 1y thuyét ctia Ajzen
(1991), nhiing ngudi c6 thai do thuadn loi
d6i v6i mot hanh vi cy thé c6 xu hudng
thé hién hanh vi d6. Do d6, thai d6 cang
tich cuc thi y dinh cua ho cang manh mé.
Céc chuan muc chu quan co thé dugc coi
13 ap luc x3 hoi. Diéu nay bao gdm nhan
thirc vé nhitng ky vong ciia nguoi khac
va mirc d§ ma moi ngudi coi trong nhiing
ky vong d6. Nhan thtrc kiém soat hanh vi
13 ¥ thirc vé viéc mot nguoi co thé thuc
hién mot hanh dong nhét dinh nhu thé nao
trong mot tinh hudng nhat dinh. Tinh linh
hoat cua TPB di dan dén viéc st dung
rong rai nd trong ciac nghién cuu trudc
day, dac biét 1a trong viéc kham pha cac
hanh vi méi trudng va thuc day cac hoat

dong phat trién bén viing.

Bang cach ap dung TPB vao viéc
diéu tra céac thyc tién phat trién bén ving,
céc nha nghién ctru c6 thé danh gia thai do,
chuan muc chu quan va nhan thuc kiém
soat hanh vi ctia can bd giang vién, tur do
hiéu sau hon vé cac yéu t6 anh hudng dén
y dinh thuc hién cac hoat dong phat trién
bén viing cua ho. Sy hiéu biét nhu vay co
thé cung cap thong tin cho viéc phat trién

cac bién phdp can thi€p va chién lugc co

muc tiéu nham thic diy cac hoat dong
phat trién bén vitng giita cac can bo, gidng
vién trong cac co s¢ dao tao dai hoc, cudi
cting gop phan hién thuc hoa cac myc tiéu
phat trién bén ving.

2.2. Cdc yéu té tic dpng dén hanh
dong nham muc tiéu phat trién bén vitng

2.2.1. Théi d va y dinh doi véi hoat
ddéng nham muc tiéu phat trién bén viing

Thai do dbi véi viéc thuc hién céc
hoat dong phat trién bén vimng c6 thé dugc
dinh nghia 1a cam giac lau dai khi thuc
hién cac hanh dong bao v¢ moi truong, xa
hoi va cac van dé kinh té. Trong bdi canh
cac co s& giao duc dai hoc, viéc hiéu 15
thai do cua can b, giang vién ddi voi su
phat trién bén viing c6 thé gitp danh gia
muc do san sang tham gia vao cac hoat
d6ng phat trién bén viing ctia ho. Brekler
(1984) dinh nghia thai d6 14 phan tng ddi
v6i tac nhan kich thich hodc dbi tuong
thai do hién c6. Eagley va Chaiken (2007)
cung cAp mot mo ta rong rii vé “cac xu
huéng tdm 1y biéu hién trong viéc thich
hodc khong thich”, ba gida dinh da dugc
dua ra lam thuoc tinh chinh cda thai do:
tuong ung la danh gia, muc ti€u thai do
va so thich. Chung co thé chi ra rang
moi nguodi c6 xu hudng coi trong nhitng
thir nhat dinh (Eagly va Chaiken, 2007).
Nhiéu nghién ctru da phat hién ra mdi
quan h¢ gitra thai d¢ va y dinh mua hang
(Kim va Chung, 2011). Nghién ctru Noral
Hidayah va cong su (2022) cho thdy moi
lién hé tich cuc va c6 y nghia gitta thai

do va y dinh trong viéc gidi thi€¢u xe di¢n



cua nguoi tiéu dung Malaysia. Zeweld va
cong su (2017) da kham pha thai do ddi
v6i cac bién phap canh tac bén viing anh
hudong nhu thé nao dén y dinh ciia nong
dan va nhan thy rang nhiing thai d6 nay
c6 tac dong tich cyc va dang ké dén y dinh
ctia ho dbi véi cac bién phap canh tac bén
virng. Pankowska va cong sy (2020) da
chi ra rang thai d6 va y dinh c6 mdi twong
quan tich cuc va déng ké trong viéc nguoi
ding chap nhan cac giai phap dién toan
dam may bén vimg. T nhimng 1ap luan

trén, gia thuyét dugc dua ra nhu sau:

H : Thdi dé c6 tdc dong thudn chiéu
toi y dinh thuc hién cdc hoat dong cua can
bo, giang vién Truong Dai hoc Mo Ha Noi

nham muc tiéu phdt trién bén viing

2.2.2. Chudn muc chii quan va y
dinh doi véi hoat dong nham muc tiéu

phat trién bén viing

Ajzen (1991) mb ta rang mot ngudi
s€ c6 y dinh hanh xt khi ho chiu 4p luc
xa hdi tor moi trudong (xa hdi, ban be va
gia dinh), dwoc goi 1a chuan muc chi quan
trong TPB. Ajzen (1991) cling giai thich
thém rang mot ngudi co thé cd mot ngudi
hodc mot nhom quan trong sao chép hanh
vi dugc thyc hién theo dinh hudng cia ho.
Céac chuan muc chii quan cho thiy con
nguoi dang trong qué trinh hoc hoi va quan
sat ngudi khac dé co duge nhimg danh gia
trude khi thé hién hanh vi. Kham pha cac
chuan muc cha quan trong cac co s& gido
duc dai hoc c6 thé cung cép cai nhin sau
sdc vé tac dong cua lanh dao, ddng nghiép

va van hoa nha truong doi véi hanh vi lién
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quan dén tinh bén viing ciia can bo, giang
vién. Nhiéu nha nghién ctru da két luan
rang cac chuan muc chi quan vé hanh vi
tiéu dung bén vimg c6 anh hudng dang
ké dén y dinh tiéu dung bén viing (Ayar
va Giirbiiz, 2021). Theo Gao va cong su
(2017), chuan muc chi quan dé cap dén
“ap luc xa hoi dugc nhan thirc ctia mot ca
nhan tr nhitng nguoi khac, nhitng ngudi
quan trong ddi voi anh ta ma anh ta nghi
rang anh ta nén tun theo hodc khong tuan
theo dé thyc hién hanh vi”. Diéu nay anh
huong dén viéc ra quyét dinh va y dinh
ung hd moi truong clia mot cd nhan va la
yéu t6 then chét tha hai cua 1y thuyét hanh
vi ¢6 ké hoach. Chan (1998) cho ring
chuan chu quan cha yéu c6 y nghia quan
trong d6i v6i hanh vi bao vé moi trudng.
Wang va cong su (2021) da ching minh
rang quyét dinh cta cac ho gia dinh trong
viéc phan loai rac dya trén viéc xem xét
quyét dinh cua nhiing nguoi khac (tirc
la nguoi than, gia dinh, ban bé va nhiing
nguoi khac). Tuong tu, cac tac gid khac
da ching minh rang ¥ dinh tiét kiém ning
luong cia mot ho gia dinh can co su chép
thudn cua nhiing nguoi quan trong khéc
dbi voi ho (Xu va cong sy, 2021). Mot
nghién ctru chi ra rang cac chuan muc chu
quan anh huong dén y dinh phat trién bén
virng (Vermeir va Verbeke, 2006). Ngoai
ra, mot nghién ciru khac bao cdo rang cac
chudn myc chi quan c¢6 anh huong 16n
dén viéc ra quyét dinh noi chung va c6 thé
duoc st dung cuc ky hi¢u qua trong hanh
vi noi riéng (Zandstra va cong su, 2017).

Vi vay, gia thuyét duoc dua ra nhu sau:
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H,: Chudn muc chii quan cé tdc
dong thudn chiéu ti v dinh thuc hién cdc
hoat dong cua can bo, giang vién Truong
Pai hoc Mé Ha N§i nham muc tiéu phat

trién bén viing

2.2.3 Nhén thirc kiém sodt hanh vi,
¥y dinh va hoat dong nham muc tiéu phat

trién bén virng

Nhén thirc kiém soat hanh vi dé
cap dén nhan thirc cia mot nguoi vé kha
nang tham gia vao mot hanh vi nhét dinh
(Ajzen, 1991). Nhan thirc kiém soat hanh
vi ¢6 thé 6 tac dong truc tiép dén hanh vi
va n6 ciing co6 thé tac dong gian tiép dén
hanh vi thong qua tac dong cua nd 1én y
dinh (Ajzen, 1991). Tuong tu, Abrahams
(2018) dinh nghia nhan thirc kiém soat
hanh vi 1a danh gia ciia mot ca nhan vé cac
yéu td c6 thé tao diéu kién hodc ngan can
mot s6 hanh vi nhat dinh. Dya trén TPB,
nhéan thic kiém soat hanh vi c¢6 thé anh
huong truc tiép dén ¥ dinh hanh vi. Nghia
la, nhiing nguoi duge cho 1a c6 kha nang
kiém soat hanh vi cao c6 thé co y dinh thuc
hién mot s6 hanh vi nhat dinh manh mé
hon nhitng nguoi dugc cho 1a c6 kha nang
kiém soat hanh vi thap. Quan trong hon,
nhitng c& nhan thuyc hi¢n mot s6 hanh vi
nhat dinh va ddng thoi cd ging cam thay
kiém soat duoc hanh vi ciia ho c6 nhiéu
kha ning tham gia vao mot s6 hanh vi nhat
dinh. Vi dy, nhiitng nguoi c6 cung mic do
y dinh tham gia vao hanh vi c6 thé ¢ mirc
do tham gia khac nhau do muc do kiém
soat hanh vi khac nhau. Tuong tu, y dinh

cua mot nguoi co thé khong dan dén hanh

dong do thiéu nhan thac kiém soat hanh
vi, c6 thé két luan réng nhén thirc kiém
so4t hanh vi va y dinh quyét dinh hanh
vi. Cac nghién ctru trude day da st dung
TPB dé cai thién hanh vi strc khoe (Moan,
2005), bao ton tai nguyén (Gibson va cong
su, 2021; Chaudhary va cdng sy, 2017) va
thuc hanh moi truong an toan (Yurieva va
cong sy, 2020; Yan va cong su, 2020). Tur
cac 1ap ludn trén, gia thuyét duoc dua ra

nhu sau:

H,: Nhén thirc kiém sodat hanh vi
c6 tac dong thudn chiéu téi y dinh thuc
hién cdc hoat dong cua can bo, giang vién
Truong Pai hoc Mo Ha Noi nham muc
tiéu phdt trién bén viing

H,: Nhdn thirc kiém sodt hanh vi ¢6
tac dong thudn chiéu t6i hoat dong cua
can by, giang vién Truong Dai hoc Mo Ha

Noi nham muc tiéu phat trién bén viing

2.2.4 Y dinh va hoat dong nham muc
tiéu phdt trién bén viing

Theo TPB (Ajzen, 1991), quyét dinh
thuc hién hanh vi dugc xac dinh truc tiép
boi v dinh tham gia vao hanh vi do cua
mot nguoi. Nhidu nghién ctru di diéu tra
sdu rong moi quan hé gitta ¥ dinh va viéc
ap dung trong cac hoat dong phat trién bén
virng, lam sang to nhing hiéu biét sau sic
quan trong gitp hinh thanh hiéu biét cua
chung ta vé sy twong tac ning dong nay.
Ngudi ta luén chimg minh ring ¥ dinh
dong vai trd then chét trong viéc khoi
xudng cac hoat dong bén viing (Aliabadi
va cong su, 2020). Cac phat hién chi ra

rang cac ca nhan va td chue c6 y dinh manh



mé ap dung cac hanh vi bén viing c6 xu
huong thuc hién cac budc chu dong hon
dbi véi cac sang kién bén vitng (Osman va
cong su, 2023). Nhitng y dinh nay bi anh
huéng boi nhiéu yéu td, bao gdm gia tri ca
nhan, thai do véi moi truong va céc chuén
muc chu quan dugc nhan thic (Cakirli va
Theuvsen, 2020). Tur do, nghién ctru dua
ra gia thuyét:

H.: Y dinh ¢6 tac dong thudn chiéu
toi hoat dong cua can bo, giang vién
Truong Pai hoc Mo Ha Noi nham muc
tiéu phat trién bén viing

H. Co tac dong trung gian cua y
dinh déi véi moi quan hé cua nhdn thirc
kiém sodt hanh vi va hoat dong cua can
bg, giang vién Truwong Dai hoc Mo Ha Noi
nhdam muc tiéu phdt trién bén viing

I11. Phwong phap nghién ciru:

Muc dich cua nghién ctru nay la
tap trung vao doi ngii can bo, gidng vién
Truong Pai hoc Mo Ha N§i. Nghién ctru
nay sir dung dir liéu so cip duoc thu thap
bang bang hoi. Bang hoi khao sat duoc
phat trién sau khi da danh gia ky ludng
cic nghién ctru trude d6 dé c6 dugc
thudc do thich hop vé viéc sir dung rong
rdi cling nhu d6 tin cdy va gia tri chic
chin. Cac cau hoi khao sat duoc giri
qua email cho can bg giang vién Truong

bai hoc M¢ Ha Noi béng cach su dung
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phuong phap 1dy mau thuan tién. Co
tong cong 22 bién quan sat, bao gém
cac bién do ludng doc lap, bién trung
gian va bién phu thudc. Nghién ctru di
st dung thang do Likert nim diém, tur
“rat khong dong y” dén “hoan toan dong
y”, dé do luong thang do. Trong sb 455
bang héi dugc gui di, c6 345 cau tra 101
quay vé. Piéu nay thé hién ty 1& phan
hdi 1a 75,82% va viéc thuc hién phéan
tich dir liéu bang mo hinh phuong trinh
cAu trac (SEM) 1a phu hop. Sau khi 1am
sach dir liéu béng cach loai bo cac gia tri
ngoai 1, chung t6i nhan thiy c6 338 cau
tra 101 hop 18 va sin sang dé phan tich
dir ligu. Cac budce phan tich dir li€u bao
gdm: phan tich mé ta, danh gia mé hinh
do luong va danh gia mé hinh cau tric,
vi¢c phan tich dugc thyc hién bé‘mg phén
mém Smart PLS 4.0.

IV. Két qua phan tich:
4.1. Thong ké mé ti

Nhin chung, két qua théng ké mé ta
tai Bang 1 cho thdy mau khao sat co su
chénh 1éch vé gidi tinh, vi can bg, giang
vién nit cua Truong Pai hoc Md Ha Noi
nhiéu hon can bo, gidng vién nam. Mau
bao gdm nhiing can bo, giang vién tham
gia khao sat da dang vé d6 tudi, thAm nién
cong tac, chirc danh nghé nghiép, chirc vu
quan ly va hoc ham hoc vi, do d6 c6 tinh
dai dién cho nghién ctru tong thé.
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Bang 1: Thong ké mé ta mau nghién ciru

Ni dung S6 Irgng Ty 18 (%)

e Nam 108 32%
Gidi tinh N 230 63%
Du6i 30 tudi 30 8,9%
D5 i T 31 d@;n 40 tucf)i 114 33,7%
- Tur 41 dén 50 tudi 164 48,5%
Tur 51 dén 60 tudi 30 8,9%
, A Giang vién 174 51,5%
Chite danh ngh¢ nghicp Chuyén vién va tuong duong 164 48,5%
Lanh dao Truong 2 0,6%

Cap truong don vi 26 7,7%

, o Cap pho don vi 20 5,9%
Chire vy quan Iy Cép truong b mon 4 12%
Cap phé bd mon 12 3,6%
Khong 274 81,1%
Dudi 5 ndm 70 20,7%
Tir 6 dén 10 nam 52 15,4%
Tham nién cong tic tai Truong | Tir 11 dén 15 nim 92 27,2%
Pai hoc M6 Ha Noi Tir 16 dén 20 ndm 52 15,4%
Tur 21 dén 25 ndm 48 14,2%

Tir 26 dén 30 ndm 24 7,1%
Tién sy 58 17,2%

Hoc ham, hoc vi Thac sy 230 68%
Pai hoc 50 14,8%

4.2. Danh gia mé hinh do luong

DPé dam bao do tin cay va tinh hop
1€ cua cac thang do, m6 hinh PLS-SEM da
dugc su dung trong nghién clru nay. Theo
Hair va cong su (2017), hai yéu t6 chinh
can dugc danh gia: do tin cay (dugc danh
gia qua chi s6 Cronbach’s alpha (CA) va
Composite reliability tho ¢ (CR)) va tinh
hoi tu cua thang do (dugc danh gid qua
chi s6 phuong sai trung binh duoc trich
(AVE)). Két qua ¢ Bang 2 cho thiy tit ca
céc chu triic déu dat AVE t6i thiéu 12 0,738
va AVE t6i da 14 0,891, vuot ngudng gia tri

hoi tu t6i thiéu 13 0,5. Hon nita, Béng 2 cho
thdy do tin cdy téng hop clia tat ca cac cau
trac nam trong khoang tir 0,922 dén 0,976,
vuot qua muc dugc khuyén c4o bdi Hair va
cong su (2017). Gia tri Cronbach’s alpha
dao dong tir 0,874 dén 0,969. Gia tri phan
biét duoc danh gia bang cach phan tich tac
dong chéo cua cac bién quan sat, Toan b
hé s6 tai ngoai ciia cac bién quan sat déu
16n hon hé s6 tai chéo trong mo hinh. Bang
3 cho thiy toan bo gia tri HTMT déu nho
hon 0,9 nhu vay tinh phan bi¢t dugc dam

bao (Henseler va cong su, 2015).



65

Bang 2: Két qua kiém dinh dé tin cay va tinh hoi tu

Bién Mihéa | Hésdtdii | CA CR AVE
ATTI 0,929 0,934 | 0950 | 0,793
ATT2 0,949
Thai d6 ATT3 0,837
ATT4 0,841
ATT5 0,890
SN1 0,920 0,940 | 0954 | 0,807
SN2 0,840
Chuén myc chi quan SN3 0,901
SN4 0,911
SN5 0,917
PBCI 0,825 0,911 | 0,934 | 0,738
PBC2 0,795
Nhan thire kiém soét hanh vi PBC3 0,381
PBC4 0,871
PBC5 0,892
INTI 0,972 0,969 | 0976 | 0,891
INT2 0,980
Y dinh INT3 0,894
INT4 0,927
INT5 0,943
SDAI 0,887 0,874 | 0,922 | 0,799
Hoat dong nham muyc tiéu PTBV SDA2 0,896
SDA3 0,898

Bdng 3: Két qua bang Heterotrait-Monotrait (HTMT)

ATT INT PBC SDA SN
ATT
INT 0,398
PBC 0,351 | 0,532
SDA 0,401 | 0428 | 0396
SN 0,352 | 0,604 | 0,570 | 0,331
4.3. Ddnh gid mé hinh céu triic Nghién ctru sir dung mé hinh cau tric binh

Viéc d4nh gid m hinh cAu tric dugc phuong nho nhat timg phan (PLS-SEM)
thuc hién bang cich danh gid dong thoi dé phén tich. Cac h¢ s6 duong dan, gia trj
hé s6 duong din (B) va hé sé xac dinh R kiém dinh t, gia tri p va gia tri f2 dugc thé

binh phuong (R?) (Hair va cong su, 2017). hién trong bang 4.
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Bang 4: Két qua kiém dinh gia thuyét va gid tri f°

Gia thuyét VIF augfgsgan G'édti;’hkt'ém Gid tri p Gli‘ztr’ K‘e‘t‘;lg‘y';lt‘ gia
ATT - INT 1422 | 0,087 1639 | 0101 | 0010 | Bacbo
SN > INT 1574 | 0346 6213 | 0,000 | 0,141 | Chép nhn
PBC -> INT 1622 | 0,169 2362 | 0018 | 0,028 | Chipnhan
PBC -> SDA 1552 | 0,174 2457 | 0014 | 0,024 | Chépnhan
INT -> SDA 1572 | 0246 3667 | 0,000 | 0,050 | Chapnhan
PBC -> INT -> SDA 0,041 2017 | 0,044 Chép nhén

Déi véi gia thuyét H , két qua théng
ké cho thay khong c6 mdi quan hé giira thai
do (ATT) va y dinh (INT) thuc hién hoat
doéng nhim muc tiéu phét trién bén vimg
cua can b, giang vién, do gia tri p = 0,101
(>0,05) va gia tri t = 1,639 (<1,96), do vay,
gid thuyét H, bi bac bo. Déi véi gia thuyét
H,, chuan myc cha quan (SN) ¢6 tac dong
tich cuc manh mé va c6 y nghia thong ké
dén y dinh (INT) thuc hién cac hoat dong
phat trién bén vimg (B= 0,346; t= 6,213;
p=0,000), do d6 gia thuyét H, duoc chap
nhan. Tuong tu voi gia thuyét H,, nhan
thirc kiém soat hanh vi (PBC) c6 tac dong
tich cuc va c6 ¥ nghia théng ké dén y dinh
(INT) thuc hién cac hoat dong phat trién
bén vimg (B= 0,169; t= 2,362; p=0,018),
nhu véy gia thuyét H, dugc chap nhan. P6i
v6i gia thuyét H ,» nhan thirc kiém soat hanh
vi (PBC) ciing duoc chimg minh ring c6
tac dong tich cyc va c6 y nghia thong ké
dén hoat dong nhim muc tiéu phat trién
bén viing cta can bo, giang vién (B=0,174;
t= 2,457, p=0,014), nhu vay gia thuyét H,
duogc chip nhan. Gia thuyét H, dugc chirng
minh rang y dinh (INT) ¢6 anh huong dang
ké dén hoat dong nham muyc tiéu phat trién
bén vimg (SDA) véi B= 0,246; t= 3,667;
p=0,050, do d6 gia thuyét H, duoc chép

nhan. Cudi clng, dbi voi gia thuyét H,, ¥
dinh (INT) dugc ching minh la trung gian
tich cuc va dang ké cho méi quan hé giira
nhan thie kiém soat hanh vi va hoat dong
nham muc tiéu phat trién bén viing (p=
0,041; t=2,017; p=0,044), do d6 gia thuyét
H, dugc chép nhan.

Gia tri f* dugc st dung trong nghién
ctru dd cung cdp bang ching dang ké dé
hd tro phan lon cac gia thuyét, xac nhan
méi quan hé giira cac bién dugc khao sat.
Mtrc d6 anh hudng dugc danh gia bang
tiéu chi cua Cohen (1992) va dugc phan
loai thanh cac muc do: nho (tir 0,020 dén
0,150); trung binh (tir 0,150 dén 0,350) va
16m (tr 0,350 tr¢ 1€n). Nhu vay, kich thude
hiéu ng quan sat dugc dao dong trong
khoang nho (tir 0,024 dén 0,141). Gié tri
ciia h¢ sd phong dai phuong sai (VIF -
variance inflation factor) déu duéi ngudng
5 (theo Hair va cong su, 2017), vé1 muc
cao nhét 1a 1,622 (theo Bang 4).

Tir bang 5, c6 thé thay R? hiéu chinh
ctia bién Y dinh (INT) bang 0,444, nhu
vay cac bién doc 1ap giai thich duoc 44,4%
su bién thién cta bién INT. Tuy nhién, R
hiéu chinh cua bién Hoat dong phat trién
bén vitng (SDA) 1a 0,207, nhu vy cac




bién doc 1ap chi giai thich dc 20,7% su
bién thién ctua SDA.
Badng 5: Két qua R binh phwong

R2 R2 hi¢u chinh
INT 0,452 0,444
SDA 0,216 0,207

V. Thao luin va ham y:

Phan tich théng ké cho thiy thai do
khong dong vai tro trong viéc anh hudng
dén y dinh thyc hién cac hoat dong nham
muc tiéu phat trién bén viing, nhung chuan
muec chi quan va nhan thirc kiém soat hanh
Vi cO vai tro truc tiép va tich cuc trong viéc
anh huong dén y dinh nay. Déc biét, chuén
muc cha quan (SN) ¢6 tac dong manh nhat
dén y dinh (INT) v6i hé s dudong dan beta
1a 0,346. Nhan thirc kiém soat hanh vi
(PBC) cling dong vai tro quan trong trong
viéc anh huong dén y dinh (INT) voi hé
s6 dudng dan beta 14 0,169; khong nhing
vay PBC con anh hudng truc tiép dén hoat
dong nham muc tidu phét trién bén vimg
clia can bo, giang vién (SDA) véi hé sb
beta 1a 0,174. Ngoai ra, nghién clru cling
khang dinh c6 mdi lién hé trung gian cua
¥y dinh gitra nhan thirc kiém soat hanh vi
va hoat dong nham muc ti€u phat trién bén
vitng (hé s6 beta 1a 0,041), mic du mirc
dd anh hudéng nho. Nhu vay, tang cuong
nhan thirc ctia can bo, giang vién vé viée
kiém soat hanh vi cua ho ciing rat quan
trong trong viéc khuyén khich thuc hién
cac hoat dong nham muc tiéu phat trién

bén viing.

Két qua nghién ctru cho thdy cac

truong dai hoc nén wu tién phat trién
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céc chién lugc hiéu qua dé hinh thanh
chuin myc ciia can bo, giang vién bang
cach thuc ddy vin hoa phét trién bén
vitng, khuyén khich nhan vién nim bat
cac nguyén tic phét trién bén vimg va
dong gop tich cuc vao cac sang kién bén
virng. Dé dat dugc didu nay, cic trudng
dai hoc nén cung cép cac khoa dao tao,
bdi dudng tip trung vao muc tiéu phat
trién bén viing, cdc chuong trinh nay
nén nham muc dich nang cao hiéu biét
clia can b, giang vién vé cac van dé moi
truong va xa hoi, d@)ng thoi nhdn manh
tam quan trong cua tinh bén viing va vai
tro cua can bd, giang vién trong vi¢c thuc
day sy thay d6i tich cuc nham muc tiéu
phat trién bén viing. Diéu can thiét nira
la cac lanh dao truong ciling nhu lanh
dao don vi can thé hién cam két manh
mé d6i véi phat trién bén viing va dong
vai trd 1a hinh miu cho can bo, giang
vién trong vi¢c thuc hién cac hoat dong
nham muc tiéu phat trién bén virng. Khi
cic nha 1anh dao thé hién su ung hd va
tham gia tich cuc vao céac hoat dong bén
vitng, diéu d6 sé& tré thanh “chuan muyc”
cliia can bo, giang vién va thuc diy ho
1am theo. Mot trong nhiing diéu can thiét
khac 1a cac truong dai hoc can dam bao
rang can bo, giang vién co thé tiép can va
truy cdp vao cac ngudn lyc can thiét va
hé théng hd tro dé tao didu kién thuan loi
cho vi¢c thyc hién cac hoat dong nham
muc tiéu phat trién bén viing. Ngoai ra,
viéc thu hut can bg, gidng vién tham gia
vao cac sang kién phat trién bén viing 1a

rat quan trong nén cho ho tham gia vao
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qua trinh ra quyét dinh t6 chirc cac hoat
dong nhdm muc tiéu phat trién bén viing
va tao co hoi dong gép, nhu vay s€ thic
day dong lyc va y thic 1am chii cia ho.
Hon nira, nha truong nén cong nhéan va
khen thudng nhiing can bg, giang vién
tich cuc 4p dung va thuc hanh cac hoat

dong nham muc ti€u phat trién bén virng.

Nhu vay, viéc xem xé&t tdc dong cua
thai do, chuan muc chu quan va nhén thuc
kiém soat hanh vi dbi véi y dinh, cling nhu
vai tro trung gian cua y dinh trong méi
quan hé giira nhan thirc kiém soét hanh vi
va hoat dong nham muc ti€u phat trién bén
virng mang lai nhidu ¥ nghia khac nhau.
Thir nhat, nghién ctru gép phan xay dung
1y thuyét hanh vi c6 ké hoach (TPB), mot
lan nira khing dinh rang chuin myc chu
quan va nhén thtc kiém soat hanh vi c6
anh huong dén y dinh hanh vi. Bang cach
kiém dinh cac yéu t6 nay trong bdi canh
gido duc dai hoc, nghién ctru c6 thé mo
rong kha ning tmg dung cua 1y thuyét va
1am phong pht hon nén tang 1y thuyét. Hon
nita, nghién ctru khang dinh rang y dinh
dong vai trd quan trong trong viéc chuyén
tlr nhan thirc kiém soét hanh vi thanh hanh
vi thyc t&. Tir d6, nghién ciru ¢6 ¥ nghia
thuc tién trong viée thuc day cac hoat dong
nham muyc tiéu phat trién bén viing va thic
day thay doi hanh vi phat trién bén viing
trong gido duc dai hoc. Cac truong dai
hoc c6 thé ban hanh chién lugc khong chi
tap trung vao dao tao va nghién ctru khoa
hoc ma con vao viée xay dung cam két va
trach nhiém cong dong véi phat trién bén

viing; st dung hi€u qua chuan myc chu

quan dé nudi dudng vin hoa phat trién bén
vitng trong nha trudng; tir d6 tao diéu kién
thudn loi, khuyén khich hop tic va cung
cap nén tang dé can bo, giang vién va sinh
vién thuc hanh cac hoat dong nham muc
tiéu phat trién bén viing trong nha truong;
c¢6 co ché khuyén khich, khen thudng cac
can bd, giang vién tich cuc tham gia céac
hoat dong phat trién bén vimg.

VI Két luin:

Tom lai, viéc thic déy cac hoat
déng nham muc tiéu phat trién bén viing
cua can bg, giang vién truong dai hoc noi
riéng va ciia nhan vién trong cac t6 chirc
n6i chung khong thé dén tir cach ép budc,
ma mudn phat trién va lan toa cac hoat
dong nham muc tidu phét trién bén vimng
nay can phai hiéu rd cac dong luc thuc day
y dinh va hanh vi cua hg. Nghién ctru nay
da kiém dinh cac yéu t6 thai do, chuan
muc chi quan va nhan thirc kiém soat
hanh vi va vai tro trung gian cua y dinh
trong mdi quan hé giita nhan thic kiém
soat hanh vi va céac hoat dong nham muc
tiéu phat trién bén viing cua can bd, giang
vién Truong Pai hoc Mé Ha Noi. Két qua
clia nghién ctru d cung cap nhitng hiéu
biét sau sic co gia tri dé thiic dy cac hoat
dong cua can bg, giang vién ddi v6i muc
tiéu phét trién bén viing trong bdi canh
hién nay. Tur d6 mdt lan nita nhidn manh
tam quan trong cua viéc nudi dudng thai
do tich cuc, thiét 1ap cac chuan myc chu
quan dé hd trg va nang cao ¥ thirc kiém
soat hanh vi ctia mdi ca nhan trong viéc

thuc hién cac hoat dong nham muc tiéu



phat trién bén vimng. Nghién ctru dé& xuét
thuc hién cac bién phap can thi¢p va chién
lugc ¢6 myc tiéu cu thé rd rang nham day
manh cac yéu to nay, nhu kich thich sy
hinh thanh cta ¥ dinh va chuyén tir nhan
thire kiém soat hanh vi thanh cac hoat
dong thyc tién nham muc tiéu phat trién
bén viing. Két qua cua nghién ctru ciing
g6p phan vao viéc thiic ddy phat trién bén
ving trong gido duc dai hoc, véi muc tiéu
cudi cuing 13 tao ra cac két qua tich cuc vé
moi truong va xa hoi.

Bén canh nhitng dong gop ké trén,
nghién ctru con tdn tai mot s6 han ché co
thé khac phuc trong nhing nghién ctru sau
nay. Thtr nhat, mau nghién ctru con kha
nho so voi s6 lugng can bo, giang vién
Truong Pai hoc Mo Ha Noi. Cac nghién
ctru tuong lai c6 thé ap dung khung mé
hinh 1y thuyét voi cac t6 chirc khac véi
mau khao sat 1én hon, ciing nhur phén tich
sau hon vé anh huong cua cac bién kiém
soat nhu giéi tinh, d6 tudi. .. Thir hai, hoan
thién hon mo hinh nghién ctru bang cach
b6 sung cac yéu té khac nhu phong cach
lanh dao, cam két cua to chuc... dé danh
gia tac dong ciia cac yéu td anh hudng t6i
hoat dong nham muc ti€u phat trién bén
virng mot cach toan dién.
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DETERMINING FACTORS AFFECTING SUSTAINABLE
DEVELOPMENT ACTIVITIES: AN EMPIRICAL STUDY
AT HANOI OPEN UNIVERSITY

Nguyen Thi Huong An’, Nguyen Thi Nhung', Tran Tien Dung’

Abstract: The study examines the implementation of sustainable development activities
of lecturers and staff at Hanoi Open University (HOU). The study investigates the basic
principles of the Theory of Planned Behavior (TPB) and its application in understanding
the factors affecting examines the implementation of sustainable development activities. The
study evaluates the direct and indirect relationships between independent variables including
Attitudes, Social Norms, Perceived Behavioral Control, Intention to the implementation of
sustainable development activities. of staff and lecturers of Hanoi Open University. The study
sample included 338 survey responses analyzed using structural equation modeling (SEM).
The results show that social norms, perceived behavioral control and intentions significantly
influence sustainable development activities of lecturers and staff at HOU.

Keywords: Hanoi Open University, sustainable development, sustainable development activit
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