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Tém tit: Bai viét phdn tich mot 56 yéu 16 anh hwong viéc lwa chon chuwong trinh dao tao

truc tuyen cua sinh vién tqi Truwong Pai hoc Mo Ha Noi. Dua trén khdo sat ngau nhién cdc

sinh vién dang theo hoc chwong trinh dao tao truc tuyén cua Trueong Dai hoc Mo Ha Ngi, két

qua chi ra c6 4 yéu té chinh dnh hwéng dén quyét dinh chon truong cia sinh vién gom: “Kha

ndng chi trd, co hoi nghé nghiép, dic diém truong dai hoc va yéu t6 truyén thong”. Ddc biét

Yéu té khd nang chi tra c¢é anh huwdng manh nhat dén quyét dinh chon chwong trinh hoc phi

hop cua nguoi hoc.

Tir khéa: dao tao truc tuyén, yéu té anh huong, quyét dinh tham gia, hanh vi.

I. Pit van dé

Truong Pai hoc Mé Ha Noi (HOU)
dd xay dung hé thong dao tao truc tuyén
(PTTT) hoan chinh tr nam 2008 va la
co s¢ gido duc dai hoc dau tién trong ca
nuée co6 hé théng dao tao va cip bing
truc tuyén hoan thién. Tu sau dai dich
COVID-19, hién Viét Nam c6 kha nhiéu
cac truong dao tao cu nhan hé tr xa truc
tuyén. Viéc thu hut sinh vién ngay cang
tré nén cép thiét hon khi su canh tranh
giita cac trudng dai hoc trd nén khoc liét.
Dung trudce tinh hinh trén, cac don vi dao
tao can hiéu rd hon nhirng nhu cau, mong
mudn cua nguoi hoc dé viéc két ndi tre

* Truong Pai hoe MG Ha Noi

nén dé dang hon. Déi twong sinh vién cua
hinh thtc hoc tir xa truc tuyén chu yéu la
ngudi da di lam, day 1a d6i twong c6 nhimg
ddc diém vé nhan khau hoc va dic diém
vé tai chinh rat da dang. V6i mong mudn
thu hat nhiéu nita hon sinh vién tham gia
hoc, nhom tac gia nhan thﬁy can tim hiéu
sau hon cac yéu t6 chinh anh hudng dén
quyét dinh chon trudng tham gia theo hoc
cua sinh vién. Muc dich cua nghién ctu
nay chi ra cac yéu t6 kha nang chi tra, co
hoi nghé nghiép, yéu tb truyén thong, dic
diém truong dai hoc c6 anh huéng nhu
thé nao dén quyét dinh chon chuong trinh
DTTT. Tur d6 dua ra cac giai phap thu hut
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thém da dang d6i twong nguoi hoc hon
nita, trong d6 c¢6 ddi tugng sinh vién chinh
quy c6 nhu cau hoc song bang va sinh vién
sdp thi trung hoc phd thong (THPT).

Pham vi nghién cuu la cac hoc vién
dang theo hoc chuong trinh dao tao truc
tuyén truong Dai hoc Mo Ha Noi (EHOU)
va tir d6 tim ra két qua nghién ciu co
nghia vé mit khoa hoc va thyc tién, giup
nang cao hon nira cong tac tuyén sinh cua
HOU

II. Co sé ly thuyét va mé hinh
nghién ctru

Viéc phan tich cac yéu t6 anh huong
dén quyét dinh chon trudong dai hoc cua
hoc sinh trung hoc da duogc nhiéu tac
gia trong nudc va nudc ngoai thyc hién.
Mo hinh “A Model of Student College
Choice” cua Chapman (1981) [5] dua ra
mdt khung céu tric giai thich cho viéc lya
chon truong dai hoc ctia hoc sinh bao gém
hai yéu té chinh 14 yéu t c4 nhan va yéu
t6 moi truong xa hoi. Yéu to ca nhan bao
goém: kha niang tai chinh, muyc tiéu nghé
nghiép va nganh hoc mong muén. Yéu t6
x3 hoi méi truong bao gdom: danh tiéng
va chat luong gido duc, anh hudng tir ky
vong cua gia dinh va ban be, dic diém dia
1y chung cua truong dai hoc.

Hossler, Braxton, & Coopersmith,
1989 [6] dinh nghia “lya chon dai hoc 1a
mot qua trinh phirc tap, nhiéu giai doan
trong d6 mot c4 nhan phat trién nguyén
vong tiép tuc hoc tap chinh quy sau trung
hoc, quyét dinh theo hoc mdt trudng, cao
dfmg, dai hoc hodc cac trung tdm hudng
nghiép va day nghé cu thé. Trong d6 nhan
manh vé tAm quan trong cua viéc ra quyét
dinh khi budc sang giai doan truong thanh
cua mot ca nhan”.

Bai nghién ctu cuia nhom tac gia
VM Hieu, NTM Xuyen, DDP Hung
(2020) [12] chi ra két qua cho thiy cac yéu
td nhu uy tin cua truong, hoc phi, co hdi
nhap hoc, co hoi ddi véi viec lam sau khi
t6t nghiép, va nhitng ngudi ¢ anh huong
1a nhitng yéu t6 quan trong anh huéng dén
quyét dinh chon trudng ctia hoc sinh.

Nghién ctru cua Nguyén Thi Kim
Chi (2018) [4] da xac dinh dugc mot loat
cac nhan té quan trong bao gdm yéu td ca
nhan cua hoc sinh (nhu nguyén vong ca
nhan, kha ning tai chinh, muc tiéu nghé
nghiép), yéu té gia dinh (quyét dinh cua
phu huynh, tinh hinh tai chinh gia dinh),
va cac yéu td bén ngoai nhu uy tin cua
truong, chat luong gido duc, co so vt
chét, va co hdi viéc lam sau khi tot nghiép.

Theo nghién ctru cua Huynh Gia
Xuyén (2020) [2] dua ra két luan yéu t6
“nd lyc cua nha truong dé dua thong tin
dén sinh vién” 1a yéu té ¢ tAm quan trong
nhét khién sinh vién phi truyén thong luya
chon hinh thirc tir xa tai Truong Pai hoc
Mé Thanh phd H6 Chi Minh. Cac yéu t6
nhu chét lugng day — hoc, cong viéc tuong
lai, ddc diém ban than va yéu t6 ngudi than
cling gop phan gitp sinh vién dua ra quyét
dinh theo hoc.

Céc nghién ctru lién quan dén quyét
dinh lya chon truong dai hoc chu yéu lién
quan dén sinh vién hé chinh quy. Theo goc
nhin cd nhan cua nhém nghién ctru thi day
13 nhitng sinh vién thudng duoc hd tro tai
chinh cao tir gia dinh nén yéu t6 tai chinh
khong bi anh huong nhidu dén quyét dinh
chon trudong theo hoc, ma nam & chinh
kha ning thi dd dau vao. Trong khi do,
sinh vién hé tir xa da s6 1a nhitng nguoi da
di lam, day 1a nhitng dbi tuong c6 nhiing



dic trung riéng va chiu anh huéng nhiéu
boi yéu t tai chinh, co hdi trong cong viée
khi dua ra quyét dinh quay tré lai truong
hoc. Qua khao sat cac can bo tuyén sinh
tai HOU, ung vién rat quan tan dén yéu
t6 hoc phi. Thong qua viéc tinh toan thu
nhap, 1ap ké hoach cho ngan sach gido
duc, nguoi hoc s€ dua ra quyét dinh co
theo hoc hé dao tao tir xa truc tuyén hay
khong. Theo tac gia Sean Leaver (2015)
[10], “quyét dinh dau tu vao gido duc chu

Kha nang chi tra

Co hoi nghé nghiép

Pic diém truong dai hoc

Truyén thong

Hinh 1: M6 hinh nghién ciru dé xudt

Céc gia thuyét nghién ctru dugc dua
ra nhu sau:

e H1: Khé nang chi tra c6 tac dong
cung chiéu dén quyét dinh theo hoc EHOU

e H2: Co hdi nghé nghiép co tac
dong cung chiéu dén quyét dinh theo
hoc EHOU

I11. Phwong phap nghién ciru
3.1. Thang do

yéu duogc didu khién boi cac hanh vi phi
nhan thirc va dinh kién nhan thic, anh
hudng dén viéc tham gia gido duc va dong
luc duy tri nhitng quyét dinh dau tu nay”.

Dua vao viéc phan tich cac mé hinh
lién quan dén viéc lya chon truong dai
hoc, két hop véi viéc xem xét cac cong
trinh nghién ctru trude @6 va tinh hinh
thuc tién ¢ Viét Nam noi chung ciing nhu
tai HOU noi riéng, nhom tac gia dua ra mo
hinh nghién ctru theo cach sau:

Quyét dinh Iya chon chwong trinh

DTTT EHOU

e H3: Pic diém dao tao cua truong
dai hoc co tac dong cung chiéu dén quyét
dinh theo hoc EHOU

e H4: Truyén thong c6 tac dong cung
chiéu dén quyét dinh theo hoc EHOU

Ngoai ra cac yéu t6 nhan khiu hoc
ciing duoc dé xuit trong nghién ciru.

Badng 1: Cdc bién quan st trong mé hinh nghién ciru

STT Bién quan sat Ky hiéu | Nguon tham khao
I |Kha ning chi tra CT
1 | Toi chon h(_)c’ truc tuyen vi tict kiém th(‘)[i gianvachiphidilai| CTI
2 |Hoc tryc tuyén la giai phap phu hgp nhat véi nguoi di lam CT2
Truong c6 nganh hoc phu hgp véi nhu cau va s¢ thich cia
30 CT3 TR U
ban than Téac gia de xuat
4 | T6i rat quan tam dén yéu to hoc phi khi‘ lura chon CT4
T6i c6 so sanh hoc phi cua cac truong vé DTTT trudce khi déng
5 Ky hoc CTS




11 [Co héi nghé nghiép CH
6 | T6i mong muon sau khi tot nghiép c6 mirc thu nhép tot hon CHI1
7 | Téi cd co hoi tiép tuc hoc 1én cao trong twong lai CH2 S.G.Washburn
8 |T6i co co hoi viéc lam sau khi tot nghiép CH3 (2000); Tran Vin
9 | Tot nghiép xong tdi ¢6 thé dugc bo tri cong viée tot hon CH4 Quy va Cao Hao
10 T6i hoc thém mot nganh méi dé hd trg cho cong viée duge CH5 Thi (2009)
tot hon
III | Pic diém truwong dai hoe DH
11 |HOU Ia don vi tién phong trong DPTTT bHI1
12 |HOU Ia don Vi‘DTTT cd uy tin va chat luong bH2 Chapman (1981);
13 |HOU Ia c6 nhiéu nganh hoc va phuong thirc déq tao linh hoat | PH3 M. J. Burn (200 6’)
14 |HOU Ia truong t6i lya chon dau tién khi nghi dén BTTT bH4 o
15 |HOU c6 thong tin hoc phi rd rang va dong nhat cho cic nganh| DHS5
IV |Yéu to truyén thong TT
16 |Téi biét dén HOU thong qua vidc tim hiéu trén internet TT1 Trén Vin Quj
17 |EHOU ludn ding trong top tim kiém trén google TT2 \ . .
PERTRY. AP PEYEOTRY va Cao Hao Thi
18 TT b{ezt din EHO[{ qua‘banqbe gidi thlE}U: i TT3 (2009): Nguydn
19 Tf)l biet dazl du tl}long tin cua chuong trinh DTTT thong qua TT4 Thi Kim Chi
can bd tu van tuyén sinh ‘ ‘ (2018)
20 | Website cua chuong trinh PTTT chira day du thong tintéicantim|  TTS
V | Quyét dinh lua chon QbH
21 |Tbi hai long véi quyét dinh hoc EHOU QbHI
22 |Néu duoc chon lai, ti van quyét dinh chon EHOU QbH2 Tran Huy Cuong
23 E?{l Os{éJ gioi thidu nguoi than/ban bé/dong nghiép tham gia QDH3 (2021)

3.2. Méu nghién civu

Nghién ctru duoc thuc hién tai HOU
qua giai doan (1) thyc hién nghién ctru
dinh tinh so bd va (2) tiép tuc v&i nghién
ctru dinh lugng chinh thire. Muc dich cua
giai doan nghién ctru dinh tinh 1a dé diéu
chinh va phat trién cac cong cu do ludong
phtt hop véi bdi canh cu thé cua Viét Nam
va HOU. Duya trén nhiing hiéu biét thu
dugc, chiing t6i tién hanh nghién ctru dinh
lwong dé c6 thé dinh lugng hoa théng tin
qua cac s6 liéu cu thé. Viéc chon HOU
lam noi nghién ctru nhim kham pha 1y do
sinh vién chon hoc dai hoc theo hinh thirc
DTTT, qua phuong phép ldy miu bing
cach su dung bang cau hdi khao sat truc
myén dugc tao trén Google Form.

Theo cac nha nghién ctru Hair va
cac cong su (1998) [7], “ddi voi phan tich
nhan t6 EFA thi kich thudc miu dé thuc
hién phén tich 1a it nhat 5 mau trén 1 bién
quan sat, t6t nhat 13 trén 10 mau”. Trong
nghién ciru cua tac gia co tong cong 20
bién quan sat dai dién cho 4 bién doc lap
va 3 bién quan sat dai dién cho 1 bién phu
thugc. Nhu vay 4p theo tiéu chuan thi ¢
mau t6i thiéu can dat trong nghién ctru 1a
N=5%20=100 méu. Dé tang do tin cay cho
nghién clru, tic gia s& cd gang liy cd mau
nhidu nhét c¢6 thé trong thoi gian cho phép.

Tac gia sir dung phuong phap chon
mau phi xac sut bang viéc nhd doi ngi
C vén hoc tap giri link Google form phiéu
khao sat truc tuyén va cac dbi twong khao
sat la sinh vién dang theo hoc chuong trinh



DTTT EHOU. Phiéu khéo sat dugc gui di
tir ngay 01/03/2024 dén ngay 08/03/2024
thu vé két qua 350 sinh vién tham gia khao
sat, qua trinh kiém tra va lam sach két qua
thu dwoc 336 sinh vién co phiéu tra 1oi
IV. Két qua nghién ciru va thao luin

4.1. Pic diém méu thong ké
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hop 16. S6 liéu duoc nhap va xir 1y bang
phan mém SPSS 20.0. Tac gia st dung
phuong phap phan tich nhan t EFA va
kiém tra do tin cdy cua thang do béng hé
s6 Cronbach’s Alpha.

Bdng 2: Mau thong ké mé ta

Chi tiéu S0 lrgng Ty trong
Nam 190 56,5%
e Nit 146 43,5%
Gidi tinh Teng 336 100%
Tir 20 — 30 tudi 122 36,3%
Tir 30 — 40 tudi 138 41,1%
Tir 40 — 50 tudi 72 21.4%
Do tudi Ngoai 50 tudi 4 1.2%
Tong 336 100%
Luit kinh té 98 29,2%
Ngon ngir Anh 66 19,6%
Quan tri kinh doanh 58 17,3%
Tai chinh — ngan hang 25 7,4%
. K¢ toan 53 15,8%
Nganh danghoe 5 o nahé thong tin 36 10,7%
Tong 336 100%
Cung nganh 63 18,8%
Khac nganh 170 50,6%
Nganh dau vao THPT 103 30,7%
Tong 336 100%
Ha Noi 107 31,8%
TP. HO Chi Minh 28 8,3%
Noi sinh song Dia phuong khac 201 59,8%
Tong 336 100%
Dudi 10 triéu 195 58,0%
Tir 10 — 15 triéu 84 25,0%
Thu nhip Tir 15 — 20 triéu 28 8,3%
: Trén 20 triéu 29 8,6%
Tong 336 100%
Tu tac hoan toan 304 90,5%
Gia dinh ho tro cao 17 5,1%
Nguén hoc phi Gia dinh h trg thap 10 3,0%
Co quan ho trg 5 1,5%
Tong 336 100%

Nguon: Két qua tdc gid tong hop tir khdo sat



4.2. Ddnh gid d tin cdy ciia thang do biang Cronbach’ Alpha

Badng 3: Két qua kiém dinh thang do cdc bién

Bién Twong quan bién tong

He¢ s6 Cronbach’s Alpha
néu loai bién

Kha ning chi trd (CT): Cronbach’s Alpha = 0,843

CT1 0,655 0,811
CT2 0,722 0,791
CT3 0,708 0,797
CT4 0,666 0,806
CT5 0,530 0,851
Co hdi nghé nghiép (CH): Cronbach’s Alpha = 0.885
CH1 0,799 0,843
CH2 0,652 0,877
CH3 0,757 0,853
CH4 0,782 0,846
CHS5 0,632 0,881
Déc diém truwong dai hoc (PD): Cronbach’s Alpha = 0.881
bbl 0,686 0,862
bb2 0,684 0,863
bb3 0,781 0,839
bb4 0,731 0,852
bb5 0,696 0,860
Yéu to truyén thong (TT): Cronbach’s Alpha = 0.787
TT1 0,646 0,719
TT2 0,635 0,726
TT3 0,536 0,758
TT4 0,465 0,778
TT5 0,558 0,751
Quyét dinh lya chon chwong trinh EHOU (QP): Cronbach’s Alpha = 0,910
QbHI1 0,851 0,853
QbH2 0,829 0,864
QbH3 0,800 0,891

Theo Nunnally (1978), “Mot thang
do tét can ¢ do tin cdy Cronbach’s Alpha
tur 0,7 trd 1€n”. Hair va cong sy (2009)
cling tin rang “thang do dam bao tinh
don chiéu va do tin cdy phai dat ngudng
Cronbach’s Alpha la 0,7 hoac cao hon,
nhung theo nghién ctru tham do so bo,
ngudng Cronbach’s Alpha 1a 0,6 thi co
thé duge chép nhan”. Hé s6 Cronbach’s
Alpha cang cao thi thang do cang c6 do
tin cay cao.

Nguon: Két qua tdc gid xit Iy trén phan mém SPSS 20.0

Cristobal va ddng nghiép (2007)
cho ring “thang do tbt dat dugc khi cac
bién quan sat co gia tri tuong quan tong
hop tr 0,3 tr¢ 1én”. Do do, trong qua
trinh danh gid do tin cdy cia Cronbach’s
Alpha, néu twong quan bién tong thip
hon 0.3, ching ta can can nhic loai bo
bién nay. Hé sd twong quan tong hop
cang cao, bién quan sat twong ng cang

chat lugng.



Bang 3 tong hop két qua kiém
dinh d6 tin cdy cua thang do v&i hé sb
Cronbach’ Alpha nhu sau: Kha nang chi
tra (CT) = 0,843; Co hoi nghé nghiép
(CH) = 0,885; bac diém truong dai hoc:
(PD) =0,881; Yéu t6 truyén thong (TT) =
0,787; Quyét dinh lga chon chuong trinh
EHOU (QP) = 0,910. Céc bién quan sat
déu c6 hé sd Cronbach’ Alpha 1én hon
0,6 va hé sb twong quan bién tong 16n
hon 0,3 nén c6 thé két luan thang do dam
bao d¢ tin cay. Bién quan sat CT 5 c6 hé
s6 Cronbach’s Alpha néu loai bién bang
0,851; 16n hon hé sb Cronbach’ Alpha
cua thang do CT la 0,843. Mat khac, hé¢
sd tuong quan bién tong bién tong cua
CT5 1a 0,530 16n hon 0,3 va Cronbach’s
Alpha cua thang do CT da 16n hon 0,7.
Vi vy van c6 thé gitr lai bién CT5 dé lam
cac phan tich tiép theo.

4.3. Phén tich nhén té khdm phd EFA

Két qua lan EFA dau tién: KMO =
0,922 > 0,5, sig Bartlett’s Test = 0,000
< 0.05, nhu vay phan tich nhan t6 kham
pha EFA 1a phii hop. C6 bdn nhén t6 dugc
trich voi tiéu chi Eigenvalues 16n hon 1
v4i tong phuong sai tich lity 14 66,179% >
50%, nhu vay, bdn nhan t6 dugc trich giai
thich dwgc 66,179% bién thién dit lidu cta
20 bién quan sat tham gia vao EFA.

Bdng 4: Ma trdn xoay cdc nhan t6 déc ldp
Bién Thanh phan
quan sat 1|2|3|4
H¢ so KMO cua bién doc 1ap = 0,922;
~ Giatri Eigenvalues = 1,120
Kiém dinh Bartlett’s Test = 0,000; Tong
phuong sai trich (%) = 66,179
bHS | 0,763
bH3 | 0,756
bH4 | 0,747

Bién Thanh phan

quan sat| | 2 3 4
bH2 | 0,734
bH1 | 0,652
CH4 0,799
CH1 0,783
CH3 0,782
CH2 0,682
CH5 0,611
CT4 0,781
CT5 0,749
CT2 0,646
CT3 0,611
CT1 0,600
TT2 0,741
TT4 0,713
TT1 0,625
TT3 0,568
TT5 0,537

Nguon: Két qua tac gid xit Iy trén phan mém
SPSS 20.0
Tir két qua tai bang 4, tic gia rit trich
dugc bdn nhan t6: “Kha nang chi trd”; “Co
hoi nghé nghiép”; “Pic diém truong dai
hoc”; “Truyén thong” cho két qua hé s tai
nhan t6 > 0,5 ¢am bao y nghia nén khong
loai bién nao. Vay sau khi kiém dinh EFA
thi toan bo bdn yéu t6 va 20 bién quan sat
duogc tac gia gitr lai va thuc hién kiém dinh
& budc tiép theo bao gom:

- Nhém nhén t6 1: Dic diém truong
dai hoc gom 5 bién quan sat

- Nhém nhan t6 2: Kha ning chi tra
v6i 5 bién quan sat

- Nhém nhén t6 3: Co hoi nghé
nghiép vé6i 5 bién quan sat

- Nhom nhan t6 4: Yéu t6 truyén
thong véi 5 bién quan sat



4.4. Phén tich hoi quy tuyén tinh

Bang 5: Danh gia mirc do phu hop cua mo hinh

M¢ hinh R R? R’ hiéu chinh | XS0 chuan . e Durbin-Watson
j ctia wéc lwgng i
! 0,791* | 0,625 0,620 0,44260 1,845

Nguon: Két qua tdc gid xit Iy trén phan mém SPSS 20.0

Trong két qua tai bang 5, gia tri R2
hiéu chinh bang 0,620 cho thiy cac bién
doc 1ap dua vao phan tich hdi quy anh
huéng 62% su bién thién cua bién phu
thudc, con lai 38% 1a do cac bién ngoai mo
hinh va sai s6 ngiu nhién. Két qua bang

nay ciing dwa ra gia tri Durbin—Watson dé
danh gia hién tuong tu twong quan chudi
bac nhit. Gia trj Durbin-Watson = 1,845;
nam trong khoang 1,5 d&én 2,5 nén két qua
khong vi pham gia dinh ty tuong quan
chudi bac nhat (Yahua Qiao, 2011).

Bdng 6. Kiém dinh hién twong da cong tuyén

Heé s0 chwra Hé s0 di Thong ké

M5 hinh chuén héa chuén héa t Sig. cong tuyén
B | Std. Error Beta Pj chap nhin | VIF

(Hang s0) [-0,290| 0,186 -1,562 | 0,119

CT |0342| 0,049 0,331 6,963 | 0,000 0,502 1,992
CH 0,101 | 0,048 0,103 2,130 | 0,034 0,488 2,049
Pb 0301 | 0,055 0,274 5,425 | 0,000 0,444 2,254
TT  [0,291| 0,065 0,222 4,479 | 0,000 0,462 2,163

Tir két qua kiém dinh hién tuong da
cong tuyén cho thiy 4 bién doc lap déu co
gia tri dwong, nhur vy cac bién nay cé tac
dong thuan chiéu 1én bién phu thudc (QDH).
Cac bién déu c6 gia tri Sig < 0,05 nén déu
c¢6 y nghia trong mé hinh hdi quy hay n6i
cach khac 1a déu c6 tac dong 1én bién phu
thudc. Kha nang chi tra c6 tac dong manh
nhat (Beta=0,331), tiép theo 14n luot 1a dac
diém cua truong dai hoc (Beta = 0,274), yéu
t6 truyén thong (Beta = 0,222), va co hoi
nghé nghiép (Beta = 0,103).

Hair va cong su (2009) cho réng,
“ngudng VIF tu 10 tré 1én s€ xay ra da
cong tuyén manh”. Cu thé trong bang trén
hé s& VIF cua cac bién doc lap déunhé hon
10 cho thidy mé hinh khéng c¢6 hién tugng
tu trong quan, da cong tuyén. Tir cac hé

Nguon: Két qua tac gid xir Iy trén phan mém SPSS 20.0

s6 hdi quy, tac gia xay dung duoc phuong
trinh hoi quy di chuan hoéa nhu sau:

Y =0,331*CT + 0,274*DD + 0,222*TT
+0,103*CH + ¢

4.5. Théo ludn két qud

Khé néang chi tra (Beta = 0,331) co
anh huong thuan chiéu duong véi quyét
dinh tham gia chuong trinh EHOU. Nghia
1a, khi cac yéu t6 khac khong d6i, néu
kha ning chi tra tang 1én 1 1an thi quyét
dinh tham gia chuong trinh EHOU tang
l1én tuong ung 0,331 lan va nguoc lai. Pac
diém truong dai hoc (Beta = 0,274) ¢6 anh
hudng thuan chiéu duong véi quyét dinh
tham gia ¢ tuyén EHOU. Nghia 13, khi
cac yéu td khac khong doi, néu dic diém
truong dai hoc ting 1én 1 14n thi quyét dinh
tham gia EHOU tang 1én twong ung 0,274



1an va nguoc lai. Yéu td truyén thong (Beta
=0,222) ¢6 anh hudng thuan chiéu duong
v6i quyét dinh tham gia EHOU. Nghia 13,
khi cac yéu té khac khong ddi, néu yéu t6
truyén thong ting 1én 1 1an thi quyét dinh
tham gia EHOU tang 1én twong ung 0,222
1an va nguoc lai. Co hoi nghé nghiép (Beta
=0,103) ¢ anh hudng thuan chiéu duong
v6i quyét dinh tham gia EHOU. Nghia 13,
khi cac yéu t6 khac khong ddi, néu co hoi
nghé nghiép ting 1én 1 1an thi quyét dinh
tham gia chuong trinh EHOU tang Ién
tuong tmg 0,103 1an va nguoc lai.

V. Mt s6 kién nghi va han ché
5.1. Mjt s kién nghi

Tir két qua nghién ctru trén, tac gia
dua ra mot s6 dé xuat nham nang cao hon
nita coéng tac tuyén sinh, giit chan sinh
vién dang hoc va su két ndi giita ngudi
hoc va Nha truong:

- Phuong an hop tac gitra nha truong
va ngan hang vé co ché cép han muec tin
dung pht hop véi 13i suét thap hd trg hoc
phi cho sinh vién c6 nhu cau. Gitt hoc phi
& mirc 6n dinh trong nhitng thoi ki kinh té
kho khan dé hd trg ngudi hoc;

- Hoan thién hé théng DPTTT & murc
tbi wu dé hd tro toi da trai nghiém hoc tap
cua sinh vién. Phat trién hé théng thi truc
tuyén toan dién, sir dung cong nghé Al;

- Cai thién giao dién va ndi dung
website cong thong tin, cung cip cho
ngudi dung chinh x4c nhitg gi ho can
theo cach nhanh chéng va don gian nhat;

- Day manh khai thac va tu vin thém
d6i twong nguoi hoc 1a chinh vién chinh
quy mudn hoc song bang va ddi twong hoc
sinh mudn sau khi tot nghiép THPT c6 thé
vira di lam vira di hoc dai hoc truc tuyén.

5.2. Hgn ché cua nghién ciru

Ngoai nhiing két qua tac gia dua
ra trong qué trinh phan tich, nghién cuu
cling gip phai nhirng han ché lién quan
dén thoi gian va do tin cdy, khi con phu
thugc vao kich thuéc miu va phan hoi
tor sinh vién tham gia khao sat. Thuc
té, c6 nhiéu yéu t6 anh huong dén qua
trinh quyét dinh chon lwya chuong trinh
hoc cua sinh vién, dé tai chi c6 kha ning
giai thich dugc 62% su bién dong cua 4
yéu té tac dong dén quyét dinh lwa chon
EHOU. Con t&i 38% céac yéu té khac van
chua duoc nghién ctu dé cap. Ngoai ra,
viéc phan tich va suy luan két qua ciing
phan anh quan diém c4 nhan cua tac gia.
Tat ca nhitng han ché nay cung cip mot
dinh hudng cho cac tac gia khac nghién
clru trong tuong lai.
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ANALYSIS OF FACTORS INFLUENCING STUDENTS’

CHOICE OF ONLINE TRAINING PROGRAMS AT
HANOI OPEN UNIVERSITY

Vu Hoang Duc’, Do Thi Van Anh’

Abstract: The article aims to analyze the factors that influence students’ decisions

to choose an online training program at Hanoi Open University. The study was conducted

through a random survey of students enrolled in the EHOU program. The results showed that

there are four main factors that influence students’ decisions, which are personal financial

characteristics, career opportunities, university characteristics, and communication factors.

Among these factors, personal financial characteristics were identified as the most significant

factor in determining a suitable study program. The study s keywords include online training,

influencing factors, participation decisions, and behaviors.

Keywords: online training, influencing factors, participation decisions, behaviors.
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