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Tém tat: Bai viét nham muc dich hoc héi kinh nghiém qudn 1y gido vién nguwoi nide
ngodi ¢ mot sé quoc gia trén thé gidi, tir dé tham khao kinh nghiém quoc té trong quan 1y gido
vién nguoi nuwée ngodi dé van dung tai Viét Nam, nham gép phan giip cdc co sé gido duc cia
Viét Nam thu hut va phat huy dwoc nang lyc, tri thiece, kinh nghiém cua gido vién nguoi nudc
ngoadi déng gép cho viéc ning cao chat hrong ddo tao va hoi nhdp quoc té. Nghién ciru da siv
dung phwong phdp tong quan nghién civu cdc tai liéu lién quan dén quan 1y giang vién nudce
ngoadi. Két qua nghién citu cho thdy nhiéu quoc gia trén thé gidi da trién khai nhitng chinh
sdch hiéu qud dé thu hit va quan ly glao vién miede ngodi, tir dé ndng cao chdt lwong glang
day va gido duc. Théng qua tong ket kinh nghiém quan ly giang vién nudc ngoadi tai mot so
nuwoc, nghién cuu da dwa ra mot 6 bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam.

Tir khoa: giao vién nudc ngoai, nha gido, can b quan Iy gido duc, kinh nghiém quoc té.

I. Dit van dé nudc ngoai, tap trung vao nghién ctu cac
quy dinh, tiéu chudn vé trinh d6 chuyén
mon va nghiép vu ddi v6i ngudi nudce
ngoai tham gia vao cac hoat dong giao
duc tai Viét Nam. Quan ly gido vién nguoi
nude ngoai la mot yeéu t6 quan trong trong
viéc phat trlen hé thdng giao duc quoc
gia. Nhiéu qudc gia trén thé gioi da trién
khai nhitng m6 hinh va chinh sach hi¢u
qua dé thu hat va quan 1y giao vién nude
ngoai, tir d6 nang cao chét luong giang
day va gido duc. Nhat Ban, My, Puc, Uc

Toan cau hoa kinh té di thuc day
qué trinh trao d6i va hoi nhap van hoa
gilta cac qubc gia trén toan thé gisi, lam
tang cudng qua trinh qubc té hoa gido
duc. Trong ky nguyén moi cua hdi nhap
gi4o duc, ngay cang nhiéu gido vién nguoi
nude ngoadi chuyén vé nhiéu ngdn ngit va
chuyén nganh khac nhau dén Viét Nam dé
giang day. Cac van dé quan ly xuyén vin
hoa cua gido vién nguoi nudc ngoai dan

tr& nén dang quan tim. Bai viét nay tong
hop céc kinh nghiém quan 1y doi ngii gido
vién va can bg quan ly gido duc la nguoi

* Truong Pai hoc MG Ha Noi

va Trung Qudc 13 nhitng qudc gia co kinh
nghiém phong phu trong viéc quan 1y glao
vién nudc ngodi, voi cac quy trinh tuyén



dung nghiém ngit, chinh sach visa ho tro,
chuong trinh hdi nhap van hoéa va co hoi
phat trién nghé nghiép. Viéc nghién ciru
cac mo hinh nay khong chi giup cai thién
chat lugng gido duc ma con tao co hdi cho
Viét Nam xay dung mot hé théng giao duc
manh mé& va hoi nhap quéc té.

II. Co s6 Iy thuyét

2.1. Gido vién ngwoi nwoc ngoai va
vai tro cia ho trong hé thong gido duc

Theo UNESCO, giao vién nguoi
nuoc ngoai la nhitng nguoi giang day
tai mot qudc gia khong phai noi ho sinh
ra hodc mang qudc tich. Vai trd ciia ho
thuong gan lién voi viée thuc ddy trao d6i
van hoéa, phat trién cac k¥ niang toan cau,
va ho trg giang day theo cac chuong trinh
quoc té. Ho dong gop vao vige cai th1en
chét lugng gido duc va hd tro hoc sinh tlep
can kién thirc méi, dic biét trong bdi canh
toan cau hoa va di cu gia ting.

O Viét Nam, khai niém gido vién
nguoi nude ngoai chua dugce néu rd trong
cac van ban quy pham phép luat, tuy nhién
theo Nghi dinh s6 152/2020/ND-CP, giao
vién ngudi nude ngoai dugc hiéu 1a nhiing
ngudi duge cip gidy phép lao dong hop
phap dé giang day tai cac co sé gido duc
tai Viét Nam, trir mot s6 truong hop dac
biét nhu dugc co quan nude ngoai cu dén
day tai cac truong qudc té.

Ngoai ra, UNESCO nhan manh vai
tro cua gido vién nguodi nudc ngoai trong
viéc gitp hoc sinh vugt qua rao can ngon
ngir, xay dung tu duy mo, va taing cuong
su da dang trong hé théng gido duc. Giao
vién nguoi nudc ngoe‘li dong vai trd quan
trong trong h¢ thong gido duc, dac biét
trong viéc thuc day k¥ nang ngon ngit va
tu duy toan cau ctia hoc sinh. Ho gitip hoc
sinh cai thién kha niang giao tiép thong
qua viéc tiép xuc voi ngir am, ngit diéu va
phong cach giao tiép tu nhién cia nguoi
ban ngir, dong thoi tao mdi trudng hoc
ngon ngit thuc t&. Khong chi 1a nguoi
truyén dat kién thirc, gido vién nguoi nudc

ngoai con 1a cau ndi vin hoéa, mang dén
trai nghiém da dang va mo rong hiéu biét
ctia hoc sinh vé thé gigi. Bén canh d6, ho
ap dung cac phuong phap giang day sang
tao, nhan manh tinh twong tac va lay hoc
sinh lam trung tam, giup nang cao hi¢u
qua hoc tap va kich thich sy yéu thich hoc
hoi. Ngoai ra, sy hién dién cua ho trong
cac chuong trinh qubc té con giup hoc
sinh chuén bi tot hon cho viéc hoi nhap
toan cau, phat trién k§ ning mém va su tu
tin trong moi truong da van hoa.

2.2. Téng quan cdc cong trinh
nghién civu vé gido vién nwdc ngodi

Trén thé giéi da co cac nghién ciru
vé chi d& quan Iy gido vién nguoi nudc
ngoai va tap trung chii yéu vao cac van dé
nhu chinh sach nhap cu, cong nhan trinh d
quéc t&, va cac chién luge hd trg nham gitp
gido vién nguoi nude ngoai hoa nhap vao hé
thong giao duc tai cac qudc gia tiép nhan.

NAFSA (Association of
International Educators — Hi€p hdi cac
nha gido duc quéc té) da thuc hién nhiéu
nghién cuu vé su tham gia cia giao vién
ngudi nude ngoai trong hé thong gido duc
ctia My. Nghién ciru ndy chi ra rang chinh
sach nhap cu va cac yéu cau visa dong
vai trd quan trong trong viéc quan ly va
tuyén dung gido vién qudc té. Tuy nhién,
gi4do vién nguoi nudc ngoai ciing dbi mit
vO1 cac rao can nhu khac biét van hoa, su
thiéu hut trong chuong trinh dao tao su
pham va cic van dé lién quan dén cong
nhan bang cap.

Hoc vién Gido duc Quéc té (ITE)
thuc hién cac nghién ctru danh gia tic dong
clia gi4o vién nguoi nudc ngoai ddi voi he
thdng gido duc My. Cac nghién ctru nay
tap trung vao viéc gido vién nguodi nudc
ngoai déng gop vao sy da dang va doi méi
trong giang day, dac bi¢t 1a trong cac khu
vuc thiéu gido vién chuyén nganh. Tuy
nhién, cling c6 nhitng kho khén trong viéc
dam bao gido vién c6 du nang luc giang
day va hiéu rd hé thong gido duc ban dia.



Ellis va Loughland (2016) chi ra ring
gido vién nudc ngoai, dic biét trong bdi
canh quéc té, thuong thiéu tai nguyén va
thoi gian dé tham gia vao nghién ciru gido
duc. Cac nghién ctru cho thdy rang giéo vién
qudc té c6 xu hudng thiéu su hd tro trong
viéc ap dung cac nghién ctru gido duc vao
thuc té giang day, diéu nay c6 thé 1am giam
kha nang phat trién nghé nghiép ctia ho.

Marsden va Kasprowicz (2017)
nghién clu vé sy tham gia cla giao vién
ngudi nudc ngoai trong moi trudng giao
duc Uc. Cac két qua cho thdy ring mic du
c6 sy tham gia tich cyc tir gido vién nguoi
nude ngoai trong nhiéu linh vuc, nhung ho
van gip phai nhimg thach thire 16n vé sy
thiéu hut dao tao vé cac phuong phap giang
day cta Uc va su thiéu hd tro trong viéc hoa
nhép vao cong ddng gido vién dia phuong.

Nghién ctru cua Dehghan va
Sahragard (2015) trong bdi canh Iran ciing
chi ra rang gido vién nguodi nudc ngoai
thuong gap phdi nhiing rao can trong
viéc ap dung nghién ctiu vao giang day.
Céc nghién ctru nay chi ra rang gido vién
cam thay thiéu thoi gian, tai nguyén va sy
khuyén khich tir cac co quan gido duc dé
thuc hién cac nghién ctru hanh dong trong
16p hoc cua ho.

Nghién ctu cia Lee va Kim (2018)
tap trung vao cac thach thirc trong viéc
quan ly gido vién nudc ngoai, dac bict la
trong bdi canh cac trudng hoc Han Qudc.
Nghién ctou kham phé sy khac bi¢t van
hoa gitra gido vién nguoi nudc ngoai va
hé théng gido duc Han Quoc tur d6 phan
tich cac xung dot tiém an trong phong
cach giang day va tuong tac van hda va
cac yéu t anh huong dén sy hai long va
cam két cua gido vién nudc ngoai, tir d6
dé xuat mot sd giai phap dé cai thién cong
viéc cua gido vién nudc ngoai.

Céc nghién ciru vé quan 1y gido vién
nguoi nude ngoéli cho thay ring mic du
gido vién quoc té dong gop quan trong vao
viéc giai quyét tinh trang thiéu gido vién

va mang lai sy d6i moi trong giang day, ho
van d6i mat VO'l nhirng thach thirc vé cong
nhan bang cép, sy thiéu hut tai nguyén
va hd tro, va cac rao can vé van hoa. Cac
quéc gia tiép nhan can c6 cac chinh sach
hd tro cu thé dé giup giao vién nguoi nude
ngoai hoa nhap va phat trién nghé nghiép
mot cach hiéu qua hon.

I11. Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru s dung phuong phap
thu thap thong tin, dir liéu thir cap dé thu
thap, ra soat, phan tich va tong hop cac tai
lidu thong keé, cac tai liéu sin co trong va
ngoai nudc vé kinh nghiém quan 1y can bo
doi ngli nha gido va can bo quan ly gido
duc; dac biét 1a cac bai bao nudc ngoai.
Ngoai ra nghién ctru con st dung phuong
phap chuyén gia: mot sé nhan dinh, danh
gia 1a két qua cua viéc sir dung phuong
phap chuyén gia dudi cac hinh thirc: dat
bai viét, trao d6i truc tiép hodc ké thira cac
tai liéu, 4n pham nghién ctru ciia chuyén
gia va cac co quan nghién ctru da cong bd.

Nghién ctru nay chon liy kinh
nghiém quan ly gido vién nguoi nudce
ngoai tr cac quoc gla nhu Nhat Bin, My,
buc, Uc va Trung Qudc 1a vi mdi quic gia
nay co cac dic diém riéng biét trong cach
quan 1y gido vién nudc ngoai, gop phan
tao ra nhitng mo hinh hiéu qua va cé thé
ap dung dugc ¢ cac noi khac.

IV. Kinh nghiém quén ly d¢i ngii
gido vién nguoi nwéc ngoai ciia mot s6
nudée trén thé gioi

4.1. Kinh nghiém ciia Nhdt Ban

Nhat Ban c6 cai nhin cd1 mo va tich
cuc vé vai trd cua gido vién ngudi nude
ngoai trong hé théng gido duc, dac biét
trong bdi canh hoi nhap qudc té va thac
day nang lyc canh tranh toan cdu. Gido
vién nguoi nude ngoai khong chi dong
gop vao viéc nang cao chat luong day hoc
ngoai ngit, ma con hd tro xay dung mot
moi truong hoc tdp da van hoa, tao diéu
kién cho hoc sinh Nhat Ban hiéu biét sau



rong hon vé thé gidi. Mot nghién ctru cua
MEXT (Ministry of Education, Culture,
Sports, Science and Technology of Japan
- B6 Gi4o duc, Van hoa, Thé thao, Khoa
hoc va Cong nghé Nhat Ban) cho thiy
Nhat Ban dat myc tiéu ting cudng qubc
té hoa trong gido duc, bao gom ca viéc sir
dung gido vién nguoi nudc ngoai dé day
ngoai ngir, dac biét la tiéng Anh. Nhat
Ban chu trong tuyén dung gido vién ngudi
nudc ngoai cho cac chuong trinh giang
day tiéng Anh va ngoai ngir khac. Vi vy,
quan ly gido vién nguoi nude ngoai ¢ Nhat
Ban 1a mot cha dé thu hiit sy quan tdm 16n
trong linh vuc gido duc qudc té va quan
Iy ngudn nhan lyc. Cac chinh sach hd trg
bao gém cép visa lam viéc dé dang hon
cho giao vién c6 trinh d¢ chuyén mon cao.
Nhat Ban c6 nhitng quy dinh cu thé veé thi
thuc lao dong cho gido vién ngudi nudc
ngoai (Visa “Specialist in Humanities/
International Services”). Tuy nhién, cac
chinh sach nay khong dong nhét giira cac
khu vuc hodc td chirc giao duc. Ngoai ra,
Chuong trinh ALT (Assistant Language
Teacher) program cua chuong trinh JET
(Japan Exchange and Teaching), noi giao
vién dugc moi dén giang day va thic day
giao luu van hoa tai cac truong cong lap.

Céc gido vién ngudi nudc ngoai
tham gia dugc hd trg tdt vé hanh chinh va
vin hoa. Cac trudng qudc té (international
schools) thuong 4p dung mo hinh quan ly
linh hoat hon, vdi trong tam la phat trién
nghé nghiép va giao tiép minh bach.

Hién nay, viéc quan ly doi ngii giao
vién ngudi nudc ngoai tai Nhat Ban chiu
su diéu chinh cua cac quy dinh phap luat
vé lao dong va nhap cu. Nhu viy, gido
vién ngudi nudc ngoai tham gia hoat dong
giao duc & Nhat ban can:

-DPép ing yéu cau vé tu cach lao dong:
c6 visa phu hop, thuong la visa lao dong
theo dién “Instructor” hodc “Specialist in
Humanities/International Services.” Visa
nay yéu cau dugc bao 1anh boi mot co s&
gido duc tai Nhat Ban, va nguoi lao dong

phai dap tmg céc tidu chi vé bang cap, kinh
nghiém, va 1y lich tu phap.

- Giéy phép lao dong: Cac co so giao
duc tuyén dung giao vién nguoi nudc ngoai
can xin g1ay phép lao dong tir co quan chirc
nang, va giay phép nay thuong c6 thoi han
1-3 nim, c6 thé gia han khi can.

- C6 hop ddng lao dong rd rang, néu
chi tiét vé murc lwong, gid lam viée, va cac
diéu kién khac.

- Gigo vién thuong dugc yéu cau co
bang dai hoc tro 1én. Néu day ngon ngir,
ho can c6 chuyén nganh lién quan hoic
cac chung chi dao tao nhu TESOL, TEFL,
hodac CELTA. Nhiing chung chi nay xac
nhan kha nang giang day ngdén ngir mot
cach chuyén nghi€p va hi¢u qua.

- Ngoai kha nang ngoén nglt me dé,
gido vién thuong can c6 kha ning giao
tiép tiéng Nhat & mirc co ban hodc trung
cép, tity thudc vao loai hinh co s& gido duc
va nhu cau giang day.

O Nhat Ban, Cuc Xuit nhép canh va
Bo Y té, Lao dong va Phuc 1gi chiu trach
nhi¢m giam sat vi¢c tuan thu cac quy dinh
lao dong va nhap cu, bao gdm ca bao vé
quyén loi cta gido vién nude ngoai

Tuy nhién, Nhat Ban ciing d6i mat
v6i mot s6 thach thire, nhu duy tri lao dong
tay nghé cao trong linh virc gido duc do ap
luc cong viéc va van hoa lam viéc khét
khe. Yamada (2018) nhan manh rang rio
can van hoéa va ngén ngr thuong gay kho
khan trong viéc tich hgp gido vién nguoi
nude ngoai vao hé thdng gido duc Nhat
Ban. Gido vién nguoi nudc ngoai doi khi
khong quen véi van hoa «tatemae» (giir
gin hoa khi bé ‘ngoai) va «honne» (y klen
that sy), dan dén hiéu 1am trong giao tiép.

Mot nghién cliru cua Rivers &
Houghton (2013) cho thay nhiéu gido vién
nguoi nude ngoai phai lam viéc theo hgp
dong ngan han, véi it co hoi phat trién
nghé nghiép, tao nén sy bat man. Sy khac
biét trong cach quan ly gilta cac truong
qudc té va truong cong Nhat Ban ciing 1a



mot thach thuc. Gido vién thuong phan
nan vé quy trinh hanh chinh phuc tap.
Ngoai ra, Kubota (2009) chi ra rang mot
sO giao vién ngoai ngir (dac bict la nguoi
khong dén tir cac qudc gia noi tleng Anh
ban ngir) d6i mat véi dinh kién vé ning
luc giang day.

Do vay, Ishikawa & Arai (2022) goi
¥ rang cac t6 chirc gido duc can dau tu vao
chuong trinh dao tao lién van hoa (cross-
cultural training) cho cd gido vién Nhat
Ban va nudc ngoai va tang cuong thoi
han hop dong lao dong va quyén loi dé
khuyén khich gido vién gin bo lau dai voi
hé théng giao duc Nhat Ban.

4.2. Kinh nghiém ciia My

Nghién curu tur Trung tdm Brookings
chi ra ring gido vién nhap cu déng gop
16n vao su da dang hoa mdi truong hoc
tap tai My. Khoang 8% gido vién tai My la
nguoi nudc ngoai, dac bi¢t tap trung ¢ bac
giao duc dai hoc. Ho thuong giang day cac
mon nhu ngoai nglr va chuong trinh ESL
(day tiéng Anh nhu ngdén ngli tha hai),
giup dap {mg nhu cau ¢ cac cong dong da
dang vé van hoa. Khong chi vay, nhimng
giao vién nay thuong duoc danh gia cao vi
dong gop vao su da dang va nang cao chit
luong gido duc.

M§¥ yéu cau rinh d6 va nang lyc cia
gido vién nguoi nude ngoai khi tham gia
hoat dong giao duc tai My phu thude vao
loai hinh thi thuc, cAp hoc va tiéu bang
noi ho giang day. Nhin chung sé c6 nhiing
diém chinh nhu sau:

- Bang cap t6i thidu: Gido vién ngudi
nudc ngoai phai c6 bang cir nhan hodc cao
hon trong linh vyc giang day ma ho dam
nhan. Bang cip nay can dugc cong nhin
bai to chirc dénh gia gido duc tai My (nhu
WES - World Education Services) dé dam
bao tuong dwong véi tidu chudn tai My,
va phai ¢6 chimg nhan giang day duoc cap
boi co quan gido duc cua tiéu bang hoic
mot t6 chirc duge cong nhan quic té.

- K¥ nang ngon ngir: Gido vién can

chtng minh trinh d6 tiéng Anh thanh thao,
thuong thong qua cac bai kiém tra chuin
héa nhu TOEFL hodc IELTS, dé dam bao
kha ning giao tiép va giang day hiéu qua
trong moi truong gido duc cia My.

- Kinh nghiém giang day: Nhiéu
chuong trinh yéu cau gido vién ngudi
nude ngoai ¢ it nhat 2-3 nam kinh nghiém
giang day tai qudc gia goc. Diéu nay dam
bao réng ho da quen thudc véi cac ky thuat
su pham co ban.

- Tiéu chuan dao duc va hoa nhap:
gido vién ngudi nudc ngoai can tuén thu
cac tidu chudn dao duc cua hé thdng gido
duc My va hoa nhap vin héa bang cach
tham gia cac khoa dio tao dé thich nghi véi
vin héa va hé thong gido duc dia phuong.

- Thi thuc va phap ly: Coé thi thuc
ng’fm han va dai han. Thi thuc J-1 1a thi
thuc ngin han phd bién nhat danh cho
gido vién nguoi nudc ngoai tham gia cac
chuong trinh trao d6i van héa. Yéu cau
cua thi thuc nay la phai dugc tai trg béi
mot to chire dugc Bo Ngoai giao My cong
nhan va cam két tr& vé nude sau khi hoan
thanh thoi gian giang day tai My. Thi thuc
H-1B danh cho gido vién lam vi¢c lau dai.
Diéu kién bao gdm ching minh ning luc
chuyén mén cao va duoc tuyén dung boi
mot nha tuyén dung tai M.

Tuy nhién mdi tiéu bang tai My co
quy dinh riéng vé viéc cap ching nhan
giang day nhu Hoan thanh bai kiém tra
vé ning luc su pham (Praxis hodc twong
duong); tham gia khoa dao tao lién van hoa
hodc dao tao bd sung néu can; tuan tha cac
quy dinh vé gido duc dic thu cta tiéu bang.

My c¢6 cac chuong trinh va chinh
sach nham hd trg gido vién ngudi nude
ngoai nhu chuong trinh thi thyc J-1 danh
cho gido vién trao ddi quéc té. Chinh phu
My théng qua chuong trinh nay dé moi
gi4o vién tir cac qudc gia khac dén giang
day tai cac truong cong lap, tu thuc hoac
charter schools trong thoi gian tir 1 dén 3
nam. Chuong trinh nhan manh viéc trao



d6i van hoa va chuyén mén, dong thoi yéu
cau gido vién ngudi nudc ngoai chia sé
vin hoa cua dat nuéc ho trong 16p hoc.
Thém vao d6, mot sd td chire, chéng han
nhu Teach for America hoac cac hiép hdi
gido duc, cung cap hd tro phap ly va tai
nguyén dé gitp gido vién ngudi nude
ngoai hoan thanh cac yéu cau vé thi thuc
hoic gidy phép giang day.

Ngoai ra, My Ho trg ddo tao va
phat trién chuyén mén cho gido vién nudc
ngoai. Cac khoa dao tao lién van hoa va
hoi nhap dugce cung cAp nhiam giup gido
vién ngudi nude ngoai thich nghi véi hé
thdng gido duc My, hiéu rd hon vé méi
truong giang day va nhu cau cua hoc sinh.

Mac du My tung h§ gido vién nudc
ngoai, nhung cac chinh sach nhédp cu va
chimg nhan giang day c6 thé 1a rao can.
Gido vién nguoi nudc ngoai thuong phai
d6i mat voi yéu cau khit khe vé ching
nhan va sy khéac biét trong hé thong gido
duc. Mot sé quan diém bao thu ciing lo
ngai rang su phu thudc vao gido vién
ngudi nudc ngoai cd thé 1am giam dong
luc phat trién nhan luc ndi dia

4.3. Kinh nghi¢m ciia Uc

Quan ly gido vién nguodi nude ngoai
tai Uc c¢6 nhitng yéu cau va quy trinh dic
biét. Cac gido vién qudc té mudn lam viéc
tai Uc can phai trai qua mot hé thong ding
ky va danh gia rat chit ché, tuy thudc vao
timg tiéu bang hodc vung lanh thd. Qua
trinh nay bao gém cac yéu cdu vé ching
chi giang day, su phu hop véi cac tiéu
chuin nghé nghiép quédc gia va céac tiéu
chuan tiéng Anh (IELTS).

Mot trong nhitng t6 chic quan
trong trong quan 1y gido vién tai Uc la
Vién Giang day va Lanh dao Truong hoc
Uc (Australian Institute for Teaching and
School Leadership - AITSL), noi gidm sat
viéc phét trién nghé nghiép va chimg nhan
nang luc giang day. Cac gido vién nguoi
nude ngoai can phai cé chimg chi gido duc
tr cac co sé dao tao dugc cong nhan va

phai dap mg cac yéu cau vé dao tao thuc
té va thuc hanh giang day dudi sy giam sat
sat sao. Ngoai ra, cac chinh sach cua Uc
cling yéu cau giao vién tiép tuc phat trién
chuyén mén trong subt sy nghiép gidng
day. Viéc nay co thé bao gom céc chuong
trinh bdi dudng thuong xuyén va _yéu cau
vé danh gia nang lyc, dam bao rang giao
vién duy tri su cdp nhat vé cac phuong
phap giang day va cong ngh¢ gido duc méi

.0 Uc, ngu(n ta chll trong vao cac chuong
trinh phat trién chuyén mon lién tuc va cb
van, trong d6 gido vién ngudi nude ngoai
dugc ghép doi véi nhitng ¢ van giau kinh
nghiém dé hudéng dan ho trong sudt qua
trinh thich nghi. Cac chuong trinh nhu vay
gilp gido vién nguoi nude ngoai lam quen
voi moéi truong gido duc dia phuong va
quan ly nhiing thach thtc khi giang day
trong bdi canh da van hoa.

Vé gidy phép lao dong, Uc cung cap
cac loai visa va gidy phép lao dong voi
nhiéu loai khac nhau nhim ap dung cho
cac ddi trong gido vién khac nhau nhu:

- Visa lao dong tam thoi (Temporary
Skill Shortage Visa, TSS - subclass 482) 1a
visa phd bién cho nhiing gido vién ngudi
nudc ngoai co k¥ nang can thiét trong cac
linh vuce thiéu hut lao dong tai Uc. Visa nay
yéu cau g1ao vién phal ¢6 su bao l1anh tir méot
nha tuyen dung tai Uc va dép tng cac yéu
cau vé k¥ nang va trinh do chuyén mén.
Thoi gian visa ndy c6 thé tir 1 dén 4 nam.

- Visa lao dong dai han (Skilled
Independent Visa - Subclass 189) la visa
cho nhitng gido vién c6 k¥ nang va trinh
dd chuyén mén cao, co thé 1am viéc & Uc
ma khéng can su bao lanh cia nha tuyén
dung. Visa nay cho phep gido vién séng va
lam viéc tai Uc vinh vién.

- Visa lam viéc va dinh cu (Skilled
Nominated Visa - Subclass 190): Pay la
visa cho nhiing gido vién dugc mot tiéu
bang hodc ving lanh tho cia Uc bao lanh.
Visa ndy cting cho phép gido vién lam vige
va sdng tai Uc vinh vién. Dé du diéu kién,



giao vién can c6 mot nghé duoc chi dinh
trong danh sach cac nghé thiéu hut cta Uc.

- Visa sinh vién (Student Visa -
Subclass 500) danh cho mot sé gido vién
ngudi nudc ngoadi co thé dén Uc dé hoc
tap va ldy chimg chi giang day tai cac co
s& giao duc ctia Uc. Visa sinh vién nay cho
phép 1am viéc tdi da 40 gio mdi 2 tuan
trong sudt khoa hoc.

Sau khi c6 visa hop 1§, gido vién
ngudi nudc ngoai can phai dang ky gidy
phép glang day véi co quan quan ly giao
duc & tiéu bang hoac lanh thé noi ho du dinh
giang day. Cac gidy phép va visa nay dugc
quan 1y bai Co quan Di trit Uc (Department
of Home Affairs) va cac co quan gido duc
dia phuong, vdi yéu cau cu thé vé trinh do,
kinh nghiém, va k¥ nang giang day.

4.4. Kinh nghiém cua Durc

Dtc c6 mot quy trinh cu thé dé quan
Iy cac gido vién nguoi nude ngoai mudn
lam viéc tai quéc gia nay, dac biét 1a vé
viéc cong nhan trinh d§ chuyén moén cua
ho. Céc gido vién qudc té cn phai trai qua
quy trinh c6ng nhan dé dam bao rang bang
cap cua ho phu hop véi cac tiéu chuan cia
Dc. Qua trinh nay yéu cau ho ndp cac tai
liu nhu ching minh thu, bang cap giang
day, kinh nghiém lam viéc va chung chi vé
kha ning st dung tiéng Pirc (it nhat trinh
d6 C1). Gido vién can phai dé co quan co
thAm quyén 0 buc danh gia bang cap cua
minh. Néu c6 su chénh 1éch, giao vién co
thé can tham gia cac khoa dao tao bd sung
hoic thi cac ky thi dé hoan thién cac thiéu
sot, quy trinh cong nhan nay co thé t6n phi.
Ve Vlsa Va giay phep lam viéc, glao vién
qudc t& can mot gidy phép cu trii dé lam
viéc tai Puc, va qua trinh xin visa thuong
yéu cau chtg minh ring bang cip cta ho
dap tng yéu cau cua dia phuong. Ciing co
nhirng lya chon dac bi¢t danh cho cac gido
vién 1am viée tai cac truong qudc té hodc
lam gido vién thay thé, noi ma viéc cong
nhan diy du bang cap khong phai lac nao
cling bét budc. Hon nita, viéc hoa nhdp van

hoa 1a mot yéu td quan trong khi dinh cu tai
Puc, va viéc hoc tleng buc duogc khuyen
khich manh mé& dé gitp gido vién dé dang
hoa nhap va glang day hiéu qua. Tuy nhién
Puc ciing cung cp nhiéu hinh thirc hd tro
cho gido vién ngudi nudc ngoai dé gitip ho
hoa nhap va thanh cong trong moi truong
gi4o duc tai qudc gia nay, nhu:

- Hd trg vé cong nhan bang cap: Cac
gido vién co thé dang ky dé cong nhan
bang cap cua minh qua mot t6 chirc c6
tham quyén, gitip ho co thé tiép can cac co
hoi giang day chinh thuc tai Puc.

- Chuong trinh hoc tiéng Puc: Viéc
hoc tiéng Puc 14 rat quan trong ddi voi
gi4o vién nudc ngoai, vi tiéng Pirc 1a ngdn
ngit chinh trong céc 16p hoc tai hau hét cac
truong hoc cong. Nhiéu chuong trinh hoc
tiéng Plic duoc cung cap mién phi hodc
v6i chi phi thip danh cho ngudi nhép cu,
giup ho nhanh chéng nang cao trinh do
ngdn ngir.

- Hd tro tai chinh va trg cip: Puc ¢
cac chuong trinh hd trg tai chinh dé giup
dd cac gido vién nguodi nudc ngoai trong
qua trinh chuyén dén va lam viéc. Mot sd
truong ciing cung cip bao hiém y té va cac
hd trg khac nhu nha & hodc trg cap chi phi
sinh hoat.

- Cong ddng giao vién qubc té: Puc
¢6 nhiéu truong qudc té va cong dong gido
vién nudc ngoai, giup cac gido vién maoi
dé dang tim duoc sy hd trg trong cong
viéc va hoa nhdp vao xa hoi. Cac cong
dong nay cung cap cac hoat dong giao luu,
cac cugc hop, va hoi thao dé chia sé kinh
nghiém va hd trg trong qua trinh lam viéc
tai Puec.

- HO tro nghé nghiép: Céc to chiic
giao duc ¢ Purc cling cung cap cac chuong
trinh dao tao va bdi dudng nghe nghiép
cho gido vién nudc ngoai. Pidu nay gitip
ho cép nhat kién thirc va phuong phap
giang day mdi, cting nhu cai thién k¥ ndng
su pham trong bdi canh gido duc Puc.



4.5. Kinh nghi¢m ciia Trung Quoc

Trung Qudc c6 nhimg chinh sach
khuyén khich gido vién nuéc ngoai, dic
biét trong linh vuc gido dyc tiéng Anh va
cac mon hoc quéc té. Cac Iy do chu yéu
bao gdbm nhu cau nang cao chat lugng gido
duc, thic day glao luu van hoa quoc té va
dap ung yéu cau ngay cang cao ve giao duc
ngdn ngir toan cau. Véinhu cau ngay cang
cao vé gido vién day tleng Anh va cac mon
hoc qubc té, Trung Qudc cung cap cic co
hoi viéc 1am cho gido vién nudc ngoai. Cac
truong hoc va trung tam dao tao thux‘)’ng
tuyén dung glao vién ngudi nude ngoai dé
dap ing nhu cau glang day chét luong cao.
Trung Quoc cung cap mot moi truong lam
viéc hap dan voi nhiéu co hoi cho gido vién
nudc ngodi, dic biét trong cac truong quoc
té, truong tu va cac trung tim day tiéng Anh.
Gigo vién ngudi nudc ngoai ¢ thé nhan
duoc cac phuc loi nhu nha &, bao hiém y
té, tro cAp an udng, va vé may bay khir hoi
. Ngoai ra, Trung Qudc ciing khuyén khich
su giao Iuu van héa va hoc hdi tir gido vién
nudc ngoai, tao ra co hdi cho cac gido vién
quéc t& hoa nhap va déng gop vao su phat
trién ctia gi4o duc trong nudc

Quan ly gido vién nguoi nude ngoai
tai Trung Qudc dugc didu chinh boi mot
loat cac quy dinh phap 1y va chinh sach cu
thé, nham dam bao chat luong giang day
va tuan thu luat phap ciia qudc gia nay.
Mot s6 diém chinh trong viéc quan 1y gido
vién ngudi nude ngoai gdm:

- Visa va gidy phép lam viéc: Dé
lam viéc tai Trung Qudc, gido vién nguoi
nudc ngoai phai co6 visa Z (visa lao dong),
sau do xin gidy phép lam viéc chinh thirc.
Viéc cap gidy phép yéu cau gido vién phai
chimg minh ¢6 bang cap va 1y lich 13 rang.

- Chimg chi va yéu cau kinh nghiém:
Nhiéu trudng hoc yéu cau gido vién ngu’orl
nuée ngoai co ching chi giang day quc té
nhu TESOL, TEFL hodc chting chi tuong
duong. Tuy nhién, mot sb truong khong
yéu cau chtng chi nay, nhung lai yéu cau

gido vién c6 it nhit 2 nim kinh nghiém
giang day. Céc trudng quéc té hodc trudng
cong lap c6 yéu cau khat khe hon s& yéu
cau gido vién co bang cip chuyén mén
trong linh vyc gido duc hodc tleng Anbh.

- Quy dinh vé kiém tra strc khoe va
1y lich: Trudc khi duogc cap phép lam viéc,
gido vién ngudi nude ngoai phai vuot qua
cac cudc kiém tra sirc khoe va chirmg minh
1y lich tu phép trong sach.

V. Bai hgc kinh nghi¢ém cho Viét Nam

Viéc ap dung cac bai hoc tir quan
Iy gido vién ngudi nudc ngoai & cac qudc
gia nhu Nhat Ban, My, Puec, Uc va Trung
Qudc nhu da phan tich & trén c6 thé mang
lai nhiéu loi ich cho Viét Nam. Mot s6 bai
hoc kinh nghiém co6 thé rat ra 1a:

(1) Quan Iy tiéu chuan ciia giang vién
théng qua quy trinh tuyén dung chit ché:
Cac qudc gia nhu Nhat Ban va My c6 quy
trinh tuyén dung gido vién ngudi nude ngoai
rat nghiém ngit, yéu cau bang cép, chimg
chi giang day va kinh nghi¢ém. Viét Nam c6
thé hoc hoi viéc xay dung céc tiéu chuén
tuyén dung cao dé dam bao chét luong
giao vién nudc ngoai, dac biét 1a trong cac
chuong trinh day ngoai ngir nhu tiéng Anh.

(2) Chinh sach visa va phuc loi: Uc
va Trung Qudc c6 chinh sach visa va phiic
loi rat thuén loi cho gido vién nudc ngoai.
Ché d6 phuc loi bao gdm hd trg nha &, bao
hiém y té va cac khoan trg cap khac giup
thu hut gido vién chét lugng cao.

(3) H6 tro hoi nhap vin hoa: Puc va
Nhat Ban dic biét chu trong dén viéc hd
tro gido vién nguoi nudc ngoai hoa nhap
v6i van hoa ban dia. Cac chuong trinh dao
tao van hoa va phuong phap giang day sé
giup gido vién ngudi nudc ngoai lam quen
voi moi truong gido duc va xa hoi tai Viét
Nam. H6 trg van hoéa va cung cip cac khoa
bdi duong vé phuong phap giang day cung
c6 thé gitip gido vién nguoi nudce ngoai dé
dang thich nghi va giang day hi¢u qua hon
v6i truyén thong dia phuong.



(4) Phat trién nghé nghiép va co hoi
dao tao: Ca Ptrc va My déu cung cip céc
co hoi phat trién nghé nghiép cho gido
vién nudc ngoai, tr viéc dao tao chuyén
mon dén cac chuong trinh ning cao ky
nang giang day.

(5) Tao ramoai truong gido duc da van
hoa: Cac nude déu c6 hé thong gido duc
rat da van hoa, voi sy tham gia cua nhiéu
gido vién nudc ngoai. Viéc phat trién moi
truong gido duc than thién va bao dung s¢
gitp gido vién ngudi nudce ngoai cam thiy
thodi mai va lam viéc hiéu qua hon.

VI. Pé xuit mét s6 chinh sich thu
hut doi ngii gido vién nguwdi nuwde ngoai
tham gia hoat djng gido duc tai Viét Nam

Pé thu hit doi ngii gido vién ngudi
nudc ngoai tham gia hoat dong giao duc
tai Viét Nam, can xay dung cac chinh sach
phu hop, tép trung vao cac linh vyc phap
ly, tai chinh, diéu kién 1am viéc, va vin
héa, cu thé nhu sau:

- Cai thién khung phap 1y: bang cach
don gian hoa quy trinh cap gidy phép lao
dong va thua tuc hanh chinh, giam thoi
gian cho doi dé gido vién nude ngoai co
thé 1am viéc tai Viét Nam mot cach thuan
loi; Tao co ché hop phép 1 rang va minh
bach vé quyén loi va trach nhiém cta gido
vién nudc ngoai, ddm bao ho dugc bao vé
boi cac quy dinh phéap luét lién quan dén
lao dong va giao duc.

- Chinh sach dai ngd va phuc loi:
Cung cip mirc lwong canh tranh, cling cac
ché @6 phuc loi nhu bao hiém y té, hd trg
nha &, hodc chi phi sinh hoat dé hap dan
hon so vé6i cac qubc gia trong khu vuc;
Xay dung quy hd trg cho cac gido vién
nudc ngoai tham gia giang day tai cac khu
vuc ndng thon, vung kho khan.

- Khuyén khich hop tac gido duc quoc
té&: Hop tac véi cac to chuc gido duc qudc té
dé quang ba co hoi viéc lam tai Viét Nam,
ddng thoi thu hut nhimg gido vién ¢6 trinh
dd cao; Phat trién cac chuong trinh trao

dbi gido vién giita Viét Nam va cac nudc,
khuyén khich gido vién nu6c ngoai trai
nghiém moi truong lam viée tai Viét Nam.

- H tro gia dinh va doi song: Cung
cap cac hd tro nhu truong hoc qudc té cho
con em cua giao vién nudc ngoai, hodc cac
dich vu cong dong gitip ho ¢ cude sdng
thuan loi hon tai Viét Nam; Thiét 1ap céc
chuong trinh bdi dudng, dio tao vé vin hoa
va ngon ngir dia phuong dé gido vién nudc
ngoai dé dang hoa nhap véi moi truong gido
duc va van hoa ban dia; Tao moi truong
giao luu van hoa thong qua cac su kién hoac
chuong trinh két ndi cong dong dé gido vién
nudc ngoai cam thay gan bo hon.

Nhiing chinh sach nay khong chi thu
hut giéo vién nguoi nudc ngoai ma con
gop phan nang cao chat luong gido duc tai
Vlet Nam, chuan bi cho qua trinh hoi nhap
qudc té ngay cang sau rong.

VII Két ludn

Vi¢e hoc hoi va ép dung cac bai hoc
tor quan ly gido vién nguoi nudc ngoai
ctia cac qudc gia nhu Nhat Ban, My, Duc,
Uc va Trung Qudc glup xay dung mét hé¢
thong glao duc chét luong Va hoi nhép
qudc té manh m& hon. Cac qudc gia nay
da phat trién nhitng mo hinh quan 1y giao
vién nguoi nude ngoai hidu qua, bao gdm
quy trinh tuyén dung nghiém ngit, chinh
sach phic loi hip dan, hd tro vin hoa, co
hoi dao tao nghé nghiép, va phat trién moi
truong gido duc da van hoa.

Maic du, viéc quan ly gido vién
ngudi nudc ngoai rat khac nhau giira cac
qudc gia, nhung c6 mot sy cong nhan
chung rang dao tao phu hop, nhan thic
vé vin hoa va phat trién chuyén moén lién
tuc 1a rat quan trong d6i v6i sy thanh cong
cua doi ngii gido vién nudc ngoai. Vige
ap dung nhitng bai hoc nay sé khong chi
nang cao chat lugng giang day ma con
gitp thu hut va gitr chan giao vién nguoi
nudc ngodi tai ning, gbp phan nang cao
chét luong gido duc toan dién.
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INTERNATIONAL EXPERIENCE AND LESSONS FOR
VIETNAM ON MANAGING FOREIGN TEACHERS

Nguyen Thi Nhung', Tran Tien Dung’, Nguyen Thi Huong An’,
Nguyen Thi Phan Mai’, Ngon Chu Hoang'

Abstract: The article aims to learn from the experience of foreign teacher management
in in various countries worldwide, from which to refer to international experience in foreign
teacher management to apply in Vietnam in order to help Vietnamese educational institutions
attract and promote the capacity, knowledge, and experience of foreign teachers to contribute
to improving the quality of training and international integration. The study used the method
of reviewing documents related to foreign teacher management. The research results show that
many countries around the world have implemented effective policies to attract and manage
foreign teachers, thereby improving the quality of teaching and education. By summarizing
the foreign teacher management experience in some countries, the study has provided some

recommendations for Vietnam.

Keywords: foreign teachers, educators, educational administrators, international

experience.
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