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Tém tit: Sy phdt trién nhanh chéng cia cong nghé théng tin trong day va hoc ngoai
ngir da tré thanh mét xu hwémg va nhu cau thiét yéu (M. R. Ahmadi, 2018). C6 nhiéu yéu
16 anh hwéng dén viéc tich hop cdc cong nghé mdi vao 16p hoc tiéng anh nhir mét ngoai
ngir [English as a Foreign Language —(EFL)]. Trong nghién curu (NC) nay, Nha nghién ciru
(NNC) tdp trung vao khao sdt cdc yéu t6 vé dé tudi, trinh dé CNTT va nhdn thirc ciia gidng
vién. NNC da sir dung bang cau hoi gom 21 cdu héi véi sw tham gia ciia 30 giang vién EFL
tai khoa Ngoai Ngit, Pai hoc Kinh té- Ky Thuat Cong nghiép (UNETI). Két qua cho lhéy s
khdc nhau vé dg tuéi ciia giang vién trong tich hop CNTT khéng c¢6 han ché nao dang ké. Tuy
nhién, diéu dang ban la ca trinh do va nhdn thurc cua giang vién vé CNTT ¢6 sy khdc biét
ré rét khi vrng dung tich hop CNTT trong 16p hoc EFL tai UNETI. Nha truong can cé chinh
sdch khich 1é gidng vién tdp trung vao boi dudng va phdt trién chuyén mén va hé tro ho vé
tich hop CNTT, bén canh do ciing nén cung cép cho lop hoc thiét bi hé tro hoc tdp nhu may
tinh va bang théng minh gitip sinh vién tiép cdn CNTT tan tién, dé qud trinh hoc ciia cdc em
c6 nhiéu thudn loi.

Tir khéa: tich hop cong nghé, d tudi, trinh dé cong nghé va nhan thirc cia giang vién EFL.

I. bat van dé CNTT dé tao diéu kién thuan loi cho qua
Ny nay, viéc tich hop CNTT rong trin’h giang da.:y, va sﬁ:X dung~cé1c nguép luc
e _ ) khac nhau dé thuc day nhiing ngudi hoc
i a mc.)trz trong nhimg phuong phip quan khac nhau. Do d6, phuong phép nay cé lgi
trong nhdt ma gido vién Siﬁ dung. Tich cho ca ngudi c6 trinh @ CNTT cao va théap.
hop CNTT trong 16p hoc dé cap dén viée CNTT gitip ning cao hon qué trinh hoc tap
ning cao moi trudng gido dyc bang CNTT cta nhitng ngudi ¢ thanh tich cao; dong

(Ahmadi, 2018). Gido vién co thé sir dung thoi, ¢6 thé gitip nhitng ngudi ¢6 thanh tich

* Truong Pai hoc Kinh té - Ky thuat Cong nghiép
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thap tiép can thém tai liéu dé gitip ho hiéu
bai hoc chinh xac hon. Hon ntra, béng cach
stt dung CNTT, nguoi hoc cé thé tiép can
nhiéu thong tin hon va ho c6 thé kiém soat
duogc qua trinh hoc tap ciia minh (Pourhosein
Gilakjani & Sabouri, 2014).

Bén canh nhitng vu diém ma tich
hop CNTT dem lai, van c6 mot $6 yéu td
anh huong khi trién khai lién quan dén
gi4o vién, vi ho 1a nguoi dan dit qua trinh
hoc tap. NNC tap trung khao sat vao cac
yéu té vé& do tudi, trinh d6 va nhan thic
clia giang vién vé CNTT.

II. Co s& 1y thuyét

Trong NC nay, ba yéu t6 lién quan
dén giang vién co tac dong dang ké nhat
dén viéc trién khai CNTT: d¢ tudi, trinh
d6 CNTT va nhan thirc ciia giang vién vé
CNTT.

2.1. D¢ tuéi ciia gigng vién va tich
hop CNTT trong gidng day

Do tudi cua giang vién 1a mot trong
nhitng yéu t6 chinh anh huong dén viéc
tich hop CNTT méi trong 16p hoc. Henry
(2008) da NC méi quan hé giira do tudi,
gidi tinh va tinh cach cua cac giang vién
dai hoc trong viéc trién khai CNTT. Cac
phat hién minh hoa cho tac dong tich cuc
ciia d tudi ddi voi viée trién khai CNTT.
NC chi ra rang giang vién 16n tudi co xu
huéng trién khai CNTT trong 16p hoc cua
ho nhiéu hon so v&i giang vién tré tudi.
Theo Henry (2008), cac giang vién 16n
tudi c6 thé thoai mai hon voi ndi dung cua
ho, diéu nay cho phép ho cam thay ty tin
hon khi st dung cac phuong phap giang
day méi lién quan dén CNTT.

Tuy nhién, mot s6 NC cho rﬁng d6 tudi
khong anh huong dén viée sir dung CNTT

trong 16p hoc. Mahdi va Al-Dera (2013) da
tién hanh mot NC trong sd cic gido vién
tiéng EFL tai A rap dé kham pha tic dong
cta do tudi, kinh nghiém va gi6i tinh cua
gido vién ddi voi viée tich hop CNTT va
truyén théng vao viéc giang day ngon ngit.
Céc phat hién ctia NC khong minh hoa bt
ky tac dong nao cua do tudi clia gido vién
dbi véi viée stir dung CNTT. Tuy nhién, NC
nay khong duoc tién hanh trén mot mau 16n
nhirng ngudi tham gia, vi vay cac phat hién
chua thé duoc khai quat hoa.

2.2. Trinh d¢ va tich hop CNTT
clia gidng vién trong gidng day

Mot yéu td khac 1a trinh 6 CNTT
cua giang vién, kha nang va sy tu tin
trong viéc st dung hi€u qua cac ing dung
phan mém khac nhau nhu (Zhao, Pugh,
Sheldon & Byers, 2002) s& anh huong dén
viée tich hgp CNTT trong 16p hoc. Cu thé,
néu giang vién thiéu ning luc va sy tu tin
trong viéc s dung CNTT, giang vién s¢€
khong thé trién khai CNTT trong 16p hoc.
(Jones, 2004). Al- Asmadi (2005) da tién
hanh mot NC vé gido vién EFL tai bon
truong cao dang cong nghé chinh & A Rép
Xé Ut. NC chi ra rang nhiing ngudi tham
gia tham chi hiém khi st dung Internet
nhu mot cong cu huéng dan. Tuy nhién,
cac gido vién trong NC nay thé hién ho c6
su quan tam dén viéc sur dung CNTT, va
ho thira nhan CNTT hitu ich néu ho c6 thé
st dung ding céach trong giang day; do do,
NC két luan rang diéu quan trong 13 phai
cung cip cho gido vién cac khoa dao tao
vé tich hgp CNTT (Al-Asmari, 2005). Cac
NC khac cho thiy rang nhirng gido vién
duoc hd tro cho su phat trién chuyén mon
lién quan dén CNTT phai c6 trinh d6 tich
hop CNTT cao hon nguoi tham gia trong
16p hoc cua ho (Hastings, 2009).



2.3. Nhdn thirc cua gidng vién va
tich hop CNTT trong gidang day

Nhan thirc cta giang vién vé viéc sir
dung CNTT trong 16p hoc 1a mot yéu t6
chinh anh huong dén viéc tich hgp CNTT.
Niém tin ciia gidng vién c6 lién quan truc
tiép dén phuong phap giang day ma ho
ap dung trong 16p hoc cia minh (Kagan,
1992, trich dan trong Alsaied, 2016). Noi
cach khac, néu giang vién c6 nhéan thuc
tich cuc vé tich hop CNTT, ho cé nhiéu
kha nang &p dung phuong phéap nay va ap
dung hi¢u qua vao vi¢c giang day EFL.

NC d4 chi ra rang giang vién nhan
thirc vé tich hgp CNTT theo cach khac
nhau. Mot s giang vién coi CNTT la
mot cong cu cai thién va hd tro viée hoc
(Mollaie & Riasati, 2013). Mgt NC do
Ayin (2013) cho thdy hau hét gido vién
déu ddng y rang CNTT gitip ngudi hoc
hiéu rd hon vé cac khai niém méi va giap
ho tu duy sang tao. Tuy nhién, Saqglani va
Mahmood (2013) bao cdo rang mic du
nhimg ngudi tham gia ¢ quan diém tich
cuc vé tich hop CNTT, nhung ho van lo
lang va ban khoan vé viéc str dung CNTT
trong qua trinh giang day. Nguyén nhan
cta sy lo ling nay 1a do gido vién chua co
kha ning vuot qua nhitng khé khin vé mit
ky thuat ma ho gdp phai khi &p dung céac
CNTT méi. Ho ddng ¥ riang duoc dao tao
day du s& giup ho tu tin hon trong viéc tich
hop CNTT (Saglani & Mahmood, 2013).

Cac yéu t6 nhu do tudi, trinh do va
nhan thirc vé CNTT cua giang vién anh
huong dén viéc trién khai CNTT trong
16p hoc; tuy nhién, rat it NNC di khao st
su két hop cua ba yéu té nay dbi voi cac
giang vién EFL. Do d6, muc dich chinh
ctia NC nay la kham pha méi quan hé giita
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cac yéu to nay va viée tich hop CNTT cua
giang vién EFL. NNC d¢ cap dén cac cau
hoi NC sau:

1. Mbi quan hé gitra do tudi va viée
tich hgp CNTT cua gidng vién trong cac
16p hoc EFL tai UNETI 1a gi?

2. Mbi quan h¢ trinh d¢ va vi¢c tich
hop CNTT cua gidng vién trong cac lop
hoc EFL tai UNETI la gi?

3. Mbi quan hé gitra nhan thuc va
viée tich hop CNTT cua giang vién vao cac
16p hoc tiéng Anh EFL tai UNETI la gi?

I11. Phwong phap nghién ciru
3.1. Péi twong tham gia

30 giang vién tiéng Anh EFL cia
UNETI c6 sé nam kinh nghiém giang day
khéc nhau da tham gia vao NC nay. Mot
s6 giang vién dudi 40 tudi va mot sb trén
40 tudi. Tat ca nhitng nguoi tham gia déu
khong phai 1a ngudi ban ngit néi tiéng Anh.

3.2. Phuwong phap NC

NNC da st dung phuong phap NC
dinh luong dé tra 10i cac cau hoi NC. Theo
Dornyei (2007), muc dich cua phuong
phép dinh luong 1a xac dinh va do luong
mdi quan hé giita cac bién khac nhau.
NNC sur dung bang cau hoi ma da dugc
ap dung va phat trién dya trén mot du an
do Trung tim NC Hoc tap va Hiéu suat
(CSLP) tai Dai hoc Concordia & Montreal
da thuc hién.

3.3. Quy trinh

NNC da st dung cong cu bang cau
hoi truc tuyén ctua Google vi cong cu nay
cho phép bang cau hoi thuan loi cho cac
giang vién thuc hién. Bang cau hoi bao gom
21 muc nham kiém tra ba yéu té: do tudi,
trinh d6 va nhan thie vé tich hop CNTT
cua cac giang vién EFL. Bang cau hoi dugc
thiét ké theo thang diém Likert ndm muc
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tir 1 (hoan toan ddng y) dén 5 (hoan toan
khong dong ¥). Mot NC thi diém da duoc
tién hanh dé dam bao tinh hop 1¢ cua két
qua. Sau do, mot h¢ ) alpha Cronbach da
duoc sur dung dé xac dinh do tin cay cua
bang cau hoi, dua ra diém sb 12 0,93.

3.4. Phdn tich phwong phap

NNC da phéan tich dir liéu bang
phan mém Statistical Package for Social
Sciences (SPSS), ddy 1a phan mém dugc
stt dung dé phén tich dir liéu thong keé
phtrc tap (Pallant, 2011). NNC bét dau
bang théng ké mo ta dé tim ra cac gia
tri trung binh, dg I¢ch chuan va tan suét
ctia cac phan hdi. Hon nira, két qua cua
bai kiém tra nay cho thdy cach cic phan
hoi duoc phdi hop véi nhitng nguoi tham
gia dudi 40 tudi so v6i nhitng ngudi trén
40 tudi. Sau d6, NNC da tién hanh mét
bai kiém tra twong quan Pearson dé xac
dinh mdi quan hé giita d6 tudi, trinh do va
nhan thirc ctia giang vién vé viéc tich hop
CNTT trong 16p hoc. Mot phan tich tuong
quan di duoc st dung dé mo ta mdi quan
hé giita cac bién (Pallant, 2011).

IV. Két qua va thio luin
4.1. Két qua

NNC dit myc tiéu kiém tra ba bién
(dd tudi, trinh d§ va nhan thtrc ctua gidng

vién vé CNTT) khi tich hop CNTT trong
cac 10p hoc tiéng Anh EFL. Bé ¢ dugc
cai nhin tong quan va moé ta dir liéu ma
nguoi tham gia nhan duge, NNC bat dau
bang thong ké mé ta va sau d6 tién hanh
kiém tra hé sé twong quan Pearson dé tim
mdi quan hé giira cac bién khac nhau.

4.1.1. Théng ké mé ta

Dir liéu mé ta bao gdm gia tri trung
binh, d 1éch chuan va tan suat phan hoi tu
nguoi tham gia.

Bang 1. Do tuoi cua gidang vién

Nhom tudi | SO 1WONE NEUOT | 1y 0
tham gia
Dudi 40 20 60
Trén 40 10 40
Tong 30 100

Bang 1 cho thiy téng cong c6 30
giang vién tham gia NC nay, 20 nguoi
trong s6 ho dudi 40 tudi, trong khi 10
ngudi trén 40 tudi. NNC da chia nhimg
ngudi tham gia thanh hai nhém tudi nay
dé giup xac dinh xem do tudi cua giang
vién ¢ tac dong dén viéc tich hop CNTT
trong cac 16p hoc EFL hay khong.

Vé viéc kham ph4 trinh d6 CNTT
clia giang vién, Bang 2 cung cép tom tat
vé phan hdi cua ho.

Bang 2. Thong ké mé ta vé trinh @6 CNTT ciia gidng vién (tinh theo ti 1é %)

ne Ho‘an Pong | Trung | Khong Hoanﬁ toan Trung ?9
Noi Dung toan , ip | ddng ¥ khong binh léch
dong y P gy dong y chuan

1. Toi c6 thé ap dung nhimg gi toi biét
v& CNTT vio 16p ho. 65.8 | 132 ] 10.5 5.3 53 1.71 | 1.18
2.T61 ¢6 the st dung CNTT nhu mot
cong cu ho tro gidng day va da tichhop | 553 | 21.1 | 132 5.3 5.3 1.84 | 1.17
CNTT vao chuong trinh giang day.
3.Toi c6 the sir dung mhicu g dung | 47 4 | 501 537 | 79 53 | 2,08 | 1.23
mady tinh khac nhau.
4. T61 thanh thao trong viée st dung
nhiéu loai cong nghé may tinh khc nhau. 342 | 237 | 184 | 132 10.5 242 | 136
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ne Ho‘an Pong | Trung | Khong HoanA toan Trung ?9
NQi Dung toan , 14 ddne v khong binh léch
dong y y P gy dong y chuan

3. Toi tich hop cong nghé méy tinh vao| 5o 5| 31 6| 91| | 53 26 | 2,00 | 1.04
cac hoat dong giang day cua minh.
6. To1 cam thay rang toi can dugce dao
tao nhiéu hon ve vi¢c st dung CNTTde| 2.6 | 184 | 289 | 184 31.6 3.58 | 1.20
giang day. ”
7. Toi thay kho ¢6 the ap dung CNTT| 13 ) | 511 | 937 | 79 | 342 | 245 | 138
vao 16p hoc.

Béng 2 cho thay giang vién c6 trinh
d6 CNTT cao. Tir phan hdi cho cau 1 véi
65,8 % va 2 voi 55,3 thé hién hon mot nta
giang vién c6 kha nang tich hop CNTT vao
16p hoc cua ho. O muc 6 v&i31.6 % va muc

7 v6i 34.2% cho thay giang vién cam thay
thanh thao trong viéc st dung CNTT.

Lién quan dén nhén thic cua giang
vién vé viée trién khai CNTT, Bang 3 duara
phén tich vé cac phan hoi tir ngudi tham gia.

Bang 3. Thong ké mé ta nhan thire ciia giang vién vé CNTT (tinh theo ti 1é %)

ne Ho‘an Pong | Trung | Khong Hoali toan Trung ?9
Noi Dung toan , 1A ddne v khong binh léch
dong y y 1P gy dong y chuan

L. Vice sir dung CNTT gldp 101 glam bGt| oo | 135 | 53 | 53 | 105 | 182 | 137
ap luc vai tu cach la mot giang vién.
2. CNTT dong vai tro quan trong ong| 5y 1| 156 | 96 | 26 | 79 | 161 | 119
qua trinh hoc tap.
3. Vice su dung CNTT gidp cai thién sl o7 | 537 | 195 | 26 53 | 174 | 1.10
hiéu biét cua sinh vién vé bai hoc.
4. CNTT lamét cong cu giang day co giatri. | 68.4 | 13.2 | 7.9 0 10.5 1.71 | 1.29
> CNTT thic day sinh vién tham gia| o\ | 158 | 79 | 53 | 26 | 158 | 103
nhiéu hon vao qué trinh hqc tap.
6. Viéc str dung CNTT khién sinh vién bo
bé cac nguon hoc tap truyén thong quan| 0 184 | 184 | 263 36.8 3.82 | 1.13
trong (vi du: sach thu vién).
7. CNTT doi hoi phai ddo tao ky mdng| 5 o | 15| 154 | 342 | 237 | 350 | 1.4
phan mém, mat qua nhi€u thoi gian.

Két qua trinh bay trong Bang 3 cho
thdy giang vién coi CNTT gop phan tich
cuc trong viéc giang day. Phan 16n giang
vién déng ¥ manh mé& véi cac ndi dung

1-5. Tuy nhién, mot s luong 16n giang

vién khong ddng ¥ va hoan toan khong
ddng ¥y v6i cac ndi dung 6 va 7.

Cudi cing, tom tit vé bién doc lap,
lién quan dén viéc kham pha viéc trién
khai CNTT trong 16p hoc, dugc thé hién
trong Bang 4.
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Bdng 4. Théng ké mé ta vé viéc trién khai CNTT (tinh theo ti 1é %)

e Ho‘an Pong | Trung | Khong HoanA toan Trung ?9
Noi Dung toan , 1a ddne v khong binh léch
‘ ’ dong y y P gy dong y chuan
1. Toi1 su dung nhiéu chién lugc khac nhau
dé dua CNTT vao chuong trinh gidang day| 36.8 | 34.2 | 21.1 2.6 5.3 2.05 | 1.08
cua minh.
2. Toi lap ke hoach va tich hgp cac hoat
dong hoc tlp dya trén CNTT nham thiic| ) () 5y 6 79 | 35 | 53 | 208 | 123
day sy tham gia cua sinh vién vao cac k¥
nang tu duy bac cao.
3. Toi o ging str dung nhicu tmg dung| 5, ¢ | 7e g | 511 | 79 105 | 2.37 | 130
mady tinh nhat c thé.
4. Toi st dung CNTT moi trong 16p hoe. | 36.8 | 26.3 | 184 | 13.2 5.3 224 | 1.24
3. Toi gidi thi€u cho sinh vién ctia minh| 59 5 | 300 | 55 | 96 5.3 197 | 1.07
nhiing cong nghé moi.
6. Toi tich hop CNTT gilp cai thicn s\ g 5 | 154 | 132 | 523 26 | 171 | 1.06
hi€u biét cua sinh vién.
7. CNTT Ia thanh phan co ban cia 16p| 5o | 156 | 937 | 53 53 | 2.00 | 1.20
hoc cua to1.

Két qua trong Bang 4 cho thiy giang vién tich hop CNTT vao 16p hoc ctia ho. Mot sb
giang vién ciing coi CNTT 1a mot cong cu thiét yéu va co ban trong 16p hoc.

4.1.2. Kiém tra twong quan Pearson

NNC néu ra ba cau hdi va dé tra 101 chung, can c6 mot kiém tra hé so6 tuong quan

Pearson. Bang 5 cung cap tom tat vé moi tuong quan gitra cac bién.

Bdng 5. Cdc méi twong quan

Pearson 1 057 260 110
Do tudi Tuong quan
© Xac Sudit 734 115 512
S0 luong 30 30 30 30
Pearson 057 1 671%% | 8l6**
Nhan thire Tuong quan
: Xac Sudt 734 000 000
S6 luong 30 30 30 30
. fgﬁ;gﬂan 260 671%% 1 876%*
Mue d9 thanh thao Xdc Suit 115 000 000
S6 luong 30 30 30 30
. f;ﬁ;sgzan 110 816 | §76%* 1
Thyc hign Xac Sut 512 000 000
S6 lugng 30 30 30 30

** Twong quan co y nghia o murc 0,01.




Cau hoi NC dau tién: “Mbi quan
hé gitta 6 tudi va viéc tich hop CNTT
cua giang vién trong cac l6p hoc EFL
tai UNETI 1a gi?” Két qua cho thiy c6
mbi tuong quan gitra do tudi (TB=1,34,
twong quan =.481) va viéc tich hop CNTT
(TB=12,70, xac suit =5,82) va mbi tuong
quan khong c6 ¥ nghia thong ké [twong
quan=.110, xac suat =512].

Cau hoi NC tht hai “Mdi quan
hé gitra trinh d6 va vi¢c tich hop CNTT
cua giang vién trong cac 16p hoc EFL tai
UNETI 1a gi?” Két qua cho thiy c6 mbi
twong quan lon gitta trinh d6 (TB=13,98,
SD=5,21) va viéc tich hgp CNTT
(TB=12,70, SD=5,82) va mdi tuong quan
c6 y nghia thong ké [twrong quan =876,
xéc suat =000].

Cau hoi cudi cung: “Mdi quan hé
gitta nhan thuc va viéc tich hop CNTT
cua giang vién trong cac 16p hoc EFL tai
UNETI Ia gi?” Két qua cho thay c6 moi
tuong quan cao gitra nhafu; thirc cua giang
vién (TB=12,76, xac suat=5,29) va viéc
tichhgp CNTT (TB=12,70, xac suat=5,82)

va moi tuong quan c6 ¥ nghia thong ké
[twong quan=.816, x4c xuat=000].

4.2. Thao lugn

NNC tap trung vao ba cau hoi vé
cach ba yéu t6 (tudi cua giang vién, trinh
d6 va nhan thirc vé CNTT) anh huéng
dén viéc tich hgp CNTT trong céac 16p
hoc EFL tai UNETI tir phan tich két qua &
phan trén. NNC d3 sir dung thong ké mo
ta dé phan tich dir liéu do ngudi tham gia
cung cép. Sau d6, NNC da ap dung mot
bai kiém tra twong quan Pearson dé tra 1oi
cac cau hoi NC.

Vé cau hoi NC dau tién, sy anh
huong khong dang ké khi gitra tudi cia
giang vién khi tich hop CNTT. NC nay
hd trg mot so tai lidu hién co vé tac dong
ctia d6 tudi ddi voi tich hop CNTT (Mahdi
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2013; Tweed 2103). Tuy nhién, Henry
(2008) cho rang tudi ciia giang vién c6 tic
dong tich cuc dén tich hop CNTT. Lién
quan dén tranh luan nay véi cac tai lidu
hién c6 khac, can luu y rang chi c¢6 30
giang vién tham gia NC nay, trong do 60%
dudi 40 tudi va 40% trén 40 tudi. Két qua
c¢6 thé thay doi néu ca hai nhom cé cung
s6 lugng nguoi tham gia.

Cau hoi NC thi hai cho thay c6 mdi
trong quan manh mé khi d& cap dén mbi
quan h¢ gitra trinh d¢ va kha nang tich hop
CNTT cua giang vién. Phat hién nay ho
tro cho khuyen nghi cua Hastings (2009)
rang cac to chirc gido duc nén cung cap
cho gido vién chuong trinh phat trién
chuyén moén gitap ho tich hogp CNTT hiu
qua trong l6p hoc. Hastings (2009) nhan
thiy giao vién nhan duoc chwong trinh
phat trién chuyén mén vé CNTT c6 xu
hudng tich hgp CNTT vao 16p hoc cua ho
& murc do nhiéu hon. Ngoai ra, nhiing phat
hién ctia NC hién tai c6 thé lién quan dén
nhiting phat hién cua Al-Asmari (2005),
nhting nguoi tham gia c6 trinh d§ va kha
nang tich hgp CNTT thip thi ¢6 nhu cau
duoc dao tao.

Cau hoi NC cudi ciing, cac phat hién
cho théy mot mdi quan hé chat ché lién
quan dén nhan thirc va tich hop CNTT cia
giang vién, ho c6 nhan thuc tich cuc vé
tich hop CNTT. Cu thé, 65.8% giang vién
coi CNTT 1a mot cong cu hd trg gitp gidm
bdt ap luc cho ho (xem Bang 3). Ho cling
coi do la mot phuong phap cai thién su
hiéu biét cua sinh vién. Do d6, giang vién
thich tich hgp CNTT vao 16p hoc cua ho.
Nhiing phat hién nay lién hé véi nhiing
phat hién cia Mollaie va Riasati (2013) va
Aydin (2013), ho da phat hién CNTT giap
hoc sinh nang cao vi¢c hoc. Hon nira, diéu
quan trong can luu ¥ 1a NC cho thiy rang
giang vién EFL tai UNETI tu tin vé viéc
tich hgp CNTT trong 16p hoc, diéu nay
khac dang ké so vai két qua cta Saglani
va Mahmood (2013), nhitng nguoi da phat
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hién ra rang gido vién EFL lo ling vé viéc
tich hgp CNTT vao 16p hoc cua ho.

Cubi cung, NNC nhan thirc ring NC
ndy c6 mot s6 han ché bao gom sé luong
nguoi tham gia it va khong dong déu tir
cac nhom tudi khac nhau. S6 nguoi tham
gia tré tudi (dudi 40 tudi) nhidu hon nhiing
ngudi tham gia 16n tudi (trén 40 tudi). Mot
han ché khac 1a NC st dung bang cau hoi
truc tuyén, co thé khong dén duoc voi
nhiing giang vién khong str dung CNTT.

V. Két luén

Viéc tng dung CNTT trong bai day
tich hop nd1 dung va ngon ngir s€ mang lai
nhidu két qua tich cyc. NNC di tim hiéu
vé anh huong ctia d6 tudi, trinh d6 va nhan
thirc vé CNTT cia giang vién ddi véi viée
tich hgp CNTT trong cac 16p hoc EFL tai
UNETI. Nhitng phat hién cua NC nay cho
thiy khong c6 mdi quan hé dang ké nao
giita d6 tudi cua giang vién va viéc tich
hop CNTT. Nguoc lai, c6 sy phan c?ip ro
rét vé ca trinh d6 va nhan thirc cta ho khi
tich hop CNTT trong giang day EFL. Dé
thuc hién duoc yéu cdu ndy, phai c6 sy
phéi hop déng bd cta doi ngti can bo quan
1y, nhan vién k¥ thuat, toan bg gidng vién
dé xay dung mot hé théng thong tin hiéu
qua, tao duogc chuyén bién tich cuc trong
viéc sir dung CNTT, hd tro viéc quan 1y,
day va hoc, gop phan nang cao chat luong
cua qua trinh dao tao cta toan Truong. Bén
canh d6, ciing nén cung cip cho cac 16p
hoc céc thiét bi khac nhau nhu may tinh
va bang thong minh, gitp cac em tiép cin
va ung dung CNTT, c6 nhitng trai nghiém
thti vi lién hé tir ndi dung da hoc dén thuc
té cudc séng , hoan thanh cac du éan, ké
hoach hoc tap mdt cach nhanh chong, hi¢u
qua va sang tao.

Ngoai ra, cac NC trong tuong lai
nén tim hiéu thém cac yéu t6 khac nhu
gi6i tinh va kinh nghiém cua gidng vién
trong cac bdi canh cu thé khac.

Tai liéu tham khdo
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INTEGRATION OF TECHNOLOGY AMONG
VIETNAMESE TEACHERS: A STUDY CASE IN VIETNAM

Pham Thi Thuy’

Abstract: Technology is currently seen as a new trend in education. This study aims to
examine the variables influencing the adoption of new technology in EFL classrooms. Teachers’
age, level of technological proficiency, and attitude toward technology are among the factors
considered. 30 EFL teachers from the Faculty of the University of Economics-Technology
for Industries (UNETI) completed a 21-item questionnaire as part of the study. The findings
suggest that there is no meaningful correlation between the age of teachers and their use of
technology. However, the incorporation of technology in UNETI EFL classrooms was highly
correlated with the teachers’ technological ability and their perspectives on technology. It is
recommended that educators provide classrooms with tools like laptops and smart boards as
well as professional development and assistance for teachers integrating technology.

Keywords: technology integration, teacher age, technological competency, teachers’
perspectives, EFL teachers.
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