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Tém tit: Chuyén déi so trong xd héi néi chung va trong dao tao dai hoc néi riéng la
mét tat yéu trong thoi dai phdt trién cong nghé thong tin hién nay ciing nhuw truede tinh hinh
teng pho véi dich bénh Covid-19 trén toan cau. Xu thé sir dung cong nghé thdng tin dé chuyén
d6i mé hinh t6 chirc hoat dong trong dao tao dai hoc truyén thdng da dem lai hiéu qua thiét
thuc cho cac nha quan ly ciing nhw co so gido duc dai hoc. Sy két hop cua viéc huong dan
triec tié}) trén lop hoc va wng dung moi truong ky thudt $6 tao nén mot trdi nghiém hoc tap
thich hop voi méi cé nhan dé dat hiéu qua 16t hon. Hoc tdp két hop dé cdp dén viéc tich hop
hudng dan triee tiép truyén théng Va hoc tdp triec tuyén mang dén cho nguwoi tham gia nhitng
diéu tét nhdt ciia ca hai hinh thire dao tgo.

Muc dich ciia nghién ciru la chi ra vai tré va tam quan trong ciia mé hinh hoc tdp két
hop Blended Learning trong c&c co s¢ gido duc dai hoc dé nang cao chdt lirong gido duc dao
tao, tqo nguén nhén luc ¢6 chat luwong cao cho xa hoi.

Tir khoa: Hoc tdp két hop, hoc tdp truc tuyén, chat heong, gido duc dai hoc, md hinh.

|. Dat van de

Ngay nay, khoa hoc cong nghé phat
trién lién tuc va nhanh chéng dang tac
dong lon dén nganh giao duc, vi vay viéc
ddi moi phuong thirc dao tao linh hoat,
thich trng véi diéu kién thuc tién tré thanh
mot nhu cau thiét yéu dé nang cao chat
lugng dao tao trong cac co sé gido duc dai
hoc. Néu khong, chung ta s€ lac hau va
sinh vién cia chung ta s& khong thé dbi
mit voi mot moi truong ludn thay doi doi
hoi nhiéu kha ning va ning luc ty chiém
linh tri thire dudi su huéng dan cua giang

* Khoa Pao tao Tir Xa — Truong Pai hoc M& Ha Noi

vién. Bé dat duoc chat lugng hoc tap tét &
cac co s¢ gido duc dai hoc, chung ta can
xay dung chién lwoc gido duc mdi, mot
chuong trinh gido duc sang tao co thé két
hop ca hé thong truc tiép truyén thong véi
hé théng hoc tap truc tuyén moi. Do do,
C4c co s& gido duc dai hoc can tap hudn
dé giang vién, sinh vién, nha quan 1y sir
dung tai liéu truc tuyén mot cach khoa hoc
va hiéu qua. Néu duogc bdi dudng tdt, cac
giang vién c6 thé hudng dan sinh vién s
dung nhiing tai liéu nay mdt cach chinh

X4c va tao ra mot ké hoach hoc tap hiéu
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qua dé cai thién qué trinh hoc tip. Bang
cach nay, thong qua viéc st dung mot
chuong trinh hoc tap két hop, cac truong
dai hoc s& cai thién chat luong dao tao,
cung cap cac dich vu gido duc tét hon cho
sinh vién, s& mang lai chat lugng ngudn
nhan lyc tot hon.

Viéc to chie day hoc két hop 2 hinh
thirc s& gop phan mo rong co hoi tiép can
giao duc dai hoc cho moi ngudi, tao diéu
kién dé cac em duoc hoc & moi noi, moi
lic cling nhu dép Gng duge yéu cau phong
chbng dich bénh nhu hién nay. Day hoc
truc tiép két hop véi truc tuyén duge ap
dung trong cac co s& gido duc dai hoc
& Viét Nam trong nhiéu nim qua. Tuy
nhién, xuat phat tir tinh hinh thuc tién va
nhirng uu diém vuot troi, cac co s& giao
duc dai hoc xac dinh day la gidi phap lau
dai, day hoc truc tuyén vira bo trg day hoc
truc tiép, trong trudong hop cu thé c6 thé
thay thé truc tiép va nguoc lai nhu mot tat
yéu day hoc truc tiép 1a diéu kién, co hoi
dé b6 sung cac kién thire, ky ning thuc té
cho nguoi hoc thong qua céc thi nghiém,
thuc hanh, thyc tap, thuc té.

I1. Co sé 1y thuyét

2.1. M0 hinh hoc tap két hop
“Blended Learning”

M& hinh Blended Learning duoc
ké thura tir sy phat trién ctia mé hinh hoc
tryc tuyén. CO rdt nhidu cach tiép can
khai niém “Blended Learning”. Theo Tu
dién tiéng Anh, Blended Learning 13 mo
hinh hoc tap két hop va b6 trg cho nhau
gitta cach hoc truc tuyén va céch hoc
truyén théng. Pay 1a phuong phap duoc
Truong Pai hoc Cambridge nghién ctu

dau tién trong viéc giang day ngoai ngi,
sau d6 mo hinh nay dugc ap dung rong rai
trong cac t6 chirc dao tao khac [5]. Thuat
nglr Blended Learning dugc khai quat la
viéc st dung cac phuong phap giang day
trong 16p hoc truyén thong cung véi viée
str dung phuong phap hoc truc tuyén cho
cung mét sinh vién hoc cung mot ndi dung
trong ciing mot khoa hoc. D6 1a “sy két
hop chu déo gilra trai nghiém hoc tap truc
tiép va truc tuyén”[6]. Ngoai ra, con co
cac chuong trinh két hop, trong do sinh
vién hoc mot sé khoa hoc trong 16p hoc
truc tiép va cac khoa hoc khac dugc cung
cap hoan toan tryc tuyén. Hoc tap két hop
dugc mo ta la mot phuong thirc giang day
loai bo cac rao can vé thoi gian va dia
diém hoc tép.

M0 hinh Blended Learning la su két
hop gitta cac hoat dong truc tuyén va truc
tiép dé huéng dan trong 16p hoc hoic cic
phuong thirc day hoc khac dé giup sinh
vién phat trién kién thirc va ki ning méi
c6 thé dugc chuyén sang méi truong lam
viéc. Hoc tap két hop thé hién 1o trong
dao tao nghé nghiép va cac dich vu 1ép
hoc chung cho mét s6 chuong trinh giéo
duc toan cau. Blended Learning la mot
xu huéng phat trién nhanh chéng trong
cac to chire gido duc truyén thong va cac
t6 chuc khac. Mot khao sat hoc tap truc
tuyén cho thiy hoc tip két hop dang mo
rong trén toan cau voi téc do ting trudng
46% hoic cao hon mdi nam. Khi cac nha
hé tro to chirc, giang vién giang day tai
truong dai hoc va cao dang tré nén thoai
méi v6i cac tmg dung hoc tap két hop,
ho thuong c6 dong luc cao dé kham pha
nhitng cach thirc méi va cai tién hon trong
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viée st dung hoc tap két hop cho cac dich
vu giang day hoac cac hoat dong dao tao
quan li dao tao. Bén canh d6, mét s6 han
ché cling da dugc cac nghién ciru chi ra
do diéu kién vé co so vat chat nhu ha tang
mang két ndi, su phuc vu ciia may chu cai
dit hé théng quan 1i hoc tap, bing thong
gidi han hay kho truy cap mang, rét mang,
cling nhu khé khan cta sinh vién khi s&
hiru thiét bi truy xuit mang. .. c6 tac dong
tiéu cuc ddi véi str dung mo hinh hoc tap
Blended learning.

Ngoai ra, viéc sinh vién chua chu
dong quan Ii tot thoi gian ty hoc, hodc
sao nhing danh nhiéu thoi gian cho viéc
lam thém hodc cac hoat dong giai tri khac
cling lam anh huong téi hiéu qua hoc tap.
Nhirng 1i giai khac la do suc i cua nguoi
hoc khi da qua quen thudc vdi cach hoc
truyén thong véi ba dic trung co ban 1a
thiéu chu dong, thiéu tu giac va thiéu ki
ndng quan 1i thoi gian c6 hi¢u qua. Day
cling 1a han ché cua nguoi Viét duoc dao
tao & moi truong trong nudc, quen voi
cach hoc thu dong & phé thong nén khi
chuyén vao truong dai hoc thi cham thich
nghi. Han ché ndy, mot phan ciing dén tir
phuong phap day trong cac truong dai hoc
& Viét Nam con cham ddi mdéi, chua theo
kip duoc trao luu va xu thé khai thac cong

nghé cao trén thé gidi.

Nguoi hoc cling dugc phat hi¢n 1a
chuan bi kém cho mét s nang luc hoc tap
dién tr va nang luc kiéu hoc thuat. Chat
luong cac khoa hoc can duogc cai thién
lién tuc, cac bai giang phai duoc thiét ké
theo cach sang tao, tuong tac va phu hop,
ldy nguoi hoc lam trung tam va duogc két

hop véi viéc giang day theo. Nguoi day
phai danh nhiéu thoi gian dé dau tu vao
bai giang dé tao ra hiéu qua khi dua ra cac
hudng dan hoc truc tuyén, tao diéu kién
cho ngudi hoc phan hoi, dit cau hoi va mo
rong pham vi kién thirc. Nguoi day phai
tdp trung vao phuong phap su pham hoc
tap hop tac, hoc tap tinh huéng va hoc tap
dua trén du 4n thong qua cic hudng dan
truc tuyén. Tuy nhién, bén canh nhitng vu
diém vuot troi cua phuong phap hoc truc
tuyén ciing khong thé phu nhin nhiing
mat tich cuc cua phuong phap giang day
truyén thong (giang day truc tiép). Vi vy,
mo hinh hoc tap két hop giita 2 phuong
phap truc tuyén va truc tiép ciing da duoc
ap dung thuc hién & nhiéu cac truong dai
hoc & Viét Nam nhim d6i méi phuong
phap day - hoc, nang cao hiéu qua cong

tac dao tao chat lwgng nguon nhan lyc.

2.2. Cac mwrc dp va mé hinh hoc
tdp két hop Blended Learning

M6 hinh Blended learning la su
két hop gitra m6 hinh hoc day hoc truyén
théng va md hinh day hoc truc tuyén theo
mot ty 18 nhit dinh, ty 16 nay c6 thé ting
giam tuy thudc vao mic do ap dung, hién
nay c6 3 muc d6 dé ap dung mo hinh day
hoc Blended learning, bao gdm:

- Muc do 1. Nguoi day st dung
hinh thtrc chinh 13 hoc tip truyén thong
khi giang day, tuy nhién c6 cung cap thém
C4c tai liéu tryc tuyén dé ngudi hoc tra ctru
thdng qua Internet.

- Mitrc d6 2: Nguoi day thiét ké xen
ké& cac bai giang truc tuyén bén canh cac
bai giang theo phuong thic truyén thong
dé gilp ngudi hoc lam quen dan véi hinh
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thirc hoc tap truc tuyén. Viéc trao di, thao
luan, ho tro ngudi hoc s& duoc mé rong
thuc hién thong qua cac cong cu hd trg
nhu: Email, Forum... bén canh gidp mat
trao doi truc tiép.

- Mtrc d6 3: Bén canh viéc thiét ké
xen k& cac bai giang truc tuyén cho sinh
vién nhu mire d6 2, ¢ mirc d6 3 ngudi hoc
s& dugc kiém tra va danh gia bang hinh
thirc tryc tuyén.

Can ot vao 3 mirc do ¢ thé ap
dung cua mo hinh Blended Learning nhu
trén, hién nay trén thé giéi c6 6 mé hinh
Blended Learning dang duoc 4p dung dé
giang day cho bac dai hoc, bao gém:

+ MO hinh Face-to-Face Drive:
Pay 1a m6 hinh gan nhit voi hinh thic dao
tao trong 16p hoc truyén théng. Cach tiép
cin nay thudng c nghia 1a khong phai tat
ca moi nguoi trong 16p sé€ tham gia dao tao
tryc tuyén bd sung, vi né cha yéu nhim
vao nhu cau ca nhan cua nhitng nguoi hoc
dang gip kho khin hoic mudn hoc cao
hon va xa hon. Sir dung mo hinh gidng
day truyén thdng 1a chinh trong viéc giang
day, tuy nhién c6 Ung dung cong nghé
thong tin trong viéc cung cap tai liéu hoc
tap va thuc hién cac bai danh gia. Theo
d6, ngudi hoc s& gianh thoi gian dé tham
gia hoc tap, trao ddi, thao luan truc tiép
tai 16p con viéc doc tai li¢u hay thyc hién
cac bai tap sé thdng qua Internet. M6 hinh
nay gilip ngudi day c6 nhiéu thoi gian hon
dé hd ngudi hoc, phu hop véi 16p hoc ¢6
su phan khic hay chénh léch vé kién thirc
gitta cac thanh vién trong 16p hoc.

+ M0 hinh Rotation: Nguoi hoc sé
hoc luédn phién gitra 2 mé hinh hoc tap

truyén thdng va hoc tip truc tuyén theo
mot lich trinh da dugc cong bd. M6 hinh
nay tao dugc tinh linh hoat trong viéc day
va hoc, nguoi day co thé hd tro nguoi hoc
cac ndi dung cua budi hoc truc tuyén vao
cac budi hoc truyén thong dwa theo nhu

cau cua nguoi hoc.

+ MO hinh Flex: Nguoi day dua
ra dinh huéng, hudéng dan ngudi hoc chi
dong hoc tap theo mé hinh hoc tap truc
tuyén, gid hoc truc tiép s& gianh dé trao
doi, thao luan va giai dap thic mic. Mo
hinh nay gip nguoi hoc phat huy duoc
kha nang tu hoc, tu nghién clru, nguoi hoc
c6 thé chu dong sip xép thoi gian hoc,
khong gian hoc cling nhu thoi luong hoc
cho phu hop véi ban than.

+ Mb hinh Online Lab: Trong subt
thoi gian cua khoa hoc, nguodi hoc tham
gia hoc truc tuyén tai cac phong may
chuyén dung, ddng thoi chiu su quan ly
va gidm sat cia cdc giam sat vién khoa
hoc. M6 hinh nay gitp giam bét ap luc vé
phong hoc truc tiép, giam sb lugng nguoi
tham gia giang day, tuy nhién s lam tang

s6 luong cla giam sat vién.

+ MO hinh Self - Blended: Cho
phép ngudi hoc co thé dang ky hoc truc
tuyén cic moén hoc ngoai chuong trinh
hoc. M6 hinh nay phu hop véi bac dao tao
dai hoc, khuyén khich nguoi hoc nang cao
kién thire, mé rong chuyén mon, hoc thém
cac mon hoc theo sé thich ca nhan.

+ M0 hinh Online Driver: Sir dung
hoan toan mé hinh hoc tap truc tuyén
trong day va hoc. Nguoi hoc dua trén céac
huéng dan, bai giang, bai tap,... do ngudi
day cung cip thong qua Internet dé tién
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hanh hoc. Cac van dé thic méc can hd tro,
trao d6i déu dwoc tién hanh truc myén.
Mo hinh nay phu hop véi ngudi hoc can
sy linh dong vé thoi gian hoc, lich hoc, ¢6
thé ap dung cho bac dai hoc, sau dai hoc,
hé dai hoc vira hoc vira lam,....).

I11. Phwong phap nghién ciru
3.1. Muc dich nghién ciru

Nghién ciru co sé 1y luan vé mo
hinh hoc tap két hop Blended learning
va cac mic do cua mo hinh hoc tap két
hop Blended Learning. Thdng qua viéc str
dung md hinh hoc tap két hop va chi ra vai
trd va tim quan trong ctia md hinh hoc tap
két hop Blended Learning trong cc co s&
gido duc dai hoc, cac truong dai hoc s€ cai
thién chat lugng gido duc dao tao va cung
cap cac dich vu gido duc tét hon cho sinh
vién dé nang cao chit luong gido duc dao
tao, tao nguén nhan luc c6 chat luong cao

cho xa hoi.
3.2. Phwong phap nghién ciru

Bai viét chu yéu dung hai phuong
phap nghién ctru: Phuong phap phan tich
dinh tinh dya trén céc tai liéu va phuong
phéap phan tich dinh luong dua trén phiéu
khao sat. Trong nghién ciru ndy, ngudn tai
lidu duoc thu thap lai qua sach, bai bao
khoa hoc, cong trinh nghién ctru trong va
ngoai nudc, ...dé tién hanh phan tich, tong
hop céc tai li¢u, cong trinh nghién ctru co
lién quan, ngoai ra tac gia con str dung
thng ké toan hoc dé xur ly sé liéu, két qua
diéu tra; phan tich van dé nghién ctru

IV. Két qua va thao luan

4.1. Tdac dong ciia mO hinh hoc tip
két hop doi véi chit lwong ido duc dai hoc

Ngay nay, viéc hoc tap - st dung
internet da thay d6i quan niém vé giéo duc
bang cach trién khai cic mé hinh hoc tap
méi nham nang cao chat lugng gido duc
va tao diéu kién truyén tai thong tin cho
sinh vién, khuyén khich sinh vién tham
gia nhiéu hon vao hoc tap. Trén thuc té,
viéc hoc truc tuyén duge mé hinh héa theo
nhu cau cua ting sinh vién va cho phép
sinh vién phan anh nhiéu hon vé viéc hoc
ciia minh. Tuy nhién, c6 mét s tré ngai
ddi voi viée su dung tot cac tai lidu truc
tuyén: giang vién va sinh vién phai biét
cach su dung chung; tt ca ho can dugc
dao tao vé cach su dung cac cong cu hoc
tap truc myén[8]. Trén thuc té, nhirng loi
thé caa viée hoc su dung Internet la rat
nhiéu nhu bat dau tir tinh sin c6, tinh linh
hoat, sy trao ddi van hoa va tinh doc lap
cua sinh vién:

- Internet c6 thé c6 & hau hét moi noi
va cung cip cho sinh vién moi loai thong
tin, giip ho khong phu thugc vao chinh
minh. Tuy nhién, sinh vién can dugc dao
tao vé& Cach sir dung cac cong cu truc tuyén
mot cach chinh x&c va hiéu qua. Can luu
y rang két qua hoat dong cua sinh vién
bi anh huong boi sy da dang cua cac tai
liéu hoc tap va chét lugng dao tao ma ho
nhan duogc; Trong mot h¢ théng giao duc,
viéc cung cap thong tin da dang, gilp viéc
truyén tai kién thirc duoc dé& dang hon va
qué trinh dao tao cling dat hi¢u qua cao
hon tir 6 m&i ¢ thé dan dén chat luong
dao tao tot hon.

- Hoc tap két hop tap trung vao
sinh vién hon 1a giang vién, né giup cho
sinh vién dat két qua cao hon trong hoc
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tap dong thoi né con mang lai cho sinh
vién nhiéu kha ning hoc tap, bang cach
cho phép sinh vién 1am nhiéu nhiém vy &
nhirng noi khac nhau va c6 lich trinh linh
hoat. Theo cach nay, 16p hoc khéng con la
noi duy nhat ma sinh vién c6 thé hoc hoi
tir gidng vién; sinh vién c6 thé tu hoc bén
ngoai 16p hoc.

- Hoc tap két hop ¢o bon uvu diém
chinh:

+ Thtt nhat, md hinh Blended
Learning rat linh hoat va c6 thé quan 1y
ddng thoi ca khdng gian va thoi gian trong
qua trinh hoc tap;

+ Thur hai, mé hinh Blended Learning
cOn cai thién chat lugng cua qua trinh hoc
tap bang cach khuyén khich sinh vién thuc
hién mot sb hoat dong hoc tip bén ngoai
16p hoc nhu tim thém c&c ngudn va tai liéu
tham khao trén internet va lam cac cau do
hodc bai kiém tra truc tuyén;

+ Thirba, mé hinh Blended Learning
phll hop véi tig nhu cau ciia sinh Vién;

+ Thur tw, m6 hinh Blended Learning
giam thiéu chi phi hoc tap ddng thoi nang
cao chét lugng gido duc dao tao.

M®& hinh Blended Learning cho phép
sinh vién truy cap cac nguon truc tuyén da
dang, gidp sinh vién cd nhiéu co hdi twong
tac véi cac sinh vién khac va vai cac giang
vién ciia ho va c6 duoc nhidu quan diém
khéc nhau. Bang cach nay, ho c6 thé nang
cao ning lyc ciia minh, tham gia nhiéu
hon vao viéc hoc va ¢6 thé phu hop hon
v6i moi bdi canh hoc tap [14].

Tuy nhién, viéc hoc tip, s dung
internet gap nhiéu tro ngai nhu cin phai co

may tinh, két ndi internet va tai liéu truc
tuyén; hon nira, nhiéu sinh vién khong biét
cach sir dung mot sd chuong trinh nhét
dinh trén internet; chiing duoc st dung nhu
cach hoc truyén thong va hau hét thoi gian
sinh vién khong dugc dao tao dé giao tiép
bang cac cong cu hoc tap méi [11]

Hon nita, c4c tai liéu truc tuyén
nghéo nan dsi khi dugc cung cp cho sinh
Vién, viéc sir dung sai cAc ngudn tai nguyén
truc tuyén tot cling khién sinh vién va
giang vién c6 y kién tiéu cuc vé viéc phu
thudc vao cac nguén tai liéu truc tuyén va
tac dong cia chung dén chit luong gido
duc [10]. Pé thuc sy huong loi tir viéc
hoc theo m6 hinh Blended Learning, khéa
hoc nén duogc xay dung tét, cAc giang vién
va sinh vién nén dugc dao tao vé cach su
dung phin mém Blended Learning, va cac
chuyén gia thong tin st dung cong nghé
nén tao phan cirng va phan mém Blended
Learning cho mdi khoa hoc.

Hoc tap két hop lam ting loi ich cua
ca hoc tap truyén théng va hoc tap truc
tuyén. Tuy nhién, dé sinh vién hai long,
khoéa hoc can duoc thiét ké tot dé sinh vién
cd thé truy cap va st dung cac tai liéu truc
tuyén mot cach dé dang. Néu khong, sinh
vién s& cam thay khong hai long va mat
dong luc hoc tap [3].

Dé hoan thanh nghién ctru nay, tac
gia da khao sat 24 giang vién ciia mot
sb truong Pai hoc & Ha Noi da dung mo
hinh Blended Learning dé giang day cho
sinh vién. Thang do Likert dugc st dung
dé do luong tac dong cia phuong phap
hoc tap Blended Learning ddi véi chat
lugng gido duc.
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Cac cau hoi khao sat dga trén nghién
ctru cua King, S. va Arnold, K. (2012) [8]
nhirng ngudi da diéu tra y kién cua cac
giang vién vé mo hinh Blended Learning.
Tuy nhién, khéng c6 nghién ctru nao duoc
thuc hién trudc day vé tac dong cua Hoc
tap két hop ddi véi chat lugng hoc tap ¢
cac truong Dai hoc trén dia ban Ha Noi.
Nghién ctru dugc hinh thanh tir nhirng cau
hoi chinh sau:

@ Cac Thay/C6 hiéu khai niém hoc
tap két hop Blended learning 1a gi?

@ Lam thé nao dé cac Thay/Co nghi
rang mot hé thdng hoc tap két hop dang

anh huong dén cong viéc cua Thay/Co
trong truong dai hoc?

@ Hé théng hoc tap két hop trong
truong dai hoc cai thién chét luong hoc
tap cua sinh vién nhu thé nao?

@ Lam thé nao dé cac Thay/Co nghi
rang mot khoa hoc két hop c6 thé mang lai
cho sinh vién sy hai long hon?

@ Nén sir dung cac cong nghé hd tro
nhu thé nao dé hd tro viée hoc truc tiép?

@ Nhirng chién lwgce nao ho cho 1a
can thiét dé cai tién chét luong trong gido

duc ¢ truong dai hoc?

Bang: Hoc tdp két hop co tac dong tich cuc dén giao duc

Quan diém Tilg %
Hoan toan khdng dong y 0,43
Kha khong dong ¥ 0,46
Khong dong y 23,46
Kha dong y 50,43
Hoan toan dong ¥ 25,22

Két qua khao sat cho thiy 78%
giang Vvién cho rang mé hinh Blended
Learning khéng c6 dinh nghia cu thé.
Tuy nhién, tit ca cac dinh nghia cua
n6 déu chia dung cac yéu té chinh cua
no, d6 1a hoc truc tuyén (hoc bing cach
st dung internet) va hoc truyén théng.
Mit khac, két qua cho thdy 79% giang
vién nghi ring mé hinh hoc tap Blended
Learning dang cai thién cong viéc cua
ho trong trudong dai hoc. Két qua ciing
cho thiy 74% giang vién dong y rang hé
théng hoc tap két hop trong mot trudng
dai hoc cai thién chat luong hoc tdp. Hon
nira, két qua cho thay 83% giang vién cho

rang mot khoa hoc két hop co thé mang
lai cho sinh vién sy hai long hon va 83%
giang vién cho ring cac cong nghé hd
trg nén dugc st dung ding cach dé hd
tro viéc hoc truc tiép. Cudi cung, két qua
cho thdy 67% giang vién cho rang “céu
trac” cua truong dai hoc nén duogc thay
dbi va cac chuyén gia CNTT nén déng
mot vai tro quan trong trong viée thiét ké
khoa hoc Blended Learning va giai quyét
bat ky van dé nio ma cac giang vién gip
phai. Két qua chung cho thiy 75,65%
giang vién dong y rang Blended learning
c6 tac dong tich cuc dén chat lugng gido

duc dai hoc.
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Hoc tap két hop co tac dong tich cuc dén giao duc

0.43

rd

Ti lé

0.46

® Hoan toan khéng déngy = Kha khéng déng y

4.2. Mpt s6 dé xudt ning cao chit

lwong gido duc dai hoc

Pé sat dung md hinh Blended
Learning c6 hiéu qua va ning cao chat
lugng gido duc dai hoc thi cac co sé gido
duc dao tao can:

- C6 chinh sach khuyén khich d6i voi
viéc trién khai mo hinh Blended Learning;

- CO nghién ctru, danh gia chung
vé sy hiéu biét, kinh nghiém ciia doi ngii
giang vién vé mo hinh Blended Learning
dang & cap d6 nao dé nha truong c6 hudng
trién khai phu hop;

- T6 chire tap huan, ning cao hiéu
biét, ning luc cua doi ngi giang vién vé
nén tang cdbng nghé, cac phuong phéap
day hoc phu hop voi mo hinh Blended
Learning;

- Xay dung va duy tri cAc nhom
nghién ctu dé thiét ké noi dung, bai
giang va khoéa hoc; t6 chuc day hoc thu
nghiém theo dinh hudng mo hinh Blended
Learning; to chlic cic xemina thao luan
chuyén mon theo hudng nay;

23.46

50.43

Khong dongy

Kha déngy m Hoan toan déngy

- Ctr can bo tham gia cac 16p tap huén
¢ su dung cong nghé E-learning, Blended
Learning dé rat dugc kinh nghiém;

- Pau tu co s& vat chat, két noi ha
tang cong nghé thong dé viéc két ndi va
trién khai mo hinh nay dugc thuan tién.

V. Két luan

Ngay nay, hoc tap két hop duoc
cbng nhan va st dung rong rdi. Tuy
nhién, cau hoi chinh la liéu n6 c6 hiéu
qua hay khong. Su thanh cong ciia mot
chuong trinh hoc két hop co lién quan
dén viéc nd duoc 1én ké hoach tot nhu thé
nao trong khi can nhic cdc muc tiéu cia
co s¢ gido duc dao tao. Hon nira, viéc tao
ra mot hé théng hoc tap két hop cin cung
cap cac giai phap cho cac vin dé ma cac
co sO gido duc dang gap phai hién nay.
Pé 1én ké hoach cho mét chwong trinh
hoc két hop t6t, doi ngli nhan vién phai
giau kinh nghiém, cac giang vién phai
duogc dao tao bai ban va can hiéu rd nhu
cau cua sinh vién. Phuong phap hoc két
hop d6i khi bi lam dung do sy thiéu hiéu
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biét vé nhu ciu cua hoc sinh, thiéu kién
thirc vé mo hinh nao phu hop nhat véi co
so giao duc. Dé thanh cong, mot mo hinh
hoc két hop phai can nhic dén cac muc
tiéu gido duc va chién lugc ciia co s¢ gido
duc. Dé giai quyét nhitng van dé nay, cac
nha thiét ké chuong trinh hoc két hop co
thé doc sach hodc tham gia cac khoa hoc
vé chi dé nay.
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