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Tém tit: Bai viét danh gid hiéu quda ciia viéc tng dung mé hinh hoc tdp két hop dé ning

cao chat lwong day va hoc hoc phc”in Pt nuée hoc tai khoa ﬁéngAnh, truwong Dai hoc Mo Ha

Ngi. Cdc phwong phdp phdn tich dinh tinh va dinh lwong véi cdc tai liéu, két qua nghién ciru

ciia cdc hoc gia di trude va két qua tir bang cdu hoi ldy tiv 152 sinh vién (khéa 2023-2027) da

theo hoc mén Pat nude hoc tai khoa ﬁéng Anh nam hoc 2024-2025. Nghién ciru danh gia wu

diém, nhwoc diém va nhitng thdch thire ciia mé hinh hoc tdp két hop, dé xudt cdc gidi phéap d@é

vng dung mé hinh nay mét cach cé hiéu qua trong qud trinh hoc tdp hoc phan Bt nude hoc.

Tir khoa: mé hinh hoc tdp két hop, hoat dong tryuc tiéb, hoat dong truc tuyén, Pt nudc hoc

I. Dit vin dé

Trong nhiing nim gan dy, mo hinh
hoc tap két hop duoc coi 1a mot phuong
phap day va hoc hi¢u qua, dac biét trong
bbi canh chuyén doi sé va thoi gian trong
va sau dai dich COVID-19. Rét nhiéu téc
gia dd co nhiing nghién ctru vé mé hinh
hoc tap két hop, tr sy hai long cua sinh
vién tac dong dén két qua hoc tap, dén
viée thiét ké mo hinh hoc tap két hop linh
hoat. Céc tac gia cling nhan manh vai tro
quan trong cua cong nghé, sy tham gia
cua giang vién va cach thirc quan ly 16p

'Truong Pai hoc Mo Ha Noi

hoc trong viéc ddm bao thanh cong cua
phuong phap hoc tap nay.

Céc nghién ctru cua cac tac gia vé mo
hinh day hoc két hop dd khang dinh tiém
nang to l6n cia mo hinh nay trong viéc
néng cao chat lugng gido duc, dong thoi chi
ra nhimg thach thirc can vuot qua dé mo
hinh dugc trién khai rong rdi va hiéu qua
hon. Bai viét nay s& phan tich tinh hiéu qua
cua mo hinh day hoc két hop, nhitng thuan
loi cling nhu nhitng kho khan, thach thuc
dé tir 46 dé xuit tmg dung rong rii mo hinh



day hoc két hop trong day va hoc hoc phan
DAt nude hoc tai khoa Tiéng Anh, truong
bai hoc M¢é Ha Noi.

IL. Co sé li thuyét

2.1. Khai niém mé hinh hoc tdp
két hop

Phuong phap hoc tdp két hop la
“mot phwong phap hoc tdp tich hop,
két hop hodn hdo giita hoc trén 16p va
hoc online, gitta cdch hoc truyén thong
va cdach hoc hién dai” (Graham, 2006).
Trong do6, viéc hoc tap s¢ duogc bod sung
thém boi cac hoat dong truc tuyén, bao
gdm nhitng bai tdp mang tinh chét dinh
huong, tu hoc. Sau nhitng gio hoc trén
16p, ngudi hoc co thé xem lai hodc tiép
tuc voi nhitng ndi dung hoc tap trén cac
website hoc tap chuyén mon.

Phuong phap day hoc két hop “tao
ra mot op sinh vién ndng dong, mang dén
cho gido vién s sang tao trong viéc truyén
tai kién thire, nhw day qua bang twong
tac, théng qua tro choi, bai hat két hop
cong nghé cao. Sinh vién o nhirng trinh do
ngon ngit khdc nhau c6 thém nhiéu co hji
twong tac, co hung thu hon voi hoc tap”
(Picciano & Dziuban, 2007).

2.2. Cic mé hinh day hoc két hop
pho bién

Nhu da trinh bay ¢ 2.1, hoc tap két
hop 1a mot phuong phap giang day két
hop gitra viéc hoc truc tiép trén 16p véi
cac cong cu va phuong phap hoc truc
tuyén. Su phét trién cta cong nghé da
thiic ddy viéc ap dung mo hinh nay trong
gido duc, giup hoc vién cé thé tan dung
loi thé ctia ca hai hinh thuc hoc tap. Duéi
day 1a mot s6 mo hinh hoc tap két hop
phd bién:
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2.2.1. Mo hinh Hoc truc tié}) két hop
(Face-to-Face)

Mo hinh Hoc truc tiép két hop 1a
mot dang hoc tap két hop trong d6 phan
16n noi dung hoc tap van duoc truyén dat
qua hinh thire giang day truc tiép trén 16p,
nhung ¢ sy hd tro tir cong nghé s6. Gido
vién van giit vai trd trung tAm trong qua
trinh giang day, trong khi sinh vién c6
thé sir dung cac cong cu ky thuat sé nhu
tai liéu dién tir, bai tap truc tuyén va hé
thong quan 1y hoc tap (LMS - Learning
Management System) dé bd sung va mé
rong kién thirc.

Theo Means, Toyama, Murphy,
Bakia & Jones (2010), vu diém cua md
hinh Hoc truc tiép két hop bao gdm “si
duy tri sy twong tac cd nhdan gitta gidao
vién va sinh vién, hé tro tot cho viéc
truyén dat kién thirc va ky ndng mém. Mo
hinh nay tang tinh linh hoat trong hoc tap,
giup sinh vién chu dong on tdp va mo rong
kién thire ngoai gio hoc chinh” (Picciano
& Dziuban,2007).

Means et al. (2010) cling néu 1én
nhiing han ché cia md hinh Hoc truc tiép
két hop khi m6 hinh nay “doi hoi gido vién
va sinh vién phai c6 k¥ nang s dung cong
nghé tbt, va c6 thé gay qua tai cho gido
vién néu khong c6 su hd tro tir hé thong
quan 1y hoc tap.”

2.2.2. M6 hinh hoc tdp két hop dang
Xoay vong (Rotation)

M0 hinh Xoay vong 1a mot phuong
phap hoc tap két hop trong dé sinh vién
luan phién gitra cac phuong thic hoc tap
khac nhau, bao gém hoc truc tiép Vol
giao vién, hoc theo nhém, hoc truc tuyén
va tu hoc.
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Theo Christensen, Horn & Staker
(2013) “phuong phap hoc tip két hop
dang Xoay vong gitp tang tinh c4 nhan
héa khi sinh vién c6 thé hoc theo toc do
riéng va tap trung vao cac ndi dung phu
hop véi trinh d§ cia minh. Bén canh do,
dang xoay vong gitp sinh vién phat trién
ky nang ty hoc, chi dong hon trong viéc
tim kiém va tiép thu kién thirc.”

Tuy nhién, phuong phép hoc tap
két hop dang Xoay vong ciing c6 mot sd
han ché nhu yéu cau ha tang cong nghé
nhu céac thiét bi va hé thdng phan mém
phu hop dé trién khai hiéu qua. Gido
vién phai c6 k¥ nang to chuc, diéu phdi
nhiéu hoat dong hoc tap cung lic (Horn
& Staker, 2014).

2.2.3. M6 hinh linh hoat (Flex)

Mo hinh linh hoat 14 “mot phuong
phap hoc tap két hop trong d6 phan 16n
noi dung hoc tap duoc cung cip thong
qua moi trudong tryc tuyén, nhung van
c6 su hd tro tir gido vién khi can thiét.
Gido vién khong giang day toan 16p ma
dong vai tro 1a ngudi huéng dan, hd trg
c4 nhan hodc nhom nho dua trén nhu cau
cu thé cua sinh vién.”

Mo hinh linh hoat ¢6 nhitng vu diém
nhu: “C4 nhan hoa viéc hoc; Linh hoat vé
thoi gian va khong gian; Tiét kiém thoi
gian giang day truc tiép; Phat trién k¥ ning
tu hoc do sinh vién dugc rén luyén kha
nang tim kiém thong tin, giai quyét van
dé va lam chu qua trinh hoc tap ctia minh”
(Horn, Staker & Christensen, 2014).

M6 hinh ndy yéu cau sinh vién
c6 ¥ thie tu gidc cao va mot hé thong
LMS manh va thiét bi hoc tap (may tinh,
internet) day du dé dam bao trai nghiém

hoc tap hi¢u qua.

2.2.4. M6 hinh Tw hoc két hop (Self-
Blended)

Mo hinh Ty hoc két hop 1a “mot
dang hoc tap két hop trong d6 sinh vién tu
nguyén bo sung cac khoa hoc truc tuyén
vao chuong trinh hoc chinh khoa cua
minh. M6 hinh nay cho phép sinh vién m¢
rong kién thirc ngoai ndi dung dugc giang
day trong 16p, giup ho chu dong nang cao
k¥ nang va kién thirc theo so thich hodc
nhu cau ca nhan” (Christensen, Horn &
Staker, 2013).

Mb hinh Ty hoc két hop “giup sinh
vién mé rong pham vi kién thuec, tiép can
v6i nhidu ndi dung ngoai chuong trinh
chinh khoa, nang cao chuyén mon” (Horn
& Staker, 2014).

Mo hinh nay khong phu hgp véi
sinh vién thiéu dong luc vi viéc hoc thém
la ty nguyén, nhirng sinh vién khong co
dong luc cao co thé khong theo kip.

2.2.5. Mo hinh hoc tap thong qua
tro choi hoa (Gamification)

Kapp (2012) dinh nghia m6 hinh
hoc tap thong qua tro choi hoa 1a phuong
phap tich hop cac yéu td tro choi vao moi
treong hoc tp nham ting cudng dong luc
va su tham gia cua sinh vién.

“M0 hinh hoc tap thong qua tro choi
hoa mang lai nhimg wu diém nhu: Tang
cuong sy tham gia, véi moi truong hoc tap
hap dan hon gitp sinh vién duy tri sy cha
y 1au hon; Cai thi¢n dong luc hoc tap; Phat
trién k¥ ning mém, khuyén khich k¥ ning
hop tac, tu duy phan bién va giai quyét
van dé; Tang cuong sy tuong tac khi sinh
vién co thé hop tac hodc canh tranh voi
ban bé dé dat thanh tich cao hon” (Kapp,



2012, Zichermann & Cunningham, 2011).

Tuy nhién md hinh nay c6 thé lam
mét tap trung néu khong can bang tot giira
trd choi va ndi dung hoc tap, va sinh vién
c6 thé tap trung qua muic vao viéc kiém
diém thay vi hiéu bai.

2.2.6. M6 hinh Phong thi nghiém
truee tuyén (Online Lab)

M6 hinh Phong thi nghi¢m truc
tuyén 13 mot “phuong phap hoc tap két
hop trong do sinh vién thuc hién céc bai
hoc, thi nghiém va thyc hanh hoan toan
trén nén tang truc tuyén thay vi trong
phong thi nghiém vat Iy truyén théng” (de
Jong, Linn & Zacharia, 2013).

Theo Ma & Nickerson (2006), mo
hinh nay gitip “giam chi phi vi khong can
trang thiét bi phong thi nghiém vat ly, tiét
ki¢m ngan sach cho nha truong. Sinh vién
¢6 thé thuc hanh céc thi nghiém hoa hoc, vat
Iy mot cach an toan va tién loi, khong gap
rti ro tir héa chit hodc thiét bi nguy hiém.”

Tuy nhién, m6é hinh Phong thi
nghiém tryc tuyén lam cho sinh vién
thiéu trai nghié¢m thuc té, thiéu cam giac
1am viéc truc tiép vé6i thiét bi va vat liéu
thuc té.

2.2.7. Mo hinh Lop hoc dao nguoc
(Flipped Classroom)

Theo Lage, Platt, & Treglia (2000),
md hinh Lép hoc ddo nguoc la “mot
phuong phap gidng day trong d6 sinh vién
tiép thu kién thirc méi tai nha thong qua
tai liéu hoc tap truc tuyén, sau do su dung
thoi gian trén 16p dé thao luan, thyc hanh
va giai quyét cac van dé véi su hd tro cua
gido vién.”

Mo hinh ndy ca nhan hoéa hoc tap,
“thay vi tiép thu thy dong, sinh vién duoc
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tham gia vao cac hoat dong thuc hanh,
thao luan va giai quyét van dé thyc té, ting
cuong su tuong tac trén 16p. Sinh vién ¢
co hoi ren luyén k¥ nang tu duy phan bién
va lam viéc nhom khi trao ddi trén 16p, gitp
phat trién k¥ ning tu duy phan bién. Giao
vién c6 thé tap trung vao hd trg sinh vién
thay vi chi giang 1y thuyét” (Bergmann &
Sams, 2012, Lage, Platt & Treglia, 2000).

Mo hinh Lép hoc dao nguoc yéu
cau sinh vién c6 tinh than ty gidc cao.
Néu sinh vién khong chu dong nghién ctru
truge & nha, ho co thé gap kho khan khi
tham gia cac hoat dong trén 16p. Gido vién
phai chuan bi bai ki, thiét ké tai liéu hoc
tap chat luong, dé tiép can va dam bao
sinh vién c6 du phuong tién dé hoc tap
truc tuyén.

II1. Phwong phap nghién ciru

3.1. Béi canh nghién civu

Tai khoa Tiéng Anh, truong Dai hoc
M¢& Ha Noi, hoc phén DPét Nudge cung cép
cho sinh vién nhimg kién thirc co ban vé
lich sir hinh thanh phat trién, dic diém
dia i, con nguoi, hé théng chinh tri, gido
duc.... ciia cac nudc sir dung tiéng Anh
nhu mot ngén nglr chinh thirc. Mon hoc
nay dé cao tinh tu hoc, tu nghién ctru cla
sinh vién, kha ning thuyét trinh va ning
luc nay ciing duoc dung dé danh gia qua
trinh hoc tap. Sinh vién duoc biét rd vé
chuan dau ra hoc phén, yéu cau vé thai do
hoc tap, phuong thirc danh gia cac chuan
dau ra hoc phan ngay tir budi hoc dau tién.
Sinh vién duoc yéu cau ludn phai trau ddi
nhimg kién thire da hoc, nghién ctru nhiing
kién thirc c6 lién quan dén bai méi, thao
luan theo nhém va ting ca nhan thuyét
trinh nhiing van dé cé trong bai hoc.
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3.2. Muc dich nghién curu

Bai viét tap trung danh gia hiéu qua
cua viéc ung dung mod hinh hoc tap két
hop dé nang cao chét luong day va hoc
hoc phén PAat nudc hoc tai khoa Tiéng
Anh, truong Pai hoc Mo Ha Noi.

3.3. Doi twong nghién ciru

Déi trong nghién ctru trong bai viét
nay la danh gid hiéu qua cua viéc Uing
dung mé hinh hoc tap két hop ap dung
cho hoc phﬁn Dat nude hoc tai khoa Tiéng
Anh, truong Pai hoc Mo Ha Noi.

3.4. Pham vi nghién ciru

Bai viét tp trung nghién ctru thuc
trang ap dung hi€u qua cua viéc ung dung
mo hinh hoc tap két hop dé nang cao cht
luong day va hoc hoc phén Dét nuée hoc
tai khoa Tiéng Anh, truong Pai hoc Mo
Ha Noi, st dung két qua khao sat tir 152
sinh vién khoa 2022-2026 ki 4/8 tai khoa
Tiéng Anh - truong Pai hoc Mo Ha Noi vé
viéc ung dung hi¢u qua mo hinh hoc tap
két hop trong qué trinh hoc tap.

IV. Két qua va thao luin

3.5. Nhiém vu nghién ciru

Bai viét trinh bay hai nhiém vu
nghién ctru d6 1a 1) danh gia tinh hi¢u qua
viéc tng dung mé hinh hoc tap két hop
day va hoc hoc phﬁn DPatnudc hoc tai khoa
Tiéng Anh, truong Dai hoc Mo Ha Noi; 2)
nghién ctu quan diém cua sinh vién ddi
voi1 viée ap dung hiéu qua mo hinh hoc tap
két hop dé nang cao chat luvong day va hoc
mén Pat nuée hoc

3.6. Phwong phap nghién ciru

Bai viét sa dung phuong phap
dinh lugng va dinh tinh, dya trén cac tai
liéu, nhitng két qua cia cac cong trinh
nghién ctru cia cac hoc gia di trudc vé
ap dung mo hinh hoc tap két hop trong
day va hoc.

3.7. Cong cu nghién ciru

Nghién ctru str dung bang khao sat
dé danh gia hiéu qua cua viéc ung dung
md hinh hoc tap két hop dé nang cao chat
luong day va hoc hoc phﬁn DAt nude hoc
tai khoa Tiéng Anh, truong DPai hoc Mo
Ha Noi.

4.1. Quan diém ciia sinh vién doi véi viéc irng dung mé hinh hoc tip két hop day va
hoc hoc phén Dt nieéc hoc tai khoa Tiéng Anh, trwong Pai hoc Mé Ha Nji

4. Theo ban, Blended Learning cé nhiing lgi ich nao trong viéc hoc mén D&t nude hoc? (C6 thé chon

nhiéu dap an)
152 céu tra il

Linh hoat v& the gian va dla di...
Tao didu kign liép can da dang. ..

Gilp sinh vién chi ddng trong...
MNang cao k¥ nang s dung con...
Dé dang cé nhan hoa ndi dung...
Tang co hdl giao tiép vii gldng. ..
HE tro' hoe vign ghi nhér va hié....

1(0.7%)

20

114 (T5%)
114 (75%)
98 (64,5%)
81 (53.3%)
75 (49,3%)
60 (39.5%)
65 (42,8%)
75 100 125
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Két qua khao sat cho thay, sinh vién thirc vé cac qubc gia (64,5%), nang cao
da nhan ra nhirng thuan lgi khi ap dung mo k¥ nang str dung cong nghé trong hoc tap
hinh hoc tap két hop trong qua trinh theo (53.3%), dé dang c4 nhan hoa ndi dung hoc
hoc hoc phﬁn DAt nude hoc nhu: Linh hoat tap theo tung nhu cAu hoc vién (49,3%),
vé thoi gian va dia diém hoc tap (75%), tiép tang co hoi giao tiép voi giang vién va ban
can da dang nguén tai liéu da phuong tién hoc qua nén tang truc tuyén (39,5%), hod
(video, bai bdo, podcast, v.v.) (75%), chu trg hoc vién ghi nhé va hiéu sau kién thirc
dong trong viéc hoc va nghién ctru kién thong qua hoc li¢u twong tac (42,8%).

5. Ban danh gi& mirc d§ hiéu qua cla Blended Learning so vai phuong phap truyén théng trong maén
Dat nudc hot nhu thé nao?

152 cau tra o

@ Rithidu qua

@ Higu qua

@ Binh thudmg

@ Chua hidu qua

@ Hoan toan khéng hidu qud

6. Ban thich phuong phap Blended Learning hon hay phuong phap hoc truyén théng trong mon Dt

nudc hoc?
152 céu tra Ioi

@ Hodn toan thich Blended Learning

@ Uu tién Blended Leaming nhung van
can phwong phap truyeén thong

@ Can két hop can bang ca hai phuong
phip

@ Uu tidn phueng phap truydn théng hon

@ Hoan toan thich phwrang phdp truyén

thisng
So voi phuong phap truyén thong hop co6 hi¢u qua, tuy nhién trong qua trinh
trong hoc tap mon Dat nuée hoc, 81,6% hoc tap, sinh vién can két hop can béng ca
sinh vién danh gia moé hinh hoc tap két hai phuong phép (57.6%).

7. Ban gap nhimg kho khan nao khi hoc/day mén P4t nude hoc theo phuong phap Blended
Learning? (Co thé chon nhiéu dap an)
152 cau tra [4l

Thidu oo s& ha thng cdng nghé...
Thidu ki ndng sir dung cdng n...

41 (27%)
38 (25%)
Kho khan trong quan Iy thai gia. ..
Kha khén trong viée duy tri adn...

50 (38.8%)
B4 (61.8%)
Thigu sy wong tac gilra giang 34 (22 4%)
Chit lueng i lidu hoo Wp trec. 21 (13.8%)
Han chib trong viée danh gid kh 31 (20,4%)

1(0,7%)

Khiing c6)]—1 (0.7%)
o 20 40 B0 80 100
Pé cap dén nhimng kho khin nao khi va ky luat tu hoc (61,8%). Bén canh d6 1a
hoc mén Pét nuéce hoc theo phuwong phap nhimng van dé vé thiéu co so ha tdng cong
hoc tap két hop, da sb sinh vién dé cap nghé (duong truyén, thiét bi, phén mém,

dén kho khan trong viée duy tri dong luc v.v.) (27%), thiéu k¥ ning st dung cong
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nghé dé tiép can tai liéu hoc tap (25%), (22,4%), chat lugng tai liéu hoc tap truc
khoé khan trong quan 1y thoi gian hoc tap/ tuyén chua dam bao (13,8%), han ché
lén ké hoach giang day (38,8%), thiéu trong viéc danh gia kha ning hiéu biét ctia
su tuong tac gitra gidng vién va hoc vién sinh vién (20.4%).

8. Ban da gap nhing van dé ky thuat nao khi hoc/day mén Dat nudc hoc theo phuong phap
Blended Learning? (Cd thé chon nhigu dép én).
152 cdu tréa loi

Mang intemet yéu hosc khong... I 5 (5%
Thigt bi hoc t8p khang phi hep... 43 (28.3%)
Hé thing hoo e tyén bi 16i h...

-57 (37.5%)
—2(1,3%)

Khing cb khé khan nao}—1 (0.7%)

Rivig oo Riva Rian
em khing cd ¥ kign 1 (0.7%)
Khting cof—1 (0,7%)
khéing coff—1 (0,7%)

1{0.7%)

Sinh vién ciing gip mot sé van dé ky hoc tap khong phu hop (may tinh, dién
thuét hoc khi hoc mon Dat nudce hoc theo thoai, tai nghe, v.v.) (28,3%), hé¢ théng
phuong phap két hop nhu mang internet hoc truc tuyén bi 16i hodc kho sir dung
yéu hodc khong 6n dinh (64,5%), thiét bi (37,5%).

10. Theo ban, nhirng thach thic Ién nhat trong viéc trién khai Blended Learning trong mén Bét nudc
hoc la gi? (C6 thé chon nhigu dép &n)
152 céu tra i

Thiéu sy chudn bi vé mat k§ th... 41 (27%)

Chura cb tal Béu hoc tp pha h... 48 (31,6%)

Sinh vién chua quen v vigc h 75 (49.3%)
Vige danh gid két qua hoc tp ¢...
Khé khin trong vidc dam bao s... 75 (49.3%)
1{0,7%)
em khang co v kign |1 (0.7%)
Khang cof}-1 (0.7%)
o 20 40 60 B0
Bén canh do, sinh vién ciing nhan viéc danh gia két qua hoc tap chua linh
ra nhitng thach thuc 16n trong viéc trién hoat va chinh xé4c (24,3%). Ngoai ra,
khai mo hinh hoc tap két hop trong hoc sinh vién chua quen vdéi viéc hoc truc
phén DAt nudce hoc 1a thiéu sy chuén bi tuyén két hop truc tiép (49,3%), do vay
vé mit k¥ thuat va phuong phap giang rat khé khin trong viéc dam bao sinh
day (27%), chua c6 tai liéu hoc tap phu vién tiép thu day du nhimg kién thac
hop cho phuong phap két hop (31,6%), quan trong (49,3%).

11. Ban nghi sinh vién cé dui tu giac khi hoc moén Bat nude hoe theo phurang phap Blended Learning
khong?
152 cau trd 160

@ Ritty giac

@ Tuong déi ty gide

@ Cén cb sy nhidc nhé thudng xuyén
@ Khd duy tri tinh ty gidc
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Biéu dd nay cho thdy mic du sinh vién twong dbi tu giac (37,5%), ho can c6 sy nhic
nh¢ thuong xuyén (45,4%) khi hoc mén Dat nude hoc theo phwong phap hoc tap két hop.

12. Theo ban, gidi phadp nao cé thé gitp cai thién chat luong Blended Learning trong mén Dat nudc
hoc? (Co thé chon nhigu dép an)
152 edu trd I

Cai thign ha tang cang nghé va
phén mém hd trey hoe tap

Téng cwéng dao tao gisng vién
v& phwong phap glang day ket
Xay dyng tal lidu hoc tp trye
tuyén chit luong cao, dé tikp can
Thidt ké ha théng danh gia linh
hoat va pha hop hon

Téng curdmg sy twong tac gidra
Qiang vién va hoc vign qua céc..
Xéy dyng 15 trinh hoe tp rd réng
va hop Iy hon

0 20

Dé cai thién mo hinh hoc tap két hop
trong mon Dt nude hoc, sinh vién dé xuét
cai thién ha tang cong nghé va phan mém
hd tro hoc tap (42,1%), ting cuong dao tao
giang vién vé phuong phép giang day két
hop (49,3%), xay dung tai liu hoc tap truc

84 (42.1%)
75 (49.3%)

o7 (83.8%)

56 (36.8%)

69 (45,4%)

62 (408%)

tuyén chat lugng cao, dé tiép can (63,8%),
thiét ké hé thong danh gi linh hoat va phu
hop hon (36,8%), ting cuong su twong tac
gifra gidng vién va hoc vién qua cac cong
cu hd tro truc tuyén (45,4%), xay dung 16
trinh hoc tap 10 rang va hgp ly hon (40,8%).

13. Ban mong mudn diéu gi khi hoc/day mon Dat nude hoc theo phuong phap Blended

Learning? (C6 thé chon nhigu dap an)
152 céu tra b

Tai Béu hoo t3p truc tuyén chat
Giang vién hd tror chiéu hon tro...
Céag nghé hd tro th hon fhé 1.
L trinh hoc tép rd réng hon
Téng cuwdng su tuong i tnee...
—1(0,7%)

em khéng of y kidgnl—1 (0,7%)

Khi theo hoc mén Pat nuéc hoc
theo phuong phap theo mé hinh hoc tap
két hop, sinh vién can tai lidu hoc tap truc
tuyén chét luong cao (52%), giang vién hd
tro nhiéu hon trong qua trinh hoc (54,6%),
cong nghé hd tro t6t hon (hé théng LMS,
ung dung hoc tap, v.v.) (61,2%), 19 trinh
hoc tap rd rang hon (54,6%), tdng cuong
su tuong tac tryc tiép véi gidng vién va
ban hoc (36,2%).

4.2. Ung dung hiéu qud mé hinh
hoc tip két hop trong day va hoc mén
Dit nude hoc

Dua trén két qua khao sat tir phia
sinh vién, tac gia dua ra mot sd goi y nham

40

79 (52%)
83 (54,8%)
83 (B81.2%)
83 (54,6%)

55 (36,2%)

nang cao hiéu qua ap dung mod hinh hoc
tap két hop trong day va hoc hoc phan Dt
nudc hoc nhu sau:

Tht nhét, cAn chi trong cai thi¢n ha
tang cong nghé va dam bao dudng truyén
internet 6n dinh, thiét bi hoc tap phu hop
cho sinh vién. Viéc dau tu vao hé théng
LMS (Learning Management System)
hién dai, dé su dung s& gitp sinh vién tiép
can tai liéu hoc tap dé dang hon, déng thoi
giam thiéu cac su cb ki thuat anh huong
dén qua trinh hoc.

Tht hai, xay dung tai li¢u hoc
tap truc tuyén chét luong cao, da dang
vé dinh dang (video, podcast, bai béao,
infographic...), cung cap video bai giang,
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podcast, tai li¢u da phuong tién, ban dd,
infographic... lién quan dén cac qudc gia,
van hoa, lich su, chinh tri, v.v... Gidng
vién tich hop hoc li€u tuong tac, sir dung
cong cu nhu H5P, Quizlet, hodc Google
Forms dé tao bai tip twong tac, gitp sinh
vién vura hoc viura 6n luyén. Tai li¢u can
duoc thiét ké rd rang, sinh dong, dé tiép
can va phu hop véi ndi dung mén hoc dé
thu hut ngudi hoc va hd tro viée ghi nhé
kién thuc t6t hon.

Thr ba, giang vién can duoc dao tao
chuyén sau vé phuong phap day hoc két
hop, bao gom k¥ nang thiét ké bai giang
tich hop online - offline, str dung cong cu
s6, va phuong phap t6 chirc 16p hoc hiéu
qua trén ca hai hinh thtc tryc tuyén va
truc tiép. Sinh vién duogc tap huén sir dung
nén tang LMS va cong cu hoc truc tuyén
(Google Classroom, Zoom, Padlet, v.v.).
Diéu nay gitip nang cao chét lwong giang
day, dong thoi hd tro sinh vién trong qua
trinh hoc tap.

Th tu, dé khéc phuc khé khan trong
duy tri dong luc hoc tap va ky luat tu hoc,
giang vién nén thiét ké 16 trinh hoc tap rd
rang, linh hoat, két hop cac budi hoc truc
tiép voi hoat dong truc tuyén theo mot
lich trinh ¢6 dinh, gitp sinh vién d& theo
ddi va sap xép thoi gian, phan bd hop 1y
thoi lugng hoc online va offline. Nhitng
ndi dung 1y thuyét c6 thé chuyén sang hoc
trire tuyén, trong khi phan thao luan, phan
bién, hodc kién thuc lién van héa nén to
chtre hoc truc tiép (face-to-face). M6 hinh
16p hoc ddo ngugc gitp sinh vién tu hoc
trude qua video/podcast, sau do thao luan
sau trong 16p hoc truc tiép. Bén canh do,
gido vién can két hop nhic nho, kiém tra
dinh ky, khuyén khich phan hoi thudng

xuyén dé tao két ndi va dong luc cho
ngudi hoc.

Thir nam, tang cuong tuong tac
gitra gidng vién va sinh vién thong qua
cac cong cu nhur dién dan hoc tap, phong
thao luan truc tuyén, email hodc nhin tin
hoc thuat. Tao dién dan trao d6i va nhom
hoc online dé khuyén khich sinh vién thao
ludn, phan hoi bai hoc hoic chia sé kién
thirc van hoéa gitra cac nhém. Giang vién
duy tri sy hién dién trong méi truong sb
bang céac théng bao, nhan xét dinh ky, gui
phan hdi c4 nhan.

Cubi cung, hé thong danh gia can
duoc thiét ké linh hoat, phu hop véi tinh
chét cua hoc phén Pat nudce hoc, két hop
danh gid qua trinh (formative) nhu bai tap
nho, phan hdi ngan, thao luin online véi
danh gia tong két nhu thuyét trinh, bai tap
nhém. Ap dung danh gia linh hoat nhu
portfolio ¢4 nhan, bai thu hoach sb, san
pham sang tao. Viéc sir dung cac hinh thirc
danh gia da dang nhu bai tap nhom, thuyét
trinh, phan hdi video, bai tric nghiém
tuong tac... giup phan anh dung nang luc
va murc d6 hiéu biét cua sinh vién trong
mo hinh hoc tap két hop.

V. Két luan

Két qua nghién ctru cho thiy mé hinh
hoc tap Kkét hop mang lai nhiéu thuén loi,
dac biét ¢ cac khia canh nhu tinh linh hoat
vé thoi gian, dia diém hoc tap, kha nang
tiép can tai liéu da phuong tién phong ph,
ciing nhu thac ddy tinh chii dong, ky ning
cong nghé va kha nang cé nhan hoa viéc
hoc. Tuy nhién, viéc 4p dung mo hinh nay
van con gip khong it kho khin, nhu han
ché vé ha téng ky thuat, k¥ nang tu hoc va
su tuong tac gitta giang vién véi sinh vién.



Dé trién khai hiéu qua mé hinh hoc
tap két hop trong hoc phan Pat nudc hoc,
ching ta can c6 su chuéin bi déng bo vé
ca co s& vat chat, tai liéu hoc tap, k¥ nang
su pham cua giang vién, cling nhu sy
hd tro kip thoi va phu hop cho sinh vién
trong sudt qua trinh hoc. Viéc xay dung 16
trinh hoc tap rd rang, hé théng danh gia
linh hoat va tdng cudng twong tac cling la
nhimg yéu té then chdt dé nang cao chit
luong giang day.

Nghién ctru danh gia hiéu qua cua
viéc ing dung md hinh hoc tap két hop
dé nang cao chét lugng day va hoc hoc
phﬁn Pét nuédc hoc tai khoa Tiéng Anh,
trudng Dai hoc Mo Ha Noi gop phan lam
rd tiém nang cling nhu nhitng thach thic
trong viéc ap dung phuong phép day hoc
két hop vao mot hoc phén dac thu nhu hoc
phan Dét nudc hoc, tir d6 dé xuét cac giai
phap thiét thuc nhim nang cao chét luong
giang day va hoc tap theo hudng hién dai,
phu hop véi yéu cau gido duc trong bdi
canh chuyén dbi sé.

Tuy nhién, nghién ctru nay chi tap
trung chil yéu vao hoc phan Dét nudc hoc
tai khoa Tiéng Anh, truong Pai hoc Mo
Ha Noi, do d6 két qua chwa phan anh day
du buc tranh téng thé vé viée trién khai
md hinh hoc tap két hop trong céac hoc
phﬁn thudc linh vuc khoa hoc xa hoi va
nhan van. Ngoai ra, thoi gian nghién ciu
con tuong ddi ngan, chwa thé danh gia day
da hiéu qua dai han ctia mé hinh d6i voi
viéc phat trién nang lyc hoc thuat va ky
ning mém cua sinh vién,

Vi vy, cac nghién ctru tiép theo nén
m¢& rong pham vi khao sat, so sanh nhiéu
hoc phan va chuong trinh khac nhau, dong
thoi di sdu vao vai tro cua gidng vién va
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chién luge hd tro nguoi hoc trong mo hinh
két hop.

Loi cdm on: Nghién ctru nay duogc
tai tro boi dé tai cdp Truong Pai hoc Mo
Ha Noi, ma s6 MHN2025-02.17
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APPLYING THE BLENDED LEARNING MODEL
TO IMPROVE THE QUALITY OF TEACHING AND
STUDYING IN THE COURSE COUNTRY STUDIES
(ASTUDY AT THE FACULTY OF ENGLISH, HANOI

OPEN UNIVERSITY)

Le Thi Vy?, Le Phuong Thao’, Le Thi Anh Tuyet’, Phan Thi Van Nga’

Abstract: The article evaluates the effectiveness of applying the blended learning model

to improve the quality of teaching and learning the Country Studies subject at the Faculty of

English, Hanoi Open University. Qualitative and quantitative analysis methods are used with

documents, research results of previous scholars and results from questionnaires taken from
152 students (course 2023-2027) who studied the Country Studies subject at the Faculty of
English in the 2024-2025 academic year. The study mentions the advantages, disadvantages

and challenges of the blended learning model, and proposes solutions to effectively apply this

model in the learning process of the Country Studies subject.

Keywords: blended learning model, direct activities, online activities, Country Studies
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