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Tém tit: Ky nang phién dich vmg doan la mét trong nhitng ky ndng quan trong doi voi
sinh vién nganh bién phién dich, doi héi sw phoi hop giita nhiéu yéu té nhw nang luc song
ngir, kha nang ghi nhé, xir Iy thong tin, ky nang ghi chép, tw duy phdn tich va chuyén ngir.
Nghién ciru “Sir dung chwong trinh Talk Vietnam dé cai thién ky nang phién dich img doan”’
tdp trung lam ro nhitng kho khan ma sinh vién chuyén nganh Bién phién dich gap phai voi
ky nang dich g doan, dong thoi danh gid hiéu qua cia viée sir dung chwong trinh Talk
Vietnam gitip cdi thién ky nang nay. Nghién ciu dwoc trién khai dwedi hinh thire nghién ciru
hanh dong, két hop giita phirong phép khdo sat, phong van va phan tich két qua bai kiém tra
cia sinh vién, tir d6 cung cdp nhitng goi ¥ trong viéc khai thdc ngir liéu thiee té dé cai thién
ky nang dich ung doan cho sinh vién.

Tir khoa: ky nang dich wng doan, chwong trinh Talk Vietnam, nang luc dich

I. Pit van dé sinh vién thuong gip nhiéu khé khin nhu

Phién dich tng doan 1a mot k¥ ning gi6i han vé tir vung chuyén nganh, ap luc

mang tinh chuyén mén cao, doi hoi nhiéu
hon viéc chi thanh thao hai ngén ngi.
Nguoi phién dich can c6 ning luc nghe
hiéu, ghi nhé, ghi chép hiéu qua, dién dat
luu loat, cling nhu su bén bi vé tinh than
dé duy tri hiéu suat 1am viéc. Ddi véi sinh
vién theo dinh hudéng Bién - Phién dich,
vige rén luyén k§ nang phién dich rng doan
12 mot qua trinh phire tap, doi hoi nhiéu
thoi gian, nd lyc va chién luoc hoc tap phu
hop. Trong qua trinh hoc tap va thyc hanh,

tam 1y, thiéu trai nghiém thyc té hodc chua
hinh thanh dugc ky nang dich hi¢u qua.
Do d6, viéc cung cép cac ngit liéu bd tro
thiét thyc va phu hop déng vai trdo quan
trong trong viéc ho tro sinh vién cai thién
nang lyc dich ung doan.

Chuong trinh Talk Vietnam - mot
chuong trinh talk show cua VTV4, bai
Truyén hinh Viét Nam - duoc xem la mot
ngudn ngir liéu hiéu qua cho sinh vién
nganh phién dich. Khiach moi cua Talk
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Vietnam 13 nhitng nhan vat c6 hiéu biét
chuyén sau va nhiéu dong gop trong cac
linh virc khac nhau, dén tir nhiéu quéc gia
nhung sir dung tiéng Anh dé giao tiép. Day
1a ngudn ngir lidu thyc tidn, séng dong va
phu hop véi dac thu dao tao phién dich.
Tu thuc tién do, tac gia da lya chon
dé tai nghién ctu “Sit dung chwong trinh
Talk Vietham dé cdi thién ki ning phién
dich iing doagn” tip trung lam rd hai van
dé chinh: (1) nhitng khé khin sinh vién gip
phai khi thyc hanh k¥ nang dich g doan;
(2) danh gia hi¢u qua cua vi¢c st dung
chuong trinh 7alk Vietham nham giup cai
thién k¥ nang dich trng doan cho sinh vién.

IL. Co s6 1y thuyét
2.1. Cac nghién cvwu trudc

Crezee, 1., Burn, J. A., & Gailani,
N. (2015) trong nghién cuu Authentic
Audiovisual Resources to Actualise
Legal Interpreting Education da déanh
gia viéc tich hop cac tai liéu nghe nhin
chang han nhu ban ghi 4m tai toa 4n va
noi dung truyén hinh phap 1y vao dao
tao phién dich phéap ly. Céac tac gid nhan
thdy rang cac ngudn tai nguyén nay cung
cap cho sinh vién cac tinh hudng thyc té.
Biernacka, A. (2018) trong nghién ctlru
Virtual Classes as an Innovative Tool for
Conference Interpreter Training da xem
xét viée str dung cac 16p hoc 4o két hop
cac tai li¢u video trong dao tao phién dich
vién hdi nghi. O Viét nam, mot sb tac gia
nhu Nguyen, T. K. T. (2019) tap trung vao
nhitng thach thirc ma sinh vién bién dich
phai d6i mit khi dich chuong trinh truyén
hinh thuc té trong d6 c6 hién twong ngir
nghia va van hoéa. Vi, M. K., Chau, H. M.
N., & Lé, N. H. T. (2023), mo ta chuong

trinh thi diém cho phép trai nghiém thuc
té voi ndi dung xac thuc. Tuy nhién, hién
chua c6 nhiing nghién ctru cu thé vé s
dung chuong trinh Talk Vietnam dé cai
thién k¥ ndng dich ung doan.

2.2. Khdi ni¢m Phién dich va Phién
dich vrng doan

2.2.1. Phién dich

Theo Gile, D. (2009), phién dich
la viéc dich dudi hinh thirc ndi mot phat
ngdn thuong duoc truyén dat véi do tré
t6i thiu. Setton, R., & Dawrant, A. (2016)
cling nhan manh “Phién dich 12 mot hoat
dong nhan thirc va giao tiép phirc tap lién
quan dén viéc truyén dat y nghia bang 10
no6i theo thoi gian thuc.” Nhu vay, phién
dich 12 mot qué trinh truyén dat y nghia
bﬁng 161 noéi, duoc thuc hién gﬁn nhu déng
thoi véi 101 n6i gbe. Qua trinh nay khong
chi doi héi kha nang xtr ly ngén ngir nhanh
chong, ma con yéu cau nguoi phién dich
phai duy tri sy mach lac va dam bdo hi¢u
qua giao tiép lién ngdn ngit va vin hoa.

2.2.2. Phién dich ung doan

Pochhacker, F. (2016) chi rd: “Phién
dich rng doan 1a hinh thtrc phién dich ma
nguoi phién dich s& ling nghe mot doan
101 n6i r6i dich lai sang ngdn ngir dich sau
khi ngudi noi da tam dirng hodc noi xong™.
Khac voi dich déng thoi - loai hinh dich
yéu cau nguoi phién dich phai dich gan
nhu cung luc véi nguoi noi, thuong dugce
stt dung trong cac hoi thao qudc té, cac
cudc gip cap cao, cac su kién c6 quy md
16m, doi hoi nguoi phién dich phai c6 do
tap trung cao va phan xa rat nhanh, phién
dich tng doan cho phép nguoi phién dich
c6 thém thoi gian dé xu 1y thong diép,
nhung dong thoi doi hoi nang lyc ghi nhé



cao, k¥ nang ghi chép chinh xac va kha
ning dién dat lai thong tin mot cach troi
chay va mach lac. Setton, R., & Dawrant,
A. (2016) chi r3, vé mat chirc ning, phién
dich ung doan dac bi¢t phu hop voi cac
bdi canh ma d6 chinh x4c va tuwong tac
duoc uvu tién hon tdc d6 nhu cac thu tuc
phap 1y, tu van, cac cudc hop ngoai giao
va dam phan kinh doanh.

2.3. Khung nang lyc phién dich

Mo hinh toan dién vé ning luc phién
dich cua Pochhacker, F. (2016) coi phién
dich n6i chung va phién dich tng doan néi
riéng 12 mot ky ning da thanh phan, bao
gdm cac yéu té ning lyc c6 mbi lién hé
chat ch€ véi nhau:

Nang luc song ngir: muc do thanh
thao ngdn ngir ngudn va ngdn ngir dich,
nim vimg cac kién thic tir vung, ngi
nghia, nglr phdp, van phong, ning luc
nghe hiéu va trinh bay thong diép.

Nang liec chuyén ngir: kha nang dién
dat lai ¥ nghia, truyén tai thong diép mot
cach chinh xac va phti hgp vé6i canh huéng
va cac chuan muc & ngon ngit dich.

Kién thirc chuyén nganh: su quen
thudc véi chit d¢, linh vue khac nhau, céc
van d¢ kinh té, chinh tri, xa hdi, cac su
kién co tinh thoi su.

Nang lwc ghi nho: st dung hiéu qua
tri nhé ngin han, kha ning tap trung, ghi
chép tai tao lai thong di¢p.

Nang lwc chuyén mén: nim vimg
cac quy tic dao duc, tiéu chuan nghé
nghi¢p, kha nang Uing xu, ky nang xu ly
tinh hudng phat sinh, niang luc quan ly
cam xuc.

Cac cau hoi khao sat trong nghién
ctru ndy duoc thiét ké dya trén mo hinh
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nang luc phién dich cua Péchhacker nham
danh gia nhan thtc va trai nghi¢ém thuc
tién cia sinh vién vé dich tng doan.

2.4. Hoc ngon ngit qua ngii liéu
thuee té

Ngit liéu thuc té (authentic materials)
la nhitng tai li¢u dugc tao ra nham phuc vu
muc dich giao tiép trong doi sdng thyc vi
du nhu podcast, video, bai phat biéu, ban
tin thoi su... Berardo, S. A. (2006) chi 1o
viéc tich hgp nhirng tai liéu nay vao giang
day ngdn ngit c6 anh huéng tich cuc dén
qué trinh phat trién nang lyc ngdn ngir cia
nguoi hoc.

Theo Nunan, D. (1999), mdt trong
nhilng nguyén 1y cot 16i cia phuong
phap giang day ngén ngit giao tiép
(Communicative Language Teaching) la
tao diéu kién cho nguoi hoc tiép xuc voi
ngdn nglr trong cac ngtr canh chan thuec,
giup nguoi hoc nang cao kha nang xur ly
ngdn ngir. Cac ngtr liéu nhu Talk Vietnam
phong pht vé ndi dung, da dang vé ngudi
no6i va phong cach co gia tri dé nguoi hoc
lam quen véi ngtr di€u, tdc do noi tu nhién
va tir vung hoc thuat-nhirng yéu td dic biét
quan trong trong dich thudt. Mishan, F.
(2005) ciing nhan manh rang viéc str dung
ngtr licu thuc té co thé lam tang dong luc
hoc tap. gbp phan phat trién tu duy phan
bién ctia nguoi hoc.

Talk Vietnam la mdt chuong trinh
Talk show cua kénh VTV4, Dai truyén
hinh Viét nam. Chuong trinh ra doi nam
2006 c6 thoi lugng phat song khoang 45
phut bang tiéng Anh va phu dé tiéng Viét.
Chuong trinh Talk Vietnam c6 ndi dung da
dang d& cap dén cac chu dé tir chinh luén,
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x4 hoi dén moi truong, van hoa, dat nude
con nguoi... Nguoi tham gia chuong trinh
la nhitng nguodi ¢ nhitng dong goép va
hiéu biét vé cac van dé duoc dé cap, mang
cac qudc tich khac nhau nhung déu dung
tiéng Anh dé giao tiép. Format chwong
trinh dua trén trao d6i, noi chuyén gitra
MC va cac khach moi, cung vdi cac phong
su va phong véan dugc thuc hién phu hop
v6i chu d¢, ndi dung chuong trinh.

I11. Phuwong phap nghién ctru

3.1. Phwong phdp nghién ciru

Nghién ctru nay sé€ str dung phuong
phap nghién ctru hanh dong bao gdm
khao sat nhiing khé khan ma sinh vién
gap phai khi hoc k¥ nang phién dich ung
doan, dénh gia hiéu qua cua viéc st dung
chuong trinh Talk Vietnam dé cai thién ky
ning dich Gng doan. Phong van ban cau
trac s& giup nhém nghién ctiru c6 thém céc
dit liéu vé cam nhén cua nguoi hoc vé tinh
hi€u qua cua giai phap.

3.2 DPéi twong tham gia khdo sdt

31 sinh vién nam tha 4, dang hoc
hoc phan K¥ ning phién dich, theo dinh
huéng Bién phién dich, Khoa tiéng Anh,
Truong Pai hoc Mo Ha Noi duoc lya
chon ngiu nhién dé tham gia khao sat. Tat
ca cac phan hoi cua sinh vién s& duoc 4n
danh dé ddm béo tinh bao mat.

3.3 Cong cu nghién cuu va cdc
buoc thyc hién

3.3.1. Cong cu thu thdp dir liéu:

Bang cau hoi: gdbm 20 ciu hoi trong
d6 3 cau hoi vé ¥ kién danh gia cua sinh
vién vé k¥ niang dich Gng doan, 17 ciu hoi
dira trén khung 1y thuyét ciia Pochhacker
vé ning lyc phién dich.

Bai kiém tra: Sinh vién lam bai kiém
tra Pre-Test va Post-Test danh gid k§ nang
phién dich tng doan trudc va sau khi st
dung chuong trinh Talk Vietnam lam tai
lidu tu hoc.

Phong van béan cdu trac: 5 sinh vién
duoc lya chon ngau nhién dé tham gia
phong van.

’ 3.3.2. Cong cu phan tich va xu ly
50 liéu:

Nghién ctu st dung cong cu
Descriptive Analysis, mot cong cu cho két
qud phan tich nhanh, hi¢u qua, giup nhan
dién xu huéng va cac diém bét thudng,
1am nén tang cho cac dinh hudng va Paired
t-Test dé danh gia hiéu qua viéc st dung Talk
Vietnam qua két qua Pre-Test va Post-Test.

3.3.3. Quy trinh thuc hién:

Giai doan 1: Thuc hién khao sat
sinh vién v&i 20 cau hoi gdm 3 ciu hoi
vé danh gia cta sinh vién vé k¥ nang dich
ung doan val7 cau hoéi dua trén khung 1y
thuyét cua Pdchhacker vé ning luc dich
ung doan dugc chia thanh 5 nhom: (1)
Nang liee song ngit, (2) Néing liee chuyén
ngir, (3) Kién thirc chuyén nganh, (4) Ky
nang ghi nho, (5) Nang luc chuyén mon.

D&t liéu s€ duoc thu thap trong
khoang thoi gian mot tudn thong qua bang
cau hoi truc tuyén Google Forms. Trong
giai doan nay sinh vién ciing thuc hi¢n bai
kiém tra Pre-Test.

Giai doan 2: Giang vién gidi thi¢u
va huéng dan st dung chuong trinh Talk
Vietnam lam tai li¢u tu hoc trong 4 tuan.
Mbi tuan, giang vién s& yéu cau sinh vién
luyén dich mt chuong trinh theo cung
chu dé sinh vién hoc trén 16p, thyuc hién
theo cac budc:



Buoc 1: Chon chuong trinh theo
chu dé

Buée 2: Nghe lan 1- Luyén ghi chép:
Nghe va thuc hién cac thao tac ghi chép,
ap dung cac k¥ thuat ghi chép da dugc hoc
trén 16p

Buoc 3: Thuc hién phién dich ung
doan: Nghe tirng cau / doan va thyc hién
dich, ap dung cac phuong phap, ky thuat
dich dich di duoc huéng dan trén 16p, ghi
am/ ghi hinh lai phan dich

Bu6e 4: Kiém tra két qua: Dua trén
phan subtitle hién trén man hinh kiém tra
phan dich;ghi cht nhimg 1i dich, bd sung
von tir va cau tric méi, nhimng didu can
luu ¥ vao sb tay hoc tap

Buroce 5: Thuc hién lai bai dich

Giai doan 3: Sau 4 tuan, sinh vién
lam bai kiém tra Post-Test dé danh gia
hiéu qua st dung chuong trinh Talk
Vietnam trong viéc cai thién k¥ nang dich
ung doan.

Yéu cdu cho ca 2 bai Test: Sinh vién
nghe dich mdt ban tin tir tiéng Anh sang
tiéng Viét va mot ban tin tir tiéng Viét sang
tiéng Anh voi tong thoi luong 5 phuat va
dugc danh gia theo 5 nang luec.

Giai doan 4: Phong vén sinh vién:
5 sinh vién dugc lya chon ngau nhién dé
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tham gia phong van vé hiéu qua cua viéc
st dung chuong trinh Talk Vietnam.

3.4. Phén tich dit liéu

Dir liéu khao sat da thu thap sé dugc
tong hop va phan tich dé tim ra nhirg kho
khan cua sinh vién khi thyc hanh phién
dich g doan. Két qua bai kiém tra trudc
va sau khi st dung chuong trinh Talk
Vietnam s& dugc phan tich véi cong cu
phan tich Descriptive statistics va Paired
t-Test d& danh gia hiéu qua sir dung. Cac
cau tra 101 cta sinh vién khi dugc phong
van ciing s& dugc tong hop, nham danh
gia mirc do hd trg cua chuong trinh ddi
v6i viée phat trién k¥ nang dich tmg doan.

IV. Két qua nghién ciru va
khuyén nghij

4.1. Két qud nghién ciru

4.1.1. Két qua khdo st

4.1.1.1 Péanh gid cia sinh vién vé
Ky nang phién dich vng doan

Theo két qua khio sat, 83% sinh
vién cho rang k¥ niang dich tmg doan quan
trong va 85% sinh vién danh gi4 day la ky
ning kho. Mic du dd co nén tang vé ky
nang bién dich duoc hoc ¢ hoc phﬁn trudc,
nhung k¥ ning phién dich cu thé 1a dich
g doan van 13 k¥ ning quan trong va tao
nhiéu théch thtrc cho sinh vién.

4.1.1.2 Nhitng khé khéan n vé Nang luc phién dich irng doan ciia sinh vién

Bdng 1: Nhitng khé khan vé Nang luc phién dich img doan

Nang luc S0 hrgng sinh vién | Ti ¢ (%)
Nang luc song ngir
Kho6 khan trong viéc hiéu céc cdu triic cau phirc tap 17/31 54.8
th) khaP tr/ong viéc dien dat y tuéng mot cach tréi chdy bang /31 0.9
ngon ngit dich
Thiéu tu tin vao von tir vung & ca hai ngon ngir 17/31 54.8
Kho khan trong viéc xac dinh giong diéu, sic thai 18/31 58
Ning lyc chuyén ngir
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Nang luc S0 lwgng sinh vién | Ti ¢ (%)
Kho khan trong viée chuyén tai thong diép gde 13/31 41.9
Thém hodc bo st thong tin quan trong 17/31 54.8
Kho khan khi lya chon tuong duong dich 21/31 67.7
Kho dién dat lai nhanh théng diép co yéu td van hoa 20/31 64.5
Kién thirc chuyén nganh
Thiéu kién thirc chuyén nganh 22/31 70.9
Khong biét di thuat ngit trong cac linh vyc cu thé 23/31 74.1
Naéng luc ghi nhé
Kh6 nh¢ thong tin tir cac doan phat biéu dai 23/31 74.1
Ghi chép thiéu hiéu qua 21/31 67.7
Dé& mat tap trung 19/31 613
Néng luc chuyén mon
Lo lang hoic cing thang khi phién dich 15/31 48 4
So mac 16i 17/31 54.8
Khong linh hoat khi str dung cac phuong phap dich 22/31 70.9
Chua xir Iy hiéu qua céc van dé phat sinh 15/31 48.4

Két qua khao sat dd cho thdy nhimg
van dé gay nhiéu kho khan cho sinh vién nhat
14 k¥ ndng ghi nhé cac thong tin dai va thiéu
von tir vung thuat ngit chuyén nganh can
thiét (74.1%), tiép dén 1a van d& lién quan
dén nang luc song ngii- kha ning dién dat
tri chay thong tin, thiéu kién thirc chuyén
nganh va nang luc chuyén moén lién quan

dén viéc xur 1y linh hoat thong tin (70.9%),
tiép d6 1 nhimg van dé vé tim twong duong,
ghi chép hiéu qua (67.7%), xtit ly cac dién
dat 4n y (64.5%), mét tap trung trong khi
phién dich (61. 2%), cac van dé con lai déu
chiém ti 1& tir 41.9% -54.8% cho thay can
phai c6 nhitng chién luoc hiéu qua gitp sinh
vién cai thién k¥ nang dich.

4.1.2 Két qua bai Test triede va sau khi sir dung chwong trinh Talk Vietnam

Két qua bai Pre-Test dugc phan tich bang cong cu Desciptive statistics nhu sau:
Badng 2: Két qua bai Pre-Test

< Thang | Tilé ket | Tilé kétqua | Til¢ két .Z b§ 1éch

STT Ning lyc ('iiémg qui Thip | Trung bglh qua Cao Dieém TB chuén
1 | Néng lyc song ngit 3.0 9.8% 80.6% 9.6% 1.85 0.39
2 |Ning lyc chuyén ngir 2.5 19.3% 39.7% 41% 1.65 0.41
3 | Kién thirc chuyén nganh 1.5 41% 30 % 29% 0.89 0.31
4 |Ky nang ghi nhd 1.0 12.9% 1% 16.1% 0.57 0.2
5 | Néng lyc chuyén mon 2.0 9.67% 61.33% 29% 1.26 0.25

Két qua bai Test 1 ciing di phan anh
nhirng khoé khan cua sinh vién khi dich tng
doan, két qua trung binh chiém ti 1& kha
cao, kién thiic chuyén nganh va ning lyc
ghi nhé 13 2 ning luc c6 mirc diém thap

nhét. Két qua kiém tra kha phu hop véi két

qua khao sat ctia sinh vién vé nhiing kho
khan gap phai khi phién dich trng doan.
Két qua bai Test 2 sau khi sinh vién
duoc hudng dan cach khai thac chuong
trinh Talk Vietnam lam tai liéu tu hoc

trong 4 tuan, so sanh voi két qua bai Test



1 bing cong cu paired sample t-test qua 5
tiéu chi nhu sau:

Tiéu chi vé ndng luc song ngir:
Diém trung binh trudce can thi¢p la 1.85,
trong khi diém trung binh sau can thiép 1a
1.99. Su khac biét nay 13 c6 y nghia thong
ké voit (30)=-2.31,p =0.028 <0.05. Do
0, c6 thé két luan rang can thi¢p da mang
lai hi€u qua 10 rét va c6 y nghia trong viéc
cai thién két qua ctia nguoi hoc.

Tiéu chi vé nang lwc chuyén ngir:
Diém trung binh sau can thiép (M = 1.78)
cao hon diém trude can thiép (M = 1.65).
Su khéc biét nay 1a c6 ¥ nghia thong ke, t
(30) = -4.77, p < 0.001cho thay can thiép
da tao ra anh huong tich cyc dén yéu tb
dugc do luong.

Tiéu chi vé kién thire chuyén nganh:
Két qua kiém dinh paired sample t-test cho
thiy diém trung binh cua Variable 2 (M
= 1.12) cao hon dang ké so voi Variable
1 (M = 0.89). Chi sb t (30) = -4.44, p <
0.001 cho théy da co su cai thién ro rét sau
can thi¢p.

Tiéu chi vé ky ndng ghi nho: Két
quéa kiém dinh cho thay c6 su khac biét
c6 ¥ nghia thong ké gitra diém trung
binh trudce can thi¢p 1la M= 0.70 va sau
can thi¢p la M = 0.80, t(30) = -4.73, p <
0.001. Diéu nay cho thiy c6 sy cai thién
r0 r¢t sau khi sinh vién st dung chuong
trinh Talk Vietnam.

Tiéu chi vé ndang lwc chuyén mon:
Kiém dinh cho thay khong c6 su khac biét
c6 y nghia thong ké giira diém trung binh
cua trudc (M = 1.36) va sau can thi¢p (M
=1.37), t(30) =-0.72, p = 0.476. Diéu nay
cho thiy hai diéu kién nay khong cé sy
thay d6i dang ké vé mat thong ké.
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Nhu vay, két qua bai post-test da
cho thiy viéc str dung chuong trinh Talk
Vietnam lam tai li¢u tu hoc kha hi€u qua
dé nang cao niang luc song ngi, chuyén
ngir, kién thire chuyén nganh va ning luc
ghi nhé nhung chwa that sy hiéu qua déi
v6o1 nang luc chuyén mon.

4.1.3 Két qua phéng vin sinh vién:

Dit liéu tir phong van ban ciu triic
v6i céac sinh vién chuyén nganh phién dich
cho thiy rang Talk Vietnam duoc danh gia
la mot nguén tai li¢u hiru ich trong vi¢c
phat trién k¥ ning dich ung doan. Phan
16n sinh vién cho biét Talk Vietnam giup
ho nang cao kha nang nghe hiéu, dic biét
la trong viéc nhan biét cic giong tiéng
Anh da dang va xir Iy thong tin & toc do
tu nhién. Sinh vién nhan xét rﬁng Talk
Vietnam cung cép ngué)n tu vung hoc
thuat va cach dién dat tu nhién, gitp hoc
cach tom tit ¥ va ghi tir khéa nhanh khi
nghe. Talk Vietnam con giap sinh vién
cam thiy hoc dich bét nham chan va mang
tinh thuc tién hon. Cac sinh vién ciing cho
rang chuong trinh Talk Vietnam giap ho
c6 dugc céc kién thic, hiéu biét cac van dé
lién quan dén van héa. Tuy nhién, cac sinh
vién cho ring viéc luyén tap trong 4 tuan
chua gitip sinh vién hoan toan ty tin, linh
hoat trong viéc &p dung cac phuong phap
dich khac nhau va xir 1y cac tinh hubng
phat sinh.

Téng hop cac két qua khao sat, danh
gid cho thdy chuong trinhTalk Vietnam
1a mot cong cu hitu hiéu gitp phat trién
cac k¥ ning can thiét trong phién dich
ung doan, dic bi¢t 1a nang lyc song ngfr,
chuyén ngit, kién thirc chuyén nganh, ky
nang ghi nhd va dong luc hoc tap. Tuy
nhién, sir dung chuong trinh Talk Vietnam
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chua mang lai hi€u qua cai thién nang luc
chuyén mon vi nang luc nay doi hoi su
luyén tap trong thoi gian dai hon dé ngudi
dich c6 thé ty tin thuc hién cac k¥ thuat
dich khac nhau.

4.2 Khuyén nghj

Dua trén két qua nghién ctru vé viée
st dung chuong trinh Talk Vietnam nhu
mot nguén ngir li¢u thuc té nham cai thién
ky nang phién dich ung doan cho sinh
vién, mot sd khuyén nghi dugc dé xuit
nhu sau:

Tang cuong tich hop tai liéu, ngir
liéu thiee té vao qud trinh giang day: Viéc
su dung cac trich doan tir chuong trinh
Talk Vietnam trong gidng day ky nang
phién dich tng doan nén dugc thyc hién
c6 hé thong, nham gitp sinh vién tiép can
v6i ngit canh giao tiép thuc té, ngdn ngir
tu nhién, va néi dung da dang nham ti da
hoa hiéu qua hoc tap.

Phdt trién hé thong bai tdp chuyén
biét cho ky nang phién dich ung doan:
Céc bai tap nén duogc thiét ké dé phat trién
dong thoi cac ky niang can thiét nhu: ghi
chép nhanh, nhan dién y chinh, t6 chuc
thong tin va dién dat mach lac. Cau triic
bai tap can phan anh dic trung cta hoat
dong phién dich Gng doan, bao gdm bai
no6i, mo phong tinh hudng va phan xa
ngon ngr.

Khuyén khich hoat dong tw hoc co
dinh hwéng va phan héi: Sinh vién can
duoc hudéng dan cach tu hoc voi ngir liéu
tir Talk Vietnam, bao gém viéc ghi am
phan trinh bay, tu danh gia dua trén tiéu
chi chuyén mén. Pay 1a co s¢ dé nguoi
hoc phat trién kha ning tu diéu chinh va
nang cao nang luc phién dich.

Xdy dung co so dir liéu tdp tin video
co phan logi ngi dung: Viéc tao dung
mot ngan hang tai nguyén hoc tap tir Talk
Vietnam, dugc phan loai theo chu dé s& hd
tro sinh vién trong viéc lya chon ngir liéu
phu hop, gitp cung c6 kién thirc nén va
von tir vung chuyén nganh.

Ung dung céng nghé hé tro hoat
dong tw hoc: Cac cong cu cong nghé nén
duoc giéi thidu va huéng dan sir dung
trong cac hoc phan c6 lién quan. Viéc tich
hop cong nghé khong chi hd trg hoat dong
hoc tap linh hoat ma con phan anh thyuc
tién sir dung cong cu trong mdi truong lam
viéc chuyén nghiép.

T6 chirc cdc hoat dong hoc tap mo
réng ngodi gio: hoc chinh khéa: Cac budi
thuc hanh phién dich ing doan co6 thé tao
diéu kién dé sinh vién ap dung kién thirc
vao ngit canh gﬁn thuc té, nang cao su tu
tin va ning luc thuc hanh nghé nghiép.

V. Két ludn

K¥ néang dich ung doan 1a mot trong
nhimg k§ ning quan trong ddi voi sinh
vién nganh phién dich, doi hoi su phdi
hop nhudn nhuyén giita nhiéu yéu tb.
Nghién ctru di tap trung tim hiéu nhiing
khoé khan ma sinh vién gap phai trong qua
trinh thyc hanh dich tng doan, déng thoi
danh gia hi€u qua khai thac chuong trinh
Talk Vietnam lam tai liéu tu hoc. Két qua
cho théy, viéc su dung ngtr licu thuc té
nhu Talk Vietnam gop phan tich cuc trong
viéc cdi thién nang lyc dich ting doan nho
ndi dung phong pht, tinh chan thuc cao
va kha nang phat trién dong thoi nhiéu k§
nang. Tuy nhién, quy moé mau khao sat
con tuong ddi nho va gidi han trong mot
hoc phan, do d6 két qua chua thé khai quat



rong rai. Trong cac nghién ctru ti€p theo,

viéc md rong pham vi khdo st va so sanh

hiéu qua gitra cac loai tai li¢u thuc t€ khac

nhau sé dugc thuc hi€n nham tim ra ngtr

liéu phii hop nhat cho viéc cai thién k¥

nang dich ing doan.
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USING “TALK VIETNAM” TO IMPROVE
CONSECUTIVE INTERPRETING SKILLS

Nguyen Thi Thu Huong’

Abstract: Consecutive Interpreting skills are very important for students majoring
in translation and interpretating since this process integrates various knowledge areas,
cognitive abilities, and interpersonal skills. The study “Using the Talk Vietnam program to
improve consecutive interpreting skills" focuses on investigating the difficulties that students
encounter in the process of practicing consecutive interpreting skills and evaluating the
effectiveness of using the Talk Vietnam TV program as a supplementary material to improve
the skills. The study was conducted in the form of action research, combining survey methods,
analysis of students’ test results and semi-structure interviews. The research results will
provide practical suggestions in exploiting materials to improve consecutive interpreting
skills for students.

Keywords: consecutive interpreting skills, Talk Vietnam, competence
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