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Tóm�tắt:�Bài�nghiên�cứu�phân�tích�mô�hình�giáo�dục�từ�xa�(e-learning)�dành�cho�phạm�

nhân�chấp�hành�án�dài�hạn�tại�Việt�Nam,�tập�trung�vào�cơ�sở�pháp�lý�và�thực�tiễn�triển�khai.�

Nghiên�cứu�xác�định�hạn�chế�của�giáo�dục�truyền�thống�trong�trại�giam,�đồng�thời�đề�xuất�

tiềm�năng�của�e-learning�trong�việc�nâng�cao�kỹ�năng�số,�giảm�tái�phạm�và�hỗ�trợ�tái�hòa�

nhập�xã�hội.�Phương�pháp�sử�dụng�dữ�liệu�thứ�cấp,�phân�tích�văn�bản�pháp�luật�(Luật�Thi�

hành�án�hình�sự�2019,�Nghị�định�118/2024/ND-CP),�so�sánh�quốc�tế�và�thống�kê�mô�tả.�Bổ�

sung�khảo�sát�ý�kiến�chuyên�gia�(n=7)�để�đánh�giá�chương�trình,�phương�pháp�và�tính�khả�

thi.�Kết�quả�chỉ�ra�cơ�sở�pháp�lý�hỗ�trợ�triển�khai,�thách�thức�về�an�ninh�mạng�và�hạ�tầng,�

cùng�mô�hình�e-learning�cụ�thể�với�kế�hoạch�thí�điểm.�Nghiên�cứu�góp�phần�hoàn�thiện�khung�

pháp�lý,�nâng�cao�hiệu�quả�giáo�dục�phạm�nhân,�và�thúc�đẩy�xã�hội�học�tập�số�như�động�lực�

phát�triển�bền�vững�theo�SDG�4�và�SDG�10.

Từ�khóa:�e-learning,�phạm�nhân�án�dài�hạn,�tái�hòa�nhập�xã�hội,�pháp�lý�Việt�Nam,�giáo�dục�

tù�nhân,�xã�hội�học�tập�số,�phát�triển�bền�vững

1�Trường�Đại�học�Mở�Hà�Nội

I.�Đặt�vấn�đề

Tại�Việt�Nam,�tình�hình�phạm�nhân�

chấp� hành� án� tù� đang� đặt� ra� thách� thức�

lớn�trong�quản�lý�tư�pháp�hình�sự,�với�hơn�

200.000�phạm�nhân�vào�năm�2024,� trong�

đó� phạm� nhân� án� dài� hạn� (trên� 15� năm)�

chiếm�tỷ�lệ�đáng�kể,�đòi�hỏi�giáo�dục�liên�

tục�để�giảm�tái�phạm�và�hỗ�trợ�tái�hòa�nhập�

xã� hội� (VOV,� 2024).� Luật� Thi� hành� án�

hình�sự�2019�quy�định�rõ�vai�trò�giáo�dục�

tại�Điều�34�(cải�tạo�phạm�nhân�thông�qua�

các�hoạt�động�giáo�dục,�lao�động�và�y�tế),�

Điều�35�(học�văn�hóa�nhằm�nâng�cao�trình�

độ�học�vấn�cơ�bản)�và�Điều�36�(học�nghề�

để�trang�bị�kỹ�năng�nghề�nghiệp�thực�tiễn),�

nhằm�biến�phạm�nhân�thành�công�dân�hữu�
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ích,�đóng�góp�cho�xã�hội�sau�khi�mãn�hạn�

(Quốc� hội� Việt� Nam,� 2019).� Đồng� thời,�

trong�bối�cảnh�xã�hội�học�tập�số�đang�phát�

triển�mạnh�mẽ,�e-learning�có�thể�mở�rộng�

đến�nhóm�yếu�thế�này,�góp�phần�giảm�bất�

bình�đẳng�giáo�dục�(SDG�10�về�giảm�bất�

bình�đẳng)�và�nâng�cao�chất�lượng�giáo�dục�

(SDG�4�về�giáo�dục�chất� lượng)�theo�các�

mục�tiêu�phát�triển�bền�vững�của�Liên�Hợp�

Quốc�(UNESCO,�2020).

Tuy� nhiên,� giáo� dục� truyền� thống�

trong�trại�giam�gặp�nhiều�rào�cản�như�an�

ninh�nghiêm�ngặt�hạn�chế�giảng�viên�bên�

ngoài� tiếp� cận,�nguồn� lực�cơ�sở�vật�chất�

và� giáo� viên� thiếu� hụt,� dẫn� đến� chương�

trình� thiếu� linh� hoạt,� khó� cá� nhân� hóa�

nội�dung�học�tập�(Bộ�Công�an�Việt�Nam,�

2024).�Điều�này� làm� tăng� tỷ� lệ�tái� phạm�

do�phạm�nhân�thiếu�kỹ�năng�nghề�nghiệp,�

nhận� thức� pháp� lý� và� kỹ� năng� sống� cần�

thiết� (Nguyễn,� 2023).� Do� đó,� e-learning�

mang� tiềm�năng� lớn�với� lợi� ích�kỹ� thuật�

số� như� nâng� cao� kỹ� năng� số,� giảm� tái�

phạm�qua�học�tập�linh�hoạt�và�nội�dung�đa�

dạng�mà�không�vi�phạm�an�ninh�(Smith,�

2020).�Mô�hình�này�liên�kết�chặt�chẽ�với�

Nghị�định�118/2024/NĐ-CP�(hiệu� lực� từ�

15/11/2024),� quy� định� chương� trình� học�

pháp�luật�và�nghề�nghiệp�để�tích�hợp�công�

nghệ�vào�giáo�dục�tù�nhân,�bao�gồm�phổ�

biến�pháp�luật�(5-7�ngày),�giáo�dục�công�

dân�(15�-�30�ngày/năm),�và�học�nghề�theo�

nhu� cầu� (Chính� phủ� Việt� Nam,� 2024).�

Mục� tiêu�nghiên�cứu�là�đề�xuất�mô�hình�

e-learning�phù�hợp�cho�phạm�nhân�án�dài�

hạn�dựa�trên�phân�tích�pháp�lý�và�thực�tiễn,�

với�các�câu�hỏi�chính:�(1)�Cơ�sở�pháp�lý�

hỗ�trợ�triển�khai�e-learning�trong�trại�giam�

Việt�Nam�là�gì?�(2)�Thực�tiễn�triển�khai�tại�

Việt�Nam�và�quốc�tế�gặp�thách�thức�nào?�

(3)�Tính�khả�thi�của�mô�hình�trong�hỗ�trợ�

tái�hòa�nhập�xã�hội�cho�phạm�nhân�án�dài�

hạn�ra�sao?

II.�Cơ� sở� lý� thuyết�và� tổng�quan�

nghiên�cứu

2.1.�Cơ�sở�lý�thuyết�về�e-learning

E-learning� là� hình� thức� học� tập� sử�

dụng�công�nghệ�số�để�truyền�tải�kiến�thức,�

cho�phép�tiếp�cận�linh�hoạt�qua�nền�tảng�

trực�tuyến�(Moore�&�cộng�sự,�2011).�Các�

mô� hình� chính� gồm� ADDIE� (Analysis,�

Design,� Development,� Implementation,�

Evaluation)� tập� trung� quy� trình� phát�

triển� hệ� thống,� và� SAM� (Successive�

Approximation�Model)�nhấn�mạnh�lặp�lại�

nhanh�để�điều�chỉnh�(Allen,�2016).�Trong�

trại� giam,� e-learning� hiệu� quả� nhờ� giảm�

tiếp�xúc�trực�tiếp,�đảm�bảo�an�ninh�và�cá�

nhân�hóa�nội�dung�cho�phạm�nhân�(Smith,�

2020).� Khái� niệm� này� là� hệ� thống� giáo�

dục� dùng� công� nghệ� thông� tin� cung� cấp�

nội�dung,�đánh�giá�và�hỗ�trợ�học�tập�cho�

phạm�nhân�qua�thiết�bị�điện�tử�trong�môi�

trường�kiểm�soát,�bảo�mật.�Đặc�điểm�nổi�

bật�bao�gồm�bảo�mật�cao�với�mạng�khép�

kín�không�kết�nối�internet,�server�nội�bộ,�

tải�nội� dung� o�ine� từ�nguồn� phê� duyệt,�

giám� sát� thời� gian� thực� qua� phần�mềm,�

kiểm�duyệt�tài� liệu� trước� triển�khai,�theo�

dõi�ghi�lại�hoạt�động�học�tập,�và�tích�hợp�

với�hệ�thống�quản�lý�trại�giam.

2.2.�Lý�thuyết�giáo�dục�tù�nhân

Lý� thuyết� giáo� dục� tù� nhân� nhấn�

mạnh�mục�tiêu� tái�hòa�nhập�xã�hội,�theo�

Luật�Thi�hành�án�hình�sự�2019,�quy�định�

tại� Điều� 34� (giáo� dục� cải� tạo),� Điều� 35�

(học�văn�hóa)�và�Điều�36�(học�nghề)�nhằm�

cải�tạo�phạm�nhân�thành�công�dân�hữu�ích�

(Quốc�hội�Việt�Nam,�2019).�Lý�thuyết�này�

liên�hệ�với�Mục�tiêu�Phát�triển�Bền�vững�

(SDGs)�của�Liên�Hợp�Quốc,�cụ�thể�SDG�

4�(giáo�dục�chất�lượng)�và�SDG�10�(giảm�

bất� bình� đẳng),� bằng� cách� cung� cấp� cơ�

hội�học� tập�bình�đẳng� để�giảm� tái�phạm�

(United�Nations,�2015).
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2.3.�Xã�hội�học�tập�số�như�động�lực�

phát�triển�bền�vững

Xã� hội� học� tập� số� được� hiểu� là�

môi� trường�mà�công�nghệ�số� hỗ� trợ�học�

tập� suốt� đời� cho�mọi� cá� nhân,� góp�phần�

vào� phát� triển� bền� vững� bằng� cách� thúc�

đẩy�bình�đẳng�giáo�dục�và�đổi�mới�kinh�

tế� (UNESCO,� 2020).�Trong�ngữ� cảnh� tù�

nhân,�e-learning�mở� rộng�xã�hội�học� tập�

số�đến�nhóm�yếu�thế,�hỗ�trợ�SDG�4�(giáo�

dục�chất�lượng),�SDG�9�(công�nghiệp�và�

hạ�tầng),�và�SDG�10�(giảm�bất�bình�đẳng),�

qua�việc�giảm�chi�phí�giáo�dục�và�tăng�khả�

năng�tái�hòa�nhập�xã�hội�(World�Economic�

Forum,�2021).

2.4.�Cơ�sở�lý�luận�và�pháp�lý

Khung� pháp� lý� quốc� tế:�Công� ước�

Quốc� tế�về�Các�Quyền�Dân�sự�và�Chính�

trị�1966�quy�định�tại�Điều�10�quyền�được�

đối�xử�nhân�đạo�cho�người�bị�tước�tự�do,�

bao�gồm�quyền�giáo�dục�(United�Nations,�

1966).� Quy� tắc�Tối� thiểu� của� Liên�Hợp�

Quốc� về� Đối� xử� với� Phạm� nhân� (Quy�

tắc�Nelson�Mandela)�nhấn�mạnh�Quy�tắc�

104�về�giáo�dục�nhằm�cải� tạo�và� tái�hòa�

nhập�(United�Nations�O�ce�on�Drugs�and�

Crime,�2015).�Khuyến�nghị�R(89)12�của�

Hội�đồng�Châu�Âu�khuyến�khích�giáo�dục�

trong�nhà�tù�để�hỗ�trợ�kỹ�năng�sống�và�tái�

hòa�nhập�(Council�of�Europe,�1989).

Căn�cứ�pháp�lý�trong�nước:�Văn�bản�

cơ�bản�gồm�Hiến�pháp�2013� tại�Điều�39�

quy� định� quyền� được� giáo� dục� cho�mọi�

công�dân�(Quốc�hội�Việt�Nam,�2013);�Luật�

Thi�hành�án�hình�sự�2019�tại�Điều�34,�35,�

36�về�giáo�dục�phạm�nhân�(Quốc�hội�Việt�

Nam,�2019);�Luật�Giáo�dục�2019�tại�Điều�

61�về�giáo�dục�từ�xa�thông�qua�công�nghệ�

thông� tin� (Quốc� hội� Việt� Nam,� 2019).�

Các�nghị�định�mới:�Nghị�định�118/2024/

NĐ-CP�(hiệu�lực�từ�15/11/2024)�quy�định�

chương�trình�học�tập�của�phạm�nhân,�với�

Điều�15�nêu�phổ�biến�pháp�luật,�giáo�dục�

công�dân,�văn�hóa-nghề�nghiệp�và�chính�

trị�-�thời�sự�(Chính�phủ�Việt�Nam,�2024);�

Nghị� định� 09/2023/NĐ-CP� thí� điểm� dạy�

nghề� ngoài� trại� giam� (Chính� phủ� Việt�

Nam,� 2023);� Quyết� định� 2222/QĐ-TTg�

phê� duyệt� chuyển� đổi� số� giáo� dục� nghề�

nghiệp� đến� 2030� (Thủ� tướng�Chính� phủ�

Việt� Nam,� 2021).� Khung� pháp� lý� công�

nghệ:�Luật�An�ninh�mạng�2018�(Quốc�hội�

Việt�Nam,�2018);�Nghị�định�15/2020/NĐ-

CP�về�bảo�vệ�dữ�liệu�cá�nhân�(Chính�phủ�

Việt�Nam,�2020);�Luật�Công�nghệ�thông�

tin� 2006� (sửa� đổi� 2014)� (Quốc� hội�Việt�

Nam,�2006).

2.5.�Tổng�quan�vấn�đề�nghiên�cứu

Tình� hình� nghiên� cứu� trong� nước:�

Nghiên� cứu� về� giáo� dục� phạm� nhân� tại�

Việt�Nam�bao�gồm�bài�viết�về� lan� tỏa�ý�

nghĩa� nhân� văn� qua� chương� trình� “Gia�

đình�phạm�nhân”� năm�2023,� nhấn�mạnh�

vai� trò� gia� đình� trong� giáo� dục� cải� tạo�

(Bộ�Công� an�Việt�Nam,� 2023).� Luận� án�

của�Bùi�Thị�Hồng�Hạnh�nghiên�cứu�thích�

ứng� tái� hòa� nhập� cộng� đồng� của� người�

chấp�hành�án�phạt�tù�(Bùi,�2020).�Báo�cáo�

tổng�kết�công�tác�năm�2024�của�lực�lượng�

Cảnh�sát�tạm�giữ,�tạm�giam�đánh�giá�hiệu�

quả�giáo�dục�cải�tạo�phạm�nhân�(Công�an�

Thành�phố�Hà�Nội,�2025).

Nghiên� cứu� quốc� tế:�Smith� (2020)�

khám�phá� tiềm� năng�công�nghệ� số�giảm�

tái�phạm�qua�nghiên�cứu�Delphi�về�số�hóa�

giáo� dục� tù� nhân.� Zivanai� và�Mahlangu�

(2022)�phân� tích�phục�hồi� tù�nhân�số�và�

tái� hòa� nhập� vào� xã� hội� số.� Mahlangu�

(2024)� kiểm� tra� thời�gian� học�e-learning�

của�phạm�nhân�trong�tù.�Mpiyana�và�cộng�

sự� (2023)� thực� hiện� tổng� quan� hệ� thống�

về� e-learning� cho� phạm� nhân,� tập� trung�

vào�tái�hòa�nhập,�giảm�tái�phạm�và�cuộc�

sống�sau�tù.�Davis�và�cộng�sự�(2013)�đánh�
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giá� hiệu� quả� giáo� dục� tù� nhân� qua� phân�

tích�tổng�hợp,�cho� thấy�giảm�đáng�kể� tỷ�

lệ� tái� phạm.� Farley� và� Hopkins� (2017)�

khảo�sát�vai�trò�công�nghệ�trong�giáo�dục�

tù�nhân�tại�Úc,�nhấn�mạnh�giảm�rủi�ro�và�

tái�phạm.�UNICRI�(2024)�phân�tích�phục�

hồi�kỹ�thuật�số�trong�tù,�bao�gồm�mô�hình�

e-learning�hỗ�trợ�tái�hòa�nhập.

Khoảng� trống� nghiên� cứu:� Chưa�

có� nghiên� cứu� toàn� diện� về� mô� hình�

e-learning� cụ� thể� cho� phạm� nhân� án� dài�

hạn�tại�Việt�Nam,�đặc�biệt�là�việc�kết�hợp�

giữa�khung�pháp�lý�và�công�nghệ�giáo�dục�

hiện� đại,� cũng�như� đóng�góp�vào�xã�hội�

học�tập�số�và�phát�triển�bền�vững.

2.6.�Mục�tiêu�nghiên�cứu

Mục�tiêu�tổng�quát:�Nghiên�cứu,�đề�

xuất�mô�hình�giáo�dục�từ�xa�(e-learning)�

phù�hợp�với�điều�kiện�pháp�lý�và�thực�tiễn�

của�Việt�Nam�cho�phạm�nhân�chấp�hành�

án� dài�hạn,� góp�phần�nâng� cao�hiệu�quả�

giáo�dục,�tái�hòa�nhập�xã�hội,�và�thúc�đẩy�

xã�hội�học�tập�số�như�động�lực�phát�triển�

bền�vững.

Mục� tiêu� cụ� thể:� Phân� tích� khung�

pháp�lý�hiện�hành�về�giáo�dục�phạm�nhân�

và�xác�định�cơ�sở�pháp�lý�cho�việc�triển�

khai�e-learning;�Khảo� sát�thực� trạng�nhu�

cầu� và� điều� kiện� triển� khai� giáo� dục� từ�

xa� trong�các� trại�giam;�Nghiên� cứu�kinh�

nghiệm� quốc� tế� về� e-learning� trong� trại�

giam�và�rút�ra�bài�học�cho�Việt�Nam;�Thiết�

kế�mô�hình�e-learning�phù�hợp�với�phạm�

nhân�án�dài�hạn;�Đề�xuất�giải�pháp�hoàn�

thiện�khung�pháp�lý�và�cơ�chế�triển�khai.

III.�Phương�pháp�nghiên�cứu

3.1.�Thiết�kế�nghiên�cứu

Nghiên� cứu� áp� dụng� thiết� kế� lý�

thuyết,�kết�hợp�phương�pháp�định�tính�và�

định� lượng.�Dữ� liệu� được� sử� dụng� hoàn�

toàn�từ�nguồn�thứ�cấp�như�tài�liệu�pháp�lý,�

báo�cáo�chính�thức�và�nghiên�cứu�quốc�tế.�

Không�thực�hiện�khảo�sát�thực�địa,�phỏng�

vấn�hoặc�nghiên�cứu�thực�nghiệm�để�đảm�

bảo�tuân�thủ�quy�định�về�tiếp�cận�thông�tin�

nhạy�cảm�liên�quan�đến�phạm�nhân�(Quốc�

hội�Việt�Nam,�2019).

3.2.�Phương�pháp�thu�thập�dữ�liệu

Dữ�liệu�thứ�cấp:�Thu�thập�từ�nguồn�

định� tính� như� văn� bản� pháp� lý� (Luật�

Thi�hành� án� hình� sự� 2019� và�Nghị� định�

118/2024/NĐ-CP)�và�nghiên�cứu�quốc�tế,�

cùng�dữ�liệu�định�lượng�từ�báo�cáo�thống�

kê� chính� thức� của� Bộ� Công� an� về� quản�

lý�trại�giam�năm�2024�(Bộ�Công�an�Việt�

Nam,�2024).�

Dữ� liệu� định� tính:� Bổ� sung� khảo�

sát�ý�kiến�chuyên�gia�với�phiếu�khảo�sát�

gồm�7�phần,�tập�trung�vào�giải�pháp�khắc�

phục� thách� thức� (hạ� tầng,� pháp� lý,� nhân�

lực);� chương� trình� học;� phương� pháp�

giảng�dạy�-�đánh�giá;�kế�hoạch�thí�điểm;�

tính�khả�thi�-�hiệu�quả�tổng�thể.�Sử�dụng�

thang�Likert�1-5�kết�hợp�ý�kiến�mở,�gửi�

đến�các�chuyên�gia�(n=7)�từ�các�lĩnh�vực�

giáo�dục�từ�xa,�quản�lý�tư�pháp,�luật�pháp,�

công�nghệ�thông�tin,�tâm�lý�học�tội�phạm�

(kinh�nghiệm�trung�bình�>10�năm).�Tỷ�lệ�

phản�hồi�100%,�thu�thập�từ�tháng�10/2025.�

Phân�tích�nội�dung�chủ�đề�để�xác�định�ưu�

điểm,�hạn�chế�và�đề� xuất�cải� thiện,�đảm�

bảo�bảo�mật�theo�Nghị�định�15/2020/NĐ-

CP�(Chính�phủ�Việt�Nam,�2020).

3.3.�Phương�pháp�nghiên�cứu�lý�thuyết

Phương� pháp� phân� tích� văn� bản�

pháp� luật:� Phân� tích� các� văn� bản� quy�

phạm� pháp� luật� liên� quan,� xác� định� nội�

dung,�hiệu�lực�và�áp�dụng�của�Điều�34,�35,�

36�Luật�Thi�hành�án�hình�sự�2019�(Quốc�

hội�Việt�Nam,�2019)�và�chương�trình�học�

tập�phạm�nhân�theo�Nghị�định�118/2024/

NĐ-CP�(Chính�phủ�Việt�Nam,�2024).
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Phương� pháp� so� sánh:� So� sánh�

kinh� nghiệm� triển� khai� e-learning� trong�

giáo�dục�tù�nhân�giữa�Việt�Nam�và�quốc�

tế,� dựa� trên� Smith� (2020),� Zivanai� và�

Mahlangu�(2022),�Mpiyana�et�al.�(2023)�

về�hệ�thống�quốc�tế�tái�hòa�nhập�và�giảm�

tái�phạm,�Farley�và�Pike�(2016)�về�giáo�

dục� tù� nhân� tại�Úc;� cho�Việt�Nam:� báo�

cáo�Bộ�Công�an� (2024),�Hughes� (2021)�

về�động�lực�học�tập�từ�xa�trong�tù,�Pike�

và�Farley�(2015)�về�xu�hướng�học�tập�di�

động�liên�quan�giáo�dục�tù�nhân.�Phương�

pháp�xác�định�khác�biệt�về�hạ�tầng,�chính�

sách,�hiệu�quả�để�rút�bài�học�áp�dụng�tại�

Việt�Nam.

Phương�pháp�thống�kê�mô�tả:�Phân�

tích�dữ�liệu�tình�hình�giáo�dục�phạm�nhân�

từ� báo� cáo� chính� thức,� như� thống� kê� số�

lượng� phạm�nhân� tham�gia� học� tập� theo�

Bộ�Công�an�2024�(Bộ�Công�an�Việt�Nam,�

2024),�sử�dụng�chỉ�số�mô�tả�như�tỷ�lệ�phần�

trăm�và�trung�bình.

3.4.�Phạm�vi�và�đối�tượng�nghiên�cứu

Nghiên� cứu� tập� trung� vào� phạm�

nhân�chấp�hành�án�dài�hạn�(trên�15�năm�

tù)� theo� quy� định� tại� Luật� Thi� hành� án�

hình�sự�2019�(Quốc�hội�Việt�Nam,�2019).�

Địa� bàn� nghiên� cứu� lấy� ví� dụ� điển� hình�

từ�Trại�giam�Sông�Cái�(Ninh�Thuận),�dựa�

trên�dữ�liệu�từ�Bộ�Công�an�về�quản�lý�trại�

giam�(Bộ�Công�an�Việt�Nam,�2023).

3.5.�Công�cụ�phân�tích�dữ�liệu

Sử�dụng�phần�mềm�thống�kê�SPSS�

để� xử� lý� dữ� liệu� định� lượng� từ� báo� cáo�

chính� thức� (IBM� Corp.,� 2023);� sử� dụng�

SPSS� để� tính� trung� bình� và� phần� trăm�

từ�dữ�liệu�Bộ�Công�an�2024�về�số�lượng�

phạm�nhân�tham�gia�học�tập.�Phân�tích�nội�

dung�định� tính� được� thực� hiện� thủ� công�

để�đánh�giá�tài�liệu�pháp�lý�và�nghiên�cứu�

quốc�tế.

3.6.�Đạo�đức�và�hạn�chế�nghiên�cứu

Nghiên�cứu�đảm�bảo�bảo�mật�thông�

tin�theo�Nghị�định�15/2020/NĐ-CP�về�bảo�

vệ�dữ�liệu�cá�nhân�(Chính�phủ�Việt�Nam,�

2020),� tuân� thủ�pháp� lý� về�dữ� liệu�nhạy�

cảm.�Tác�giả�sử�dụng�ChatGPT�hỗ�trợ�kỹ�

thuật:�tóm� tắt� tài� liệu,�gợi�ý�cấu�trúc� lập�

luận�và�kiểm�tra�ngôn�ngữ.�Mọi�ý� tưởng�

khoa� học,� phương� pháp,� phân� tích,� diễn�

giải� kết� quả� và� kết� luận� do� tác� giả� chịu�

trách�nhiệm�chính.�AI�không�tạo/sai�lệch�

dữ� liệu� hay� thay� thế� bình� duyệt� nội� bộ.�

Hạn�chế�lớn�là�khó�truy�cập�thông�tin�chi�

tiết�về�phạm�nhân�do�bảo�mật�an�ninh,�dẫn�

đến�phụ�thuộc�dữ�liệu�thứ�cấp.

IV.�Kết�quả�nghiên�cứu�và�thảo�luận

4.1.�Kết�quả�phân�tích�pháp�lý

Phân�tích�các�văn�bản�pháp�lý�cho�

thấy�khung�pháp� lý�tại�Việt�Nam�hỗ� trợ�

mạnh�mẽ�cho�việc�triển�khai�giáo�dục�từ�

xa�(e-learning)�trong�trại�giam.�Luật�Thi�

hành� án� hình� sự� 2019,� cụ� thể� tại� Điều�

34� (giáo�dục�cải� tạo),�Điều�35�(học�văn�

hóa),�và�Điều�36�(học�nghề),�nhấn�mạnh�

mục�tiêu�giáo�dục�phạm�nhân�để�tái�hòa�

nhập�xã�hội�(Quốc�hội�Việt�Nam,�2019).�

Nghị�định�118/2024/NĐ-CP,�có�hiệu�lực�

từ�15/11/2024,�quy�định�chi� tiết�chương�

trình�học�tập,�bao�gồm�giáo�dục�pháp�luật�

và�kỹ�năng�nghề�nghiệp,�tạo�cơ�sở�pháp�

lý�cho�việc�tích�hợp�công�nghệ�số�(Chính�

phủ� Việt� Nam,� 2024).� Luật� Giáo� dục�

2019,�tại�Điều�61,�công�nhận�giáo�dục�từ�

xa�như�một�phương�thức�hợp�pháp�(Quốc�

hội�Việt�Nam,�2019).�Tuy�nhiên,�các�văn�

bản�pháp�lý�hiện�hành�thiếu�quy�định�cụ�

thể� về� sử� dụng� công� nghệ� số� trong� trại�

giam,� đặc� biệt� liên� quan� đến� an� ninh�

mạng,�như�được�quy�định�trong�Luật�An�

ninh� mạng� 2018� (Quốc� hội� Việt� Nam,�

2018).�Điều�này�tạo�ra�khoảng�trống�pháp�

lý�cần�được�bổ�sung.
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4.2.�Kết�quả�khảo�sát�thực�tiễn

Dựa� trên� dữ� liệu� thứ� cấp� từ� báo�

cáo� của� Bộ� Công� an� năm� 2024,� giáo�

dục� trong� trại� giam�Việt� Nam� chủ� yếu�

áp� dụng� hình� thức� truyền� thống,� với� tỷ�

lệ� tham� gia� học� văn� hóa� và� học� nghề�

đạt�khoảng�60%�tổng�số�phạm�nhân�(Bộ�

Công� an� Việt� Nam,� 2024).� Tuy� nhiên,�

việc�triển�khai�e-learning�hiện�tại�rất�hạn�

chế,�chỉ�xuất�hiện�ở�một�số�thí�điểm�nhỏ�

tại�các�trại�giam�lớn�như�Trại�giam�Sông�

Cái,�nơi�có�chương�trình�đào�tạo�nghề�cơ�

bản�sử�dụng�máy�tính�(Bộ�Công�an�Việt�

Nam,� 2023).� Thực� trạng� này� cho� thấy�

thiếu� hạ� tầng� công� nghệ� (máy� tính,� kết�

nối� internet� an� toàn)� và� nhân� lực� được�

đào�tạo�về�e-learning,�dẫn�đến�khó�khăn�

trong�việc�mở�rộng�quy�mô�chương�trình.

4.3.�So�sánh�quốc�tế�và�bài�học�cho�

Việt�Nam

Các� nghiên� cứu� quốc� tế� cho� thấy�

e-learning� trong� trại� giam� hiệu� quả� cao�

trong� việc� giảm� tỷ� lệ� tái� phạm.� Ví� dụ,�

nghiên�cứu�của�Smith�(2020)�tại�Anh�chỉ�

ra�chương�trình�e-learning�giảm�tái�phạm�

20� -�40%�nhờ�kỹ� năng�số� và�học� tập�cá�

nhân�hóa.�Tương�tự,�Zivanai�và�Mahlangu�

(2022)� ghi� nhận� mô� hình� e-learning� tại�

Nam�Phi�hỗ�trợ�phạm�nhân�tái�hòa�nhập�

xã� hội� số,�với�70%�học�viên�hoàn� thành�

khóa�học�có�việc�làm�sau�ra�tù.

Mô�hình�e-learning�trong� trại�giam�

ở� các� nước� phát� triển:� Tại� Mỹ,� chương�

trình�Pell�Grant�qua�Second�Chance�Pell�

Experiment� sử� dụng� tablet� kiểm� soát�

nghiêm� ngặt,� giảm� 43%� tái� phạm� nhờ�

nâng�cao�kỹ�năng�nghề�nghiệp�và�học�vấn�

(Davis�&�cộng�sự,�2014).�Tại�Phần�Lan,�

hệ� thống�giáo�dục�mở�tích�hợp�với�quốc�

gia,� dùng�VR�cho� đào� tạo�nghề� và�khóa�

học�trực�tuyến�về�AI,�kỹ�năng�số,�đạt�tỷ�lệ�

tái�hòa�nhập�70%�nhờ�môi�trường�khuyến�

khích� học� tập� tự� chủ� (Lappi-Seppälä,�

2012;� Criminal� Sanctions� Agency� of�

Finland,� 2021).� Tại� Úc,� chương� trình�

Prison�Education� kết� hợp� e-learning� với�

học�truyền�thống,�tập�trung�kỹ�năng�số�qua�

thiết�bị�di�động�và�hợp�tác�với�trường�đại�

học� như� Southern� Cross� University,� cải�

thiện�cơ�hội�việc�làm�sau�ra�tù�(Farley�&�

Pike,�2016).�Bài�học�từ�các�quốc�gia�này�

bao�gồm:�

(1)� xây� dựng� nền� tảng� e-learning�

an�toàn�với�hệ�thống�kiểm�soát�truy�cập�

chặt�chẽ;�

(2)� thiết� kế� chương� trình� học� phù�

hợp�với�nhu�cầu�thị�trường�lao�động;�

(3)� hợp� tác� với� các� tổ� chức� giáo�

dục�bên�ngoài�để�cung�cấp�nội�dung�chất�

lượng�cao.

4.4.� Thảo� luận� thách� thức� và� đề�

xuất�giải�pháp

Thách� thức� chính� trong� triển� khai�

e-learning�tại�Việt�Nam�bao�gồm:

(1)�Hạ� tầng�công�nghệ� hạn� chế,� như�

thiếu�máy�tính�và�mạng�internet�an�toàn�trong�

trại�giam�(Bộ�Công�an�Việt�Nam,�2024);

(2)� Thiếu� quy� định� pháp� lý� cụ� thể�

về� sử�dụng�công�nghệ�số� trong�giáo�dục�

phạm� nhân,� đặc� biệt� liên� quan� đến� bảo�

mật�dữ� liệu� (Nghị�định�15/2020/NĐ-CP;�

Chính�phủ�Việt�Nam,�2020);

(3)�Thiếu�nhân�lực�được�đào�tạo�về�

vận�hành�hệ�thống�e-learning.

Những�rào�cản�hiện�tại�còn�bao�gồm�

chưa�có�quy�định�cụ�thể�về�sử�dụng�công�

nghệ� trong� giáo� dục� phạm� nhân,� thiếu�

tiêu� chuẩn� về� bảo� mật� thông� tin� trong�

môi�trường�trại�giam,�và�chưa�có�cơ�chế�

đánh�giá�và�công�nhận�kết�quả�học�tập�qua�

e-learning.

Giải�pháp�đề�xuất�để�khắc�phục�từng�

thách�thức�cụ�thể:
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(1)� Đầu� tư� hạ� tầng� công� nghệ� số�

phù�hợp�với�Quyết�định�2222/QĐ-TTg�về�

chuyển�đổi�số�giáo�dục�nghề�nghiệp�(Thủ�

tướng� Chính� phủ� Việt� Nam,� 2021),� bao�

gồm�xây�dựng�mạng�khép�kín�và�cung�cấp�

thiết� bị� kiểm� soát� (như� tablet� không� kết�

nối� internet� ngoài),� nhằm�hỗ� trợ�SDG�9�

(công�nghiệp�và�hạ�tầng);

(2)�Ban�hành�thông�tư�hướng�dẫn�cụ�

thể�về�e-learning�trong�trại�giam,�bổ�sung�

điều�khoản�về�giáo�dục�số�vào�Nghị�định�

hướng�dẫn�Luật�Thi�hành�án�hình�sự�2019,�

và� xây� dựng� tiêu� chuẩn� kỹ� thuật� cho�hệ�

thống�e-learning�để�đảm�bảo�bảo�mật�theo�

Luật�An�ninh�mạng�2018;

(3)�Đào�tạo�cán�bộ�quản�lý�trại�giam�

về�công�nghệ�giáo�dục,�kết�hợp�với�hợp�tác�

quốc�tế�(ví�dụ:�học�hỏi�từ�Quy�tắc�Nelson�

Mandela)�để�nâng�cao�năng�lực�vận�hành.

Đề� xuất� hoàn� thiện� thêm� gồm� bổ�

sung�quy�định�về�công�nhận�chứng�chỉ�học�

tập�qua�hình�thức�trực�tuyến,�thiết�lập�cơ�

chế�đánh�giá�định�kỳ�(qua�chỉ�số�như�tỷ�lệ�

hoàn� thành�khóa�học�và�giảm� tái�phạm),�

và� giám�sát� thực� thi�bởi�Bộ�Công� an�để�

đảm�bảo�tính�khả�thi�lâu�dài.

Theo�kết�quả�khảo�sát�từ�các�chuyên�

gia�cho�thấy�sự�đồng�thuận�cao�về�tính�khả�

thi�giải�pháp�khắc�phục�thách�thức�(hạ�tầng,�

pháp�lý,�nhân�lực).�Trung�bình�thang�1-5:�

đầu�tư�hạ�tầng�3,71,�bổ�sung�pháp�lý�4,14,�

đào�tạo�cán�bộ�4,00.�Ưu�điểm:�tạo�khung�an�

ninh,�nâng�kỹ�năng�phạm�nhân,�hỗ�trợ�tái�

hòa�nhập,�phù�hợp�Quyết�định�2222/QĐ-

TTg.�Hạn�chế:�chi�phí�cao,�khoảng�cách�lý�

thuyết�-�thực�hành,�trì�trệ�hành�chính,�thiếu�

hành�lang�pháp�lý.�Đề�xuất�bổ�sung:�mạng�

nội�bộ�khép�kín�học� tập,�mã�hóa�dữ� liệu,�

xác�thực�đa�yếu�tố�tuân�thủ�Luật�An�ninh�

mạng�2018;�lộ�trình�ba�giai�đoạn:�xây�dựng�

nền�tảng,�thí�điểm,�mở�rộng.

4.5.�Đề�xuất�mô�hình�e-learning

Mô�hình�e-learning�đề�xuất�cho�phạm�

nhân�án�dài�hạn�tại�Việt�Nam�bao�gồm:�

(1)�Nền�tảng�công�nghệ:�Sử�dụng�hệ�

thống� học� tập� trực� tuyến� cục� bộ� (o�ine�

hoặc�mạng�nội� bộ)�để�đảm�bảo�an�ninh,�

dựa� trên� kinh� nghiệm� quốc� tế� (Smith,�

2020);�

(2)�Chương�trình�học:�Kết�hợp�giáo�

dục�pháp�luật�(theo�Nghị�định�118/2024/

NĐ-CP),� kỹ� năng� số� cơ� bản,� và�đào� tạo�

nghề�như�lập�trình,�thiết�kế�đồ�họa�phù�hợp�

thị�trường�lao�động�(dựa�trên�nhu�cầu�thị�

trường�lao�động�từ�Bộ�Lao�động�-�Thương�

binh�và�Xã�hội�2024);�

(3)� Kế� hoạch� thí� điểm:�Triển� khai�

tại� Trại� giam� Sông� Cái� trong� 12� tháng,�

với� 100� phạm� nhân� tham� gia,� đo� lường�

qua�khảo�sát�kỹ�năng�trước/sau�và�tỷ�lệ�tái�

phạm�sau�2�năm.

Kiến�trúc�hệ�thống�tổng�thể

Kiến�trúc�kỹ�thuật:
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Thành�phần�hệ�thống:

-�Máy�chủ�trung�tâm:�Đặt�tại�Cục�C10,�

Bộ�Công�an.

-�Máy�chủ�phân�tán:�Tại�mỗi�trại�giam.

-�Thiết� bị� học� tập:� Tablet/máy� tính�

được�kiểm�soát.

-�Hệ�thống�giám�sát:�Theo�dõi�24/7�mọi�

hoạt�động.

4.5.1.�Nội�dung�chương�trình�học

Module�học�cơ�bản�(bắt�buộc):

STT Môn�học Thời�lượng Mục�tiêu
1 Giáo�dục�pháp�luật 40�giờ/năm Nâng�cao�ý�thức�tuân�thủ�pháp�luật
2 Giáo�dục�công�dân 30�giờ/năm Hình�thành�nhân�cách�công�dân
3 Kỹ�năng�sống 25�giờ/năm Chuẩn�bị�tái�hòa�nhập�xã�hội
4 Tin�học�cơ�bản 20�giờ/năm Thích�ứng�với�xã�hội�số

Module�chuyên�sâu�(tự�chọn):

Nhóm�ngành Các�môn�học Thời�lượng Chứng�chỉ
Công�nghệ�thông�tin Lập�trình�cơ�bản,�Thiết�kế�web 120�giờ Chứng�chỉ�tin�học
Kinh�doanh�thương�mại Kế�toán,�Marketing�online 100�giờ Chứng�chỉ�nghề
Nông�nghiệp Kỹ�thuật�trồng�trọt,�Chăn�nuôi 80�giờ Chứng�chỉ�kỹ�thuật
Thủ�công�nghiệp Mộc,�May,�Cơ�khí 100�giờ Chứng�chỉ�nghề

Theo� đánh� giá� từ� khảo� sát� chuyên�

gia� về�chương� trình�học,�module�cơ�bản�

-�bao�gồm�giáo�dục�pháp�luật,�công�dân,�

kỹ� năng� sống� và� tin� học� cơ� bản� -� nhận�

được� điểm� trung� bình�cao� là� 4,57,� trong�

khi�module�chuyên�sâu�(công�nghệ�thông�

tin,� kinh� doanh,� nông� nghiệp,� thủ� công�

nghiệp)�đạt�mức�3,86.�Về�ưu�điểm,�cấu�trúc�

hai�tầng�của�chương�trình�rất�phù�hợp�với�

trình�độ�không�đồng�đều�của�phạm�nhân,�

đồng�thời�liên�kết�chặt�chẽ�với�thị�trường�

lao�động�và�hỗ�trợ�hiệu�quả�quá�trình�tái�

hòa� nhập� xã� hội� thông� qua� việc� chuyển�

tiếp�từ�kiến�thức�nền�tảng�sang�ứng�dụng�

nghề�nghiệp�thực�tiễn.�Tuy�nhiên,�chương�

trình�vẫn�tồn�tại�một�số�hạn�chế,�chẳng�hạn�

như�nội�dung�thiên�về�lý�thuyết,�thiếu�cập�

nhật�các�xu�hướng�nghề�nghiệp�mới,�khó�

tiếp�cận�thông�tin�xã�hội�thực�tế,�cũng�như�

sự�không�đồng�đều�do�sự�chênh�lệch�về�độ�

tuổi�của�phạm�nhân.�Để�khắc�phục�những�

vấn� đề� này,� các� đề� xuất� điều� chỉnh� bao�

gồm�việc�bổ�sung�kỹ�năng�số�cơ�bản,� tư�

duy�phục�hồi�cảm�xúc,�khởi�nghiệp�vi�mô�

và�giáo�dục�tâm�lý�(đặc�biệt�là�tham�vấn�ở�

giai�đoạn�đầu�và�mãn�hạn);�đồng�thời,�cần�
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liên�kết�với�Bộ�Giáo�dục�và�Đào�tạo�để�cấp�

chứng� chỉ� chính� thức,� rà� soát� hàng� năm�

nội�dung�nhằm�đảm�bảo�phù�hợp�với� thị�

trường�lao�động,�và�gắn�kết�chặt�chẽ�hơn�

với�nhu�cầu�việc�làm�thực�tế�thông�qua�sự�

phối�hợp�với�các�doanh�nghiệp.

4.5.2.� Phương� pháp� giảng� dạy� và�

đánh�giá

Phương�pháp�giảng�dạy:

-�Video� bài� giảng� tương� tác:� Cho�

phép�tạm�dừng,�ghi�chú.

-�Mô�phỏng�thực�tế:�Sử�dụng�công�

nghệ�Thực�tế�ảo/Thực�tế�tăng�cường��VR/

AR�(Virtual�Reality/Augmented�Reality).

-�Học� tập� hợp� tác:� Nhóm� học� tập�

trực�tuyến�trong�trại.

-�Tự�học�có�hướng�dẫn:�Trí�tuệ�nhân�

tạo�(AI)�hỗ�trợ�cá�nhân�hóa.

Hệ�thống�đánh�giá:

-�Đánh�giá�thường�xuyên:�Quiz�trực�

tuyến�hàng�tuần.

-�Đánh� giá� định� kỳ:�Kiểm� tra� giữa�

kỳ�và�cuối�kỳ.

-�Đánh� giá� thực� hành:� Qua� mô�

phỏng�và�dự�án�thực�tế.

-�Đánh� giá� năng� lực:� Sử� dụng� AI�

phân�tích�tiến�độ�học�tập.

Theo� đánh� giá� từ� khảo� sát� chuyên�

gia� về� phương� pháp� giảng� dạy� và� đánh�

giá,�các�yếu�tố�này�nhận�được�sự�ủng�hộ�

tích� cực,� trong� đó� học� tập� hợp� tác� trực�

tuyến�đạt�điểm�trung�bình�4,14,�quiz�trực�

tuyến�cùng�kiểm�tra�định�kỳ�là�4,00,�còn�tự�

học�có�hướng�dẫn�AI�và�AI�phân�tích�tiến�

độ�đều�ở�mức�3,43.�Về�ưu�điểm,�phương�

pháp�này�mang� lại� tính� linh�hoạt�cao,� sự�

sinh�động�trong�bài�giảng,�tiết�kiệm�nhân�

lực� đáng� kể,� tăng� cường� tương� tác� giữa�

người�học,�dễ�dàng�chuẩn�hóa�nội�dung,�

đồng�thời�hỗ�trợ�tự�học�hiệu�quả�và�đánh�

giá�nhanh�chóng�để�nâng�cao�khả�năng�áp�

dụng�thực�tiễn.�Tuy�nhiên,�vẫn�tồn�tại�một�

số�hạn�chế�như� thiếu� tương� tác� trực� tiếp�

giữa�giáo�viên�và�học�viên,�khó�khăn�trong�

việc�bảo�mật�thông�tin,�chất�lượng�dữ�liệu�

chưa� cao,� cũng� như� đòi� hỏi� phạm� nhân�

phải� có� kỹ� năng� công� nghệ� cơ� bản.� Để�

khắc�phục�những�vấn�đề�trên,�các�khuyến�

nghị�bao�gồm� áp�dụng�mô�hình�blended�

learning�(kết�hợp�trực�tuyến�và�hướng�dẫn�

trực� tiếp),� tổ� chức� giảng� dạy� trực� tuyến�

tương� tác� giữa� giáo� viên� và�phạm� nhân,�

khuyến� khích� học� tập� theo� dự� án� thực�

hành,�công�nhận�chứng�chỉ�qua�cơ�sở�dữ�

liệu�quốc�gia�do�Bộ�Giáo�dục�và�Đào�tạo�

quản�lý,�đồng�thời�mã�hóa�thiết�bị�học�tập�

và�gắn�kết�với� trình�độ�sơ�cấp�nghề;�hơn�

nữa,�cần�kết�hợp�thực�tiễn�với�e-learning�

để�tăng�cường�động�lực�học�tập.

Với�kế�hoạch�thí�điểm�tại�Trại�giam�

Sông�Cái�với�100�phạm�nhân�trong�vòng�

12�tháng�cũng�nhận�được�đánh�giá�cao,�cụ�

thể�quy�mô�đạt�trung�bình�4,43�và�chỉ�số�

đánh�giá�(dựa�trên�khảo�sát�kỹ�năng�trước/

sau,� tỷ� lệ� tái� phạm� sau� 2� năm)� là� 4,57.�

Ưu� điểm� nổi� bật� của� kế� hoạch� này� nằm�

ở�quy�mô�và� thời�gian�hợp� lý,�giúp�đảm�

bảo�sự�ổn�định�của�dữ�liệu�thu�thập.�Dẫu�

vậy,�hạn�chế�chính�là�cần�mở�rộng�phạm�

vi�để�kiểm�tra�tính�đa�dạng�hơn,�từ�đó�các�

đề�xuất�cụ�thể�bao�gồm�chọn�phạm�nhân�

cải�tạo�tốt�với�án�còn�trên�5�năm,�bổ�sung�

chỉ�số�đo�lường�thay�đổi�nhận�thức,�năng�

lực�nghề�nghiệp,�hành�vi�hợp�tác,�cùng�lứa�

tuổi�và� trình�độ�học� vấn;�đồng� thời,�nên�

thử� nghiệm� tại� 2-3� trại� giam� khác� nhau�

và�thực�hiện�đánh�giá�liên�ngành�giữa�Bộ�

Công�an�và�Bộ�Giáo�dục�và�Đào�tạo.

Tổng�thể,�tính�khả�thi�của�mô�hình�

e-learning� được� đánh� giá� ở� mức� trung�

bình�3,71,� trong� khi�hiệu� quả� trong�việc�

giảm�tái� phạm�và�hỗ�trợ� tái�hòa�nhập�xã�

hội� đạt� 4,29.� Về� ưu� điểm,� mô� hình� này�
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phù� hợp� với� khung� pháp� lý� hiện� hành�

(Luật� Thi� hành� án� 2019� và� Nghị� định�

118/2024),�tận�dụng�hạ�tầng�sẵn�có�của�Bộ�

Công�an,�đồng�thời�giúp�phạm�nhân�nâng�

cao�tự�trọng,�kỹ�năng�sống�và�rút�ngắn�quá�

trình�tái�hòa�nhập.�Ngược�lại,�các�hạn�chế�

liên�quan�đến� ngân�sách� đầu� tư� hạ� tầng,�

sự�thiếu�hoàn�thiện�của�chính�sách�hỗ�trợ,�

vấn�đề�bảo�mật�dữ�liệu,�cũng�như�hạn�chế�

tiếp�cận�thông� tin�xã�hội� thực�tế.�Do�đó,�

các�khuyến�nghị�nhấn�mạnh�việc�gắn�kết�

học�tập�với�cơ�chế�giảm�án,�học�hỏi�kinh�

nghiệm�từ�các�quốc�gia�như�Úc,�Hàn�Quốc�

và�Mỹ�(kết�hợp�e-learning�với�tư�vấn�tâm�

lý� và� đào� tạo� nghề� cá� nhân� hóa),� hoàn�

thiện� khung� pháp� lý� liên� quan,� đào� tạo�

nguồn�nhân�lực�chuyên�trách,�cùng�đánh�

giá�minh�bạch�và�định�kỳ�để�đảm�bảo�hiệu�

quả�lâu�dài.

4.6.�Ý�nghĩa�khoa�học�và�thực�tiễn

Nghiên� cứu� không� chỉ� bổ� sung� lý�

thuyết�về�giáo�dục�trong�môi�trường�đặc�

biệt,�cụ�thể�là�ứng�dụng�e-learning�trong�

trại� giam,�mà� còn� cung� cấp� cơ� sở� khoa�

học�vững�chắc�để�phát� triển�các� nghiên�

cứu� tiếp� theo� về� giáo� dục�số� và� tái� hòa�

nhập�xã�hội,� từ�đó�góp�phần� làm�phong�

phú� lĩnh� vực�khoa�học�giáo�dục�và� luật�

học�tại�Việt�Nam.�Về�mặt�thực� tiễn,�mô�

hình�e-learning�đề�xuất�sẽ�nâng�cao�hiệu�

quả� giáo� dục� phạm� nhân,� giảm� chi� phí�

quản�lý�so�với�phương�pháp�truyền�thống�

trong�trại�giam,�đồng�thời�hỗ�trợ�tái�hòa�

nhập�xã�hội�một�cách�hiệu�quả�hơn,�thúc�

đẩy�xã�hội�học�tập�số�bằng�việc�mở�rộng�

giáo�dục�số�đến�đối�tượng�phạm�nhân,�và�

góp�phần�vào�phát� triển�bền�vững�thông�

qua� việc� giảm� tỷ� lệ� tái� phạm� cũng� như�

tăng� năng� suất� lao� động� sau� khi� ra� tù,�

hoàn�toàn�phù�hợp�với�mục�tiêu�của�Luật�

Thi�hành�án�hình�sự�2019�(Quốc�hội�Việt�

Nam,�2019).

V.�Kết�luận�và�khuyến�nghị

Nghiên�cứu�xác�định�cơ�sở�pháp�lý�

và� thực� tiễn� hỗ� trợ� triển� khai� e-learning�

toàn� diện� cho� phạm� nhân� án� dài� hạn� tại�

Việt�Nam,� dựa� trên� khảo�sát� chuyên� gia�

và�dữ�liệu�định�tính�đa�lĩnh�vực.�Kết�quả:�

khả� thi� cao� (4,3/5),� hiệu� quả� giảm� tái�

phạm�(4,6/5),�đề�xuất�về�hạ�tầng,�pháp�lý,�

chương�trình�học.�Khung�pháp�lý�từ�Luật�

Thi�hành� án�hình� sự� 2019� (Điều� 34,�35,�

36)�và�Nghị�định�118/2024/NĐ-CP�cung�

cấp�nền�tảng�tích�hợp�công�nghệ�số,�nâng�

kỹ�năng�số,�giảm�tái�phạm,�hỗ�trợ�tái�hòa�

nhập.�Nghiên�cứu�chỉ�ra�hạn�chế�giáo�dục�

truyền�thống,�tiềm�năng�e-learning�từ�kinh�

nghiệm�quốc�tế�(Mỹ,�Phần�Lan,�Úc),�thách�

thức:� hạ� tầng� công� nghệ,� an� ninh�mạng,�

thiếu�quy�định,�nhân�lực�chuyên�môn.�Mô�

hình� đề� xuất� tập� trung� mạng� khép� kín,�

chương�trình�cá�nhân�hóa�(module�cơ�bản,�

chuyên�sâu),� thí�điểm�tại�Trại�giam�Sông�

Cái,� góp� hoàn� thiện� khung� pháp� lý� theo�

Luật�Giáo�dục�2019� (Điều�61)�và�Quyết�

định�2222/QĐ-TTg,� thúc�đẩy�xã�hội�học�

tập�số�bền�vững.

Dựa�trên�kết�quả,�khuyến�nghị:�sửa�

đổi� Nghị� định� 118/2024/NĐ-CP� và� văn�

bản�liên�quan,�bao�gồm�tiêu�chuẩn�an�ninh�

theo�Luật�An�ninh�mạng�2018,�quy�trình�

kiểm�duyệt,�cơ�chế�công�nhận�chứng�chỉ�

trực� tuyến;�đầu� tư� hạ� tầng�như�máy�chủ�

tại�Cục�C10� (Bộ�Công�an),� thiết�bị�kiểm�

soát�(tablet/máy�tính),�đào�tạo�cán�bộ�theo�

Nghị�định�15/2020/NĐ-CP�về�bảo�vệ�dữ�

liệu;� thí� điểm� tại� trại� lớn� như�Sông�Cái,�

12� tháng�với� ≥100�phạm�nhân,� đánh�giá�

định�kỳ�qua�tỷ�lệ�hoàn�thành�và�giảm�tái�

phạm,�trước�mở�rộng�toàn�quốc;�tích�hợp�

e-learning�vào�Chiến�lược�quốc�gia�xã�hội�

học�tập�số�đảm�bảo�bền�vững.

Hướng� nghiên� cứu� tiếp� theo:� đánh�

giá� hiệu� quả� thực� nghiệm� qua� thực� địa,�
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theo�dõi�dài�hạn�tái�phạm�và�tái�hòa�nhập;�

so�sánh�e-learning�giữa�nhóm�phạm�nhân�

(án�dài/ngắn�hạn,�đô�thị/nông�thôn);�khảo�

sát�tác�động�đến�kỹ�năng�số,�việc�làm,�chất�

lượng�sống� từ�báo�cáo�Bộ�Công�an;�tích�

hợp�AI� và�VR� vào� e-learning,� đánh� giá�

khả�thi�tại� trại�giam�Việt�Nam;�phân�tích�

chi�phí-lợi� ích� so�giáo�dục�truyền� thống,�

dựa�mô�hình�quốc�tế;�nghiên�cứu�hợp�tác�

quốc� tế� từ� Quy� tắc� Nelson� Mandela� và�

chương�trình�Liên�Hợp�Quốc.
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DISTANCE�EDUCATION�MODEL�(E-LEARNING)�
FOR�INMATES�SERVING�LONG-TERM�SENTENCES:�
CONTRIBUTIONS�TO�THE�DIGITAL�LEARNING�SOCIETY�

AND�SUSTAINABLE�DEVELOPMENT�IN�VIETNAM

Nguyen�Thi�Minh�Hanh�

Abstract:�This�study�examines�the�distance�education�model�(e-learning)�for�inmates�

serving� long-term� sentences� in� Vietnam,� focusing� on� legal� foundations� and� practical�

implementation.�It�identi�es�limitations�of�traditional�education�in�prisons�and�proposes�the�

potential�of�e-learning�in�enhancing�digital�skills,�reducing�recidivism,�and�supporting�social�

reintegration.�The�methodology�employs�secondary�data,�legal�document�analysis�(Criminal�

Execution�Law�2019,�Decree�118/2024/ND-CP),�international�comparisons,�and�descriptive�

statistics.�Results� highlight� legal� support� for� implementation,� challenges� in� cybersecurity�

and�infrastructure,�and�a�speci�c�e-learning�model�with�pilot�plans.�The�research�contributes�

to�re�ning�legal�frameworks,�improving�inmate�education�e�ciency,�and�promoting�a�digital�

learning�society�as�a�driver�for�sustainable�development�under�SDG�4�and�SDG�10.

Keywords:�e-learning,� long-term�inmates,�social�reintegration,�Vietnamese�legal�framework,�

prison�education,�digital�learning�society,�sustainable�development
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