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Tom tit: Gido duc dai hoc dang trai qua mot cugc chuyén doi chwa teng co, dwoc thuc
ddy bdi tién bé cong nghé néi chung va boi tri tué nhén tao (Al) néi riéng, qua dé mé réng
ddng ké kha néng tiép cdn cdc nguon hoc liéu ngén ngir ciia nguoi hoc. Cy thé hon, trong
béi canh 16p hoc giang day bang tiéng Anh (English-Medium Instruction - EMI), chi véi vai
cu nhdp chugt hodc nhitng cdu lénh chudan, nguoi hoc sé nhan dwoc phdn giai thich tuc thi
vé bai giang tiéng Anh dang tiép nhén, hé tro hiéu qua cho viéc hiéu ndi dung bai hoc. Tuy
nhién, liéu r(ing sw tro giup tiec thi va ca nhan hoa twr Al co thé duy tri dwoc dong luc dé sinh
vién phat trién sw ti hoc, nhat la trong cdc mén kj ndng doc, viét tiéng Anh, doi héi nguoi
hoc phdi twe rén luyén, thiee hanh khéng ngimg dé cai thién ky ndng va tién b hon. Do dé, bai
viét sau ddy, véi phwong phdp hon hop, két hop khdo sat truec tuyén va phéng van bdn cau
triic nham tim hiéu nhén thirc ciia sinh vién vé anh huong cua viéc sw dung cac cong cu Al
dé hé tro hoc tap dén dong luc hoc tap cua ho trong cac lop doc, viét dwoc giang day bdng
tieng Anh (EMI). Két qud nghién ciru gép phan hé tro giang vién nhin lai mét s6 nhan t6 lién
quan vé phwong phdp sw pham @é duy tri dong lec hoc tdp ciia sinh vién qua viéc khai théc
cong cu Al hiéu qua, duy tri dwoc tinh tw chii trong hoc tdp, tir d6 ¢6 tiém nang néang cao két
qua hoc tdp va thiic day hoc tdp suét doi.

Tir khéa: dong luc hoc tdp, giang day bang tiéng Anh (EMI), gido duc dai hoc, kj ning doc
viét, tri tué nhan tao (Al)

I. Pit van dé va nghé nghiép (Marcaro va cong su,
Trong bdi canh toan cau hoéa, sinh 2018). Viéc mo rong nhanh chong cua
vién dai hoc khong phai nguoi ban ngit giang day bang ti€ng Anh (EMI) da tr¢
ngay cang hoc tap trong moi truong sir thanh xu hudng toan cau, gitp nang cao ca
dung hoan toan tiéng Anh, doi hoi ning kién thirc chuyén mén 13n ning luc ngdn
luc ngdn ngir cao dé thanh cong hoc thuat ngir, nhung ciing dit ra thach thirc vé dong
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luc va kha ning tiép thu cta sinh vién do
rao can ngon ngtr (Gulle, 2024; Hoang va
cong su, 2023; Nguyen, 2021).

Ngoai ra, su ra doi cua cac cong cu
tri tué nhan tao tao sinh nhu ChatGPT
(2022) m¢é ra huong moi cho day va hoc
ngoai ngit. Nhiéu nghién ctru gan day
ghi nhdn tiém ning cta Al trong viéc hd
tro hoc tap trong bdi canh EMI - gitp
sinh vién tiép cén kién thirc, twong tac
hi¢u qua va quan ly viéc hoc tdt hon,
qua do tang cuong dong luc va su tu
tin (Wang & Fan, 2025; Xie & Curle,
2020). Al khong chi giam rao can ngodn
nglt ma con thic day hoc tap tu chu va
cam xuc tich cuc, gop phan cai thién trai
nghi¢m hoc tap (Heung & Chiu, 2025).
Tuy nhién, viéc lam dung Al c6 thé dan
den nguy co giam tinh tu chu dat ra yéu
cau nghién ctru sau hon vé tac dong cam
xUc cua cong cu nay trong modi trudng
EMI (Tran & Vuong, 2022).

Tan suat diing Al
trong lop EMI

Tinh tw chd
trong hoc tap

Pong lue hoc tap

Ky nang doc/viét

Mirc do + diu tiét
phi hop

S phu thude
vao Al

Hinh 1: M6 hinh gia dinh vé viéc sir dung
Al va dong luc hoc tap trong bdi canh
giang day bang tiéng Anh (EMI).

Nguén : Microsoft Power-point
Do d6, bai nghién ctru ndy nham
tim hiéu va phén tich cac tic dong cua

Al d6i véi viéc hoc va dong luc cua sinh
vién trong cac 16p doc viét day bang
tiéng Anh (EMI), véi muc tiéu kham
pha mdi tuong tac giira su can thiép cua
Al trong bdi canh EMI dé danh gia ca co
hoi 1an nhiing han ché tiém an. Vi vay,
tinh cip thiét cia nghién ctru, gbp phan
vao y nghia su pham cho giang vién,
duoc thé hién qua khung van hanh thé
hién sy tuong quan gitra cac nhan té nhu
tan suat s dung Al trong bdi canh EMI-
Dbong luc/tinh ty chu trong hoc tdp nhu
mo hinh trén.

Dya trén quan diém xi hdi nhan
thuc va tu quyét vé dong luc dugc néu
trong (Trwong, 2021), bai viét nay khai
niém hoa viéc sir dung Al trong hoc tap
EMI nhu mot co ché hd trg dinh hinh
dong luc, su tham gia va tinh ty chu ctua
ngudi hoc, tir d6 anh hudng dén két qua
hoc tap ctia ho (Hinh 1). Cuy thé, dé danh
gid mdi tuong quan giita cac bién, cic ciu
hoi nghién ctru trong tim cua bai viét 1a:

1. Sinh vién st dung céc cong cu Al
theo nhimg cach nao dé hd tro k¥ ning
doc va viét trong 16p hoc giang day bang
tiéng Anh (EMI)?

2. Sinh vién nhan thirc nhu thé nao
vé tac dong cua viée str dung Al dén ky
ning doc va viét cta ho trong 16p EMI?

Dé tra 10i cic cau hoi nay, nghién
ctru tong hop cac phan hoi tir khao sat truc
tuyén, phong van va dir liéu thir cap gdm
tai liéu phan phat trong 16p nham theo di
nhén thirc va dong luc hoc tap lién quan
to1 cac hoat dong thuc hanh doc - viét
duogc hd tro boi Al trong bdi canh EMI va
dién giai nhitng két qua d6 dé co thao luan
¥ nghia vé su pham cho giang vién.

IL. Co sé Iy thuyét

2.1 Béi cinh gigng day bang tiéng
Anh ¢ bac dai hoc

Giang day bang tiéng Anh (EMI)
duoc hiéu la viée sir dung tiéng Anh dé giang



day cac mon hoc thuat trong moi truong
ma tiéng Anh khong phai ngon ngir chinh,
doi hoi ngudi hoc dong thoi nim vimg
ndi dung va nang luc ngén nglr (Dearden,
2016). Sy m¢é rong nhanh chong cia EMI
trén toan cAu xudt phat tir xu huéng qudc té
hoéa giao duc va nhu cau nang cao ning luc
canh tranh cua sinh vién, tuy nhién muc do
trién khai con khong dong déu giita cac co
sO va chuong trinh.

Bén canh loi ich, EMI dit ra nhiéu
thach thirc su pham, dac biét lién quan dén
trinh do tiéng Anh ciia sinh vién va kha
ning tham gia hiéu qua vao cac dién ngén
hoc thuat. Céac nghién ctru cho théy rao can
ngon ngir, khdi luong hoc tp 16n va thiéu
hd trg ¢o thé dan dén giam dong lyc va tu
tin (Nguyén, 2021; Siddiqui va cong su,
2021). Mot sb cong trinh ciing chi ra rang
viéc chuyén dbi sang moi truong EMI c6 thé
gay ap luc cam xtc va hoc thuat, anh huong
tiéu cuc dén trai nghiém va dong luc hoc tap
(Yang va cong su, 2025; Xie & Curle, 2020).

Gan day, sy phat trién cua tri tué
nhan tao (Al) va cac cong cu tao sinh mo
ra co hoi méi cho EMI. Céac ung dung Al
nhu gia su thich tng, phan hdi tr dong,
nhan dang giong noi va chatbot hoc tap co
thé hd tro k§ nang ngdn ngit, c4 nhan hoa
hoc tap, tang tu chu va cai thién dong luc
hoc tap cua sinh vién.

2.2 Lgi ich va anh hwong cua tri
tué nhan tao (Al) lén dpng luc hoc tap
cuia sinh vién

Tri tué nhén tao (AI) mang lai nhiéu
loi ich cho vi¢c hoc ngdn ngir, tir ¢4 nhan
héa 19 trinh hoc, cung cép phan hdi tirc
thi dén hd tro giai dap theo thoi gian
thuc (Ling, 2023). Cac nghién ctu cho
thdy coéng cu Al nhu gia su théng minh,
chatbot hay tr¢ 1y do giup nguoi hoc cai
thién k¥ ning nghe, ndi, viét thong qua
phan hoéi phi hop v6i ning lyc va nhu
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cau (Zawacki-Ritcher va cong su, 2019).
Trong linh vuc viét hoc thuat, cac cong cu
nhu ChatGPT hay Quillbot cung cip phan
hdi c4 nhan hoa, hd trg ngudi hoc phat
trién ¥ tudng va ting tinh tu chu trong qua
trinh rén luyén k¥ nang.

Tuy nhién, viéc tich hop Al ciing
dit ra thach thiuc dang ké. Nghién ciu
cho thay su phu thudc qua muc vao Al c6
thé 1am giam tinh ty chu, kha ning tu duy
phan bién va sang tao ciia sinh vién néu
ho xem Al 13 cong cu thay thé thay vi hd
tro (Mananay, 2024). Du Al gitip nang cao
hiéu qua hoc tap, viéc sir dung khong can
bang c6 thé din dén giam dong luc ndi tai
va hiéu suét trong cac nhiém vu doi héi tu
duy doc lap, nhu viét ludn hay phan bién
hoc thuat (Capinding & Dumayas, 2024).

Téng thé, Al vura 1a cong cu hd trg
manh mé€ cho hoc tdp ngdn ngilr, vira 1a
yéu t6 can duoc quan 1y can trong dé duy
tri dong luc, tu chu va kha nang tu duy
phan bién cua sinh vién.

2.3 Tam quan trong ciia dong luc
hoc tap

Khai ni¢m nang luc hoc tap tu dinh
huéng da dugc thira nhan rong rai trong
nghién cuu gido duc (Nunan, 2003), song
van mang tinh linh hoat va thay ddi theo
b6i canh. Pay 1a kha ning ngudi hoc tu
chiu trach nhi¢m va chu dong dat muc
tiéu c4 nhan va Benson (2001) nhin manh
yéu t6 tu diéu chinh va 1am chu qua trinh
hoc tap. Theo do, tinh ty cha va dong luc
ndi tai 1a nén tang giup sinh vién quan ly
viéc hoc va duy tri hanh trinh hoc tap subt
doi (Duong, 2021; Tran & Vuong, 2025).
Trong ky nguyén sd, khi nguoi hoc ¢6 kha
nang tiép can nguon tri thirc phong phii va
trai nghi€ém hoc tap ca nhan hoa, tu chu va
dong luc cang tré nén thiét yéu dé duy tri
su tham gia va hi¢u qua hoc tap (Wang &
Fan, 2025).Trong boi canh giang day bang
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tiéng Anh (EMI), ba yéu t6 - hd tro c4 nhan
hoa cua Al, dong luc hoc tap, va nang luc
ty dinh huéng - dugc xem la trong tam,
hinh thanh co s& ly luan cho nghién ctu
nay va ggi md cac ham y su pham hudng
dén viéc nang cao két qua hoc tap cua sinh
vién.

III. Phwong phap nghién ctru

3.1 Boi cinh va cong cu nghién ciru

Bai viét so dung phuong phéap
nghién ctru hon hop thong qua hai cong
cu co ban 1a thu thap dir liéu va phan tich
dir licu. Theo do, dir liéu dinh lugng theo
thang do mirc d6 dong y vé tich tich cuc
va tdc dong cua vi¢c sir dung Al qua thu
thidp qua bang hoi khao sat truc tuyén
duoc gui cho 135 sinh vién dang theo hoc
cac 16p giang day bang tiéng Anh (EMI).
Nhirng sinh vién nay dugc moi hoan thanh
bang cau hoi dé tim hiéu vé kinh nghiém
su dung Al va dong luc hoc tap ky nang
doc-viét trong cac 16p EMI cia ho. Sau
do, dir liéu dinh tinh dugc thu thap qua
viéc phong van dé nim duoc rd hon tac
dong cua Al 1€n dong luc hoc tap ki nang
doc viét ctia sinh vién trong bdi canh EML

3.2 Han ché ciia nghién civu

Tuy sir dung phwong phép hén hop,
dao sau dur li¢u dinh lugng tir bang khao
sat bang cong cu dinh tinh, nhung nghién
clru ndy van tdn tai mat han ché lién quan

dén viéc ldy mau va kha ning khai quat
hoa. Viéc tuyén chon ¢6 chu dich dbi
tuong tham gia gdbm 135 sinh vién trong
bbi canh mot truong dai hoc duy nhét noi
giang day bang tiéng Anh (EMI) dan dén
cac két qua d& bi anh hudng, do d6 c6 thé
khong dai dién cho cong dong EMI rong
hon. Tuong tu, viéc phu thudc vao dir liéu
tu bdo cdo cung v6i kich thudc mau phong
véan twong d6i nho dan dén tinh cha quan
vé phan hoi va xa hoi, va co thé han ché
muc d ma viéc st dung Al va dong luc
hoc tap duogc lién hé voi két qua hoc tap
ctia sinh vién. Cu thé hon 1a 6 chénh giira
mau léy dir li¢u dinh lugng va dinh tinh
kha nhiéu dan dén kho khin trong viéc ddi
chiéu két qua giita cac nhom cé trinh do
tiéng Anh khac nhau.
IV. Két qua va thao luan
4.1 Két qud nghién ciru

Két qua tich hop cac mo hinh dinh
lwong va cac chii dé dinh tinh dé cho thay
Al dinh hinh viéc hoc doc va viét, dong luc
va mdi quan tim ciia sinh viéntrong cac 1p
hoc EMI nhu thé nao. Céac dit liéu vé nhan
khéu hoc ¢6 lién quan mat thiét dén bién
nghién cuu, trong truong hop nay la trinh
do tiéng Anh, mot nhan t6 gop phan vao
Iy do str dung AI hd trg va anh huéng dén
dong luc hoc tdp cua sinh vién trong bdi
canh giang day bang tiéng Anh (EMI).

Dit liéu nhan khau hoc lién quan

Ban dénh gid nang luc ti€éng Anh hién tai ctia minh thé nao?

135 responses

® Yéu

@ trung binh
® Kha

@ T4

@ rat ot

Hinh 2. Trinh d9 tiéng Anh cta ngudi tham gia

Nguon: Trich két qua Google Form cdu hoi khao sat truc tuyén



Biéu dd cho thiy phan 16n nguoi
tham gia c6 trinh d6 tiéng Anh “Trung
binh” (43%) hoac “Kha” (42%), phan
anh dic diém quan trong trong bdi canh
EMI. Murc d6 nay c6 thé khién sinh vién
phu thudc nhiéu hon vao cong cu Al dé
hd tro hiéu va tao lap ngdn ngir, pht hop
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v6i cac nghién ctru trude (Nguyén, 2021).
Chi 9% c6 trinh d “Tét” hodc “Rét tot”,
va 6% & murc “Kém”. Nhin chung, phin
16n sinh vién c6 ning luc tiéng Anh trung
binh, goi y nhu cau hd tro phu hop va lién
quan dén cac ham ¥ su pham s& dugc ban
luan sau.

Cau hoi khao sat vé nhan thirc vé Al trong hoc k¥ ning doc-viét

Hanh vi su dung Al trong hoc doc - viét [T61 st dung Al dé dich hodc tom tit cic doan van tiéng Anh khi doc.]

va phong cach viét.]

Hanh vi sir dung AI trong hoc doc - viét [T6i dung AI (nhu ChatGPT, Grammarly) dé chinh stra 10i ngit phap

Hanh vi sir dung Al trong hoc doc - viét [T6i st dung Al dé goi y cdu tric viét bai ludn hodc doan van.]

Hanh vi str dung Al trong hoc doc - viét [T6i thudng hoc tir ving hoic collocations thong qua cong cu AL]

Hanh vi st dung Al trong hoc doc - viét [Toi so sanh két qua viét cua minh voi phan hoi cua Al dé cai thién.]

Nhan thire v& Al trong hoo k§ ndng doc va viét tigng Anh

B0 g rétkhong ddrg ¢ N khang dbngy BN binhiwemg B obagy I rdtdéng y

Hinh 3. Nhan thirc cia nguoi tham gia vé viée sir dung Al trong doc va viét tiéng Anh

Nguon: Trich két qua Google Form cdu héi khao sat triee tuyén

Nhin chung, nguoi tham gia déu xem Al 1a mot cépg cu hf) tro tich cuc trong viéc thuc
hanh luyén k¥ nang doc - viét: 71,0% nguoi duge hoi dong ¥ rang Al ¢6 thé ho tro ho luyén

doc va viét.

Cau hoi vé hanh vi st dung Al trong hd trg k¥ ning doc - viét

Hanh vi str dung Al trong hoc doc - viét [Toi sir dung Al dé dich hodc tom tt cac doan vin tiéng Anh khi doc.]

va phong céch viét.]

Hanh vi str dung Al trong hoc doc - viét [T6i ding AI (nhw ChatGPT, Grammarly) dé chinh stra 16i ngit phap

Hanh vi st dung Al trong hoc doc - viét [Toi str dung Al dé 201y cau trac viét bai luan hodc doan van.]

Hanh vi st dung Al trong hoc doc - viét [T6i thudng hoc tir vung hoic collocations thong qua cong cu AL]

Hanh vi st dung Al trong hoc doc - viét [T6i so sanh két qua viét ciia minh voi phan hoi cua AT dé cai thién.]

Hanh vi sir dyng Al trong hoe doc = viet

W it kbang ddeg p B khomg DAeg ¢ B Bink tetmg T ddng ¢ R b dbng o

|

A1

Hinh 4. Hanh vi stt dung Al cta ngudi tham gia dé hd tro doc va viét tiéng Anh

Nguon: Trich két qua Google Form cdu hoi khao sdt triec tuyén
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Nhu thé hién & trén, tién ich cu thé
cho viéc sta ddi & cép dd van ban ciing
duoc cong nhan rong rai: viéc s dung cac
cong cu nhu Grammarly hodc ChatGPT dé
stra 161 ngit phap va vin phong da thu hut
duogc 65,6% sy dong tinh (51,9% dong y;
13,7% hoan toan dong y). Phan 16n ciing
cho rang Al c6 loi cho viée str dung ngdn
ngit hoc thuat va phét trién von tir vung/
ngit phap (1an lugt 13 59,6% va 59,5%).
Pbéi voi ky nang doc hiéu, 52% ngudi
duogc hoi chu yéu sir dung Al dé dich va
tom tit cac doan vin tiéng Anh (45,8%
ddng ¥; 6,1% hoan toan dong y).

Sau khi trinh bay cac két qua dinh
luong, phan sau day trinh bay dif liéu dinh
tinh tir cac cudc phong van ban cau trac va

cac phan hoi khao sat mé, nhim muc dich
1am 6 ¥ nghia lién quan dén cac cau hoi
nghién ctru. Nhitng thong tin dinh tinh nay
s€ cung cép cac vi du minh hoa, c6 chiéu
su nham giai thich va bd sung cho céc
két qua dinh luong da néu, theo d6 mang
lai mot cach dién giai toan dién hon vé vai
trd cua Al trong viée hoc tiéng Anh va anh
huong cua noé dén dong luc hoc tap cua
sinh vién. Do d0, viéc xem xét lai cac cau
hoi nghién ctru 13 diéu can thiét dé theo
ddi tot hon tinh lién quan cia dir liéu da
thu thap. Cac cha dé chinh va chu dé phu
cung trich dan lién quan s& duoc gidi thiéu
sau mdi cau hoi nghién ciru dé 1am sang to
cac yéu td bdi canh va dong luc cua viéc
su dung Al trong céac 16p hoc EMI.

Bang 1. Tém tit theo chu dé vé cach sinh vién str dung AI dé hd trg doc va viét trong 16p EMI

CAuhéi | Chi | Cha dé Lif trich phéng vin
nghién ciu | deé phu phong
“...to1 st dung Chat GPT va Gemini dich lai cac doan van kho trong bai doc
dé toi c6 thé lam phan doc hiéu...” (7 nguoi tra 101)
C A Céc “....Toi dung Chat GPT va Grok 3 dé giai quyét cac cau hoi doc hiéu khé nhu
1. Sinh vién N . o .. e L .. N NN
; . cong Pung/Sai/ Khong Cé va sau do toi tu tim goi v lai trong bai doc...” (3 nguoi tra 101)
str dung cac o - p = » NPT
oo cu Al cu 13 tro ...tim tr vung, va phuong phap doc nhu: tim tir chinh...” (2 ngudi tra 161)
gcu Al da " |“Téi dung Chat GPT dé dich cau hdi sang tieng Viét trude, sau d6 t61 moi lam
theo nhirng doc A 2 LA » T
cich ndo dé dugc cau hoi doc hicu tiéng Anh” (2 ngudi tra 101)
18 tro k9 str “ Toi thuong dung Chat GPT dé giup viét dan y cho bai viet va dé thyc hanh
. Y . |dung doc hiéu. Toi mudn hoc thém tir vng moi, cau tric cau, va cach dién dat tu
nang doc va A xe A )y R a2 A L
viét tron nhién. T6i nhap bai doc tiéng Anh trude deé dé hiéu va tim goi y trudce va vi du
160 hoe gién minh hoa, sau d6 mai lam phan cau hdi...” (1 nguoi tra 161)
op 119 Elang “Toi dung Chat GPT va Gemini dé tim ¥ va goi ¥ bb cuc viet truée. ..
day bang e
tiéne Anh (10 nguoi tra 101)
(El\/%l)‘? Ho trg | * Dung Chat GPT dé nhan xét va chi 16i sai cho bai viét cta toi...”
' viet (12 nguoi tra 1o1)
“ Dung Chat GPT d¢ nhd cung cap thang danh gia trude, sau do toi guri bai cia
minh cho Chat GPT d¢ cham theo thang d6...” (2 nguoi tra 161)

Dit liu phong van

cho thay sinh

va tom tit doan vin khé (9 ngudi), hd

vién thuong xuyén su dung cac cong
cu AI (chu yéu 1a ChatGPT, Gemini
va Grok) dé hd tro k¥ ning doc va viét
trong cac 16p EMI, phu hop vé6i két qua
dinh lugng (Hinh 2 va 3). Trong mon
doc, phan 16n sinh vién dung AI dé dich

tro tra 101 cdu hoi hiéu va tim tir khoa (2
ngudi), hoic dich sang tiéng Viét trude
khi 1am bai (2 nguoi). Trong mon viét,
Al chu yéu duoc dung dé phat hién va
chinh sira 16i (14 nguoi), ciing nhu dong
ndo va sip xép y twong (10 nguoi) -



nhitng budc dau cta qua trinh viét. Nhin
chung, sinh vién xem AI nhu cong cu hd
tro thuc té, tap trung vao nhiém vy hon
l1a dinh hudéng chién luoc; tuy nhién,
dung quan trong” dugc thé hién khi mot

“Sﬁ

s0 sinh vién dung Al dé xu 1y nhiém vu
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kho hodc tim manh mdi cho cau hoi doc
hiéu, goi mo nhitng ham y su pham sé&
duoc thao luan sau.

Vé nhan thirc cua sinh vién dé giai
quyét cu hoi nghién ctru thir hai, dir liéu
dugc trinh bay theo Bang 2 nhu sau

Bang 2: Tom tat theo chu dé vé tdc dong va moi quan tdm cua sinh vién ve viéc st dung Al

trong 16p EMI

Cau hoi
nghién ciru

Chu
de

Chu dé
phu

Trich 16i phéng vin

2. Hoc sinh
nhan thirc nhu
thé nao vé

tac dong cua
viée su dung
Al d6i voi ky
nang doc va
viét cia minh
trong 16p hoc
EMI?

Tac
dong
clia
viée
st
dung
Al

hd trg
doc

“Al cung cap y twong va giai thich chi tiét vé cac doan van doc. N6 gitp toi
hiéu tr vung moi.” (5 nguoi trd 101)

“N6 tim thay nhicu tai liéu hoc thuat bang tiéng Anh dé luyén ky ning doc va
phong céch viét cua nguoi ban xa.” (2 ngudi tréa 101)

“_..Kha ning doc khong dugc cai thién nhiéu vi can phai luyén tap nhiéu hon
dé giéi hon.” (1 nguoi tra 161)

“Khi doc, A ¢6 thé tom tat vin ban va giai thich cac tir kho, gitp t6i hiéu noi
dung nhanh hon.” (12 nguoi tra 101)

ho tro
viet

“Al khong truc tiép giup toi cai thién ki nang viét, nhung né cung cap cho toi
cau truc ngit phap chinh x4c hon va von tir vung phong pht, nang cao hon. Do
do, t6i can luyén tap viet lai dé cai thién... (1 ngu(‘)i tra 101)

“DPung Vay Al ciing c6 thé sira 101, giai thich 16i cho chung ta, va cung cap
cac quy tic, ngit phap va huong dan sir dung. Al thuong goi ¥ tir vung cho cac
linh virc méi, mé rong von tir vung cua chung ta va ludn dua ra cac vi du minh
hoa dé chi ra cach st dung tir.” (17 ngudi tra 161)

“Al gitip t6i nhan dugc phan hoi ngay 1ap tire vé 10i sai (mdc dii doi khi khong
chinh xéc), goi § pham vi tir vung rong hon va cung cap cach dién dat ty nhién
hon. Vi du, khi viét mot doan vin vé “bdo vé moi truong”, Al di sira 161 ngit
phap va thay cum tir “rat t&” bang “c6 hai” dé cau van chuyén nghiép hon.”
(1 nguoi tra 101)

Nang cao
dong lyc
hoc tap

“Viée su dung Al giup t6i co thém dong luc, mot phén vino tién loi va nhanh
chong.” (18 nguoi tréa 101)

“Vang. Vi t6i kha hudng ndi, nén toi rat kho bt chuyén khi nho ban be hodc
giang vién giai thich rd hon vé ndi dung bai hoc.” (1 nguoi tra 161)

“Pling vay - theo mot cach nao d6, toi nghi diéu d6 la tich cuc.

Van dé toi gip phai la toi thuong khong tim théy cau tra 11 can thiét khi tim kiém
thdng tin bing cac phuong phéap truyén thong; khi sir dung ChatGPT, toi cim thay
n6 tiét kiém thoi gian va giam b6t su buc boi, chan nan.” (1 ngudi tra 10i)

“Khong han vay - d6i khi str dung Al qua nhiéu khién t6i tré nén phu thudc.
Trong t6i c6 vé nhu c¢d dong luc, nhung khi xem xét két qua dugc tao ra voi sy
trg gitip ctia AL t6i nhan ra k§ ning ctia minh con yéu kém dén mtre ndo. Vi vy,
t6i ¢6 tinh tranh st dung Al va chap nhan diém s thap hon dé bc 16 nhig thiéu
sot ctia minh va sau d6 cai thién tir d6 - d6 1a dong luc cua t61.” (1 ngudi tra 101)

“T6i khong cam thay co thay doi gi. Pong luc hoc tap phu thude vao so thich

c4 nhan va vidc ti co hiéu (hodc gioi) mon hoc d6 hay khong. Néu toi khong
gioi mon do, thi dir toi co sir dung Al hay khong, t6i ciing s& khong tién bo
dugc, va vi vy toi s& khong ¢6 dong lyc dé hoc.” (1 nguoi tra 1)
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Cauhéi | Chu

Chu dé

nghién ciru | @@ phu Trich 16 phéng van
“Toi khong thay c6 thay doi nao ca, vi Al chi la mot cong cu hd trg va khong
lién quan gi dén dong luc hoc tap cua toi. ...Al 1a mot cong cu hd trg; né khong
thé thay doi cach t6i tu hoc.” (2 nguoi tra 16i)
su phu “_..Str dung Al qua mitc ¢6 thé dan dén su phu thudc va giam tu duy phan bién.

thudc dan
den

..Lam dung c6 thé dan dén mat kha nang 1ap luan va dich thuat doc lap.
..Su phu thudc qua muc khién hoc sinh kém linh hoat hon khi hoan thanh
nhiém vu mot cach tryc tiép..”

dao dtrc

Méi [ gidm
tu duy “..Néu Al bi lam dung, n6 c6 the 1am giam kha nang sang tao cua ngudi hoc
quan ) VIA L qA A A NS N ALK 5 ,
. phan va dan dan gay ra sy phu thuoc, khién vi¢c doc va viét tiéng Anh cta ho trd
tam ‘A A A »
\ bién/ty | nén thy dong hon.
cua , NN
.. |chu (15 nguoi tra 161)
viée : P CUNETYE
st " |an toan ..R0 ri thong tin”.. (8 ngudi trd 161)
dun thong tin/ | “D6i khi Al van dua ra két qua khong chinh x4c va khong thé sira tat ¢4 16i chi
A.I & d6 tin cdy | trong mét lan thu.”..”
cua thong | “D6i khi cac dé xuat cua Al khong phu hgp véi boi canh hodc van hoa.”
tin (5 nguoi tra 101)
van dé ..“Al van c¢ thé tao ra 101 nglt phap va tham chi cung cap thong tin gia mao

duoc diéu chinh theo sy hai long cta nguoi ding. ..” (1 nguoi tra 10i)

Nhin chung, hau hét ngudi tham gia
déu bao cdo nhitng tac dong tich cuc cua
Al d6i véi viée hoc doc va viét, cha yéu 1a
kha nang giai thich nhanh cac van ban kho,
dé xuat tir vung nang cao va sira 15i ngir
phap, tir d6 thac day dong luc hoc tap va
cam xuc tich cyc. Tuy nhién, nhitng nguoi
tra 101 cling bay to lo ngai vé d6 chinh xac
thong tin, nguy co tré nén qua phu thudc
va kém tri tué cua Al dan dén suy giam
tinh ty chu va dong luc ndi tai lau dai ctua
nguoi hoc. Mot nhom nho nguoi (4 nguoi
tham gia) trd 101 c6 sy phan biét r0 rang
gifta cic chirc ning hd tro cua Al va tac
dong cua nd dén dong luc; sy khac biét
nay mang lai nhiing ham y su pham quan
trong s& dugc dé cap trong phan tiép theo.

4.2 Thdo ludn

Nhu di néu trong phan gi6i thiéu
tong quan, muc tiéu cta nghién ciru nay
1a tim hiéu nhén thirc cta nguoi hoc vé su
hd trg ctia Al trong bdi canh hoc tap mon
Doc va Viét bang tiéng Anh dé xac dinh
cac chién luoc hoc tap hi€u qua va tuong

thich, gitp duy tri dong luc hoc tip cua
nguoi hoc va tir d6 ning cao két qua giang
day va hoc tap. Theo do, mot sb khuyén
nghi dugc dua ra dudi day dua trén dir lidu
dinh lugng va dinh tinh dugc trinh bay.

4.2.1 Téi da héa tdc dong tich cuc
cua Al trong lop hoc EMI

Mic du da s6 nguoi tham gia xem
Al 13 cong cy hd tro hiéu qua cho viéc doc
- viét nho phan hdi nhanh, tom tit vin ban,
giai thich tr vung va goi y ngtr phap, mot
nhém nho sinh vién huéng ndi lai nhan
thdy AI con giup ho hoc tép tich cuc hon.
Vi ho, Al tao ra khong gian “an toan” dé
dat cau hoéi va tim 161 giai khi ngai giao
tiép truc tiép (Bang 2). Vi vy, giang vién
c6 thé khuyén khich sinh vién dung Al
dé tong hop thong tin bai giang trude khi
thao luan, giup ho hiéu ndi dung va tu tin
hon trong 16p hoc. Vi¢e tich hop Al hop
Iy va lanh manh vao cac hoat dong nhom
hay thao luan toan 16p khong chi ting
twong tac va dong luc ma con phat trién
tinh ty chi, k§ niang ngon ngir va hiéu biét
chuyén nganh. M6 hinh 16p hoc EMI tich




hop AI gém bdn giai doan - tir hd trg hiéu
bai dén van dung va hop tac - tao thanh
chu trinh hoc tap lién tuc, nang cao hi¢u
qua va hing thu cua sinh vién. M6 hinh
nay mo ta quy trinh bon giai doan tich hop
Al vao hoat dong hoc tap, tir viéc hd trg
hiéu bai co ban dén van dung kién thtrc va
hop tac thdo luan. Cac giai doan nay tao
thanh mot chu trinh lién mach dé tdi da
hoéa hi¢u qua va dong luc hoc tap.

Giai dogn 1: H8 trg hidu bai trudc thao ludn

€0 5J dung Al 98 10m LAL v Likm 16 nid dung b

= Giam fp Wng, ting kha ndng tidép nhin ndi dung bang tidng

Anh

v

Gilai doan 2: Ty kham pha va tim higu mé ring

= Sinh vién dit cdu hol hodc tim thém tal lidu qua Al

= Phat trién tJ duy phan bién, tinh chil ddng va W chu

v

Giai dogn 3: Thio ludn hgp tac va vin dung

= Thao lujn nhom/loan idp bang tidng Anh sau khi & hidu
ndi dung

+ Ap dung kién thic, ting tucng tae va déng luc hoc tAp

v

« Cal thién hidu bidt ndl dung v ki nling ngén ngl

= Tang cuding déng lUc va tinh 1y chd hoc tép 13y dai

Hinh 5: Khung van hanh tich hop Al vao
cac giai doan trong 16p hoc EMI
Nguon: Vé bang Google Gemini

4.2.2 Giam thiéu tdc dong tiéu cuc
cua Al trong lop hoc EMI

Trudc lo ngai vé viée lam dung
Al cin xay dung cach tiép can can bang
trong tmg dung cong nghé nay. Mot sb
ngudi tham gia canh bao rang phu thudc
qua mirc vao Al co thé lam suy giam tu
duy phéan bién va kha nang lap luan (Bang
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2). Vi vay, Al nén dugc xem la cong cu
hd tro chtr khong phai thay thé cho viéc
hoc chu dong.

Diéu nay phu hop véi giai doan cudi
trong mo hinh ¢ Hinh 1, nhan manh muc
do phu thudc Al phai phu hop. Giang vién
c6 thé yéu cau sinh vién tu viét ban nhap
trude khi tham khao Al, hoac so sanh bai
lam ciia minh véi phan hoi tir AT dé rén
luyén tu duy phan bién. Mot sinh vién
chia sé: “So sanh két qua do Al tao ra véi
bai 1am ctia minh gitp toi nhdn ra diém
yéu va chu dong cai thién” (Bang 2).

Bén canh do, hoat dong phan tu
hoac nhat ky hoc tap b?mg tiéng me dé
gitp nguodi hoc va giang vién danh gia
hiéu qua bai hoc EMI, tir d6 diéu chinh
phuong phap phu hop. Viée cong bd bang
tiéu chi danh gia rd rang vé nang lyc ngon
nglr va ndi dung hoc thuat cling giup tang
tinh tu cha va phat trién bén vimg. Nguoi
hoc can nhan thac khi nao nén tap trung
cai thién ngdn ngtt, khi ndo uu tién ndi
dung dé tranh phu thuoc Al nhu chia sé:
“Al chi 1a cong cu hd tro; nd khong thé
thay d6i cach t6i tw hoc” (Bang 2).

Cudi cung, cac van d& vé quyén
riéng tu va dao dic doi hoi nha truong
trién khai dao tao kién thirc st dung Al an
toan, khuyén céo sinh vién khong tiét 19
dir liéu ca nhan cho nén tang cong cong.
DPong thoi, can ban hanh quy dinh théng
nhat vé dao duc sir dung Al cho ca giang
vién va sinh vién, nhdam bao dam liém
chinh hoc thuat va phat trién nang luc
cong nghé c6 trach nhi¢m.

V. Két ludn

Toém lai, nghién ctru nay xem xét vai
trd ctia Al trong bdi canh EMI, tim hiéu
cach sinh vién str dung va nhan thuac vé su
dong gop cua Al dé hd tro viée hoc ciing
nhu anh hudng dén dong luc cua ho, tu
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do6 rut ra nhirng phuong phdp su pham
hop 1y dé nang cao két qua hoc tap. Ngoai
ra, bai viét cling néu bat cac nhu cau cho
hudng nghién clru trong twong lai voi quy
mo mau 16n hon va da dang hon, két hop
cac thiét ké nghién ctu thir nghiém hodc
chuyén sau vé tiéng ndi cta giang vién
cling nhu céc s liéu khach quan hon dé
cai thién tinh hop 1é va kha niang chuyén
giao cho cong ddng hoc tap sudt doi cua
chung ta.
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ARTIFICIAL INTELLIGENCE (AI) IN ENGLISH-
MEDIUM INSTRUCTION (EMI): STUDENTS’
PERCEPTIONS AND PEDAGOGICAL IMPLICATIONS

Vo Le Hong Phuc’

Abstract: Higher education is undergoing an unprecedented transformation driven by
technology advancement in general and artificial intelligence (Al) in particular, markedly
expanding learners’ access to language resources. More specifically, in an English-Medium
Instruction (EM]I) setting, English learners are facilitated with a few clicks or well-formulated
prompts to obtain immediate support or explanation of the ongoing English input, thereby
assisting their comprehension of the course content. However, it remains uncertain whether
the immediate, personalized assistance provided by Al can sustain students’ motivation
to develop learner autonomy-particularly in English reading and writing, which require
sustained practice and deliberate effort to achieve continuous improvement. Thus, this
mixed-methods paper aims to investigate students’ perceptions of using Al tools to support
learning and their motivation in EMI classes by combining an online survey with semi-
structured interviews. Findings contribute to pedagogical discussions and implications for
digital transformation in EMI; therefore, actionable guidance is offered for lecturers seeking
to harness Al to support effective, integrity-preserving, and autonomous language learning,
thereby enhancing learning outcomes and promoting lifelong learning.

Keywords: artificial intelligence (A1), English-medium instruction, higher education, learning
motivation, reading and writing skill
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