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Tóm�tắt:�Bài�viết�phân�tích�thực�trạng�chính�sách�pháp�luật�về�xã�hội�học�tập�số�tại�Việt�

Nam�trong�bối�cảnh�cách�mạng�công�nghiệp�lần�thứ�tư�và�các�Mục�tiêu�phát�triển�bền�vững�

(SDGs).�Nghiên�cứu�chỉ�ra�rằng,�dù�có�quyết�tâm�chính�trị,�hành�lang�pháp�lý�hiện�hành�còn�

phân�mảnh,�tồn�tại�nhiều�bất�cập�về�bảo�vệ�dữ�liệu�cá�nhân,�sở�hữu�trí�tuệ�và�đảm�bảo�công�

bằng�trong�tiếp�cận,�từ�đó�cản�trở�quá�trình�chuyển�đổi�số�trong�giáo�dục.�Bằng�các�phương�

pháp�phân�tích�luật�viết,�so�sánh�và�tổng�hợp,�bài�viết�luận�giải�vai�trò�“đòn�bẩy”�của�việc�

hoàn�thiện�chính�sách�pháp�luật�đối�với�việc�thực�hiện�các�mục�tiêu�SDGs.�Trên�cơ�sở�đó,�tác�

giả�đề�xuất�các�khuyến�nghị�cụ�thể�nhằm�xây�dựng�một�khung�pháp�lý�đồng�bộ,�hiệu�quả,�góp�

phần�thúc�đẩy�phát�triển�bền�vững�tại�Việt�Nam.�

Từ�khóa:�chính�sách�pháp�luật,�xã�hội�học�tập�số,�phát�triển�bền�vững,�SDGs,�Việt�Nam
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I.�Đặt�vấn�đề

Trong�bối�cảnh�cuộc�Cách�mạng�công�

nghiệp�lần�thứ�tư�và�cam�kết�toàn�cầu�về�các�

Mục�tiêu�Phát�triển�Bền�vững�(SDGs),�việc�

xây�dựng�xã�hội�học�tập�(XHHT)�số�đã�trở�

thành�một�yêu�cầu�chiến�lược�đối�với�Việt�

Nam.�Đây�được�xem� là�phương� thức� then�

chốt�để�nâng�cao�chất�lượng�nguồn�nhân�lực,�

đồng�thời�là�công�cụ�để�thực�thi�các�mục�tiêu�

phát�triển�bền�vững,�đặc�biệt�là�mục�tiêu�về�

giáo�dục�chất� lượng� (SDG�4)�và�giảm�bất�

bình�đẳng�(SDG�10)�(Lê,�2023).

Nhận� thức� rõ� tầm� quan� trọng� này,�

Việt� Nam� đã� thể� hiện� một� cam� kết� chính�

trị�mạnh�mẽ�và�nhất�quán.�Chủ�trương�xây�

dựng�XHHT�đã�được�khẳng�định�xuyên�suốt�

trong� các� văn�kiện�của�Đảng�và� được� thể�

chế�hóa�thành�các�đề�án�quốc�gia�cụ�thể,�tiêu�

biểu�là�Đề�án�“Xây�dựng�xã�hội�học�tập�giai�

đoạn�2021-2030”�theo�Quyết�định�số�1373/

QĐ-TTg�ngày�30�tháng�7�năm�2021�của�Thủ�

tướng�Chính�Phủ.�Các�chính�sách�này�đều�

nhấn�mạnh�vai�trò�của�việc�ứng�dụng�công�

nghệ�số�và�phát�triển�các�hình�thức�học�tập�

suốt�đời�như�một�nhiệm�vụ�trọng�tâm.
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Tuy� nhiên,� giữa� khát� vọng� chính�

sách�và�thực�tiễn�thi�hành�đang�tồn�tại�một�

khoảng� trống� đáng� kể,� bắt� nguồn� từ� sự�

chưa�hoàn�thiện�và�thiếu�đồng�bộ�của�hành�

lang�pháp�lý.�Mặc�dù�quyết�tâm�chính�trị�

là�rõ�ràng,�nhưng�các�quy�định�pháp�luật�

cụ�thể�để�định�hình�và�điều�tiết�môi�trường�

học�tập�số�còn�tồn�tại�nhiều�bất�cập.�Quá�

trình�chuyển�đổi�số�trong�giáo�dục�tại�Việt�

Nam�đang�vấp�phải�những� rào�cản�pháp�

lý�liên�quan�đến�bảo�vệ�dữ�liệu�cá�nhân�và�

quyền�riêng�tư,�bảo�hộ�quyền�sở�hữu�trí�tuệ�

đối�với�học�liệu�số,�và�sự�thiếu�tương�thích�

của� các� tiêu� chuẩn�giáo� dục�với� phương�

thức�đào�tạo�mới�(Trần�&�Nguyễn,�2025).�

Việc� thiếu�một� khung� pháp� lý� toàn� diện�

không�chỉ�làm�chậm�quá�trình�đổi�mới�mà�

còn�tiềm�ẩn�các�rủi�ro�về�an�ninh,�an�toàn�

và�công�bằng�trong�giáo�dục.

Thực� tiễn� này� đặt� ra� yêu� cầu� cấp�

thiết�phải�nghiên�cứu,�đánh�giá�và�đề�xuất�

các�giải�pháp�nhằm�hoàn�thiện�chính�sách�

pháp� luật�về�XHHT�số.�Một�khung�pháp�

lý� vững� chắc� và� hài� hòa� với� các� chuẩn�

mực� quốc� tế� sẽ� là� đòn� bẩy� then� chốt� để�

giải�phóng�tiềm�năng�của�công�nghệ,�thúc�

đẩy� giáo� dục� phát� triển� và� qua� đó,� hiện�

thực�hóa�các�mục�tiêu�phát�triển�bền�vững.�

Xuất�phát�từ�những�luận�cứ�trên,�bài�viết�

này� tập� trung�phân� tích� thực�trạng�chính�

sách�pháp�luật�về�XHHT�số�tại�Việt�Nam,�

từ�đó�đề�xuất�các�khuyến�nghị�mang�tính�

hệ�thống�nhằm�hoàn�thiện�khung�khổ�pháp�

lý�này,�góp�phần�vào�cả�sự�phát�triển�của�

khoa�học�pháp�lý�và�quá�trình�hoạch�định�

chính�sách�của�quốc�gia.

II.�Cơ�sở�lý�thuyết

2.1.�Khung�lý�thuyết�về�mối�quan�hệ�

biện�chứng�giữa�Xã�hội�học�tập�số,�Chính�

sách�pháp�luật�và�Phát�triển�bền�vững

Nghiên�cứu�này�được�xây�dựng�trên�

một�khung�lý�thuyết�về�mối�quan�hệ�tương�

tác,� biện� chứng� giữa� ba� trụ� cột:� XHHT�

số,�Chính�sách�pháp�luật,�và�các�Mục�tiêu�

Phát�triển�Bền�vững�(SDGs).�Mối�quan�hệ�

này� không� phải� là� tuyến� tính�mà� là�một�

vòng�tròn�tác�động�qua�lại,�trong�đó�pháp�

luật�đóng�vai�trò�kiến�tạo�và�điều�tiết�trung�

tâm.�

Sự� trỗi� dậy� của� Cách� mạng� công�

nghiệp� lần� thứ� tư� đã� thúc� đẩy� sự� hình�

thành�của�XHHT�số�-�một�hệ�thống�giáo�

dục�được�kiến�tạo�trên�nền�tảng�ứng�dụng�

công�nghệ�số�và�Internet�(Nguyễn�và�nnk.,�

2024).�Đây�là�một�sự�chuyển�đổi�toàn�diện�

về� phương� thức� tiếp�cận� và� phổ� biến� tri�

thức,�nơi�mọi�người�có�thể�học�ở�mọi�lúc,�

mọi�nơi,�thông�qua�các�thiết�bị�số� (Trần,�

2019).�Tuy�nhiên,�chính�sự�phát�triển�này�

lại�làm�nảy�sinh�những�thách�thức�và�rủi�

ro�mới�về�an�ninh,�an�toàn,�công�bằng�và�

quyền�riêng�tư,�đòi�hỏi�phải�có�một�cơ�chế�

điều�tiết�hiệu�quả.

Trong�bối�cảnh�đó,�chính�sách�pháp�

luật�nổi�lên�như�một�công�cụ�điều�tiết�quan�

trọng�và�ưu�việt�hơn�so�với�các�công�cụ�

thuần�túy�kinh�tế�hay�kỹ�thuật.�Trong�khi�

các�giải�pháp�kỹ�thuật�chỉ�có�thể�giải�quyết�

các�vấn�đề�an� toàn�ở�mức�độ�hạ� tầng�và�

thị�trường�chỉ�vận�hành�theo�quy�luật�lợi�

nhuận,�thì�pháp�luật�là�công�cụ�duy�nhất�có�

khả�năng:�(1)�thiết�lập�và�bảo�vệ�các�quyền�

cơ�bản�của�công�dân�trong�không�gian�số�

(như�quyền�riêng�tư,�quyền�tiếp�cận�thông�

tin);� (2)�đảm�bảo� tính� công�bằng�và�bao�

trùm,�chống� lại� sự�phân�hóa�do�“khoảng�

cách� số”;� và� (3)� tạo� ra�một� cơ� chế� ràng�

buộc� trách� nhiệm� rõ� ràng� cho� tất� cả�các�

chủ�thể,�từ�nhà�nước�đến�doanh�nghiệp�và�

người�dân.�Do�đó,�pháp�luật�không�chỉ�là�

“hàng�rào”�bảo�vệ�mà�còn�là�“bệ�đỡ”�kiến�

tạo,� định� hình� một� XHHT� số� phát� triển�

lành�mạnh�và�nhân�văn.

Sự� phát� triển� của� XHHT� số,� được�
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định�hướng�bởi�một�khung�pháp�lý�vững�

chắc,� sẽ�trở�thành�phương�tiện�cốt� lõi�để�

hiện� thực� hóa� các� Mục� tiêu� Phát� triển�

Bền�vững�(SDGs).�Một�nền�giáo�dục�chất�

lượng�và�công�bằng�(SDG�4)�sẽ�giúp�xóa�

đói�giảm� nghèo� (SDG�1),� thúc�đẩy� bình�

đẳng�giới� (SDG�5),�và�xây�dựng�các�thể�

chế� vững� mạnh� (SDG� 16)� (Lê,� 2023).�

Ngược� lại,� chính� các� yêu� cầu� của� phát�

triển� bền� vững� lại� đặt� ra� những� đòi� hỏi�

mới,�thúc�đẩy�pháp�luật�phải� tiếp�tục�đổi�

mới� để� điều� chỉnh� XHHT� số� một� cách�

hiệu�quả�hơn.�Chẳng�hạn,�yêu�cầu�về�giảm�

bất�bình�đẳng�(SDG�10)�đòi�hỏi�pháp�luật�

phải� có�những�chính�sách�mạnh�mẽ�hơn�

để� thu�hẹp�khoảng�cách� số.�Như�vậy,�ba�

yếu� tố�này� tạo�thành�một�vòng� tròn�phát�

triển�năng�động:�XHHT�số�đặt�ra�yêu�cầu�

cho�pháp�luật;�pháp�luật�kiến�tạo�và�điều�

hướng�XHHT�số;�và�XHHT�số�trở�thành�

công�cụ�thực�hiện�các�mục�tiêu�SDGs,�và�

các�mục� tiêu� này� lại�quay� trở� lại� đặt� ra�

yêu�cầu�cho�pháp�luật�và�XHHT�số.

2.2.�Các�lĩnh�vực�pháp�lý�trọng�yếu�

cần�được�soi�chiếu

Từ�khung�lý�thuyết�trên,�bài�viết�sẽ�

tập�trung�soi�chiếu�thực�trạng�chính�sách�

pháp� luật� Việt� Nam� qua� lăng� kính� của�

các� lĩnh� vực� pháp� lý� trọng� yếu�mà� kinh�

nghiệm�quốc�tế�đã�chỉ�ra�là�có�vai�trò�quyết�

định�đến�sự�thành�công�của�một�XHHT�số�

(Conrads�và�nnk.,�2017).�Các�lĩnh�vực�này�

bao�gồm:

-�Bảo�vệ�dữ� liệu�cá�nhân�và�quyền�

riêng�tư:�Hoạt�động�giáo�dục�số�liên�quan�

đến�việc�thu�thập�và�xử�lý�một�khối�lượng�

lớn�dữ�liệu�nhạy�cảm�của�người�học.�Việc�

xây�dựng�các�quy�định�pháp�luật�chặt�chẽ,�

tương� thích� với� các� chuẩn�mực� quốc� tế�

như�GDPR�của�châu�Âu,� là�yêu�cầu�cấp�

thiết� (Trần� &� Nguyễn,� 2025;� Zahynei-

Zabolotenko�và�nnk.,�2023).

-� Bảo� hộ� quyền� sở� hữu� trí� tuệ:� Sự�

phát�triển�của�XHHT�số�phụ�thuộc�rất�lớn�

vào�việc�sáng�tạo�và�chia�sẻ�các�học�liệu�số.�

Một�khung�pháp�lý� rõ�ràng�về�bản�quyền�

sẽ�khuyến�khích�các�tác�giả�đầu�tư�vào�việc�

xây�dựng�các�tài�nguyên�giáo�dục�mở�chất�

lượng�cao�(Trần�&�Nguyễn,�2025).

-�Tiêu� chuẩn�giáo� dục�và� đảm�bảo�

chất� lượng:� Pháp� luật� cần� quy� định� các�

tiêu�chuẩn�quốc�gia�về�giáo�dục�số�để�đảm�

bảo� chất� lượng� và� giá� trị� của� văn� bằng,�

chứng�chỉ� trong�môi� trường�số� (Conrads�

và�nnk.,�2017).

-�Khả�năng� tiếp�cận�và�công�bằng:�

Chính�sách�pháp�luật�phải�giải�quyết�vấn�

đề�“khoảng�cách�số”,�đảm�bảo�mọi�người�

dân,�đặc�biệt�là�những�nhóm�yếu�thế,�đều�

có�cơ�hội�tiếp�cận�bình�đẳng�với�giáo�dục�

số�(Nguyễn�và�nnk.,�2024).

III.�Phương�pháp�nghiên�cứu

Trên� cơ� sở� phương� pháp� luận� của�

chủ�nghĩa�duy�vật�biện�chứng�và�chủ�nghĩa�

duy�vật�lịch�sử,�bài�viết�sử�dụng�phương�

pháp�nghiên�cứu�định�tính�là�chủ�đạo,�kết�

hợp�các�phương�pháp�cụ�thể�như�phân�tích�

tài�liệu,�tổng�hợp,�so�sánh�luật�học�và�phân�

tích�luật�viết.�Các�phương�pháp�này�được�

vận�dụng�để�hệ�thống�hóa�và�làm�rõ�các�

vấn�đề�lý�luận�về�XHHT�số�và�phát� triển�

bền�vững;�phân�tích,�đánh�giá�thực�trạng�

các�quy�định�pháp�luật�của�Việt�Nam�trong�

mối�tương�quan�với�kinh�nghiệm�quốc�tế;�

từ�đó�khái�quát�hóa�các�vấn�đề�và�đề�xuất�

những�giải�pháp�khả�thi�nhằm�hoàn�thiện�

chính�sách�pháp�luật�về�lĩnh�vực�này.

IV.�Kết�quả�nghiên�cứu�và�thảo�luận

4.1.� Thực� trạng� chính� sách� pháp�

luật�về�xã�hội�học�tập�số�tại�Việt�Nam

Trong�những�năm�gần�đây,�Việt�Nam�

đã�thể�hiện�một�quyết�tâm�chính�trị�mạnh�

mẽ�trong�việc�thúc�đẩy�giáo�dục�số.�Điều�
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này� được� minh� chứng� rõ� nét� qua� Nghị�

quyết� số� 71-NQ/TW�ngày� 22/8/2025� của�

Bộ�Chính�trị�về�đột�phá�phát�triển�giáo�dục�

và�đào�tạo.�Nghị�quyết�xác�định� “chuyển�

đổi� số� toàn� diện,� phổ� cập� và� ứng� dụng�

mạnh�mẽ�công�nghệ�số,�trí�tuệ�nhân�tạo”�là�

một�trong�những�nhiệm�vụ,�giải�pháp�trọng�

tâm.�Văn�bản�này�nhấn�mạnh�yêu�cầu�xây�

dựng� các� nền� tảng� giáo� dục� thông�minh,�

thúc�đẩy�XHHT�và�học�tập�suốt�đời,�đồng�

thời�yêu�cầu�bố� trí�đủ�nguồn�lực�để�“đẩy�

nhanh�chuyển�đổi�số...�ở�tất�cả�các�cấp�học�

trên�phạm�vi�cả�nước”�(Bộ�Chính�trị,�2025).

Nghị� quyết� 71-NQ/TW� đã� thúc�

đẩy�mạnh�mẽ�về�mặt�chính�sách,�kế�thừa�

và� phát� triển� các� chủ� trương� đã� được�

đề� ra� trong� các� văn� kiện�Đảng� trước� đó�

(Nguyễn,� 2021)� và� được� cụ� thể� hóa� tại�

Quyết� định� số� 1373/QĐ-TTg� phê� duyệt�

Đề�án�“Xây�dựng�xã�hội�học�tập�giai�đoạn�

2021-2030”.� Các� văn� bản� này� cùng� tạo�

nên�một�định�hướng�chiến�lược�quốc�gia�

rõ�ràng,�coi�XHHT�số�là�con�đường�tất�yếu�

để�nâng�cao�chất�lượng�nguồn�nhân�lực�và�

hội�nhập�quốc�tế�(Đặng,�2021).

Ở�cấp�độ�luật,�một�số�văn�bản�pháp�

luật�hiện�hành�đã�tạo�ra�nền�tảng�ban�đầu�

cho� việc�điều�chỉnh�các�hoạt�động� trong�

môi� trường� giáo� dục� số.� Luật� Giáo� dục�

năm�2019�đã�đề�cập�đến�việc�phát�triển�hệ�

thống�giáo�dục�mở�và�ứng�dụng�công�nghệ�

thông�tin.�Đặc�biệt,�sự�ra�đời�của�Luật�Bảo�

vệ�dữ�liệu�cá�nhân�số�91/2025/QH15�(có�

hiệu� lực� từ� ngày� 01/01/2026)� đánh� dấu�

một� bước� tiến� pháp� lý� quan� trọng,� thay�

thế�cho�Nghị�định�13/2023/NĐ-CP�trước�

đó.�Luật�này�quy�định�một�cách�toàn�diện�

về�quyền�của�chủ�thể�dữ�liệu,�trách�nhiệm�

của�bên�kiểm�soát�và�xử�lý�dữ�liệu,�cũng�

như�các�chế�tài�nghiêm�khắc�đối�với�hành�

vi�vi�phạm.�Cùng�với�các�quy�định�chuyên�

ngành�như�Thông�tư�02/2025/TT-BGDĐT�

về� Khung� năng� lực� số� cho� người� học,�

Việt�Nam�đã�có�một�hệ�thống�chính�sách�

và�pháp�luật�khởi�đầu�cho�việc�xây�dựng�

XHHT� số.� Tuy� nhiên,� khi� phân� tích� sâu�

hơn,�hệ� thống� này�vẫn� còn�bộc� lộ�nhiều�

khoảng�trống�và�bất�cập:

Một�là,�thiếu�vắng�một�khung�pháp�

lý�chuyên�biệt�và�toàn�diện�cho�giáo�dục�

số,�đặc�biệt�là�các�quy�định�về�bảo�vệ�dữ�

liệu�cá�nhân�trong�lĩnh�vực�giáo�dục.

Luật�Bảo�vệ�dữ�liệu�cá�nhân�2025,�dù�

tiến�bộ,�vẫn�là�một�đạo�luật�khung.�Thực�

tiễn�cho�thấy,�dữ�liệu�cá�nhân�của�học�sinh,�

sinh�viên�đang�bị�rò�rỉ�và�rao�bán�công�khai�

với�quy�mô�lớn.�Tình�trạng�lộ,�lọt�thông�tin�

tuyển�sinh�(Báo�Lao�Động,�2025)�hay�việc�

Công�an�TP.�Hồ�Chí�Minh�phải� lên�tiếng�

cảnh�báo�về�việc�thông�tin�cá�nhân�của�học�

sinh�bị�mua�bán�(Lê,�2023)�là�những�minh�

chứng�đáng�báo�động.�Nguy�cơ�này�càng�

trở�nên�nghiêm�trọng�hơn�khi�có�tới�hơn�

800.000� camera� giám� sát� tại� Việt� Nam,�

bao�gồm�cả�camera�tại�các�cơ�sở�giáo�dục,�

có�nguy�cơ�bị�xâm�nhập�và�chia� sẻ�hình�

ảnh�(Lê,�2024).�So�với�chuẩn�mực�quốc�tế�

chặt�chẽ�như�Quy�định�chung�về�bảo�vệ�dữ�

liệu�(GDPR)�của�châu�Âu,�pháp�luật�Việt�

Nam�hiện�nay�chưa�có�các�quy�định�đặc�

thù�để�giải�quyết�các�vấn�đề�riêng�biệt�của�

môi�trường�giáo�dục,�chẳng�hạn�như�trách�

nhiệm�của�các�nhà�cung�cấp�nền�tảng�công�

nghệ�giáo�dục�(EdTech)�hay�quy�trình�xử�

lý�khủng�hoảng�khi�xảy�ra�sự�cố�rò�rỉ�dữ�

liệu� (Trần� &� Nguyễn,� 2025).� Tương� tự�

như�các�thách� thức�đã�được�ghi�nhận�tại�

châu�Âu�(Gallego-Arrufat�và�nnk.,�2024),�

sự�thiếu�vắng�này�tạo�ra�một�“vùng�xám”�

pháp�lý,�gây�tâm�lý�lo�ngại�cho�phụ�huynh�

và�các�cơ�sở�giáo�dục.

�Hai�là,�cơ�chế�bảo�hộ�quyền�sở�hữu�

trí�tuệ�đối�với�học�liệu�số�chưa�đủ�mạnh�để�

khuyến�khích�sự�sáng�tạo�và�chia�sẻ.�

XHHT�số�chỉ�có�thể�phát�triển�mạnh�

mẽ�khi�có�một�kho�tài�nguyên�giáo�dục�mở�
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(OER)�phong�phú�và�chất�lượng�(Nguyễn,�

2022).�Tuy�nhiên,�thực�trạng�vi�phạm�bản�

quyền� trong� lĩnh� vực� giáo� dục� tại� Việt�

Nam�đang�diễn�ra�hết�sức�phức�tạp.�Không�

chỉ�sách�giáo�khoa�bị�làm�lậu,�mà�ngay�cả�

các�sản�phẩm�mang�tính�đặc�thù�cao�như�

sách�nghiên�cứu,�kỷ�yếu�hội�thảo�khoa�học�

cũng�bị�rao�bán�tràn�lan�trên�mạng�(Minh,�

2024).�Gần�đây�nhất,�Nhà�xuất�bản�Giáo�

dục�Việt�Nam�đã�phải�lên�tiếng�tố�cáo�hàng�

loạt�website�và�nền�tảng�học�tập�trực�tuyến�

lớn�vi�phạm�bản�quyền�nghiêm�trọng�đối�

với� các� bộ� sách� giáo� khoa� điện� tử� (Báo�

Người� Lao�Động,� 2025).�Tình� trạng� các�

bài�giảng,�khóa�học�trực�tuyến�bị�sao�chép,�

mua�bán�trái�phép�trên�các�hội�nhóm�mạng�

xã�hội�đã�trở�nên�phổ�biến�(VTV,�2019).�

Pháp� luật� hiện� hành� còn� thiếu� các� quy�

định�rõ�ràng�về�“sử�dụng�hợp�lý”�(fair�use)�

trong�môi� trường�số�và�các�chế� tài� chưa�

đủ�sức�răn�đe,�làm�giảm�động�lực�sáng�tạo�

của�các�tác�giả�và�các�nhà�đầu�tư�vào�nội�

dung�giáo�dục�(Trần�&�Nguyễn,�2025).

Ba� là,� khoảng� cách� pháp� lý� trong�

việc�thu�hút�và�quản�lý�các�nguồn�lực�đầu�

tư�cho�giáo�dục�số.�

Nghị� quyết� 71-NQ/TW� đã� nhấn�

mạnh� yêu�cầu�“lấy�đầu� tư�công�dẫn�dắt,�

thu�hút�nguồn�lực�xã�hội”�(Bộ�Chính�trị,�

2025).�Tuy�nhiên,�các�chính� sách� ưu�đãi�

đầu�tư�hiện�nay�còn�tồn�tại�bất�cập.�Pháp�

luật�chưa�có�định�nghĩa�rõ�ràng�về�“dự�án�

đầu�tư�xanh”�hay�các�tiêu�chí�kỹ�thuật�cụ�

thể,� dẫn� đến� nguy� cơ� các�nhà� đầu� tư� có�

thể�“tô�xanh”�dự�án�để�hưởng�ưu�đãi�mà�

không�thực�sự�đóng�góp�vào�phát�triển�bền�

vững�(Phùng,�2025).�Hơn�nữa,�cơ�chế�thu�

hồi�ưu�đãi�khi�nhà�đầu�tư�vi�phạm�các�cam�

kết� (bao� gồm�cả� cam�kết�về�môi� trường�

và� xã� hội)� còn� yếu,� làm� giảm� hiệu� quả�

của�chính�sách�và�tiềm�ẩn�rủi�ro�lãng�phí�

nguồn�lực�nhà�nước.

Bốn�là,�pháp�luật�chưa�có�các�chính�

sách�đủ�mạnh�và�bền�vững�để�giải�quyết�

“khoảng�cách�số”�(digital�divide).�

Sự�chênh� lệch�lớn�về�hạ�tầng�công�

nghệ,�khả�năng� tiếp�cận� thiết�bị�và�năng�

lực� số� giữa� các� vùng� miền,� nhóm� đối�

tượng� là�một� rào� cản� cố�hữu� (Bộ�Chính�

trị,� 2025).� Báo� cáo� MICS-EAGLE� năm�

2022�của�UNICEF�cho�thấy�một�bức�tranh�

đáng� lo�ngại:�chỉ�có�19%�học�sinh�thuộc�

các�hộ�gia�đình�nghèo�nhất�được�tiếp�cận�

với�Internet�để�học� tập.�Tỷ� lệ�này�ở�khu�

vực�nông� thôn�(20%)� thấp�hơn� rất�nhiều�

so�với�khu�vực�thành�thị�(41%).�Đặc�biệt,�

khu�vực�Trung�du�và�miền�núi�phía�Bắc�có�

tỷ�lệ�học�sinh�không�được�tiếp�cận�cả�ba�

công�cụ�học�tập�từ�xa�(tivi,�internet,�máy�

tính)�cao�nhất�cả�nước� (UNICEF,�2022).�

Mặc� dù� người� dùng� kỹ� thuật� số� ở� nông�

thôn�đang�gia�tăng�(Google,�2023),�nhưng�

Báo�cáo�về�kỹ�thuật�số�Việt�Nam�2024�vẫn�

chỉ�ra�sự�chênh�lệch�lớn�về�tốc�độ�và�chất�

lượng�truy�cập�(DCCA,�2024).�Các�chính�

sách� hỗ� trợ�hiện� nay� chủ� yếu�mang� tính�

ngắn� hạn,� chưa� được� thể� chế� hóa� thành�

các�chiến�lược�pháp�lý�quốc�gia�với�nguồn�

lực�đảm�bảo�và�lộ�trình�dài�hạn,�dẫn�đến�

hiệu�quả�chưa�cao�và�thiếu�bền�vững�(Báo�

Chính�phủ,�2022).

Một�điểm�đáng�lưu�ý�khác�đó�là�tồn�

tại�một�mâu�thuẫn�tiềm�tàng�giữa�hai�định�

hướng�chính�sách�lớn�của�Việt�Nam.�Một�

mặt,�Nghị�quyết�71-NQ/TW�yêu�cầu�một�

cuộc� “chuyển�đổi� số� toàn�diện”�và� “ứng�

dụng�mạnh�mẽ�trí�tuệ�nhân�tạo”,�một�quá�

trình�đòi�hỏi�việc�thu�thập�và�phân�tích�dữ�

liệu�quy�mô�lớn.�Mặt�khác,�Luật�Bảo�vệ�

dữ�liệu�cá�nhân�2025�lại� thiết�lập�một�cơ�

chế�bảo�vệ�rất�nghiêm�ngặt,�đề�cao�quyền�

tự�quyết�và�sự�đồng�ý�rõ�ràng�của�chủ�thể�

dữ�liệu.�Mâu�thuẫn�này�đặt�ra�một�thách�

thức�pháp�lý� lớn:�làm�thế�nào�để�hài�hòa�
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giữa�mục�tiêu�thúc�đẩy�đổi�mới�sáng�tạo�

dựa�trên�dữ�liệu�và�yêu�cầu�bảo�vệ�quyền�

riêng�tư�của�công�dân?�Việc�thiếu�một�cơ�

chế� pháp� lý� rõ� ràng� để� cân� bằng�hai� lợi�

ích�này�có�thể�dẫn�đến�tình�trạng�hoặc�là�

các�dự�án�AI�trong�giáo�dục�bị�đình�trệ�do�

lo�ngại�vi�phạm�pháp�luật,�hoặc�là�quyền�

riêng� tư� của� người� học� bị� xem� nhẹ� để�

phục�vụ�cho�các�mục�tiêu�công�nghệ.�Đây�

là�một�khoảng�trống�chính�sách�cần�được�

giải�quyết�khẩn�trương.

4.2.� Luận� giải� về� vai� trò� đòn� bẩy�

của�chính�sách�pháp�luật�trong�việc�thực�

hiện�các�Mục�tiêu�phát�triển�bền�vững

Việc� hoàn� thiện� chính� sách� pháp�

luật�về�XHHT�số�không�chỉ�là�yêu�cầu�tự�

thân� của� ngành� giáo� dục�mà� còn� là�một�

đòn�bẩy�chiến�lược�để�Việt�Nam�thực�hiện�

thành� công� các�Mục� tiêu� phát� triển� bền�

vững�(SDGs).

-� Tác� động� đến� SDG� 4� (Giáo� dục�

chất� lượng):�Nghị� quyết� 71-NQ/TW�đặt�

mục�tiêu�đưa�giáo�dục�Việt�Nam�“đạt�trình�

độ� tiên� tiến� trong� khu� vực� châu�Á”� (Bộ�

Chính� trị,� 2025).� Để� đạt� được�mục� tiêu�

này,� điều� kiện� tiên�quyết� là� phải�có�một�

khung�pháp�lý�rõ�ràng�về�tiêu�chuẩn�chất�

lượng,�kiểm� định�giáo�dục�số� và�bảo�hộ�

sở� hữu� trí� tuệ.� Pháp� luật� minh� bạch� sẽ�

tạo� ra�một� sân�chơi�công�bằng,� thúc�đẩy�

cạnh�tranh�lành�mạnh�dựa�trên�chất�lượng,�

khuyến�khích�đổi�mới,�và�đảm�bảo�giá�trị�

của�các�văn�bằng,�chứng�chỉ�được�cấp�qua�

hình�thức�đào�tạo�số.

-�Tác�động�đến�SDG�10�(Giảm�bất�

bình� đẳng)� và� SDG�5� (Bình� đẳng� giới):�

Pháp�luật�là�công�cụ�hữu�hiệu�nhất�để�thu�

hẹp� “khoảng� cách� số”� và� đảm�bảo� công�

bằng� trong� tiếp� cận� giáo� dục.� Việc� luật�

hóa� các� chính� sách� đầu� tư� cho� hạ� tầng�

công�nghệ�ở�vùng�khó�khăn,�hỗ�trợ�thiết�

bị�cho�các�nhóm�yếu�thế,�và�triển�khai�các�

chương� trình� nâng� cao� năng� lực� số� toàn�

dân�sẽ�đảm�bảo�“không�ai�bị�bỏ� lại�phía�

sau”.�Đặc�biệt,�giáo�dục�số�có�thể�tạo�ra�cơ�

hội�học�tập�linh�hoạt�cho�phụ�nữ�và�trẻ�em�

gái,�những�đối�tượng�thường�phải�đối�mặt�

với�nhiều�rào�cản�hơn�trong�việc�tiếp�cận�

giáo� dục� truyền� thống,� qua� đó� trực� tiếp�

thúc�đẩy�bình�đẳng�giới.

-�Tác�động�đến�SDG�16�(Hòa�bình,�

Công�lý�và�Thể�chế�vững�mạnh):�Sự�ra�đời�

của�Luật�Bảo�vệ�dữ�liệu�cá�nhân�2025�là�

một�bước�tiến�quan� trọng�trong�việc�xây�

dựng�các� thể�chế�số�vững�mạnh�và�đáng�

tin� cậy.� Khi� quyền� lợi� và� dữ� liệu� của�

người�học�được�pháp�luật�bảo�vệ�một�cách�

nghiêm�túc,�niềm�tin�của�công�chúng�vào�

hệ�thống�giáo�dục�số�sẽ�được�củng�cố.�Điều�

này� không� chỉ� tạo� điều� kiện� cho�XHHT�

số�phát�triển�lành�mạnh�mà�còn�góp�phần�

xây�dựng�một�xã�hội�thượng�tôn�pháp�luật�

trong�không�gian�số,�phù�hợp�với�tinh�thần�

của�SDG�16.

-�Tác�động�đến�SDG�9�(Công�nghiệp,�

Đổi�mới�và�Cơ�sở�hạ�tầng):�Để�thu�hút�các�

nguồn�lực�xã�hội�để�xây�dựng�hạ�tầng�số�

hiện�đại,�bền�vững�cho�giáo�dục,�cần�xây�

dựng�khung�pháp�lý�rõ�ràng�và�hấp�dẫn�về�

ưu�đãi�đầu� tư,�đặc�biệt� là� “đầu� tư�xanh”�

(Phùng,�2025).�Điều�này�không�chỉ�phục�

vụ�cho�ngành�giáo�dục�mà�còn�góp�phần�

vào�việc�xây�dựng�một�hạ�tầng�quốc�gia�

vững�mạnh,� thúc� đẩy� đổi�mới� sáng� tạo,�

phù�hợp�với�mục�tiêu�của�SDG�9.

Như� vậy,� có� thể� khẳng� định,� việc�

hoàn�thiện�chính�sách�pháp�luật�về�XHHT�

số�mang�một�ý�nghĩa�chiến�lược,�tạo�ra�tác�

động�cộng�hưởng�tích�cực�đến�nhiều�mục�

tiêu�phát� triển.�Đây�chính�là�vai�trò�“đòn�

bẩy”,�giúp�Việt�Nam�chuyển�hóa�các�cam�

kết� chính� trị� thành� những� kết� quả� thực�

tiễn,� hướng� tới�một� tương� lai� phát� triển�

bền�vững.
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4.3.� Một� số� khuyến� nghị� nhằm�

hoàn� thiện�chính�sách� pháp� luật� về� xã�

hội�học�tập�số

Trên�cơ�sở�phân� tích� thực� trạng�và�

các�hạn�chế,�bất�cập,�để�chính�sách�pháp�

luật� thực� sự� trở� thành� đòn� bẩy� kiến� tạo�

XHHT�số�và�hiện�thực�hóa�các�mục�tiêu�

phát�triển�bền�vững,�bài�viết�đề�xuất�một�

số�nhóm�khuyến�nghị�trọng�tâm�sau:

Một�là,�ban�hành�một�văn�bản�pháp�

lý�chuyên�biệt�và�toàn�diện�về�giáo�dục�số.�

Để�khắc�phục�tình�trạng�phân�mảnh,�thiếu�

đồng�bộ�của�hệ�thống�pháp�luật�hiện�hành,�

cần�thiết�phải�xây�dựng�và�ban�hành�một�

đạo� luật�chuyên�ngành,�có� thể�dưới�hình�

thức�Luật�Giáo�dục�số�hoặc�một�chương�

riêng�trong�Luật�Giáo�dục�hiện�hành.�Văn�

bản�này�sẽ�là�cơ�sở�pháp�lý�cao�nhất,�quy�

định�một� cách� toàn� diện� các� vấn� đề� cốt�

lõi� như� định� nghĩa� pháp� lý,� tiêu� chuẩn�

chất� lượng,� kiểm� định� và� phân� định� rõ�

quyền,�trách�nhiệm�của�các�chủ�thể.�Việc�

này�không�chỉ�giúp�nâng�cao�chất� lượng�

giáo�dục� (SDG�4)�mà�còn�góp�phần�xây�

dựng�các�thể�chế�số�minh�bạch�và�hiệu�quả�

(SDG�16).

Hai�là,�cụ�thể�hóa�và�tăng�cường�cơ�

chế�bảo�vệ�dữ�liệu�cá�nhân�trong�lĩnh�vực�

giáo�dục.�Luật�Bảo�vệ�dữ�liệu�cá�nhân�2025�

cần�được�hướng�dẫn�chi�tiết�bằng�một�Nghị�

định� của� Chính� phủ� dành� riêng� cho� lĩnh�

vực�giáo�dục.�Nghị�định�cần�tập�trung�vào�

các�vấn�đề�như�cơ�chế�nhận�được�sự�đồng�

ý�của�phụ�huynh�và�người�học,�xác�lập�các�

tiêu�chuẩn�an�ninh�dữ�liệu�bắt�buộc�đối�với�

các�nền�tảng�công�nghệ�giáo�dục�(EdTech),�

và�xây�dựng�một�quy� trình� chuẩn�về�báo�

cáo,�xử�lý�sự�cố�rò�rỉ�dữ�liệu.�Khi�đã�xây�

dựng�được�một�cơ�chế�bảo�vệ�dữ�liệu�mạnh�

mẽ,�niềm�tin�của�công�chúng�sẽ�được�củng�

cố,�từ�đó�thúc�đẩy�sự�phát�triển�lành�mạnh�

của�các�thể�chế�giáo�dục�số�(SDG�16).

Ba� là,� hoàn� thiện� pháp� luật� về� sở�

hữu�trí� tuệ�và�xây�dựng�chính�sách�quốc�

gia� về� tài� nguyên� giáo� dục� mở� (OER).�

Khuyến�nghị:�(i)�Sửa�đổi,�bổ�sung�Luật�Sở�

hữu� trí� tuệ� theo�hướng� quy�định� rõ� ràng�

hơn� về� giới� hạn� và� ngoại� lệ� của� quyền�

tác�giả�vì�mục�đích�giáo�dục�không�vì�lợi�

nhuận� trong�môi� trường�số�(“fair�use�for�

education”);� (ii)� Xây� dựng� một� Chính�

sách�quốc�gia�về�phát�triển�tài�nguyên�giáo�

dục�mở,�trong�đó�Nhà�nước�đầu�tư�ngân�

sách�để� sản�xuất�các�bộ�học� liệu� số�chất�

lượng�cao�và�phát�hành�chúng�dưới�giấy�

phép�mở.�Điều�này�sẽ� tạo�ra�một�kho�tri�

thức� phong�phú,� trực� tiếp� nâng� cao�chất�

lượng�giáo�dục� (SDG�4)�và�thúc�đẩy�đổi�

mới�sáng�tạo�(SDG�9).

Bốn� là,� thể�chế�hóa�các�chính�sách�

thu�hẹp�khoảng�cách�số�bằng�một�chương�

trình�mục�tiêu�quốc�gia.�Khuyến�nghị�xây�

dựng�và�triển�khai�một�chương�trình�mục�

tiêu�quốc�gia�về�“Phổ�cập�năng�lực�số�và�

hạ� tầng� giáo� dục� thông� minh”.� Chương�

trình�này�cần�có� nguồn�ngân� sách� riêng,�

mục�tiêu�và�lộ�trình�rõ�ràng,�tập�trung�vào�

việc� đầu� tư� hạ� tầng� internet�ở� vùng� khó�

khăn� và� triển�khai� các� chương� trình�đào�

tạo� kỹ�năng� số�đại� trà.�Đây� là� giải� pháp�

nền�tảng�để�giảm�bất�bình�đẳng�trong�tiếp�

cận�giáo�dục�(SDG�10)�và�thúc�đẩy�bình�

đẳng�giới�(SDG�5)�một�cách�bền�vững.

Năm�là,�cải�cách�cơ�chế�ưu�đãi�đầu�

tư�gắn� với�các� tiêu�chí� và�công�cụ�giám�

sát� hiệu� quả.�Khuyến� nghị:� (i)� Sớm� ban�

hành� “Danh� mục� phân� loại� xanh”� hoặc�

một�danh�mục�tương�tự�về�“Dự�án�đầu�tư�

cho�giáo�dục�số�bền�vững”,�quy�định�các�

tiêu�chí�kỹ�thuật�cụ�thể�để�nhận�ưu�đãi;�(ii)�

Bổ�sung�vào�Luật�Đầu�tư�cơ�chế�giám�sát�

và� thu�hồi� ưu� đãi�nếu� nhà�đầu� tư�không�

thực�hiện�đúng�cam�kết.�Việc�này� sẽ�thu�

hút�các�nguồn�lực�đầu� tư�có�trách�nhiệm�
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để�xây�dựng�cơ�sở�hạ� tầng�hiện�đại,�bền�

vững�(SDG�9)�và�tăng�cường�quan�hệ�đối�

tác�vì�sự�phát�triển�(SDG�17).

V.�Kết�luận

Bài�viết� đã� luận�giải� rằng,�mặc�dù�

Việt�Nam�có�cam�kết�chính�trị�mạnh�mẽ�

về� việc� xây� dựng� XHHT� số,� hành� lang�

pháp�lý�hiện�hành�vẫn�còn�nhiều�bất�cập�

và�chưa�theo�kịp�thực�tiễn,�tạo�ra�các�rào�

cản� về�bảo� vệ�dữ� liệu,� sở�hữu� trí� tuệ�và�

công�bằng�trong�tiếp�cận�giáo�dục.�Những�

hạn� chế�này�không�chỉ�cản� trở�quá� trình�

chuyển�đổi�số�mà�còn�ảnh�hưởng�trực�tiếp�

đến�khả�năng�hiện�thực�hóa�các�Mục�tiêu�

phát� triển� bền� vững� (SDGs).�Do� đó,� bài�

viết�khẳng�định�việc�hoàn�thiện�chính�sách�

pháp�luật�là�một�đòn�bẩy�chiến�lược.�Các�

khuyến�nghị�đã�được�đề�xuất�tập�trung�vào�

việc�xây�dựng�một�khung�pháp�lý�chuyên�

biệt,�toàn�diện;�tăng�cường�cơ�chế�bảo�vệ�

quyền� lợi� người� học;� khuyến� khích� tài�

nguyên� giáo� dục�mở�và� thể�chế� hóa�các�

chính�sách�đầu�tư,�giám�sát�hiệu�quả.�Việc�

triển� khai� đồng� bộ� các� giải� pháp� này� sẽ�

kiến�tạo�một�môi�trường�pháp�lý�an�toàn�

và�minh�bạch,�giải�phóng� tiềm�năng�của�

công�nghệ,�và�góp�phần�đưa�Việt�Nam�xây�

dựng�thành�công�một�XHHT�số�hiện�đại,�

công�bằng�và�bền�vững./.�
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PERFECTING�THE�LEGAL�POLICY�ON�DIGITAL�
LEARNING�SOCIETY:�A�LEVER�FOR�IMPLEMENTING�
SUSTAINABLE�DEVELOPMENT�GOALS�IN�VIETNAM

Duong�Van�Quy�

Abstract:�This�article�analyzes�the�current�state�of�legal�policy�on�the�digital�learning�

society�in�Vietnam�within�the�context�of�the�Fourth�Industrial�Revolution�and�the�Sustainable�

Development�Goals�(SDGs).�The�research�indicates�that,�despite�political�will,�the�current�

legal�framework�remains�fragmented�and�has�numerous�shortcomings�concerning�personal�

data�protection,� intellectual� property,� and� equity� in� access,�which� hinders� the�process� of�

digital� transformation� in� education.� Using� doctrinal� legal� analysis,� comparative,� and�

synthesis�methods,�the�article�argues�for�the�“leveraging”�role�of�perfecting�the�legal�policy�

in�achieving�the�SDGs.�Based�on�this�analysis,�the�author�proposes�speci�c�recommendations�

to� build� a� synchronous� and� e�ective� legal� framework,� contributing� to� the� promotion� of�

sustainable�development�in�Vietnam.
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