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Tém tit: Nang luc so ngdy cang tré thanh yéu cau cot 16i trong boi canh Cach mang

cong nghiép 4.0 va sy phat trién nhanh cia tri tué nhan tao. Tai Viét Nam, T hong tw 02/2025/

TT-BGDDT dd xdc ldp Khung nang liuc so cho ngueoi hoc gom 6 mién, 24 nang luc thanh

phan va 8 bdc phat trién, tich hop cac yéu to moi nhw tri tué nhan tgo va an toan so. Bai viet

sir dung phwong phdp phan tich - tong hop tai liéu quoc té va trong nude nham lam ré co s

ly ludn, thuc tien va vai tro cua Khung nang luc so nhu mot chuan dau ra moi trong gidao duc

dai hoc. Trén co so do, nghién ciru dé xuat nhom giai phap va khuyén nghi nham nang cao

hiéu qua trién khai, gop phan phat trién nguon nhén liee s6 chdt heong cao, déap iing yéu cau

chuyén doi so va hoi nhap quoc te.

Tir khoa: nang lyc so, khung nang luc so; gido duc dai hoc; chuan dau ra; tri tué nhan tgo

I. Pit van dé

Su bung nd cia cudc Cach mang
cong nghiép lan tht tu, voi cac cong nghé
dot pha nhu tri tué nhan tao, dir li€u 16n,
Internet van vat va dién toan dam may,
da lam thay ddi sau sic moi linh vuc cua
doi séng kinh té - xa hoi. Trong bdi canh
d6, nang luc s6 tro thanh mot trong nhiing
tru cOt quan trong dé c4 nhan co thé thich
{rmg, sang tao va hoi nhap trong nén kinh
té tri thirc toan cau. DBdi véi gido duc dai
hoc, viéc trang bi nang luc s6 cho sinh
vién khong chi nhdm dap tng yéu cau hoc

" Hoc vién Ngan hang - Phan vién Pht Yén

tap va nghién ctru, ma con bao dam su gin
két voi nhu cau cua thi truong lao dong
dang bién d6i nhanh chong.

Trén thé gidi, nhidu qudc gia va to
chic qudc t& nhu Lién minh chiu Au,
OECD, hay UNESCO da xay dung khung
nang luc s6 nham dinh hudng cho hoat
dong gido duc va dao tao, déng thoi tao
chuan myc chung dé phat trién ngudn nhan
luc sb. Viét Nam, trong xu thé hoi nhap, da
ban hanh Thong tu 02/2025/TT-BGDDT
vé Khung ning luc s6 cho ngudi hoc, chinh
thirc xac 1ap nang luc s6 nhu mot chuan dau
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ra bit budc trong gido duc dai hoc. Day la
bude di mang tinh chién luoc, khéng dinh
quyét tam d6i méi gido duc, nang cao chét
lwong ngudn nhan lyc va thuc day sy phat
trién ctia xa hoi hoc tap so.

Trong bdi canh do, viée nghién ctru,
phan tich khung ning luc sd, kinh nghiém
qudc té, thyc tién trién khai, cing nhiing
thach thuc va giai phap dat ra c6 y nghia
Iy luan va thyc tién quan trong, gép phan
dinh hinh chién lugc phat trién gido duc
dai hoc Viét Nam trong ky nguyén sd.

IL. Co sé 1y thuyét

2.1. Co s6 ly lugn va béi cinh
quéc té

2.1.1. Khdi niém va cdu triic nang
luc s6

Trong bdi canh Cach mang cong
nghiép lan tht tu va chuyén doi so toan
cau, nang luc sé (digital competence) tro
thanh mot khai niém trung tam gin lién
v6i myc tiéu phat trién ngudén nhan luc
chat luong cao va doi mai gido duc. Theo
European Commission (2019), nang luc
sb 1a kha nang su dung mot cach tu tin,
sang tao va c6 trach nhiém cac cong nghé
s6 dé hoc tap, lam viéc va tham gia vao
doi séng xa hoi. Khai niém nay vuot ra
ngoai pham vi ky nang cong ngh¢ thong
tin co ban, bao ham tu duy phan bi¢n, sang
tao ndi dung, an toan thong tin va trach
nhiém cong dan trong mai truong so.

UNESCO (2018) xem nang luc sb
1a thanh t6 c¢bt 16i cta niang luc cong dan
toan cau, giup ngudi hoc tiép can tri thir,
phat trién k¥ ning mém va tham gia binh
dang vao xd hoi tri thirc. OECD (2021)
cling khing dinh day 1a mot trong nhiing
tru cot ciia ning luc thé ky XXI, ciing véi
nang lyc nhan thac, xa hdi - cam xtc va
d6i mai sang tao.

Pé hién thuyc hoéa khai niém nay,
Lién minh chau Au phat trién Khung nang

luc s6 DigComp, gdm nim linh vuc: théng
tin va dir lidu; glao tiép va hop tac; sang
tao ndi dung sd; an toan; va giai quyét van
dé (Vuorikari, Kluzer, & Punie, 2022).
Khung ndy trd thanh chuan tham chiéu
qudc té, duoc sir dung rong rii trong gido
duc va danh gia nang lyc sd.

Tai Viét Nam, Thong tu 02/2025/
TT-BGDDT da ban hanh Khung nang luc
s6 cho ngudi hoc, gdm sau mién, 24 ning
lyc thanh phan va tdm bac phat trién. Diém
moi ndi bat 1a viée tich hop mién “Ung
dung tri tu¢ nhan tao”, thé hién su cap nhat
xu huéng céng nghé va nhin manh yéu tb
dao duc, minh bach trong st dung Al (BS
Gido duc va bao tao, 2025).

Nhu vay, nang luc s6 1a khai niém
da chiéu, két hop giita ky nang k¥ thuat,
tu duy phan bién, sang tao va trach nhiém
cong dan. Khung ning luc s Viét Nam
khong chi phu hop vé6i xu thé quc té ma
con tao nén tang d6i méi gido duc dai hoc,
huéng t6i hinh thanh cong dan s toan
dién trong ky nguyén sb.

2.1.2. Kinh nghiém quéc té

Phat trién khung ning luc s cho
ngudi hoc 1 xu thé toan cau nham chuan
hoéa nang lyc cong dan trong ky nguyén
s6. Nhiéu qudc gia va to chtic qudc té da
ban hanh cac khung tham chiéu dé dinh
hudng gido duc, dao tao va danh gia, qua
d6 gan két hé thdng gido duc v6i yéu cu
cua thi truong lao dong.

Mot trong nhitng md hinh c6 anh
hudng siu rong nhat 1a Khung nang liec s6
DigComp cta Lién minh chau Au (EU).
Tir nim 2013 dén nay, DigComp di tro
thanh chuan tham chiéu phd bién toan
cau, cdu trac nang lyc sd thanh nim linh
vuc: thong tin va dir liéu, giao tiép va hop
tac, sang tao ndi dung s6, an toan va giai
quyét vin dé. Phién ban DigComp 2.2
(Vuorikari, Kluzer, & Punie, 2022) cap



nhat thém vi du thyc tién, ddc biét nhan
manh Ung dung tri tu¢ nhan tao va cong
nghé moi trong doi song, gop phan hd trg
thiétké chuong trinh dao tao, cong cu danh
gia va hoach dinh chinh sach (European
Commission, 2019).

Kinh nghiém cta cac nudc tién tién
cho thdy sy da dang nhung thong nhat vé
dinh hudng. Tai Estonia, gido duc s6 duoc
khoi dong sém voi chuong trinh Tiger
Leap, gitp tich hop ky niang cong dan sb
vaung dung Al trong toan by chuong trinh
hoc (Martinez & Trujillo, 2020). Phan Lan
tiép can ning lyc s6 nhu mot ning luc
xuyén sudt, két hop tu duy phan bién va
trach nhiém xa hoi, dong thoi 10ng ghép
ICT, truyén théng da phuong tién va dao
dtre s6 vao cac cap hoc (Pontinen & Riity-
Zaborszky, 2020). O chau A, Singapore
xay dung SkillsFuture Framework, xem
nang luc s6 1a nén tang cho cong dan,
trién khai cac khoa dao tao mo vé dit liéu,
Al va an toan mang nham phuc vu ca diao
tao ban ddu va ning cao k¥ ning lao dong
(Tan, 2021).

Ngoai ra, UNESCO (2018) dong vai
tro dinh hinh chuin toan ciu khi ban hanh
khung k¥ ning s6 gin vi Muc tiéu Phat
trién bén ving 4.4.2, nhan manh tiép can
binh dang, an toan va c6 trach nhiém trong
khong gian mang.

Tir cac kinh nghiém quéc té c6 thé
rat ra ba nhan dinh chinh: (i) khung nang
luc s6 mang ciu trac da chiéu, két hop k¥
nang ky thuat, tu duy phan bién va trach
nhiém céng dan; (ii) duoc xem 1a chuan
dau ra gin v6i nhu cau lao dong; va (iii)
xu hudng méi 1a tich hop tri tué nhan tao
va dur liéu lon.

Viét Nam khi xay dung Khung
nang luc s6 2025 d3 ké thira co chon loc
cac md hinh nhu DigComp, Finland hay
Singapore, dong thoi mo rong ndi dung vé
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AL thé hién su hoi nhap quéc té nhung
phi hop dic thu qudc gia.

2.1.3. Khung nang lyc s6 tai Viét Nam

Trong bdi canh chuyén ddi sé qudc
gia dién ra manh mé, viéc xdy dung va
trién khai Khung néng liec s6 cho ngueoi
hoc duogc xem 1a bude di chién luge nham
nang cao chit luong gido duc va dap tng
yéu cau cua thi truong lao dong trong ky
nguyén sb. Chinh phu di ban hanh nhiéu
vian ban quan trong khang dinh vai tro caa
nang luc sb trong gido duc, tiéu biéu 1a
Quyét dinh s6 749/QD-TTg (2020) phé
duyét Chuwong trinh Chuyén doi s quoc
gia dén nam 2025, dinh hwdng dén nam
2030, va Quyét dinh sé 131/QD-TTg
(2022) vé Chién lwoc phdt trién gido duc
s6 giai dogn 2021-2030, nhan manh yéu
cau xay dung khung ning luc sé cho hoc
sinh, sinh vién va giang vién (Thu tudng
Chinh phu, 2020, 2022).

Dau mdc quan trong 1a Théng tw
02/2025/TT-BGDDPT ban hanh Khung
nang luc s6 cho ngueoi hoc, ap dung trong
toan hé thong gido duc qudc dan. Theo Bo
Gido duc va bao tao (2025), khung nay
gdm 6 mién nang lyc: (i) thong tin va dir
lidu; (ii) giao tiép va hop tic trong mdi
treong s6; (iii) sang tao va doi moi; (iv)
an toan so; (v) cong dan sb; va (vi) Gmg
dung tri tu¢ nhan tao va cong ngh¢ mai.
S&u mién nay duoc cu thé hoa thanh 24
nang lyc thanh phﬁn va 8 bac trinh dog,
phan anh tién trinh phat trién tir co ban
dén chuyén sau. Céu trac khung dam bao
tinh hé théng, vua la can cur danh gid, vira
la cong cu dinh hudng dao tao nang luc )
theo 10 trinh hoc tap cua ngudi hoc.

Diém méi ndi bat ciia khung 1a viée
bd sung mién “Ung dung tri tué nhan tao
va cong nghé¢ moi”, thé hién tam nhin cua
Viét Nam trong chuan bi nguén nhan luc
c¢6 kha ning 1am chu cong nghé tién tién,
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tu duy dir liéu va dao duc sb. Song song,
cac mién “An toan s§” va “Cong dan s6”
nhin manh yéu t6 bao mat, quyén riéng tu,
tuan thu phap luat va trach nhiém xa hdi
trong khong gian mang - nhitng ndi dung
cap thiét trong bdi canh an ninh mang va
khoang cach s con 1on.

Hién nay, nhiéu truong dai hoc nhu
Pai hoc Quéc gia Ha No1i, Pai hoc Bach
khoa Ha Noi va Hoc vién Ngan hang da
thi diém tich hop khung nay vao chuong
trinh dao tao, dua nang luc s6 trd thanh
“chuan mém” song hanh cing ngoai ngit
(Nguyén & Tran, 2023).

Nhu vay, viéc ban hanh Thong tu
02/2025/TT-BGDDT khong chi khang dinh
ning luc s6 13 chuan dau ra bat budc trong
gido duc dai hoc, ma con tao co sé phap
Iy cho d6i méi chuong trinh, phuong phap
giang day va danh gia. Khung ning luc sb
tré thanh nén tang hinh thanh thé hé cong
dan s c6 kha nang thich tmg, sang tao va
hoi nhép trong thoi dai toan cau hoa.

2.2. Tong quan nghién citu va
khung Iy thuyét

Trong hon mot thap ky qua, nang
luc s6 tro thanh chu dé trong tim trong
nghién ctu vé ddi méi gido duc va phat
trién ngudn nhan lyc. Cac cong trinh
qudc té tiép can van dé nay theo ba hudng
chinh: (i) khai niém va céu tric ning lyc
s6; (ii) danh gia, do luong ning luc sb; va
(iii) ung dung ning luc sd trong chuong
trinh dao tao va kiém dinh chit luong.

O hudng thir nhét, cac nghién ctru ciia
European Commission (2019) va Vuorikari,
Kluzer & Punie (2022) xem ning luc s nhu
su két hop gitra kién thirc, k§ ning va thai
do, cho phép ca nhan str dung cong nghé mot
cach sang tao, an toan va cé trach nhiém.
UNESCO (2018) va OECD (2021) m& rong
khai niém theo hudng gin véi ning lyc cong
dan toan cau va hoc tap sudt doi. Piéu nay

cho thdy hai cach tiép can hoc thuét song
song: hudng ky thuat - k¥ nang va hudng
hanh dong - xa hoi, trong d6 nhan manh y
thire, dao dirc va trach nhiém so.

O huéng thir hai, nhiéu nghién ciru
tap trung xdy dung cong cu do ludng.
Martinez & Trujillo (2020) phat trién thang
do ndm mién ning lyc dya trén DigComp,
con Pontinen & Réty-Zaborszky (2020)
dung phong van sau dé 1am 16 mdi lién hé
gitta nang luc s6 va tu duy phan bién. Cac
cong trinh déu thng nhit ring viéc danh gia
nén dya trén mirc d6 thanh thao (proficiency
levels) thay vi chi do k¥ nang k¥ thuat.

O hudng thi ba, cac nghién ciru ciia
Tan (2021) va World Bank (2020) chi ra
rang, khi ning lyc s6 tro thanh chuan dau
ra, chuong trinh ddo tao chuyén tir truyén
thy kién thirc sang phat trién nang lyc, tich
hop ndi dung veé dit liéu, tri tué nhan tao va
dao durc s6. Tai Viét Nam, Nguyén & Tran
(2023) va Pham (2021) m¢i dung & muc
mo ta chinh sach, chua dé xuit duoc mod
hinh van hanh cu thé cho siu mién nang
luc theo Thong tu 02/2025/TT-BGDDT.

Khoang trong nghién ctru hién nay
nam & viée thiéu khung 1y thuyét van hanh
nang lyc s6 trong béi canh Viét Nam. Trén
co s& tong hop tai liéu qudc té va quy dinh
trong Thong tu 02/2025/TT-BGDDT,
nghién ciru nay dé xuéat khung 1y thuyét
gdm ba tang lién két:

Tha nhat, ting khai niém - xac dinh
ning luc sb 1a su tich hop gitra cong nghé,
tu duy phan bién va dao dic so;

Th hai, ting ciu tric - su mién
ning luc va tam bac phat trién, phan anh
tién trinh tir nhan biét dén 1anh dao doi méi;

Tht ba, ting trién khai - nang luc sb
duoc cu thé hoa & cép chuong trinh, hoc
phan va cong cu danh gia.

Khung 1y thuyét nay ké thira tinh
than DigComp 2.2, dong thdi md rong



theo dic thu Viét Nam, nhdn manh vai
tro cua tri tué nhan tao, dao dic va trach
nhiém cong dan sb - nhitng yéu t6 cdt 15i
dé phat trién nguoi hoc toan dién trong
giao duc dai hoc.

2.3. Vai tro ciia Khung ndng lyc so
doi v6i déi mdi gido duc dai hoc

Trong bdi canh gido duc dai hoc Viét
Nam chiu é&p luc d6i méi manh mé trudce
tac dong cua Cach mang cong nghiép 1an
thr tu, Khung nang luc s6 duoc xem la
mot chudn dau ra méi, c6 vai tro dinh
hudng chién luge ddi véi chat luong dao
tao. Néu trudc ddy, chuan dau ra tip trung
vao kién thirc chuyen mon va ngoai ngu
thi nay nang luc so trd thanh try cot cot
16, phan anh yéu cau cta xi hoi tri thic
va nén kinh té s6 (Tran & Nguyén, 2023).

Trude hét, khung ning luc sb la
cong cu dinh hudng gitp cac co sé gido
duc dai hoc xac dinh tiéu chi vé k§ ning
s6 ma sinh vién can dat sau t6t nghiép.
Vigc tich hop khung nay vao chuong trinh
dao tao tao ra su gén két gitrta kién thuc
chuyén mon va kha nang ung dung cong
ngh¢ sb trong hoc tap, nghién ctru va thuc
tién nghé nghiép, dong thoi bao dam tinh
minh bach, théng nhét trong kiém dinh va
danh gia chat luong (B6 Gido duc va Pao
tao, 2025).

Thér hai, chuan dau ra niang lyc sd
g6p phan nang cao kha ning thich Gmg va
canh tranh cua sinh vién trén thi truong
lao dong OECD (2021) khang dinh nang
luc sb 1a tiéu chi hang dau trong tuyén
dung, dac bi€t & cac nganh tai chinh,
thuong mai, cong ngh¢ va quan tri. Do do,
khung nang luc $6 khong chi phuc vu muc
tiéu gido duc ma con gin két truc tiép véi
chién luoc phat trién ngudn nhan lyc sb
qudc gia.

Thir ba, khung ning lyc s6 thiic day
d6i méi phuong phap day - hoc. Giang
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vién chuyén tr mé hinh truyén thdng
sang hoc tdp sd va két hop (blended
learning), trong khi sinh vién phat trién
k¥ nang khai thac dir li¢u, ing dung tri
tu¢ nhan tao va tang cuong ndng luc tu
hoc (Nguyén, 2022).

Cubi cung, viéc ap dung khung nang
luc s6 twong thich v6i DigComp gitp sinh
vién Viét Nam duogc cong nhan quéc té,
qua d6 nang cao vi thé gido duc dai hoc
va gop phan phat trién ngudn nhén Iyc sb
chét lwong cao phuc vu coéng cudc cong
nghiép hoa, hién dai hoa dit nude.

I11. Phwong phap nghién ciru

Nghién cuu dugc thuc hién theo
phuong phap dinh tinh, két hop hai cong
cu chinh: thu thap dit liéu thir cép va phan
tich ndi dung. Muc tiéu 1 hé thong hoa co
so 1y ludn va thyc tién vé Khung ning luc
sd, qua d6 xac dinh vai tro, dic diém va
dinh hudng ap dung khung nay trong gido
duc dai hoc Viét Nam.

Quy trinh nghién ctru gém ba giai
doan. Giai doan 1 (2018-2025): Ra soat
va thu thap tai liéu trong va ngoai nudc
vé nang luc sb, dac biét 1a cac phién ban
DigComp 2.1(2019), DigComp 2.2 (2022)
va Thong tw 02/2025/TT-BGDPT. Giai
doan 2: Phan loai va chon loc tai liéu theo
bdn tiéu chi: tinh chinh thdng, lién quan
truc tiép dén chu dé, pham vi ap dung va
tinh cap nhat. Giai doan 3: Phan tich noi
dung bang phuong phap ma hoa chu dé
(thematic coding), xac dinh cac nhom chu
dé 16n nhu céu tric mién nang lyc, bac
phat trién, tiéu chi danh gia, vai tro cua
ning luc sb trong ddo tao va cac thach
thirc trién khai.

Ngudn dit liéu thir cip gdm ba nhom:
(1) Vin ban qudc té: cac khung va bao céo
ctia Lién minh chau Au, OECD, UNESCO
va Ngén hang Thé gi6i; (2) Van ban phép ly
trong nudc: Thong tw 02/2025/TT-BGDPT,
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Quyét dinh 749/0D-TTg (2020) va Quyét
dinh 131/0D-TTg (2022); (3) Cong trinh
hoc thuat: cic nghién ciu cia Nguyén &
Tran (2023), Pham (2021), Vu (2022) va
cac bai bao qudc té lién quan dén ning luc
s6 va gi4o duc dai hoc.

Do tin cdy cua dir li¢u duogc thAm
dinh qua ba tiéu chi: tinh xé&c thuc
(authenticity), tinh uy tin (credibility) va
tinh nhat quan (consistency). Cac ngudn
dugc ddi chiéu chéo (cross-validation)
nham giam sai 1éch va ting do tin cdy.

Phan tich ndi dung duoc tién hanh
& ba cip do: (1) Mo ta: Hé thong hoa cac
yéu t6 cu thanh ning lyc sd. (2) So sanh:
Dbi chiéu gitta Khung ning luc sd Viét
Nam va cac khung qudc té (dic biét 1a
DigComp 2.2). (3) Dién giai: Rut ra ham
¥ 1y luan va thuc tién cho thiét ké chuong
trinh, chuan dau ra va co ché danh gia.

Két qua duoc trinh bay theo hudng
tong hop bang chung, thé hién mbi lién
hé chat ché gitra dit li€u ly luan va thuc
tidn. Cach tiép can nay dam bao tinh khoa
hoc, minh bach va gop phan lam rd gia tri
mg dung cua Khung ning luc s trong doi
mai gido duc dai hoc Viét Nam.

IV. Két qua va thao luan
4.1. Thuc tién trién khai va thdch thirc

Trong bdi canh toan cau hoa va
chuyén ddi sd, Viét Nam da co nhiing
budc tién quan trong trong viéc dua Khung
ning luc sb tré thanh cau phan thiét yéu
cua gido duc dai hoc. Thuc tién trién khai
cho thiy nhiéu két qua tich cuc song ciing
ton tai khong it thach thirc, doi hoi su phdi
hop dong bo gitra Nha nudc, cac co sé dao
tao va nguoi hoc.

Vé phuong dién chinh sach, Thong
tw 02/2025/TT-BGDDT danh dau 1an dau
tién BO Giao duc va Pao tao ban hanh van
ban phap 1y quy dinh rd cdu trac khung

gém 6 mién, 24 ning luc thanh phan va 8
bac phat trién. Khung nay tich hop cac yéu
t6 méi nhu tri tué nhan tao, an toan va cong
dan s, trér thanh kim chi nam cho céc co s¢
gidgo duc trong viéc thiét ké chuong trinh,
xéc dinh chuan déu ra va danh gia nang luc
nguoi hoc (B Giao duc va Dao tao, 2025).

O cép co s6, nhiéu truong dai hoc
da chu dong trién khai. Pai hoc Quéc gia
Ha Noi va Pai hoc Bach khoa Ha Noi tich
hop cac hoc phén vé dir liéu, tri tué nhan
tao va an toan mang; Hoc vién Ngan hang
dua nang lyc sé vao chuan dau ra cing véi
ngoai ngit (Nguyén & Tran, 2023). Mot
sO trudng con t6 chie tap hudn, hoi thao,
bdi dudng ky ning sb cho giang vién, tao
nén tang chuyén d6i phuong phap day hoc
sang mo hinh sé héa (Pham, 2021).

Tuy nhién, viéc trién khai van gap
nhiéu tré ngai. Truéc hét, ha ting cong
nghé gifta cac ving mién con chénh léch
dang ké, khién sinh vién ¢ khu vuc nong
thon va mién nai kho tiép can moi truong
hoc tap sb (Le, 2022). Bén canh d6, nang
luc sb cua giang vién chwa dong déu;
nhiéu ngudi, dic biét & khodi xa hoi - nhan
van, van xem k¥ nang sb chi 1a cong cu
phu trg, chua coi do6 1a nang luc ¢t 161 can
tich hop vao giang day (Nguyén, 2022).

Mot thach thirc khac 1a thiéu hé
thong danh gia ning lyc s chuan hoa
& cAp qudc gia. Cac co so hién chu yéu
tham chiéu khung qubc t& nhu DigComp
(European Commission, 2019), din dén
thiéu nhat quan trong céng nhan va so
sanh nang lyc sinh vién gitta cac truong.
Viéc phat trién cong cu danh gia mang tinh
ban dia hoa, phu hop déc thu Viét Nam, 1a
yéu cau cap bach.

Ngoai ra, nhan thic cua sinh vién
vé nang luc s6 con han ché, phﬁn 16n chi
dimg 6 k¥ ning str dung phan mém co ban,
trong khi khung ning lyc qudc gia nhan



manh céac yéu t6 tu duy phan bién, sang
tao, hop tac va dao duc ) (OECD, 2021).
Su chénh 1éch nay tao ra khoang céach gitra
chuin dau ra va nang luc thyc té.

Cudi cung, sy phdi hop giita nha
truong, doanh nghi¢p va xa hdi con 1ong
1é0, khién viéc dao tao nang luc s6 chua
gan chat v6i nhu cau thi truong lao dong
(World Bank, 2020).

Tom lai, du da dat duoc nhing két
quéa dang ghi nhan, viéc trién khai Khung
nang luc s6 tai Viét Nam van d6i mat véi
thach thirc vé ha tﬁng, doingti, danh gia va
nhan thirc. Giai quyét dong bo nhiing van
dé nay 1a didu kién tién quyét dé khung
nang lyc s6 trd thanh chuan dau ra thuc
chit trong gido duc dai hoc Viét Nam.

4.2. Gidi phdp va khuyén nghi

Pé Khung ning lyc sb theo Thong
tu 02/2025/TT-BGDPT tré thanh chuin
dau ra kha thi va bén viing, can trién khai
mot hé thong giai phap dong bo tir trung
wong dén co s&, bao dam tinh théng nhat
gitra chinh sach, chuong trinh dao tao va
thuc hanh su pham.

Tht nhat, vé& phuong dién chinh
sach, can tiép tuc hoan thién co ché phap
Iy lién quan dén chudn ning luc sb. Sau
Thong tu 02/2025/TT-BGDDT, Bo Giao
duc va Pao tao nén ban hanh huéng dan
cu thé vé xdy dung chuong trinh, chuan
hoa cong cu danh gia va co ché kiém dinh
chét lugong. Chuén nang luc sb can duoc
tich hop vao bo tiéu chi kiém dinh va xép
hang céac truong dai hoc, déng thoi Nha
nudc can co chinh sach tai chinh hd tro
cac co s& 0 ving con han ché vé ha tang
cong nghé (Nguyén & Tran, 2023; World
Bank, 2020).

Thtr hai, & cép co so dao tao, cac
trudng can tich hop ning luc sé vao toan
bd chuong trinh hoc, thay vi chi b6 sung
hoc phéan riéng 1é. Viéc trién khai can
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mang tinh lién nganh, bao dam sinh vién &
moi linh vuc déu dugc trang bi k¥ ning sd
phu hop. Cac truong nén dau tu hé thong
quan 1y hoc tap (LMS), thu vién s, phong
dit liéu va nén tang hoc tryc tuyén, déng
thoi mo rong hop tac cong - tu (PPP) dé
tan dung ngudn lyc doanh nghiép trong
phat trién ha ting cong nghé (European
Commission, 2019).

Thir ba, can chu trong phat trién doi
ngl giang vién. Gidng vién khong chi la
ngudi truyén dat ma con 13 ngudi dan dat
sinh vién rén luyén nang luc s6. Vi vay,
can c6 chwong trinh bdi dudng thuong
xuyén vé su pham sb, k§ nang tng dung
tri tué¢ nhan tao va xay dung moi trudng
hoc tap an toan. Pong thoi, can khuyén
khich giang vién nghién ctru va cong bd
vé dbi méi sb trong gido duc nham lan téa
kinh nghi¢m (Pham, 2021).

Thir tu, d6i méi phwong phap hoc
tap cua sinh vién theo hudng trai nghiém,
tang cuong du an thue hanh gin voi thuc
tién, khuyén khich tu duy sang tao va hop
tac trong khong gian s6 (OECD, 2021).

Thirndm, can xay dung hé thong danh
gi4 chuan hoa dya trén khung DigComp
ctia EU, nhung duoc diéu chinh cho phu
hop véi dac thu Viét Nam. Cong cu nay
phai do luong toan dién kién thirc, k§ ning
va thai do trong moi trudong sb, hudng t6i
kha ning céng nhan & tam khu vye va qudc
té (Bo Gi4o duc va Pao tao, 2025).

Cudi cung, can ting cudng phdi hop
gitra Nha nudc, nha truong, doanh nghiép
va xd hoi dé bao dam khung ning luc sb
phan anh dung nhu cau nhan lyc va thyc
tién nghé nghiép. Dac biét, vi¢c tich hop
mién Tri tué nhan tao trong Khung Viét
Nam 1a diém dot pha, gop phan mé rong
pham vi ly luén tir digital literacy sang Al-
empowered competence, thé hién budc
tién quan trong trong hoi nhap qudc té.
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V. Két luan

Trong bbi canh Cach mang cong
nghiép 4.0 va su phat trién manh mé cua
tri tu¢ nhan tao, nang luc s6 tré thanh yéu
cau thiét yéu d6i voi ngudn nhan lyc chat
luong cao. Thong tu 02/2025/TT-BGDDT
vé Khung ning luc s6 cho ngudi hoc da
khang dinh budc tién quan trong trong
ddi méi gido duc dai hoc tai Viét Nam.
Khung nay ké thira cac chuan qudc té nhur
DigComp cuia Lién minh chau Au, OECD
va UNESCO, dong thoi phat trién thanh
hé théng gébm 6 mién, 24 nang luc thanh
phan va 8 bac phat trién, tich hop nhiing
yéu t hién dai nhu tri tué nhan tao, an toan
s6 va cong dan s. Khung nang luc sb vira
1a hé quy chiéu trong thiét ké chuong trinh
dao tao, vira 1 chuan dau ra méi, gitp gin
két gido duc véi nhu cau thi trudng lao
dong va nang cao nang luc canh tranh cua
sinh vién trong méi trudng toan cau hoa
(OECD, 2021). Tuy nhién, viéc trién khai
con gip thach thirc vé ha tang, nang luc
giang vién va khoang cach sd ving mién.
Vi vay, can su phéi hop dong bo gitta Nha
nude, co sd gido duc va doanh nghiép dé
bdao dam tinh hi¢u qua. Néu duge thuc
hién thanh cong, Khung ning lyc s sé& tro
thanh nén tang quan trong trong xay dung
xa héi hoc tap s tai Viét Nam.
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DIGITAL COMPETENCE FRAMEWORK FOR LEARNERS:
A FOUNDATION FOR VIETNAMESE HIGHER
EDUCATION INNOVATION IN THE DIGITAL ERA

Le Thi Kim Hué’

Abstract: Digital competence has become a core requirement in the context of the
Fourth Industrial Revolution and the rapid advancement of artificial intelligence. In
Vietnam, Circular No. 02/2025/TT-BGDDT establishes the Digital Competence Framework
for learners, comprising six domains, twenty-four component competences, and eight
proficiency levels, integrating new dimensions such as artificial intelligence and digital
safety. This study employs an analytical-synthetic approach, drawing on international and
domestic literature, to clarify the theoretical foundations, practical context, and role of the
framework as a new learning outcome standard in higher education. Accordingly, the paper
proposes a set of solutions and recommendations to enhance implementation effectiveness,
thereby contributing to the development of high-quality digital human resources that meet the
demands of digital transformation and international integration.

Keywords: Digital competence, digital competence framework, higher education, learning
outcomes, artificial intelligence
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