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Tém tit: Nghién ciru nay nham phan tich tic dong cia cdc yéu té ca nhin va moi
triweong 1én nang liec s6 ciia sinh vién dai hoc tai Viét Nam. Trong béi canh chuyén doi sé gido
duc, viéc phat trién nang lyc 56 cho thé hé tré la mot yéu cau cdp thiét, da dwoc Bo Gido duc
va Pado tao cu thé héa thong qua viéc ban hanh Khung nang lwc s6 cho nguwoi hoc tai Thong
tir s6 02/2025/TT-BGDPT. Nghién ciru sir dung phwong phdp dinh heong, khdo sdt 306 sinh
vién khoi nganh kinh té dang hoc tdp trén dia ban TP. Ha Ngi. M6 hinh nghién ciru tich hop
cdc Iy thuyét vé hanh vi va tam 1y hoc, bao gom cdc bién déc ldp nhie Nhdn thire vé tinh hitu
ich, Tw tin vé cong nghé, Dong luc hoc tap, Chudn muec chi quan va Co so vat chat ciia nha
trieong. Dit liéu dwoc thu thip théng qua bang héi dweoe xdy dwng dira trén cdc thang do quoc
té va dwoc diéu chinh phiv hop véi khung ning liwc s6 ciia Viét Nam. Két qua phdn tich mé
hinh phuong trinh cau triic (SEM) cho thdy tdt ca cdc yéu to trong mé hinh déu c6 tic dong
tich cwc va c6 y nghia thong ké 1én nang lwc sé cua sinh vién.

Tir khéa: ning luc s6, cong nghé, méi trwong, tam Iy, hanh vi

I. Pit vin dé viéc va cudc séng. Ddi v6i sinh vién khdi

Trong bdi canh ciia cudc Cach mang nganh Kinh t€, nang lyc nay la yéu to

Cong nghiép lan thir tu (4.0), nang luc sb
khong con 12 mot k¥ ning bod sung ma da
trd thanh mot yéu cau thiét yéu dbi voéi
nguoi lao dong trong thé ky 21. Ning
luc nay bao gdm kha ning st dung cong
nghé s6 dé hoan thanh cac nhiém vu va
giai quyét cac van dé thyc tién trong cong

'Truong Pai hoc Mo Ha Noi

then chét quyét dinh kha nang thich tng
va canh tranh trong thi truong lao dong
s6 hoéa. Nhan thirc duoc tim quan trong
nay, BO Gido duc va Pao tao da ban hanh
Thong tu sb 02/2025/TT-BGDDT, chinh
thitc quy dinh Khung ning luc sd cho
ngudi hoc trong hé théng gido duc qudc



dan. Khung ning lyc nay bao gdbm 6 mién
nang luc chinh, tir khai thac dir li¢u, giao
tiép, sang tao ndi dung, an toan, giai quyét
van dé cho dén ung dung tri tu¢ nhan tao.
Vi¢éc ban hanh Thong tu nay khong chi
thé hién dinh hudng chién luoc cia Viét
Nam trong cong cudc chuyén doi sb ma
con tao ra mot co s& phap ly théng nhat
dé cac co s giao duc co thé xay dung va
danh gia chuong trinh dao tao. Mac du co
su dinh hudng rd rang tur chinh séach, vi¢e
rén luyén nang lyc sé ¢ sinh vién van con
nhiéu thach thirc. Cac nghién ctru trén thé
gidi da chi ra rang qua trinh nay chiu anh
hudng boi nhidu yéu té bén trong (nhu dic
diém tdm 1y c4 nhan) va bén ngoai (nhu
moi trudng xa hoi va vat chit). Cac cong
trinh hoc thuat dang cha y da sur dung céc
Iy thuyét kinh dién nhu Mo hinh Chép
nhan Cong ngh¢ (TAM) cua Davis (1989),
Thuyét Hiéu qua Ban than cia Bandura
(1997) va Thuyét Hanh vi c6 Ké hoach
(TPB) ctia Ajzen (1991) d¢ giai thich cac
yéu td tac dong.

Tuy nhién, tai Viét Nam, cac nghién
ctru chuyén sau vé cac yéu t6 anh hudng
dén nang luc s6 cua sinh vién van con han
ché va phan tan. Pac biét, mbi quan hé
tuong tac gitta cac yéu td ca nhan (nhu tu
tin vé cong nghé¢, nhan thuc vé tinh hitu
ich, dong luc hoc tap) va yéu t6 moi truong
(chuén muyc chu quan, co s¢ vat chét cua
nha truong) chua duoc phan tich mét cach
toan dién va c6 hé thong trong mot mod
hinh duy nhit. Hon nira, viéc danh gia
ning luc sb cua sinh vién theo céc tiéu chi
cu thé ciia Thong tuw 02/2025/TT-BGDDT
chua dugc thuc hién, tao ra mot khoang
tréng 16n vé dir liéu thuc nghiém. Do do,
nghién ctru nay dugc thuc hi¢n nham muc
dich phan tich cac yéu t c4 nhan va moi
treong tac dong dén ning luc sd cla sinh
vién tai Viét Nam. Nghién ctu tap trung
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vao viéc xac dinh murc do anh huong cua
cac yéu tb bao gdm: Nhan thuc vé tinh
hitu ich, Ty tin vé cong ngh¢, Bong luc
hoc tap, Chuan muyc chu quan va Co sd vat
chat cta nha truong 1én ning lyc s cia
sinh vién, voi thang do dugc xay dung dua
trén céc tiéu chi cua Thong tu s 02/2025/
TT-BGDDT. Két qua nghién ciru duoc ky
vong s& cung cap nhing bang ching thuc
nghiém gia tri, tr d6 dé xuit cac ham y
chinh sach va gido duc thiét thuc nham
nang cao niang luc sb cho thé hé sinh vién
Viét Nam, dap tmg yéu ciu ctia thi truong
lao dong trong ky nguyén sd.

IL. Co s6 1y thuyét

2.1. Phén tich cac khung nang luc
so quéc té

Cac qudc gia va to chic gido duc
hang dau di xay dung cic khung ning
luc s6 toan dién dé dinh hudng cho nguoi
hoc. Khung ning lyc s DigComp ctia
Lién minh Chau Au (Vuorikari & cong su,
2016) 1a mdt trong nhirng khung c6 anh
huong 16n nhat, dugce thiét ké dé danh gia
nang luc ctia cong dan trén nam linh vuc
¢t 16i. UNESCO (2018) ciing d3 cong bd
mot khung tham chiéu toan cdu vé ning
luc s6, nhdn manh vai tro cua nang luc
nay trong viéc thiic dy gido duc bén viing
va hoa nhap. Bén canh do, Khung nang
luc s6 ciia Chinh phu Uc (2020) tap trung
vao cac k¥ ning sd can thiét cho cong
viéc va cudc séng, trong khi Khung cua
JISC (2017) tai Anh lai nhan manh vai tro
cua cong ngh¢ trong hoc thuat va nghién
ctru. Gan day, cac cong ty cong nghé nhu
Microsoft (2021) ciing phat trién céc
khung nang luc riéng, tap trung vao cac
k¥ ning thuc tién phuc vu thi trudng lao
dong. Mic du cac khung nay da cung cip
mot co s& vitng chic dé do ludng ning luc
s0, nhung chung lai thuong tap trung vao
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khia canh mé ta ma chua phan tich day du
cac yéu t6 dau vao thuc day hodc can tro
su phat trién cta ning luc nay.

2.2. Cdc nghién ciru vé yéu té anh
hwéng dén néing lwe sé

Dé giai thich cac yéu tb tac dong,
nhiéu nghién ctru d3 st dung cac méd
hinh 1y thuyét tir tim 1y hoc va hé thong
thong tin. M6 hinh Chap nhan Cong nghé
(TAM) cuia Davis (1989) da chi ra ring
nhan thire vé tinh hitu ich c6 mébi quan hé
truc tiép va manh mé& dén y dinh st dung
cong nghé. Tiép ndi TAM, Thuyét Hiéu
qua Ban than cua Bandura (1997) duogc
g dung dé 1am rd vai tro cua sy tu tin vé
cong ngh¢ (Compeau & Higgins, 1995).
Thuyét Hanh vi c6 Ké hoach (TPB) cta
Ajzen (1991) ciing chi ra rang chuan muc
chu quan (4p luc tir ban be, gia dinh) c6
tac dong dang ké dén hanh vi. Ngoai ra,
dong luc hoc tap (Ryan & Deci, 2000) va
cac yéu t6 moi truong nhu co s vét chét
cua nha truong (Mtebe & Nakazwe, 2014)
ciing duoc ghi nhan 1a nhitng nhén té quan
trong. Tuy nhién, phan 16n cac nghién ctru
nay thuong chi xem xét mot hodc mot vai
yéu td riéng 1¢, va chu yéu duoc thuc hién
tai cac nudc phat trién.

2.3. Khodng tréng va sw khdc biét
cua nghién cuu

Duya trén viéc phan tich cac cong
trinh dé co, c¢6 thé nhan théy mot khoang
trbng dang ké trong bdi canh nghién ciru
tai Viét Nam. Hau hét cac nghién cuu
trong nudc vé nang luc sb con roi rac,
chua c6 mot mo6 hinh toan dién tich hop
ddng thoi cac yéu t6 ca nhan, xi hoi va
moi truong. Quan trong hon, viéc danh
gia nang luc sd cua sinh vién can phai
phu hop v6i khung phép ly va chinh sach
gido duc cua Viét Nam.

Nghién ctru nay dugc thuc hién
nham 14p diy khoang tréng d6 bang cach:

- Thtr nhét, xay dung va kiém dinh
mot mo hinh toan di€n, phan tich tac dong
cua cac yéu td nhan thirc vé tinh hitu ich,
tu tin vé cong nghé, dong luc hoc tap,
chuin muc cha quan va co so vat chét cua
nha truong 1én nang lyc s clia sinh vién.

- Thu hai, nghién ctru s dua trén
khung ning luc sé chinh thtc cua Viét
Nam duogc quy dinh tai Théng tw so6
02/2025/TT-BGDDT dé xdy dung thang
do cho bién phu thudc. Diéu nay khong
chi ddm bao tinh khach quan ma con
gitip két qua nghién ctru c6 tinh tng
dung cao va phu hop véi thuc tién gido
duc trong nudc.

II1. Phwong phap nghién citru

3.1. M6 hinh va gid thuyét nghién
cuu

Duya trén co so ly thuyét di trinh
bay va két qua tong quan cac nghién ciru
lién quan, mé hinh nghién ctru duogc dé
xuat nham kiém dinh tic dong cua céc
yéu td c4 nhan va mai truong 1én ning
luc s6 cua sinh vién trong bdi canh gido
duc dai hoc tai Viét Nam. M6 hinh nay
tich hop céc khai niém tir M6 hinh Chép
nhan Coéng nghé (TAM), Ly thuyét Hiéu
qua Ban than va Thuyét Hanh vi c6 Ké
hoach (TPB) dé tao ra mot khung phan
tich toan dién. Nang luc sb cua sinh vién
duoc coila bién phu thudce, chiu tdc dong
cua nam bién doc lap 1a Nhan thuc vé
tinh hiru ich (PU), Tu tin vé cong nghé
(SE), Pong luc hoc tip (AM), Chuéin
muc chi quan (SN) va Co s& vét chit
cua nha truong (UI).

Céc gia thuyét nghién ctru duoc xay
dung dua trén mdi quan hé giira cac bién
trong mo hinh nhu sau:



HI: Nhin thirc vé tinh hitu ich
(PU) c6 tic dpng tich cwc dén ning luc
sé ciia sinh vién (DC). Theo TAM, nhan
thirc vé tinh hitu ich 1a mot trong nhiing
yéu t6 manh mé nhat anh huong dén hanh
vi st dung cong nghé cuia nguoi dung. Khi
sinh vién tin rang viéc rén luyén ning luc
s6 sé mang lai loi ich thiét thue cho hoc
tap va nghé nghi¢p, ho s€ c6 dong luc dé
nang cao nang luyc cua minh. Cac nghién
ctru trude ddy da chimg minh méi quan hé
tich cuc nay.

H2: Tw tin vé cong nghé (SE) cé
tic dng tich cuc dén ning luc so ciia
sinh vién (DC) Dua trén Ly thuyét Hiéu
qua Ban than cua Bandura (1997) va cac
nghién cuiu cua Compeau va Higgins
(1995), su tu tin vao kha nang st dung
cong nghé gitp sinh vién giam bdt sy lo
ling va chu dong hon trong viéc kham pha
cac cong cu va k¥ nang sd. Mot sinh vién
tu tin s€ khong ngai ddi mat voi cac van dé
ky thuat, tr do6 cai thién nang luc s6 mot
cach hiéu qua.

H3: Dong luc hoc tiap (AM) co tac
dong tich cwe dén nang lwe so ciia sinh
vién (DC). Theo Thuyét Ty quyét (Ryan
& Deci, 2000), dong luc hoc tap la mot
yéu t6 tdm 1y cbt 16i. Sinh vién c6 dong
luc cao s& tim kiém cac nguén Iuc, bao
gdm ca cac cong cu sd, dé t6i uu hoa qua
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trinh hoc tap va phat trién ban than. Do
do, dong luc hoc tap dugc ky vong s€ co
mbi quan h¢ tich cuc voi viée rén luyén va
nang cao ning luc s6 cua ngudi hoc.

H4: Gid thuyét H4: Chuin muc
chii quan (SN) c6 tic dong tich cwe dén
néing lwc so cia sinh vién (DC). Dua
trén TPB cua Ajzen (1991), ap luc va sy
ky vong tor cdc nhém xa hoi quan trong
nhu gia dinh va ban bé co thé dinh hinh
hanh vi ca nhan. Khi sinh vién nhan thay
nhiing ngudi xung quanh déu coi trong va
tich cuc rén luyén nang luc s6, ho s& ¢o
xu huéng hanh dong theo dé dap ung ky
vong xa hdi, tr d6 nang cao nang luc cua
ban than.

H35: Co sé vit chit ciia nha trwong
(UD) c6 tic dpng tich cwe dén ning luc
sé ciia sinh vién (DC). Mic du cac yéu tb
tam 1y dong vai tro chu chdt, co sé ha tang
van 1a diéu kién can dé hd tro qua trinh
hoc tap. Cac nghién ctru da chi ra rang tai
cac qudc gia dang phat trién, sy thiéu hut
co sO ha téng 6 thé tao ra rao can 16n,
anh huong dén kha ning tiép can va thyc
hanh cong nghé cua sinh vién (Mtebe &
Nakazwe, 2014). Do do, su dﬁy du va hién
dai ctia co so vat chat cia nha truong duoc
ky vong sé& tao diéu kién thuan loi va c6
tac dong tich cuc dén sy phat trién ning
luc s6 cua sinh vién.

Dong luc hoc tap

Tu tin vé Chuan muc
cong nghé (SE) - chu quan (SN) -
H2 H4
Nhan thire vé Ning luc s6 Co s vat chat
tinh hitu ich (PU) cua sinh vién cua nha truong
- HI (UI) - H5

Hinh 1. M6 hinh nghién ciru d& xuat
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Trén co s& cac gia thuyét néu trén, tac gia xay dung bang cau hoi khao sat dua trén cac
thang do nghién ctru duoc mb ta chi tiét trong bang 1:

Bang 1. Thang do va céc bién quan sat

STT Thang do va bién quan sat

M3 héa Nguon

I |Nhan thirc vé tinh hitu ich (Perceived Usefulness - PU) |  PU

Davis (1989)

II [Ty tin vé cong nghé (Digital Self-Efficacy - SE)

SE | Compeau va Higgins (1995)

III |Pong lyc hoc tap (Academic Motivation - AM)

AM | Vallerand va cong su (1992)

Fishbein, M., & Ajzen, 1.

IV |Chuin myc chu quan (Subjective Norm - SN) SN (1975)
Co so vat chat cua nha truong (University C A
M Infrastructure - Ul) Ul Lee va cong sy (2014)
VI Nang luc so cua sinh vién (Student’s Digital DC Thong tu s6 02/2025/TT-
Competence - DC) BGDDT

3.2. Phuong phap nghién curu

Nghién ctru st dung phuong phap
khao sat dinh luong voi bang hoi dugce xay
dung dua trén cac thang do Likert 5 murc
do da duogc kiém dinh trong cac nghién
ctru qudc té. Tac gia da thiét ké bang cau
hoi va gui truc tuyén thong qua Google
form véi 380 ddi twong 1a sinh vién dang
hoc tap trén dia ban thanh phé Ha Noi.
Viéc thu thap sb liéu duoc tién hanh tir
thang 7/2025 dén thang 9/2025. Sau khi
loai bo nhiing cau hoi khong hop 1€, tac
gia da st dung 306 bang hoi dé tién hanh
phan tich dir li¢u.

Sau khi thu thap, dit liu so cap
s& duge xtr 1y bang phan mém SPSS va

IV. Két qua nghién ctru

4.1. Khio sdt nhén khau hoc

AMOS. Trudc tién, nghién ctu s¢ danh
gid do tin cdy cua thang do thong qua hé
s6 Cronbach’s Alpha, voi ngudng chip
nhan 13 16n hon 0,7, nham x4c dinh muc
do lién két chat ché gitta cac bién quan
sat trong cung mot thang do. Tiép dén,
phuong phap phan tich nhan t6 kham pha
(EFA) s& dugc ap dung dé kiém tra tinh
don hudng cua cac thang do str dung trong
md hinh. Sau dé, phan tich nhan t6 khing
dinh (CFA) duoc thuc hi¢n nham xéac thuc
lai ciu trac thang do. Cudi cung, nghién
ctru st dung mo hinh phuong trinh céu
triic (SEM) dé danh gia mirc do phu hop
ctia mé hinh Iy thuyét ciing nhu kiém dinh
cac gia thuyét dit ra.

Bang 2. Khao sat nhan khau hoc

Chi tiéu So lwong Ty trong
Nam 118 38,6%
Gidi tinh Ni 188 61,4%
Tong 306 100%
Nim [ 37 12,1%
Néam 2 98 32,0%
Nam hoc Nam 3 139 45,4%
Nam 4 32 10,5%
Tong 306 100%
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Chi tiéu S0 lwgng Ty trong
Quan tri kinh doanh 30 9,8%
Tai chinh - ngan hang 55 18,0%
Khoa/chuyén nganh | Kinh té quoc té 51 16,7%
K& toan - Kiém toan 66 21,6%
Thuong mai dién tir 59 19,3%
Kinh doanh quéc té 45 14,7%
Tong 306 100%

Nghién ctru dugc thuc hién trén téng
s0 306 mau khao sat hop 18, tap trung hoan
toan vao sinh vién thudc khéi nganh kinh
t&, dam bao tinh déng nhét vé bdi canh hoc
thuat va yéu cau nghé nghiép. Mau nghién
ctru cho thay sy chénh léch dang ké vé giGi
tinh, v6i sinh vién nit chiém wu thé 61,4% so
voi 38,6% sinh vién nam. Ty 1€ nay 1a dac
trung phd bién trong cac khdi nganh kinh
té - xa hoi ¢ Viét Nam. V& nam hoc, mau
co su tap trung cao vao nhoém sinh vién da
cd kinh nghi¢m chuyén mén sau, cu thé 1a
nam 3 (45,4%) va nam 2 (32,0%). Su tap
trung nay (chiém 77,4% tong s6 mau) lam

4.2. Phan tich dg tin cdy

tang tinh tin cdy cuia két qua khi do luong
cac bién vé Nhan thire vé tinh hitu ich (PU)
va Nang luc s6 (DC), do cac nhém nay da
trai qua ap luc hoc tap va yéu cau du an,
budc phai rén luyén nang luc s6. Cudi cling,
mau khao sat bao gém mot sy phan bd da
dang qua sau chuyén nganh chinh, véi Ké
toan - Kiém toan (21,6%) va Thuong mai
dién tir (19,3%) 1a hai nhom chiém ty trong
16n nhat. Nhin chung, ciu triic mau ndy dam
bao tinh tap trung can thiét dé kiém dinh mo
hinh 1y thuyét vé tic dong ctia cac yéu to ca
nhén va méi trudng 1én ning luc sd trong
pham vi khdi nganh kinh té.

Bang 3. Tin cdy thang do va bién quan sat bi loai

Thang do Bién quan sat bj loai Hé s6 Cronbach’s Alpha Két ludn
PU Khong 0,837 Pat yéu cau
SE Khong 0,864 Pat yéu cau
AM Khong 0,834 Dat yéu cau
SN Khong 0,784 Dat yéu cau
Ul Khong 0,841 Pat yéu cau
DC Khong 0,870 Dat yéu cau

Nguon: Tong hop ciia tdc gid tir két qua tinh todn trén phan mém SPSS 27
Két qua kiém dinh do tin cdy cho thiy tit ca cac bién quan sat déu dat yéu cau, v6i hé sb
Cronbach’s Alpha vugt mirc 0,6 va hé s6 twong quan giita bién va tong 16n hon 0,3, dap tng cac
tiéu chi danh gia do tin cdy ctia thang do theo khuyén nghi cua Nunnally va Burnstein (1994).
4.3. Phén tich nhén t6 khdm phd
Bang 4. Tong hop két qua phan tich nhan t6 kham pha

Component (Nhan td)
1 2 3 4 5 6
SES 0,840
SE2 0,830
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Component (Nhan td)

3

4

SE3 0,828

SEI 0,794

SE4 0,729

PU4 0,842

PU3 0,830

PU2 0,802

PUI 0,790

Ul2

0,852

Ul3

0,846

Ul4

0,831

Ull

0,749

AMI

0,850

AM2

0,829

AM3

0,800

AM4

0,790

SN4

0,841

SN2

0,808

SN3

0,766

SNI

0,694

DC2

0,871

DC4

0,851

DCI

0,837

DC3

0,835

Kaiser-Meyer-Olkin Measure (Thudc do KMO)

0,843 0,832

Bartlett’s Test (Sig.) Kiém dinh mirc y nghia

0.000 0.000

Initial Eigenvalues (Gia tri Eigen)

1,836 2,880

% of Variance (Phuong sai trich %)

66,16 72,000

Nguon: Tong hop ciia tac gid tir két qua tinh toan trén phan mém SPSS 27

Qua qua trinh phan tich nhan té
kham pha EFA theo Principal components
v6i phép quay promax cho 5 bién doc 1ap
(PU, SE, AM, SN, UI, DC) va phu thudc
(DC) cho thdy KMO > 0,5, sig Bartlett’s
Test=0,000<0,05, nhu vay phan tich nhan
t6 kham pha EFA 1a phu hop. Eigenvalues
1én hon 1 véi téng phuong sai trich >
50%. Do d6 cc nhan t6 dam bao dugc dai
dién cho dit lidu khao sat ban dau.

4.4. Phén tich nhan té khéng dinh

Két qua phan tich cho thidy mé hinh
c6 gia tri thdng ké Cmin/df = 1,087 < 5

(Bentler & Bonett, 1980; Bagozii & Ly,
1988). TLI (Tucker-lewis Index) = 0,992
> 0,9 (Hu & Bentler, 1998; Bagozii &
Ly, 1988). CFI (Comparative Fit index) =
0,993 > 0,9; cang tién vé 1 thi cang phu
hop (Hu & Bentler, 1998). NFI (Normal
Fit index) = 0,921 1a phu hgp (Chin &
Todd, 1995; Hu & Bentler, 1998). RMSEA
(Root Mean Square Error Approximation)
= 0,017 < 0,05 duoc xac dinh 1a mo6 hinh
phu hop tét (Browne & Cudeck, 1993).
Qua phan tich nhén t6 khang dinh (CFA),
mo hinh do luong phu hop véi dir ligu
thuc té.
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Hinh 2. Két qua phan tich CFA thong qua
phﬁn mém AMOS24 cua tac gia

Két qua phan tich cho thdy mé hinh

c6 gia tri thong ké Cmin/df = 1,484 < 5.

TLI (Tucker-lewis Index) = 0,956 > 0,9

(Hu & Bentler, 1998; Bagozii & Ly, 1988).

CFI (Comparative Fit index) = 0,960 >
4.6. Két qud phén tich héi quy
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4.5. Phén tich cdu tric tuyén tinh
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CMIN/df=1,484; TLI=956; CFl=960; NF|=,889, RMSEA=,040

Hinh 3. Két qua mo hinh SEM théng qua
phan mém AMOS24 clia téc gia

0,9. NFI (Normal Fit index) = 0,889 la

phu hop. RMSEA (Root Mean Square

Error Approximation) = 0,04 < 0,08 duogc

chap nhan. Qua phan tich nhan SEM, mé

hinh do luong pht hop véi dit liéu thuc té.

Bang 5. Két qua udc luong hoi quy

Gia thuyét Estimate S.E. C.R. P Label Vi tri
H2 NT | <-- | SE 0,346 0,055 | 6,295 | *** | Chépnhan 2
Hl NT | <-- | PU 0,376 0,064 | 5867 | *** | Chap nhan 1
HS5 NT | <-- | UI 0,326 0,058 | 5,614 | *** | Chapnhan 3
H3 NT | <-- | AM 0,285 0,052 | 5446 | *** | Chapnhan 4
H4 NT | <--| SN 0,19 0,049 | 3,901 | *** | Chépnhan 5

Nguon: Tong hop ciia tac gia tiv két qua phdn tich trén phan mém Amos 24

Két qua udc luong cho thay cac mbi
quan hé déu c6 y nghia thong ké (Pvalue
< 5%). Cac hé s6 hoi quy déu dwong cho
thdy céac bién doc 1ap (PU, SE, AM, SN,
UI) déu c6 tac dong cung chiéu 1én bién
phu thudc (DC). Két luan cac gia thuyét
déu phu hop.

V. Thio ludn vé két qua nghién ctru

Két qua phan tich cung cap mot birc
tranh toan dién vé vai tro tuong ddi cua
timg yéu tb trong viéc tac dong dén ning
luc s6 cua sinh vién.

- Nhén thirc vé tinh hivu ich (PU)
1a yéu t ¢6 tac dong manh nhét (hé sb p =
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0,376). Két qua nay hoan toan phu hop véi
cac 1y thuyét va nghién ctru kinh dién vé
chp nhan cong nghé, dic biét 1a Mo hinh
TAM (Davis, 1989). Diéu nay cho thay, khi
sinh vién nhan thic 13 rang vé nhimg loi
ich thyc tién ma ning luc ) mang lai cho
tuong lai nghé nghi¢p, ho s& c6 dong luc
manh mé& nht dé rén luyén va phat trién.

- Tw tin vé céng nghé (SE) co tac
dong manh tht hai (hé s6 B = 0,346). Két
qua nay cung cb cac nghién ctru dya trén
Ly thuyét Hiéu qua Ban than ctia Bandura
(1997), khang dinh rang niém tin vao ning
luc ca nhan 1a mot yéu to tam 1y cbt 151,
thiic dy sinh vién vuot qua rao can va chu
dong hoc hoi cac ky ning sb.

- Co s6 vit chit ciia nha trwong
(UI) c6 tac dong dang ké (hé s6 p=0,326).
Két qua nay nhan manh vai tro quan trong
cua diéu kién vat chat trong bdi canh céac
nudc dang phat trién, noi co s ha tang c6
thé 13 mot rao can dang ké. Mic du cac
yéu t6 tam 1y c6 thé lam giam b6t nhing
han ché, nhung viéc dau tu vao trang thiét
bi, duong truyén internet va cac phan
mém chuyén dung van 1a diéu kién tién
quyét dé tao moi trudng thuan loi cho sinh
vién phat trién nang lyuc sd.

- Pong luc hoc tap (AM) cé tac
dong tich cuc (hé s6 B = 0,285). Diéu nay
cho théy dong luc hoc tap 1a mot yéu tb
tam ly quan trong. Sinh vién c6 dong luc
cao sé tim kiém moi cong cu va ngudn lyc
dé dat duoc muc tiéu hoc tap cua minh,
bao gdm ca viéc rén luyén nang luc sb.

- Chudn muc chii quan (SN) 1a yéu
t6 ¢6 tac dong thap nhat trong mo hinh (hé
s6 p=0,190). Mic du c6 y nghia thong ké,
két qua nay cho thay ddi véi sinh vién Gen
Z tai Viét Nam, cac yéu td tm Iy ca nhan
(nhan thirc va sy tu tin) c6 suc anh hudng
manh mé hon so voi ap luc hoac ky vong

tir cac nhom x4 hoi. Pidu ndy c6 thé duoc
ly giai bdi su tu chu cao va tinh cd nhan
hoa trong thé hé nay.

VI. Két luén

Nghién ctru nay da xdy dung va
kiém dinh mot mé hinh toan dién, phan
tich tic dong cta cac yéu to ca nhan va
moi trudng 1én ning luc sé cua sinh vién
thudc khoi nganh kinh té, dua trén khung
nang luc s6 chinh thirc ctia Bo Gido duc va
Dao tao. Cac két qua thuc nghiém di ung
ho tat ca cac gia thuyét nghién ctru, khing
dinh réng Nhan thtrc vé tinh hitu ich, Ty
tin vé cong ngh¢, Co sé vat chit cta nha
treong, Pong luc hoc tap va Chuan muc
chu quan déu 1a nhimg yéu t6 c6 tac dong
tich cuc va c6 ¥ nghia théng ké dén ning
luc sb cua sinh vién. Két qua nghién ctu
ndy cung cip nhitng bang chimg thuc
nghiém gia tri, gop phan hién thyc hoa
cac chu truong, chi dao cua Bang va Nha
nude vé chuyén déi sb giao duc.

- Hién thuc héa “Binh din hoc vu
s6”: Bé day manh phong trao “binh dan
hoc vu s6”, cac co s& gido duc khong chi
can cung cép cac khéa hoc ma con phai
lam 10 gia tri va loi ich cua viéc thanh thao
cong nghé. Thay vi chi trang bi kién thirc,
can tap trung vao viéc gitp sinh vién nhan
thire duoc rﬁng nang luc s6 1a mot cong cu
thiét yéu dé giai quyét vin dé va phat trién
ban than trong ky nguyén mai.

- Thic diy “Xa hoi hoc tip va
hoc tdp suét doi”: Két qua vé tac dong
manh mé cua Pong luc hoc tap cho théy
cac truong dai hoc can xay dung mdt moi
treong hoc tip truyén cam hing. Diéu nay
s€ giup sinh vién chu dong va tich cuc hon
trong viéc hoc hoi cac ky nang mdi, bao
gdm ca ky ning sb, bién viéc rén luyén
nang lyc sb tro thanh mot phan cia qua
trinh hoc tap sudt doi.



- Xdy dung “Céng dan so trong ky
nguyén vwon minh”: Dé dio tao nhing
“cong dan s6” c¢6 du ning lyc va pham
chét, cac truong dai hoc can wu tién dau tu
vao co s6 ha téng cong nghe, tao diéu kién
thuan loi nhat cho sinh vién tiép can va
thuc hanh. Cung v6i1 do, viéc cung cd su
Tu tin vé cong nghé cho sinh vién thong
qua céc hoat dong thuc hanh, du 4n va céc
cudc thi s€ giap ho tu tin hdi nhap va vaon
1én trong bdi canh qudc té.

Nghién ctru nay di lam 3 rang, viéc
ning cao ning luc sb cta sinh vién 1a mot
qué trinh phtc tap, doi hoi sy két hop hai
hoa giita viéc thay d6i nhan thire va tim Iy
c4 nhan, dong thoi cung ¢b cac yéu tb hd
tro tor moi truong gido duc. Han ché cua
nghién ctru nAm ¢ mau khao sat dang tap
trung vao cac sinh vién thudc khdi nganh
kinh té, chua mé rong dén céc sinh vién
thudc cac khdi nganh khac, anh hudng cua
cac yéu td doc lap co thé khac nhau tuy
theo chuyén nganh. Py 1a khoang trong
nghién ctru cho céc tic gia khai thac tiép
theo.
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ASTUDY ON PERSONALAND ENVIRONMENTAL FACTORS
AFFECTING STUDENTS’ DIGITAL COMPETENCE

Vu Hoang Duc?, Do Thi Van Anh’

Abstract: This study investigates the influence of personal and environmental factors
on the digital competence of university students in Vietnam. Amid the ongoing digital
transformation in education, equipping younger generations with digital competencies has
become a critical national priority. This urgency has been formalized by the Ministry of
Education and Training through the issuance of the Digital Competence Framework for
Learners (Circular No. 02/2025/TT-BGDDPT). Adopting a quantitative research design,
the study surveyed 306 undergraduate students in Hanoi. The research model draws upon
established theories in behavioral and psychological science, integrating key independent
variables such as Perceived Usefulness, Technological Self-Efficacy, Learning Motivation,
Subjective Norms, and Institutional Infrastructure. Data were collected via a structured
questionnaire based on internationally validated scales, adapted to align with the Vietnamese
digital competence framework. Using Structural Equation Modeling (SEM), the findings
reveal that all hypothesized factors exert a positive and statistically significant influence on

students’ digital competence.

Keywords: digital competence, environmental, technology, psychology, behavior
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