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Tém tit: Bai viét phan tich vai tro cua thiét ké do hoa nhuw mot cong cu gido duc cong
dong trong boi canh truyén théng méi trieong tai mién Trung Viét Nam. Nghién ciru duwoc
thue hién nham danh gia hiéu qua cua cac san phcfm thiét ké do hoa trong viéc nang cao nhan
thirc va thiic ddy hanh vi tich cuc tir cong dong dia phirong triede cac vin dé méi trieong.
Trén co s6 Iy thuyét vé truyén théng méi trwong va thiét ké vi sw thay doi xa héi, nghién ciru
sir dung phwong phdp hon hop gom phan tich néi dung san pham truyén théng, phong van
bdn cdu triic véi giang vién, sinh vién va can bg dia phirong. Két qua cho thay thiét ké do hoa
6 kha nang truyén tai théng diép méi truong mot cach truc quan, dé tiép cdn va cé tinh lan
tod cao. Bai viét dé xudt mé hinh hop tdc lién nganh giita nha trieong, dia phwrong va té chirc
xd héi nham phat huy vai tro ciia thiét ké dé hoa trong gido duc céng dong va phdt trién bén
vitng. Nhitng phat hién ndy gop phan khang dinh tiém nang ciia thiét ké @ hoa trong linh
viee truyén théng méi truong va mé ra huwdng nghién ciru tiép theo vé danh gid tac dong dai
han cia truyén thong triee quan.

Tir khéa: thiét ké d6 hoa, gido duc céng dong, mién trung viét nam, phat trién bén viing, truyén
théng moi truong

I. Dit vin dé

Mién Trung Viét Nam la khu vuc
thuong xuyén chiu tdc dong manh mé cua
thién tai va bién doi khi hau, tir bio I,
han han dén tinh trang xam nhap man, gay
anh huong truc tiép dén doi sdng, sinh ké
va stc khoé cong dong dia phuong. Trong
bdi canh do, viéc nang cao nhan thic va

! Truong Pai hoc Kién triic Pa Ning

thiic day hanh vi than thién véi moi truong
trd thanh mot yéu cau cap thiét dé hudng
dén phat trién bén viing.

Truyén thong moi trudng duoc coi 1
mot cong cu quan trong trong gido duc cong
ddng, giup phd bién kién thirc va khuyén
khich thay ddi hanh vi xa héi (Cox, 2013).
Trong do, thiét ké do hoa ndi 1én nhu mot
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phuong tién truyén thong truc quan, dé tiép
can va co kha nang lan tod manh mé nho
su két hop gitta ngon ngit hinh anh va tinh
thAim my (Manzini, 2015). Cac nghién ctru
qudc té ciing chi ra rang thiét ké vi su thay
d6i xa hoi (design for social change) c6 thé
gop phﬁn thuac déy cac hanh vi tich cuc, dac
biét trong linh vuc bao v€ moi trudng va
gido duc cong dong.

Tuy nhién, & Viét Nam, nghién clru
vé vai tro cua thiét ké do hoa trong truyén
thong moi truong van con han ché. Do do,
bai b4do nay tap trung phan tich hi¢u qua
ctia thiét ké d6 hoa trong gido duc cong
dong tai mién Trung Viét Nam, thong qua
viéc danh gia tic dong cta cic san pham
truyén thong moi truong dbi véi nhan thirc
va hanh vi cia ngudi dan. Piém moi cua
nghién ctru 14 cach tiép can lién nganh gitra
thiét ké - gido duc - moi trudong, dong thoi
dé xuit mé hinh hop tac giita nha truong,
dia phuong va td chirc xa hoi. Vé mat ly
ludn, nghién ctru gop phan 1am 13 vai tro
cta thiét ké d6 hoa trong linh vuc truyén
thong cong déng; vé mat thyec tién, nghién
ctru mo ra dinh hudéng tmg dung thiét ké
d6 hoa trong cac chién dich méi truong,
huéng t6i phét trién bén viing.

IL. Co 6 1y thuyét

2.1. Khung Iy thuyét

Nghién cuu nay duoc xady dung
trén hai tru cot 1y thuyét chinh, bao gdm:
truyén thong moi truong va thiét ké vi sy
thay d6i x4 hoi. Day 12 hai tiép can 1y luan
phu hop véi dac thu cua linh vyc thiét ké
dd hoa, ddng thoi phan anh dung ban chat
lién nganh cta dé tai - noi giao thoa giita
thiét ké, gido duc cong dong va truyén
thong moi trudong.

Thir nhét, 1y thuyét truyén thong moi
treong (environmental communication)

dugc hiéu 1a qua trinh chia sé thong tin,
kién thic va gia tri lién quan dén moi
treong nham nang cao nhan thic, thay doi
thai d6 va thiic day hanh vi bén viing trong
cong ddng (Cox, 2013). Ly thuyét nay
nhin manh vai tro cua cac phuong tién
truyén thong trong viéc két ndi khoa hoc
voi doi séng, tao diéu kién cho su tham
gia xa hdi vao cac hoat dong bao vé moi
treong. Trong nghién ciu nay, 1y thuyét
truyén thong moi truong duoc van dung
dé phan tich cach cac san pham thiét ké
dd hoa - nhu poster, infographic, video -
truyén tai thong diép moi truong mot cach
truc quan, dé tiép can va co6 kha nang lan
toa trong cong dong dia phuong.

Thir hai, Iy thuyét thiét ké vi su
thay d6i xa hoi (design for social change)
do Mangzini (2015) dé xuat, xem thiét ké
khong chi 13 hoat dong tao ra san pham
¢6 tinh thAm my ma con 1a mot cong cu
thuc day su thay doi tich cuc trong xa
hoi. Thiét ké dd hoa, vé6i dic trung la
ngdn ngir hinh anh va kha niang biéu dat
manh mé&, c6 thé rat ngin khoang cach
giita tri thitc chuyén mén va doi séng
thuong nhat, tor d6 kich hoat nhan thirc
va hanh dong ciia cong dong. Trong bdi
canh truyén thong moi truong, thiét ké
vi su thay ddi xa hoi duoc van dung dé
ly giai cach thirc ma cac yéu té thi giac
(mau sic, biéu tuong, bd cuc, phong cach
minh hoa...) cé thé khoi g01 cam x1c, tao
su dong cam va thuc ddy hanh vi than
thién v&1 moi truong.

Su két hop gitra hai 1y thuyét trén
cho phép nghién ctru tiép can van dé mot
cach toan dién: vua phan tich ndi dung va
hinh thtrc truyén thong, vira danh gia vai
tro cua thiét ké dd hoa nhu mot tdc nhan
x4 hoi trong gido duc cong dong va phat
trién bén virng.



2.2. Lwgc khdo nghién ciru lién quan

Nhiéu nghién ctru qubc té va trong
nude di khang dinh vai tro cia thiét ké
d6 hoa va truyén thong thi giac trong viéc
nang cao nhan thirc cong dong vé cac van
dé xa hoi va moi truong. Trong linh virc
truyén thong moi truong, Cox (2013) nhan
manh ring cac phuong tién truyén thong
khong chi truyén tai thong tin ma con dinh
hinh thai d¢ va hanh vi cua cong ching
d6i v6i cac van dé moi truong. Schifer
va Painter (2021) ciing chi ra rang truyén
thong vé bién doi khi hau dat hiéu qua cao
nhat khi két hop gitra tinh tryc quan va sy
tham gia chii dong cua cong dong.

O goc do thiét ké, Manzini (2015)
cho réng thiét ké vi su thay ddi xa hoi co
thé tao ra cac hinh thuc giao tiép moi,
thiic day sy tham gia va hanh dong tap
thé. Thiét ké dd hoa, v6i kha ning biéu dat
hinh anh manh mé, c¢6 thé tro thanh cong
cu kich hoat nhan thirc va hanh vi tich cuc
trong cong dong. Hananto (2020) dé xuat
khai niém “thiét ké truyén thong thi giac
xa hoi” nhu mdt phuong thuc truyén dat
thong tin ¢6 dong, d& hiéu va c6 kha ning
khot goi su tham gia xa hoi.

Tai Viét Nam, Nguyén Hong Ngoc
(2016) nhin manh tdm quan trong cia
viéc 16ng ghép yéu td vin hoa ban dia
trong thiét ké nham ting tinh gin két cong
ddng va hiéu qua truyén thong. Céach tiép
can nay cho thiy thiét ké d6 hoa khong
chi mang tinh thim m§ ma con ¢6 thé tré
thanh cong cu dinh hudng nhén thirc xa
hoi, dac biét trong cac chién dich truyén
thong mdi truong tai dia phuong.

Tong thé, cac nghién ciru trén cung
cap nén tang 1y luan va thyc tién quan
trong cho viéc phan tich vai trd cia thiét
ké d6 hoa trong gido duc cong dong vé
moi trudng, dong thoi cung cb lap luan
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vé tinh kha thi ctia mé hinh hop tac lién
nganh giita nha trudng, dia phuong va to
chte x3 hoi trong phat trién truyén thong
moi trudng bén virng

I11. Phwong phap nghién ciru

Nghién clru nay 4p dung phuong
phap hdn hop (mixed-methods), két hop
gitra phan tich dinh tinh va dinh lugng nham
dam bao tinh toan di¢n va do tin cdy cua két
qua. Cach tiép can nay cho phép khai thac
chiéu sdu théng qua phong van ban ciu
triic, dong thoi do lwong muc do tac dong
cua thiét ké d6 hoa thong qua khao sat cong
ddng va phan tich san pham truyén thong.
Phuong phéap hon hop dic biét phu hop voi
cac nghién ctu trong linh vuc truyén thong
va gido duc cong dong, noi cac yéu td nhan
thire, thai 6 va hanh vi thudng gan lién véi
ca dir liu dinh tinh va dinh lugng (Creswell
& Plano Clark, 2018).

Pham vi nghién ctru tap trung vao
mot s6 chién dich truyén théng méi truong
da trién khai tai khu vuc mién Trung Viét
Nam, tiéu biéu & Quang Nam va Da Néng
trong giai doan 2020-2024. Pay la nhiing
dia phuong thuong xuyén chiu anh hudng
ning né cua bién d6i khi hau va thién tai,
ddng thoi c6 nhiéu sang kién truyén thong
cong dong lién quan dén méi trudng, phu
hop dé khao sat hiéu qua cua thiét ké do
hoa trong viéc truyén tai thong diép va
thic day hanh vi bén viing.

Dbi tugng khao sat bao gdm banhom
chinh: (1) gidng vién va sinh vién nganh
thiét ké do hoa tai cac co s¢ dao tao & khu
vuc mién Trung; (2) can bd phu trach moi
treong cia chinh quyén dia phuong va
cac to chirc xa hoi; (3) ngudi dan truc tiép
tham gia hodc tiép nhan thong tin tir cac
san pham truyén théng. Viéc chon miu
dugc thuc hién theo phuong phap chon
mau c6 chu dich (purposive sampling),



246

nham dam bao cac dbi tugng khao sat co
lién quan tryc tiép dén chu dé nghién ciru.

Noi dung khao sat dugc thiét ké phu
hop véi tirng nhom dbi tugng. Phiéu khao
sat danh cho nguoi dan tap trung vao ba
nhém chi dé chinh: mac do tiép can va
kénh tiép nhan cac san pham truyén thong
moi treong; cam nhan thi gidc va muc do
hiéu thong di€p; tac dong dén nhan thac va
hanh vi méi truong. Trong khi do, phong
van ban cu trac v6i giang vién, sinh vién
thiét ké d6 hoa va can bo méi truong nham
khai thac sau hon vé vai tro ctia thiét ké do
hoa trong truyén thong xa hoi, hi¢u qua thi
gi4c, cling nhu cac dé xuat cai tién tir goc
nhin chuyén mén va thuc tién trién khai.

Quy trinh thu thap va phan tich dir
liéu duoc trién khai theo ba budc:

Phan tich noi dung thi giac: Phan
tich ndi dung thi gidc: Lya chon 35 san
pham thiét ké truyén thong méi trudong
(poster, infographic, video) dé phan tich
cac yéu t4 hinh thic nhu b cuc, mau sic,
biéu tuong, phong cach minh hoa va théng
diép truyén tai. Viéc phan tich dua trén céc
tiéu chi: tinh truc quan, kha nang tiép can,
murc do lan toa va hiéu qua truyén thong,
tir 46 danh gia vai tro cua thiét ké dd hoa
trong viéc truyén dat thong tin méi truong
(Cox, 2013).

Phong vin ban cdu triic: Tién hanh
phong van 20 ngudi thudc ba nhoém doi
tuong néu trén nham thu thap quan diém,
trai nghiém va phan hoi thuc t& vé hiéu
qué cua thiét ké d6 hoa trong truyén thong
moi truong. DU liéu dugc ghi am, phién
ma, ma hod va phan tich theo chu dé, tap
trung vao cac khia canh nhu cam nhan thi
giac, muc do hiéu thong diép va kha ning
kich hoat hanh vi.

Khao sat dinh lwong: Phat phiéu
khao sat cho 120 nguoi dan tai cac dia

phuwong nghién ctru nhim do ludng muc
d6 tiép nhéan thong diép, kha nang ghi nhé
ndi dung va su thay doi hanh vi sau khi
tiép xtic v6i cac san pham truyén thong.
Dit liéu dugc tong hop va phan tich thong
ké mb ta, 1am rd mbi lién hé giita ddc diém
thiét ké va tac dong nhan thirc - hanh vi
ctia cong dong.

Su két hop giita cac phuong phap
trén khong chi gitp kiém chimg hiéu qua
ctia thiét ké do hoa trong truyén thong moi
trrong, ma con tao co s¢ thuc nghiém dé
khang dinh vai tro cua thiét ké nhu mot
cong cu thuc dy thay d6i xa hoi - ding
v6i dinh huéng 1y thuyét ciia Manzini
(2015) va khung truyén thong méi trudng
cua Cox (2013)

IV. Két qui nghién ctru va thao
luan

4.1. Két qua nghién ciru: Két qua
nghién ctru dugc trinh bay theo ba ngudn
dit liéu chinh: phan tich noi dung san pham
thiét ké, khao sat cong dong va phong van
ban cau trac v6i cac nhom chuyén mon.

Phan tich ndi dung thi giac cua
35 san pham truyén théng moi truong
(poster, infographic, video) cho thiy phan
16n st dung hinh anh tryc quan, mau sdc
ndi bat va thong diép ngin gon. Cac yéu
t6 thi giac duoc thiét ké nham thu hut sy
cht ¥ va truyén tai thong diép mot cach
nhanh chéng, pht hop véi dac diém tiép
nhan cta cong dong dia phuong.

Khéo sat dinh lugng vé1 120 nguoi
dan tai Pa Néng va Quang Nam cho thiy:
82% ngudi dugc hoi cho biét ho hiéu ding
thong diép cta san pham truyén thong;
76% ghi nh¢ dugce ndi dung chinh sau khi
tiép can va 65% cho biét da thay doi it
nhat mot hanh vi lién quan dén moéi truong
(nhu phan loai rac, giam st dung tui ni-



16ng..). Cac yéu td duoc danh gia 1a c6 anh
huong 16n nhat dén viéc tiép nhan thong
diép gém: hinh anh minh hoa (78%), mau
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sdc (65%) va thong diép vin ban (52%).
Chi tiét két qua khao sat dugc thé hién
trong Bang 1.

Bang 1. Panh gia ctia nguoi dan vé san pham thiét ké do hoa truyén thong méi truong

Tiéu chi danh gia (%)
Hiéu dung thong diép 82
Ghi nh¢ duogc ndi dung chinh 76
Thay d6i hanh vi sau khi tiép can 65
Yéu to thc dong manh nhét: Hinh anh 78
Yéu to thc dong manh: Mau sic 65
Yéu t6 tac dong manh: Thong diép vin ban 52

Ty 1é nguini dan thay doi hanh vi sau khi tiép nhan théng digp

N thay don
. Khéng thay déi

Hinh 1. Ty 1¢ nguoi dan thay d6i hanh vi
sau khi tiép nhan thong diép
(65% c6 thay d6i; 35% khong thay doi)
Déi voi hanh vi méi truong, phan
16n nguoi dan dugc khao sat cho biét ho

da co thay ddi tich cuc sau khi tiép nhan
thong diép. Hinh 1 minh hoa ty 1¢ thay déi
hanh vi cta cong dong.

Phong van ban cau trac véi 20
nguoi (giang vién, sinh vién thiét ké do
hoa va can bo méi truong) cho thiy sy
déng thuan vé& vai tro tich cuc cua thiét
ké dd hoa trong truyén thong mdi trudng.
Tuy nhién, mot $6 N kién chi ra han ché
vé tinh ban dia hod va su phu hop cua
biéu tuong thi gidc v6i ngir canh vin hoa
noéng thon. Két qua so sanh cam nhan
gitra cac nhom doi tuong duogc thé hién
trong Bang 2.

Béng 2. So sanh cam nhan giira cac nhom doi tuong (phong van)

Nhom ddi twgng U tién danh gia Mbi quan tim chinh
Giang vién giang day | Tham my, sang tao Tinh bicu dat, tinh nghé thuat
Sinh vién thiét ké Hinh anh, b6 cuc Trai nghiém hoc tap, kha ning truyén cam hung
Can by moi truong Hiéu qué truyén thong | Tinh dé hiéu, kha ning lan toa

4.2. Thao lugn

Dua trén phan tich ndi dung, khao
sat va phong van, két qua nghién ctru cho
théy su khac bi¢t 1o rét trong cach céc
nhom db6i tuong tiép nhan va danh gia
san pham thiét ké d6 hoa (Bang 2). Nhom
giang vién va sinh vién nganh thiét ké tap
trung vao yéu td sang tao, tinh thAm my
va kha nang biéu dat, phan anh goc nhin
chuyén moén coi thiét ké vira 1a phuong
tién truyén thong vira 1a san pham nghé

thuét. Diéu ndy bo sung cho phan tich cua
Nguyén Hong Ngoc (2016) vé vai tro cia
thiét ké gan voi vin hoa ban dia trong dinh
hudéng nhén thuc xa hoi.

Nguoc lai, nhom can bd moi truong
quan tdm nhiéu hon dén hiéu qua truyén
tai thong diép va kha ning khuyén khich
cong dong tham gia, phu hop véi 1ap ludn
ciia Manzini (2015) rang thiét ké xa hoi
phai hudng dén thay doi hanh vi. Bbi voi
ngudi dan - nhom thu hudng truc tiép -
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yéu td quan trong nhét 1a tinh d& hiéu va
su lién hé véi doi sdng hang ngay, nhu thé
hién ¢ Bang 1 v6i 82% hiéu ding thong
diép va 65% thay d6i hanh vi. Phat hién
nay tuong dong voéi Hananto (2020) vé
yéu cau thiét ké truyén thong thi giac xa
hoi phai ngén gon, dé hiéu va kich hoat su
tham gia cong dong.

Su khéc biét ndy cho thay thiét ké
dd hoa can can bang giira tinh thAm my va
tinh thyc tién, dong thoi ban dia hoa thong
diép dé phu hop véi cong dong. Pay 1a yéu
t6 then chdt dé t6i wu hoa hiéu qua truyén
thong va ting cudng tinh thuyét phuc

Ngoai su khéc bi¢t gitra cac nhom,
nghién cuu cling chi ra khoang cach gitra
nguoi dan thanh thi va néng thon. Nguoi
dan d6 thi thuong dé tiép nhan hon véi
infographic hodc video ngan, trong khi
& noéng thon, cac hinh thire truyén thong
nhu ap phich, tranh ) dong hoac hinh anh
gén v6i phong tuc tap quan lai dugc danh
gia cao. Két qua nay phu hop véi nghién
ctru ciia Cardey et al. (2024) vé vai trd cta
truyén thong cho phat trién trong chuyén
d6i nong thon bao trum.

So sanh v&i bdi canh qudc té, phat
hién & mién Trung Viét Nam cung ¢d luan
diém cua Schifer va Painter (2021) ring
truyén thong méi truong thanh cong thuong
dua trén su két hop giita tinh truc quan va
su tham gia cong dong. Két qua nghién ctru
ciing cho thay khi thong diép duoc thiét ké
ngan gon, dé hiéu va gan v6i bdi canh van
hoa dia phuong, kha ning tiép nhan va thay
d6i hanh vi s& cao hon, phi hop véi quan
diém ctia Manzini (2015) vé thiét ké xa hoi
huéng dén tac dong thuc tién.

Tom lai, két qua khong chi khéng
dinh vai tro tich cuc cua thiét ké dd hoa
trong gido duc mdi truong ma con nhin
manh su can thiét phai ban dia hoa thong
diép. Viéc tich hop yéu td van hoa va bdi

canh xa hoi cu thé s& giup san pham thiét
ké vira dep mit vira gan giii, tir d6 ting
cudng tinh thuyét phuc va kha ning tao ra
thay d6i hanh vi bén viing.

4.3. Dong gop ciia nghién ciru

Nghién ciru khang dinh vai tro cua
thiét ké dd hoa nhu mot cong cu hiéu qua
trong gido duc cong ddng vé moi trudng,
ddng thoi bd sung bang chimg thuc
nghiém cho khung 1y thuyét truyén thong
moi trudng (Cox, 2013) va thiét ké vi su
thay d6i xa hoi (Manzini, 2015) trong
bdi canh Viét Nam. V& thyc tién, nghién
ctru dé& xuat mo hinh hop tac lién nganh
gilta co s& dao tao thiét ké, chinh quyén
dja phuong va to chirc xa hoi nham phat
huy tac dong cua thiét ké dd hoa trong cac
chién dich méi truong.

4.4. Han ché ciia nghién ciru

Nghién clru tap trung vao hai dia
phuong mién Trung, do d6 chwa phan anh
toan dién cac vung khac. Dor liéu dinh
luong chu yéu dua vao khao sat tu bao cao,
c6 thé bi anh hudng boi yéu té chu quan.
Ngoai ra, nghién ctru chi danh gi tac dong
ngan han, chua c6 da thoi gian dé do luong
hiéu qua dai han cua thiét ké d6 hoa déi
v6i viée thay doi hanh vi méi truong. Cac
nghién ctru tiép theo nén mé rong pham vi
dia 1y, két hop phuwong phap thuc nghiém
va theo ddi dai han d¢é tang tinh khai quat.

V. Két luan va kién nghi

Két qua nghién ctru khang dinh rang
thiét ké dd hoa 1a mot cong cu hi¢u qua
trong gido duc cong dong vé moi truong
tai mién Trung Viét Nam. Thong qua viée
phan tich cac san pham truyén thong va
khao sat cong ddng, nghién ctru chi ra
rang thiét ké do hoa c6 kha ning truyén tai
thong diép mot cach truc quan, dé tiép can
va co suc lan téa. Bac biét, ty I¢ ngudi dan
thay d6i hanh vi tich cuc sau khi tiép nhan



thong tin cho thiy tac dong rd rét ciia hinh
thirc truyén thong nay déi v6i viée nang
cao nhan thirc moi trudng.

V& mit 1y luan, nghién ctru bd sung
bang ching thuc nghiém cho khung Iy
thuyét truyén thong moéi truong (Cox,
2013) va thiét ké vi sy thay d6i xa hoi
(Manzini, 2015), nhén manh réng tac
dong cua thiét ké khong chi dimg ¢ tinh
thAim my ma con huéng dén thay doi hanh
vi x4 hoi. Diéu nay twong dong véi phan
tich cia Chapman (2012), ngudi cho rang
thiét ké bén virng can dat trong tam vao
viéc thay doi thai do va thoi quen tiéu
dung trong cong dong.

Vé mat thuc tién, nghién ctu dé
xuat mo hinh hop tac lién nganh giira
co s& dao tao thiét ké, chinh quyén dia
phuong va cac to chire x4 hoi dé xay dung
va trién khai cac chién dich truyén thong
moi truong cé stc lan téa hon. Bén canh
do, viéc tich hgp ndi dung moi trudng vao
chuong trinh dao tao thiét ké s& gitip sinh
vién hinh thanh ning lyc xa hoi, sin sang
tham gia vao cac hoat dong cong dong.

Tu nhiing phat hién trén, nghién
ctru kién nghi: (1) Xay dung mé hinh hop
tac lién nganh giita co s¢ dio tao thiét ké,
chinh quyén dia phuong va céac to chuc
xa hoi dé trién khai cac chién dich truyén
thong moi trurong ¢ tinh lan tod. (2) Tich
hop ndi dung moi truong vao chuong trinh
dao tao thiét ké, gitip sinh vién hinh thanh
ning luc xa hoi va san sang tham gia vao
cac hoat dong cong dong. (3) Uu tién thiét
ké ngén gon, dé hiéu, gén vo1 van hoa dia
phuong dé ting tinh thuyét phuc va kha
nang tiép nhan thong diép. (4) Thuc hién
nghién ctru dai han va mé rong pham vi
dia 1y dé danh gia tic dong bén ving cua
thiét ké @6 hoa d6i véi thay ddi hanh vi
cong dong. (5) Ung dung cong nghé sd
va nén tang tryc tuyén dé ting kha ning
lan toa thong di¢p, dac biét trong bdi canh
chuyén d6i sb va truyén thong da kénh.
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THE ROLE OF GRAPHIC DESIGN IN ENVIRONMENTAL
COMMUNICATION ACTIVITIES (A CASE STUDY IN
CENTRAL VIETNAM)

Nguyen Thi An Hien’

Abstract: This paper analyzes the role of graphic design as a tool for community
education in the context of environmental communication in Central Vietnam. The study aims
to evaluate the effectiveness of graphic design products in raising awareness and promoting
positive behavioral change among local communities facing environmental challenges.
Grounded in theories of environmental communication and design for social change, the
research employs a mixed-methods approach, including content analysis of communication
materials and semi-structured interviews with lecturers, students, and local officials. The
findings indicate that graphic design effectively conveys environmental messages in a
visual, accessible, and widely shareable manner. The paper proposes an interdisciplinary
collaboration model among universities, local authorities, and social organizations to
enhance the role of graphic design in community education and sustainable development.
These findings highlight the potential of graphic design in environmental communication and
suggest future research directions on the long-term impact of visual media.

Keywords: graphic design, community education, central Vietnam, environmental

communication, sustainable development
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