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Tém tit: Bai viét phan tich thic trang thiéu hut nhéan lic lién nganh trong céng nghiép
van héa Viét Nam, dic biét ¢ giao diém giita phén tich dir liéu va my thudt tmg dung. Trong
béi canh chuyén doi so, dir liéu tro: thanh nguon liec quan trong givip ndng cao hiéu qud sang
tao, san xudt va phdn phoi san pham van héa. Tuy nhién, nguon nhan lyc vica am hiéu my
thudt, vira thanh thao cong nghé phan tich dit liéu con rat han ché. Nghién cuu duoc thuc
hién bang phwong phép phan tich - tong hop tdi liéu, phong van chuyén gia va khao sat thuc
tién tai mot sé bao tang, festival va khéong gian sang tao & Ha Ngi, nham nhdn dién ré thuc
trang va dé xuat khuyén nghi. Qua viéc téng hop co so ly ludn, phan tich mot $6 vi du thuc té
(béo tang, festival nghé thudt, khéng gian sang tao), bdi viét chi ra khodang trong nhén luc,
nguyén nhan va dé xudt khuyén nghi cho dao tao, chinh sdach va thi truong. Ddy la mét vén
dé cap thiét dé cong nghiép vin héa Viét Nam phat trién bén vieng va héi nhdp quéc té.

Tir khoa: cong nghiép van hoa, nhan lyc lién nganh, phan tich div lieu, my thudt ung dung, Al
chuyén doi so

I. Mé dau

Trong bdi canh toan cau hoa va
chuyén doi sb, cong nghiép van hoa dang
ndi 1én nhu mot linh vuc kinh té quan
trong, vira thuc déy sang tao, vira tao ra gia
tri gia tang cho nén kinh té tri thirc. O Viét
Nam, cac chién lugc phat trién van hoéa
sang tao da dugc dé ra, nhung thuc té cho
thdy van con khoang trong 16n vé nhan Iyc

!'Truong Pai hoc Van hda Ha Noi

lién nganh, dic biét 1a trong viée két ndi
my thuat ung dung véi phan tich div lidu.
Theo Béo cdo cua B§ VH-TT&DL (2023),
cac nganh cong nghiép van héa dong gop
khoang 3,46% GDP, tao viéc lam cho hon
3 triéu lao dong, trong do khéi my thuat -
thiét ké chiém 8-10% tong nhan lyc sang
tao. Tuy nhién, ty 1€ nhan luc c6 k¥ nang
cong nghé va dit li€u chi dat dudi 5%.



Phan tich dir liéu khong chi 1a cong
cu k¥ thuat ma con 1a cach dé hiéu xa hoi,
gitip nha sang tao ndm bit nhu cau cong
chung, xu huéng thim my va hanh vi tiéu
ding, tr d6 dinh huéng san phim my
thuat ung dung phu hop. Nguoc lai, my
thudt ing dung mang lai gia tri thAm my
va ban sic, bién dit liéu kho khan thanh
nhimg san phdm sang tao séng dong, cd
suc lan toa trong cong nghiép van hoa.

Nghién ctru nay duoc thyc hién dua
trén viéc tong hop tai lidu tir cac béo céo
chinh séch cia By Van hoa, Thé thao va
Du lich, B Giéo duc va Dao tao, cac dé
an s6 hoa van hoéa, ciing nhu chuong trinh
dao tao my thuat img dung. Bén canh do,
tac gid khdo sat so b mdt ) truong dai
hoc, bao tang, festival va khong gian sang
tao dé ghi nhan muc d¢ tich hop phan
tich dit liéu, dong thoi phong van chuyén
gia (giang vién, giam tuyén, nha quan 1y)
nham bd sung nhan dinh dinh tinh. Cac
thong tin dinh luwong thu thap dugc (sé
chuong trinh dao tao, s6 du an ung dung
dir li€u...) gitp tang tinh tin cdy va suc
thuyét phuc cho nghién ctru.

VAan dé dit ra 13: Ai s& dam nhan cong
viéc két hop dit liéu va my thuat img dung?
Nhan lyc nay s€ dén tir d4u? Viét Nam can
lam gi dé lap day khoang tréng nay?

II. Co sé ly ludn va tong quan
nghién ciru

2.1. Cong nghiép van hoa va tinh
lién nganh

Cong nghi¢p van hoa (creative
industries) bao gdm 10 nganh co ban theo
UNESCO va Viét Nam xac dinh: dién anh,
ngh¢ thuat biéu dién, my thuat - nhiép anh
- trién 13m, quang cao, kién trac, thiét ké,
thu cong my ngh¢, xut ban, truyén hinh -
phat thanh, phdn mém va tro choi dién tir
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(UNESCO, 2013). O Viét Nam, dén nim
2024 da c6 hon 60 truong dai hoc va cao
dang dao tao cic nganh thuoc khdi vin
hoéa - ngh¢ thuat, nhung chua cé chuong
trinh chinh quy nao tich hop dir li¢u hoac
Al vao thiét ké sang tao (B GD&PT, Bao
cao giao duc dai hoc 2024). Dac trung cua
cong nghiép van hoa 1a tinh lién nganh: két
hop nghé thuat, cong nghé, kinh t& va xa
hoi. Trén thé gidi, xu huéng “creative data-
driven design” (thiét ké sang tao dwa trén dit
liéu) dang ndi 1én, nhdn manh viéc dung di
liéu 16n va cong cu phan tich dé dinh huéng
thiét ké, my thuat va truyén thong thi giac.

2.2. Vai tro cua phdn tich dii liéu

xu huéng '\
&rdiro
' Predict & Strategize

Ca nhan hoa
trai nghiém

Personalize Experience

Panh gia san pham
Product Evaluation

Hiéu coéng ching
Audience Insight

Hinh 1. So d6 kim tu thap bdn cap do tng
dung dir li¢u trong hoat dong sang tao
(gém bdn loi ich: hiéu cong ching; danh
gi4 san pham; c4 nhan héa; du béo rai ro)

Trong ky nguyén so:

D& li¢u ngay nay duogc vi nhu
“ngudn dau mé mai”. Trong cong nghiép
van hoa, phan tich dir li€u mang lai bon loi
ich noi bat:

« Hiéu cong chung: Nam bt nhu cau,
hanh vi va xu hudng tiéu dung van hoa.

« Panh gia san pham: Po luong
hiéu qué cac san phdm my thuat ing dung
(thiét ké, quang céo, san pham sb).
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* C4 nhan hoa trai nghiém: Giap
khan gia tiép can nghé thuat theo cach phu
hop hon.

« Dy bao va giam rui ro: Ho tro hoach
dinh thi truong, t6i wu du tu sang tao.

Xu huong quéc té:

O chau Au va My, “cultural data
analytics” da trd thanh Iinh vuc nghién
ctru - tmg dung chuyén biét, két hop khoa
hoc dir liéu voi khoa hoc nhan van va
nghé thuat dé phan tich hanh vi, xu huéng
va ndi dung van hoéa. Song song do, Al
dang duoc tich hop vao thiét ké, sang
tac va phan tich nghé thuat, mo ra huéng
“phan tich dir liéu sadng tao” (creative data
analytics).

Co hoi cho Viét Nam:

Viét Nam moi ¢ giai doan dau cia
qué trinh nay. Néu hoc hoi kinh nghiém
qudc té va tich hop cong nghé, dic biét 1a
Al va phan tich dir liéu, vao my thuat Gng
dung, chiing ta co thé:

« Thu hep khoang cach vé ning luc
v6i cac nude tién tién.

« Phét trién ngudn nhan lyc lién nganh
vira hiéu dit liéu vira am hiéu my thuat.

« Tao ra san pham sang tao c6 gia tri
thAm my cao, ddng thoi phu hop nhu cau
xa hoi hién dai.

Vin dé dat ra:

Cau hoi then chdt khong chi 1a ai
s& dam nhén viéc két hop dir liéu voi my
thuat tmg dung, ma con ngudn nhan lyc
nay dén tir dau va Viét Nam can 1am gi dé
lap day khoang trong. Tra 10i duoc nhiing
cau hoi nay 1a diéu kién tién quyét dé cong
nghiép van hoa Viét Nam phat trién bén
vitng va hoi nhap qudc té.

2.3. My thudt wng dung va cong
nghiép van hoéa

My thuat tmg dung (thiét ké do
hoa, thoi trang, kién tric noi that, truyén

thong thi giac) 1a linh vuc c6 su gin két
chit ché nhit véi cong nghiép van hoa.
Tuy nhién, dé cac san phém nay that sy
canh tranh, nguoi lam my thuat can dya
vao dir liéu thay vi chi vao cam tinh sang
tao. Theo khao sat cuia Ho1 My thuat Viét
Nam (2023), khoang 70% san pham thiét
ké tmg dung van dugc thuc hién dua trén
cam tinh sang tao, it st dung cong cu dir
liéu hodc phan tich hanh vi cong chung.

2.4. Nhén luc lién nganh - yéu ciu
tit yéu

Nhan lyc lién nganh ¢ day 1a nhiing
nguoi c6 kha nang van dung cong cu phan
tich dir liéu (Python, R, SQL, Tableau, Al)
dong thoi hiéu vé tham my, nghé thuat,
van hoa. Ho chinh 1a “nguoi sang tao lai
ghép” - yéu td quyét dinh thanh cong cua
cong nghiép vin hoa trong bdi canh sd.

I11. Phwong phap nghién ciru

Bai viét sir dung phuong phap phan
tich - tong hop tai liéu (cac béo céo chinh
sach, nghién ctu qudc té), phong van
chuyén gia (giang vién, giam tuyén, nha
quan 1y) va khao sat so bd mot sé bao
tang, festival va khong gian sang tao tai
Ha Noi dé ghi nhan muc do tich hop phan
tich dir li¢u. Cac thong tin dinh luong (sé
chuong trinh dao tao, s6 dy 4n ung dung
dir liéu...) dugc thu thap dé tang tinh tin
cdy. Cu thé tir thang 3-5/2024, thuc hién
khéo sat tai 7 co so sang tao & Ha Noi (3
bao tang, 2 khong gian sang tao, 2 festival
nghé thuat), voi 15 cudc phong van ban
cAu trac (semi-structured interviews -
phong van c¢6 huéng dan cau hoi nhung
linh hoat theo ciu tra 101) va 50 phiéu khao
sat nhanh danh cho can bd, sinh vién va
nghé si tré. DT liéu da dugc xu ly bﬁng
phuong phap thdng ké mo ta va phan loai
ndi dung (content categorization) nham
nhan dién chu dé noi bat.



IV. Két qua nghién ctu: thuc
trang tai Viét Nam

4.1. Tinh hinh dao tao va nhén luc
lién nganh

Céc nghién ctru va khao sat cho thay
khoang tréng 16n vé nhan lyc lién nganh
tai giao diém giita my thuat tmg dung, van
hoa va cong nghé dir liéu. Co ba van dé
noi bat:

e Chuong trinh dao tao chua tich
hop cong nghé: Cac truong van hoa -
nghé thuat nhu Truong Pai hoc My thuat
Viét Nam, Truong Pai hoc Van hoa Ha
Noi hay Truong Pai hoc M& Ha Noi chu
yéu tap trung vao ky ning my thuat va Iy
thuyét van hoa, hau nhu chua dua kién
thirc vé dit liéu, Al hay 1ap trinh ing dung
vao giang day. Trong tong sé hon 30.000
sinh vién kh6i nghé thuat va thiét ké, chi
khoang 2% c6 hoc phan lién quan dén
cong ngh¢ dir li¢u hodc Al (Bo GD&DT,
2024). DPiéu nay khién sinh vién thiéu
nang lyc phan tich ditr liéu phuc vu sang
tao (B0 VHTTDL, 2016).

« Cac truong cong nghé thiéu két
ndi véi nghé thuat: Nguoc lai, cac co sé
dao tao cong ngh¢ nhu Truong Pai hoc
Bach Khoa Ha No6i hay Pai hoc FPT dao
tao chuyén sau vé khoa hoc dit liéu, Al
va phan tich dir liéu nhung it c6 méi lién
hé truc tiép dén linh vuc nghé thuat - van
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hoa. Nhan lyc tot nghiép cac truong nay
thuong khong c6 nén tang thim my hoic
kién thirc van hoa can thiét dé phat trién
san pham sang tao lién nganh.

* Nhan luc hién tai lam viéc roi
rac: Theo khao sat so b0, phén 16n nhitng
ngudi dang trién khai cac du an sang tao
két hop dir liéu phai tu hoc va lam viéc
doc 1ap, thiéu hé théng, dan dén kho mo
rong quy mo hay hop tac lién nganh.

Bao cédo Digital Transformation
Adoption in Creative Industries - Vietnam
(2024) cho thdy phan 16n doanh nghiép
sang tao tai Viét Nam moi dung & viéc st
dung cong cu sb co ban va nén tang dir
lidu, trong khi thiéu nghiém trong nhéan
luc c6 kha nang phan tich dit liéu nang cao
va két hop véi my thuét, van hoa dé trién
khai dy an sang tao c6 ham lugng cong
nghé cao.

O chiéu qudc té, bao cao Al in
Creative Industries: A Review (Nesta,
2021) néu rd ba nhoém tng dung chinh cua
Al trong linh vuc séng tao: tao ndi dung
(content creation), nang cao chat luong
san pham (enhancement) va khai thac
thong tin (information extraction). Day c6
thé coi 1a khung phan tich hitu ich dé Viét
Nam danh gid mic do img dung Al trong
cac nganh sang tao, ddng thoi dinh hudng
phat trién nhan Iyc lién nganh.

Bang 1. Bang so sanh chuong trinh dao tao giira khdi Nghé thuat va Cong nghé

Nhém truwong Noi dung chinh C6 hoc phan vé dit liéu (%)
Nghé thuft - Van hoa | Thiét ké, thAm my, quan 1y nghé thuit 2
Cong ngh¢ - Ky thuat | Lap trinh, Al, phan tich dir liéu 90
Lién nganh thir nghiém | Workshop, du 4n ngén han 8

4.2. Mét s6 vi du thue té

Céc khao sat tai Ha Noi va qua bao
chi chuyén nganh cho thay viéc tmg dung
dit liéu sb trong linh vuc van hoa - nghé

(Nguon: tong hop tir B GD&PT, 2024)

thuat da bat dau nhung con mang tinh k§
thuat, thiéu nhan lyc phan tich chuyén sau:
« Bao tang Ha Noi: Theo thong ké noi

bd, Bdo tang hién c6 hon 18.000 hién vat
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duoc s6 hoa, nhung chua co doi ngii chuyén
trach phan tich hanh vi khach tham quan.
Béo tang di tmg dung co so dir liéu s dé
quan 1y hién vat va ho tro tra ciru. Tuy nhién,
nhan luc c6 kha nang phan tich dir liéu van
hoa - ching han khai thac hanh vi khach
tham quan, xu hudng tiép can noi dung -
van con thiéu. Cong tac s6 hoa méi dimg &
mirc quan tri k¥ thuat cht chua tién toi phan
tich dé ra quyét dinh quan 1y va thiét ké trai
nghiém (Nguyén Thi Thu Trang, 2021).

* Lién hoan phim Viét Nam: Ndm
2023, lugng ngudi xem truc tuyén dat hon
1,2 tri¢u luot, song ditr li¢u chi dugc s
dung cho muc dich théng ké, chua phuc
vu phan tich chién luge. Cac ky Lién hoan
phim gin day di bat diu khai thac dix
liéu vé nguoi xem truc tuyén (luot xem,
tuong tac, nhan khau hoc). Song dén nay
van chua c6 doi ngii phan tich chuyén sau
dé xir 1y, du béo xu huéng thi trudng hay
diéu chinh chién luoc truyén thong, phat
hanh phim duya trén dir liu.

+ Khong gian sang tao (Hanoi
Creative City, Toong, VCCA...): Mot $6
don vi di budc dau ap dung phan tich dir
liéu khach hang dé thiét ké su kién, san
pham. Tuy nhién, da s6 phai thué dich
vu phan tich bén ngoai va chua xay dung
duoc doi ngil ndi bo, dan téi phu thudc,
khé phat trién chién lugc dai han (Trﬁn
Hiru Son, 2020).

Nhitng vi dy nay cho thdy & Viét
Nam, viéc ung dung dir li¢u trong linh
vuc van héa - nghé thuat chu yéu moi &
muc nhdp dir liéu va quan 1y ky thuit,
chua hinh thanh nang lyc phan tich sau
nham dinh huéng sang tao, du bao thi
truong hay cé nhan hoéa trai nghi¢m cong
ching. Pay chinh 1 minh ching cy thé
cho khoang tréng nhan lyc lién nganh ma
bai viét dé cép.

MUC B0 UNG DUNG DU LIEU

| .
1]

Bao tang Festival

Khiing gian sdng tao

Hinh 2. Biéu dd minh hoa mirc do ung
dung dir 1i€u trong 3 nhém: Bao tang -
Festival - Khong gian sang tao

4.3. Khoding trong nhan luc lién
nganh dii liéu - my thudt

Nghién ctru va khdo sat hién truong
cho thay ngudn nhan lyc két hop dir lidu
- my thuat tai Viét Nam con rat mong va
manh mun, thé hién & ba khia canh chinh:

« Thiéu chwong trinh ddao tao chinh
quy: Hién chua c6 nganh hoc hay chuyén
dé chinh thtc nao vé “phan tich dir liéu
van hoa” hodc “my thudt Uimg dung dir
liu” trong cac truong dai hoc. Mot sb
truong nghé thuat c6 day vé s6 hoa, trong
khi cac truong cong nghé lai khong day vé
my thuat (Nguyén Thi Thu Trang, 2021).
Diéu nay khién sinh vién muén theo dudi
linh vyuc lién nganh phai tu hoc hodc di
hoc ngin han ¢ nudc ngoai.

e Thiéu chinh sdch khuyén khich
nghién civu va dau tie: Cho t6i nay, chua co
khung chinh sach hay quy nghién ctru cip
nha nudc danh riéng cho viéc két hop dir
liéu - my thuat ing dung. Viét Nam hién
mai co 2 dé tai cap Bo va 1 dé an thi diém
cap tinh lién quan dén dit liéu van hoa (sb
liéu dén thang 6/2024, B KH&CN). Cac
du 4n thi diém thuong dya trén ngudn tai
trg qudc té nho 1¢ (Tran Hiru Son, 2020),
chua hinh thanh dong lyc di manh dé phat
trién doi ngii chuyén gia.

* Nhan lyc lién nganh moi o dang
“thw nghiém cd nhan”: Mot sb nghé si,
nha nghién ctru tré da tu trién khai dy an



nghé thuat dir liéu hodc ung dung Al vao
thiét ké, nhung d6 chu yéu 1a sang kién ca
nhan, chua két néi thanh h¢ sinh thai dao
tao - nghién ctru - doanh nghié¢p nhu ¢ chau
Au hay My (xem European Commission,
“Cultural Data Analytics”, 2022).

Nhirng din ching trén cho thay Viét
Nam dang ¢ giai doan dau trong viéc xay
dung ngudn nhén lyc lién nganh cho cong
nghiép van hoa. Néu khong c6 chuong
trinh dao tao chinh quy va chinh sach
khuyén khich, khoang tréng nhan lyc nay
s€ tiép tuc kéo dai, can tro viéc chuyén doi
s6 trong my thuat tmg dung.

V. Thao luan

Khoang trong nhan lyc lién nganh
dang 12 mot trong nhitng rao can 16n nhat
d6i v6i su phat trién cong nghiép vin hoa
Viét Nam. Ba nguyén nhan chinh c6 thé
nhéan dién rd:

o Thé ché: Chinh sach dao tao nhan
lyc van héa va cong nghé van van hanh
tach biét, chua c6 co ché khuyén khich
hinh thanh chuong trinh lién nganh (B¢
VHTTDL, 2016).

* Pao tgo: Cac truong my thuat, van
héa hau nhu chua tich hop hoc phan vé
dir liéu hay cong nghé sd; nguoc lai, cac
truong cong nghé dao tao phan tich di
ligu nhung it gan két v6i nghé thuat, vin
héa (Nguyén Thi Thu Trang, 2021).

« Thi truwong: Nhiéu doanh nghiép
sang tao chua nhan thirc day du tim quan
trong cua dir li¢u trong nang cao hiéu qua
san xuat - phan phdi san phdm vin hoa, nén
chua dau tu vao doi ngii phan tich chuyén
sau (Digital Transformation Adoption in
Creative Industries - Vietnam, 2024).
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Hau qua 1a néu thiéu nhan luc lién
nganh, cong nghi¢p van hoéa Viét Nam s¢€
kho bat kip xu thé quéc té, noi cultural data
analytics da tr¢ thanh hudng nghién ctru va
ung dung ndi bat, dic biét & EU, My va Han
Quéc (Cunningham & Flew, 2019). Khao
sét so bo cho thiy hau nhu chua c6 co s
dao tao nao dua ndi dung phan tich dir liu
hoac Al vao chuong trmh my thuat ing
dung; nhu’ng kho4 hoc ngan han nhu “Al
& sang tao s0” tai mot so festival va khong
gian sang tao méi & mire thi diém nho 1é.

Tuy nhién, ciing c6 ddu hiéu tich
cuc: mot s6 dé an sé hoa van hoa dan toc
thiéu s6, 18 hoi truyén théng hudng téi myc
tiéu s6 hoa 100% cac loai hinh 18 hoi da
cho thay xu hudng g dung dir liéu trong
linh vuc van héa dang dugc quan tam va
dau tu (Tran Hiru Son, 2020). Piéu nay
phut hop véi khuyén nghi trong cac nghién
ctru qudc té vé viée tich hop cong nghé sd
va dau tu R&D cho van hoa (UNESCO,
2013; Manovich, 2020).

Céc cong trinh tiéu biéu nhu Cultural
Analytics (Manovich, 2020), Creative
Economy Report (UNESCO, 2013), Chién
lugc phét trién cong nghiép vin hoa Viét
Nam (B6 VHTTDL, 2016), Creative
Industries after the Internet (Cunningham
& Flew, 2019) hay “Cong nghiép van hoa
Viét Nam trong bbi canh toan cau héa”
(Tran Hitu Son, 2020) déu nhin manh tinh
cap thiét cta viéc hinh thanh hé sinh thai
cultural data analytics va phat trién nhan
luc lién nganh. Pay 1a diéu kién then cht
dé cong nghiép van hoa Viét Nam phat trién
bén vimng va hdi nhap xu hudng toan ciu.

Bang 2. Khung k¥ ning nhan lyc lién nganh “Data-Art”, véi 3 nhom ning luc ¢t 161

Nhom k¥ ning

Thanh phan Mb ta

1. K¥ thuat dr liéu

Python, Excel, Al, Visualization

Xt ly, tryc quan hoa va phan tich
dir liéu van hoa

2. Ky nang tham my - thiét ke théng thi gide

Thiét ké do hoa, bd cuc, truyén | Chuyén dit liéu thanh san pham

séng tao ¢ tinh thim my

3. Hiéu biét van hoa - xa hoi

chung

Lich st ngh¢ thuat, van héa dai | Pam bdo tinh ban sic va gia tri

xa hoi cia san pham
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VI. Két luan va khuyén nghi
6.1. Két lugn

Khao sat cho thay c6 t6i 85% don
vi sang tao dugc hoi danh gia rang thiéu
nhan luc hiéu biét ca dir liéu va my thuat
1a “rao can 16n nhat” khi chuyén doi so.
Khoang tréng nhan luc lién nganh két hop
phéan tich dir liéu véi my thuat ing dung
dang trd thanh thach thirc 16n d6i voi cong
nghiép vin hoa Viét Nam trong bdi canh
chuyén d6i sd. Viéc hinh thanh d6i ngi
“ngudi sang tao lai ghép” - vira am hiéu
ngh¢ thuat, vira thanh thao dir li€u - chinh
1a chia khoa dé khai thac tiém ning dir
li¢u, nang cao nang lyc canh tranh cia san
pham vin hoa va dong thoi khang dinh
ban sic Viét Nam trén thi truong qudc té
(Manovich, 2020; Nesta, 2021).

Céc khuyén nghi trinh bay ¢ muc
6.2 s& dé xudt mot 1 trinh tr ngdn han
té1 dai han, phan dinh 10 trach nhiém cho
tung nhém: Nha nude, co sé dao tao,
doanh nghiép va c nhan. Néu dugc trién
khai dong bo, nhitng giai phap nay cé thé
dit nén méng cho hé sinh thai “cultural
data analytics” va “creative data-driven
design”, giup cong nghiép van hoa Viét
Nam phat trién bén vimg va hoi nhap xu
huéng toan cau.

6.2. Khuyén nghj

(1). Pao tao - phdt trién kj ning
lién nganh (1-3 nam, 3-5 nam, >5 nam).

Pé bu dip khoang trong nhan lyc
lién nganh, chuong trinh dao tao s€ tich
hop phén tich dir liéu vao chuong trinh my
thuat ing dung; mo chuyén nganh phu,
song bang lién nganh dit liéu - nghé thuat;
nén thyc hién nhiéu viéc cung luc, chia theo
thoi gian va theo timg nhom dbi twong:

Ngan han (1-3 ndm): tich hop phan
tich dit li€u vao chuong trinh my thuat

tmg dung; to chitc workshop, khoa ngin
han; doanh nghiép tham gia dat hang nhan
luc (B6 VHTTDL, 2016).

- Nha nudc/Chinh sach: Ra hudng
dan thi diém dé dua phan tich dir liéu vao
cac nganh vin héa; hd tro kinh phi khao
sat, nghién ciru va xay dung co s¢ dit liéu
vé nhan Iyc lién nganh.

- Truong dao tao: Thém ndi dung,
k¥ nang phan tich dir liéu vao cac mén my
thuat tmg dung dang c6; to chirc hoi thao,
budi chia sé gitp sinh vién my thuat gip
g0 chuyén gia dir li¢u.

- Doanh nghiép: Thir lam viéc chung
v6i chuyén gia dit liéu va nhom thiét ké
ndi bo dé ra san phém thir nghiém; tham
gia cac cudc thi, du an lién nganh.

- Nguoi hoc: Ty hoc cong cu phan
tich dr li¢u (Excel, Python, Tableau...)
song song v&i hoc my thuat; tham gia céac
cau lac b9, du an nho c¢6 tinh lién nganh.

Trung han (3-5 ndm): m& chuyén
nganh phu, song bang lién nganh di
liéu - nghé thuat; thi diém quy hd tro
nghién cuu.

- Nha nudc/Chinh sach: Xay dung
chién luge phét trién nhéan lyc lién nganh
cho cong nghi¢p van hoa dén 2030; lap
quy hd trg nghién ctru va khéi nghiép sang
tao dya trén dir liéu van hoa.

- Truong dao tao: M¢ nganh phu
hodc chwong trinh song bang “Dir liéu &
My thuat tng dung”; tdng cuong hop tac
qudc té, trao ddi giang vién, sinh vién.

- Doanh nghiép: Bat hang dao tao tur
cac trurong dai hoc, cung tai tro dy 4n ing
dung dit li€u trong thiét ké, trién 1am.

- Nguoi hoc: Pang ky hoc cac khoa
chinh quy, chimg chi quéc té vé phan tich
dir liéu van hoa; thuc tap ¢ doanh nghiép,
bao tang, festival c6 ap dung dir ligu.



Dai han (trén 5 ndm): xay dung
Chién lugc qudc gia phét trién nhan luc
lién nganh cho coéng nghiép van hoéa dén
2035; hinh thanh mang ludi “cultural data
analytics” Viét Nam (UNESCO, 2013).

- Nha nudce/Chinh sach: Xay dung
hé sinh thai “phan tich dir liéu van hoéa” &
Viét Nam, 1ap trung tam dir li¢u van hda
qudc gia; dua k¥ ning lién nganh vao cac
quy dinh chinh thuc.

- Truong dao tao: DPua phan tich
dir liéu thanh chuan dau ra cho nganh my
thudt tmg dung; xuat ban cong trinh qubc
té vé& “thiét ké sang tao dya trén dir li¢u”
cua Viét Nam.

- Doanh nghiép: Lap bd phan phan
tich dir liéu van hoa phuc vu chién luge
dai han; dau tu R&D dé phat trién san
pham vin hoa dua trén dit lidu.

- Nguoi hoc: Phin dau trd thanh
“nguodi sang tao lai ghép” -viing cd m¥
thuat 1an dir liéu; tham gia mang ludi
chuyén gia qudc té.

(2). Chinh sdch - diau tw R&D va hé
sinh thdi dir liéu van hoa.

- Xay dung Chién luoc phat trién
nhan lyc lién nganh cho cong nghiép van
hoa dén 2035.

- Hd tro quy nghién ctu va khoi
nghiép sang tao dua trén dir li¢u.

(3). Thi truwong - hgp tac doanh
nghiép va quéc té.

- Doanh nghi¢p tham gia vao qua
trinh dao tao, dat hang nhan lyc.

- Tang cudng hop tac qudc té trong
nghién ctru va dao tao.

(4). Nghién ciru khoa hoc.

- Thuc day dé tai vé phan tich dir
liéu van hoa (cultural data analytics).
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- Cong bd qudc t& vé mod hinh tng
dung dir li¢u trong my thuat ing dung tai
Viét Nam.

Chinh sach Chinh sach

7
Paotac  Daotao

./

bao tao Thi trudng Thi truéng

Hinh 3. Céch thé hién méi lién hé ba tru cot:
Dao tao - Chinh sach - Thi truong
Tai liéu tham Khao
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INTERDISCIPLINARY HUMAN RESOURCE GAPS IN
VIETNAM’S CULTURAL INDUSTRIES: THE CASE OF
INTEGRATING DATA ANALYTICS AND APPLIED ARTS

Nguyen Van Trung’

Abstract: This paper examines the shortage of interdisciplinary human resources in
Vietham's cultural industries, particularly at the intersection of data analytics and applied
arts. In the context of digital transformation, data has become a crucial resource for enhancing
the creativity, production, and distribution of cultural products. However, professionals who
are both knowledgeable in the arts and proficient in data analytics remain in short supply.
The study employs document analysis and synthesis, expert interviews, and field surveys at
several museums, festivals, and creative spaces in Hanoi to identify the current situation
and propose recommendations. By synthesizing theoretical foundations and analyzing real-
world examples (museums, art festivals, creative spaces), the article highlights the workforce
gap, its causes, and policy, training, and market recommendations. Addressing this issue is
essential for the sustainable development and international integration of Vietnam's cultural

industries.

Keywords: cultural industries, interdisciplinary workforce, data analytics, applied arts, Al,
digital transformation
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