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Tém tit: Trong béi canh Viét Nam cam két phdt thdi rong bang “0” vao nam 2050,
hé thong ngdn hang giit vai tro then chot trong phdn bé nguon luc cho tang trieong xanh va
qudan tri rii ro bén vitng. Bai bdo nay phén tich vai tro ciia déi méi sang tao (PMST) doi véi
viéc tich hop cdc tiéu chi Moi trwong - Xa hoi - Quan tri (ESG) trong hoat dong ngan hang
thwong nai (NHTM) Viét Nam. Trén co so khung Iy thuyét nang luc déng, Iy thuyét thé ché
va song nhiém xanh, bai viét lam ré ba chiéu cia PMST doi véi thic day ESG: déi méi cong
nghé - dir liéu dé do luong, gidm sdt va cong bé riii ro ESG; déi méi san pham - mé hinh tdi
tro théng qua tin dung xanh, trdi phiéu xanh, khodn vay lién két bén viing va tai chinh chuyén
dich; d6i méi quan tri - tudn thi phit hop cdc chudn muwc quéc té (Basel vé rii ro khi hdu,
ISSB/IFRS S2 vé cong bé thong tin, phén loai xanh quéc gia). Sir dung tong thudt tai liéu va
doi chiéu chinh sdch, thuce tién trién khai tai cac NHTM, bai viét chi ra rdng PMST la diéu
kién can dé lién thong gitra muc tiéu chinh sach, nhu cau thi trwong va nang lyc noi tai ngan
hang. Két qua nghién ciru ham y rang, & giai doan 2025-2030, viéc té chire lai hé thong quan
tri riii ro khi hdu, chudn héa céng bo, cing véi cdc co ché khuyén khich tai chinh diea trén
mikc dg phan logi xanh, sé la don bay dé ESG chuyén tir tudn thi hinh thirc sang gid tri thuc
chat trong hoat dong ngan hang.

Tir khéa: doi méi sang tao, ESG, ngdn hang thuong mai, tin dung xanh, phdt trién bén viing

I. Pit van dé Viét Nam, do hé thong tai chinh phu thudc
chu yéu vao kénh tin dung ngan hang, cac
NHTM gitr vai tro trung tam trong phan
bd ngudn vén, dong thoi dinh hinh cac
i ' chudn muc vé minh bach thong tin, bao
vé moi truong, dong thoi ndng chuan quan vé quyén loi khach hang va nang cao liém
tri r0i ro cta cac dinh ché tai chinh. Tai chinh quan tri. Tuy nhién, néu cac ngan

Cam két phat thai rong bang “0”
dit ra yéu cau chuyén dich dong von quy
mo 16n sang cac hoat dong gin voi bao

"' Hoc vién Ngan hang
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hang tiép can ESG chi nhu yéu cau tuin
tht mang tinh hinh thiec, diéu nay co thé
1am gia tang chi phi nhung lai han ché gia
tri thyc chat ma ESG mang lai cho phat
trién bén virng.

Bai viét nay hudng téi muc tidu
1am 13 vai trd ctia DPMST trong thuc diy
ESG vao cac hoat dong ngan hang. Cu
thé, PMST dugc xem xét trén ba phuong
dién chinh: thir nhét, s6 hoa va dir liéu hoa
chudi gia tri nhim ning cao kha ning do
luong, giam sat va cong bd rui ro ESG;
thr hai, tai cAu trac san pham va mo hinh
tai tro dé bao dam dong vén duoc phan bd
phu hop voi cac tiéu chi xanh; va thtr ba,
nang cdp co ché quan tri cung hé thong
khuyén khich noi bo dé gin két viéc thuc
hién ESG vdéi hi€éu qua tai chinh. Dong
gdp nodi bat cua bai viét 1a xay dung mot
khung phan tich két ndi ba phwong dién
nay voi bdi canh chinh sach tai Viét Nam
cling nhu quéc té, tir 46 dua ra cac kién
nghi cu thé cho giai doan 2025-2030.

IL. Co sé 1y thuyét
2.1. Tiép cin Iy thuyét

2.1.1. Khai niém va vai tro cua
PMST trong thiic ddy ESG tai cic NHTM

DMST trong linh vuc NHTM duoc
hiéu 14 qua trinh hinh thanh va trién khai
cac giai phap méi vé cong nghé, quan tri,
san pham va mo hinh kinh doanh nhiam
nang cao hi¢u qua hoat dong, gia tang
gia tri cho khach hang va dap ung cac
chuan myc phat trién bén viing. D6i véi
ngan hang, DPMST khong chi gidi han ¢
khia canh k¥ thuat s6 hoa hay Gmg dung
cong nghé tai chinh, ma con bao ham ca
viéc xdy dung co ché quan trj riii ro moi
truong - x4 hoi, phat trién san pham tai
chinh xanh, va tich hgp céac tiéu chi ESG
vao toan bd quy trinh cép tin dung, huy

dong von va quan tri ndi bd. Vai tro cua
DMST trong bdi canh nay thé hién ¢ viéc
gitip NHTM dich chuyén tir mé hinh kinh
doanh truyén théng sang mé hinh ngan
hang bén viing, it tao ra tac dong ti€u cuc
t6i moi trudng, dong thoi mo rong kha
nang tiép can cac phan khic khach hang
va thi truong von qudc t& von ngay cang
vu tién tiéu chuin “xanh”. Diéu nay dic
biét quan trong khi cac td chire tai chinh
toan cau va nha dau tu qudc té s dung
ESG nhu tiéu chi c6t 16i dé danh gia muc
dd tin nhiém va kha nang canh tranh dai
han ctia ngan hang.

2.1.2. Ly thuyét song nhiém

Ly thuyét song nhiém dé cap dén
kha ning ctia t6 chtic trong viéc dong thoi
duy tri va tdi wu hoa cac hoat dong hién
c6 (khai thac - exploitation) trong khi tim
kiém va phat trién cac co hoi méi (kham
pha - exploration) (O’Reilly & Tushman,
2013). Van dung 1y thuyét nay vao linh
vuc ngan hang va ESG, c6 thé hinh thanh
khai niém “chién lugc song nhi¢m xanh”
(green ambidexterity). Theo do, ngan hang
vua thuc hién “khai thac xanh” thong qua
viée t6i wu hoa cac quy trinh tin dung, dau
tur va quan tri rai ro hién hiru dé giam phat
thai, tiét kiém tai nguyén va kiém soat tdt
rti ro méi trudng - xa hoi; vira tién hanh
“kham pha xanh” bang cach dau tu vao
cong nghé tai chinh bén vitng, phat trién
san pham tai chinh xanh va xay dung céac
mo hinh kinh doanh méi gan véi cac muc
tiéu phat trién bén vimng (Li et al., 2019).
Viéc két hop dong thoi hai huéng di nay
cho phép NHTM vira duy tri sy 6n dinh
va hiéu qua tai chinh trong ngin han, vira
tao ra loi thé canh tranh dai han thong qua
viéc dap tng cac tiéu chuan ESG qudc té,
nang cao uy tin va kha ning tiép can cac
ngudn von xanh toan cau.



2.1.3. Ly thuyét vé nang luc dong

Ly thuyét nang luc dong nhan manh
dén kha nang cua to chirc trong viée lién tuc
thich img nhing thay doi ctia méi truong,
nhanh chong ndm bét céc co hoi méi, va
kip thoi tai ciu hinh ngudn lyc ciing nhur
quy trinh hoat dong dé thich img véi diéu
kién moéi (Teece, 2007). Trong bdi canh
ESG, khai niém “bién dong moéi truong”
can dugc hiéu theo ca hai tang nghia. Thir
nhét, d6 1a sy thay doi thé ché va quy dinh,
bao gdm sy ra doi cua cac chuan muc
cong bd thong tin bén vitng (ISSB/IFRS
S2), hé thong phan loai xanh qudc gia va
khu vuc, hay céc co ché thué carbon va tin
chi carbon ngay cang duoc ap dung rong
rai. Thtr hai, d6 1a nhiing rui ro vat ly do
bién d6i khi hau va rui ro chuyén dich gin
vo1 su dich chuyén nhanh chong tr mo
hinh kinh té phat thai cao sang mo hinh
phat thai thap.

Dbi dién vé6i nhing bién dong kép
nay, NHTM chi c6 thé duy tri loi thé canh
tranh néu phat trién va ciing ¢ ning luc
dong trén ca ba tru cot. O tru cot cong
nghé, ngan hang can tng dung dir liéu 16n,
tri tu¢ nhan tao va cac cong cu phan tich
kich ban khi hau dé do luong rai ro ESG
va tich hop chiing vao quy trinh tham dinh
tin dung ciing nhu dinh gia rui ro. O tru
cot san pham, ngan hang phai lién tuc thiét
ké, thir nghiém va trién khai cac san pham
moi nhu tin dung xanh, trai phiéu bén
vitng, hay cac khoan vay lién két voi chi
s6 ESG nham dap tmg nhu cau cta khach
hang ddng thoi phu hop véi tiéu chi phan
loai xanh. O tru cot quan tri, ngan hang
can tai cau tric co ché ra quyét dinh, thanh
1ap bo phan chuyén trach ESG, diéu chinh
hé thdng khuyén khich va KPI noi bo dé
bao dam ESG tr¢ thanh mot phan cbt 16i
trong chién luoc va vin héa t6 chirc. Chi
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khi nang lyc dong ¢ ca ba phuong di¢n
nay duoc phat trién dong bo, NHTM moi
c6 thé chuyén ESG tir tuan thu thanh loi
thé canh tranh bén viing.

2.1.4. Ly thuyét thé ché

Ly thuyét thé ché cho rang hanh vi
cta to churc chiu su chi phéi manh meé tur
khung kho phép luat, quy dinh quan ly
va tir cac bén lién quan. P4i véi linh vuc
NHTM tai Viét Nam, cac quy dinh phép ly
dong vai tro dinh huéng quan trong, yéu
cau ngan hang phai diéu chinh chién luoc
phat trién bén viing theo chuan myc méi.
Cu thé, Lut Bao vé méi trudong nim 2020
dd xac dinh 6 yéu cau 1ong ghép yéu tb
moi truong - xa hdi vao hoat dong kinh
té, trong do linh vyc tai chinh - ngén hang
dugc coi 1a kénh dan von dé thuc day phat
trién bén vimg. Tiép d6, Quyét dinh sb
21/2025/Qb-TTg cua Thu tudng Chinh
phu vé phan loai xanh dé cung cap bo tiéu
chi cu thé dé xéc dinh du 4n xanh, lam
can ctr cho cac NHTM trién khai tin dung
xanh va bao cdo hoat dong bén vimg.
Duéi goc do 1y thuyét thé ché, co thé thiy
su hinh thanh va hoan thién khung phép 1y
tai Viét Nam chinh 1a dong lyc thuc déy
ngan hang dich chuyén tir hoat dong kinh
doanh truyén thong sang gan két chit ché
hon vé1 muc tiéu ESG.

2.2. Nghién civu quoc té

Trén thé gidi, nhidu khung chuan
da dwoc ban hanh nham diéu chinh hoat
dong tai chinh - ngan hang theo hudng
bén virng. Tai Li€én minh chau Au, EU
Phan loai xanh dugc xem 1a nén tang
phép 1y quan trong nhét, thiét 1ap bo tiéu
chi thdng nhat dé xac dinh hoat dong
kinh té bén viing va huéng din ngan hang
trong viéc sang loc dy an xanh (European
Commission, 2020). V& quan tri rui ro,
Uy ban Basel di cong bd Nguyén tic
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quan tri rai ro khi hadu vao nam 2022, yéu
cau ngan hang tich hop yéu t6 khi hau
vao khung quan tri rai ro téng thé, bao
gdm ca quy trinh thdm dinh tin dung va
kiém thir (Basel Committee on Banking
Supervision, 2022). O khia canh cong b
thong tin, Chuan muc IFRS S2 do Hoi
déng Chuin myc Bio cdo Qudc té ban
hanh ndm 2023 dit ra yéu cau chi tiét ddi
véi viée cong bd rui ro va co hoi lién quan
khi hau, tao ra chuin muc toan cu giup
so sanh thong tin giita cic qubc gia va
cac to chuc tai chinh (IFRS Foundation,
2023). Nhitng nghién ctu qudc té nay
cho thay rang khung thé ché manh mé va
chuan héa dir liéu cong bd 1a diéu kién
tién quyét dé ngan hang tich hop ESG
mot cach hiéu qua.

2.3. Nghién cvru trong nwoc

O Viét Nam, cac nghién clru vé ESG
trong linh vuc ngan hang con twong doi
méi nhung dd budce dau cung cép bing
ching thyc tién quan trong. Nguyén Nhat
Minh (2023) cho rang tin dung xanh tai
Viét Nam mic du co toe do tang trudng
cao, song con thiéu tinh bén viing do ty
trong nho trong tong du ng, co cau tap
trung va chua c6 hé thdng cong bd thong
tin minh bach. Trong khi d6, Pham Manh
Hung (2024) chi ra réng viée trién khai
ESG trong hé thng ngan hang vin md
nhat, dac bi¢t ¢ tru cot moi truong, khi
phan 16n ngan hang méi dimg lai & mirc
dd cam két chién luoc, chua co cong cu do
ludong phat thai va chua 16ng ghép day du
yéu t6 khi hau vao quy trinh cap tin dung.
Nhirng nghién clru nay phan anh btrc tranh
hai mat: mdt mat tin dung xanh va ESG da
dugc nhan dién nhu xu hudéng tat yéu, mat
khac con ton tai khoang trong 16n vé dir
liéu, khung phap 1y chi tiét va co ché giam
sat thuc thi.

II1. Phwong phap nghién ctru

Phuong phap nghién ctru trong bai
duoc trién khai theo hudng tong hop va
phan tich so sanh cac tai liéu thu cap,
nham nhan dién xu huéng, khoang tréng
va su khac biét trong thuc thi mdi truong -
xa hoi - quan tri gitra cdc nhém ngan hang.

Ngudn dir liéu chii yéu duoc khai
thac tir bdo cdo cua Ngan hang Nha nudc
(NHNN) giai doan 2017-2025, co s¢ dir
liéu cua Fair Finance Vietnam cung véi
cac bao cao thuong nién va bao céo phat
trién bén vitng ctia cac NHTM.

Cach phan loai mau nghién ctru dua
trén diac diém hoat dong, chia thanh bon
nhom: (i) nhom ngan hang quéc doanh, (ii)
nhom ngéan hang dinh huéng doanh nghiép,
(i11) nhom ngan hang dinh hudng ban 1¢, va
(iv) nhém ngan hang nhé va vira khac.

IV. Két qua nghién ciru va thao
luan

4.1. Vai tro cua DMST trong thic
ddy ESG tai cic NHTM Viét Nam

Vai tro nay dugc thé hién rd nét trén
ba phwong dién: (i) d6i méi cong nghé - dit
liéu, (ii) d6i méi san pham - mo hinh tai tro,
(i) d6i mé&i quan trj - tuan thi. Cac minh
chimg thyc tién tir sy phat trién tin dung
xanh, muc dg thuc thi ESG gitta cdc nhom
ngan hang, cling nhu so sanh vdi ASEAN
cho thay tic dong ndi bat cia PMST.

4.1.1. B6i méi cong nghé - dir liéu

DMST cong nghé va dir li¢u da giup
ngan hang giam chi phi van hanh, dong
thoi tdng cuong tinh minh bach trong
quan ly rai ro moi truong - xa hoi. Thuc
tién cho thiy nhém ngan hang qudc doanh
nhu BIDV, VCB, CTG di dau trong xay
dung khung quan tri ESG noi bo va chuén
hoa cong bd thong tin. Cu thé, BIDV ban
hanh khung phéan loai tin dung xanh riéng,



VCB tap trung chuan hoa cong bd ESG
theo IFRS, trong khi CTG thi diém kiém
thir rai ro khi hau. Pay 1a cac bude di quan
trong, tao nén tang dir li¢u déng tin cdy dé
nang cao nang lyc danh gia rai ro va kha
ning tiép can vbn qudc té.
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Tuy nhién, khoang céach gitra Viét Nam
va cac nudc ASEAN van con 16 rét. Theo cac
bao cao khu vire nam 2024, diém ESG trung
binh ctia ngan hang Viét Nam mai dat 4,8/10,
thdp hon dang ké so véi Thai Lan (6,2),
Indonesia (5,9) va Singapore (7,3).

Béng 1. So sanh diém ESG trung binh ciia ngan hang tai mot s6 nuéc ASEAN (2024)

Quée gia Piém ESG trung binh
g (thang 10)

Viét Nam 4.8

Thai Lan 6,2

Indonesia 5,9

Singapore 7,3

4.1.2. Béi méi san pham - mé hinh
tai tro

Mot minh ching quan trong cua
DMST trong thiuc diy ESG chinh 1 tin
dung xanh. Trong gan mot thap ky qua,
tin dung xanh tai Viét Nam da ghi nhan
su phat trién manh mé& ca vé quy mo va
pham vi trién khai. Tir niam 2017 dén
nam 2025, téc do ting truong binh quan
cua du n¢ tin dung xanh dat trén 20%
moi niam, cao hon dang ké so véi tbe do
tang truong tin dung chung cua toan hé
thong ngan hang. Diéu nay phan anh nhu

Nhan xét

Pang trong giai doan ting toc, nhung thiéu dir liéu va chudn
cong bd théng nhat

P tich hop ESG vao kiém thir hé thong ngén hang

C6 phan loai xanh qudc gia, co ché sang loc tin dung xanh 1o ring
Dan dau khu vuc, gin két cong b ESG véi quy dinh niém yét
va chuan ISSB

Nguén: Tong hop tir bdo cdo khu viee 2024.
cau vbn ngay cang gia tang cho cac du
an bao v€ moi truong cling nhu sy chu
dong cua cac NHTM trong viéc d6i méi
san pham - mo hinh tai trg dép ung dinh
hudng phat trién bén vitng do Chinh phu
va NHNN d¢ ra.

Tinh dén ngay 31/3/2025, du no tin
dung xanh ciia toan hé thong dat khoang
704,2 nghin ty dong, chiém 4,3% tong du
no nén kinh té. Mic du ty trong ndy con
khiém tén, song di danh diu budc tién
quan trong trong qua trinh dinh hinh thi
truong von xanh tai Viét Nam.

Bang 2. Du no tin dung xanh tai Vi¢t Nam giai doan 2017-2025

Duw ng tin dung Ty trong so
Nim xanh (nghin ty véi tong du

Ghi chu

Budc khoi dau, chu yéu tip trung vao ning luong tai tao quy

MO rong sang nong nghiép bén viing, xr 1y chat thai
Khung huéng dan tin dung xanh buéc dau duoc ban hanh
SO lugng ngan hang tham gia tang manh, thi diém bdo céo

Xuat hién cac khoan vay lién két bén virng (sustainability-

dong) ng (%)

2017 180 1,1 A

mo nho
2019 290,5 1,6
2021 420,7 23
2023 580 3,5 AL

bén viing
2024 680 42 linked loans)
3/2025 704,2 4,3

58 to chuc tin dung c6 du ng xanh, da dang hoa linh vyc xanh

Nguoén: NHNN, tong hop tir cic bdo cdo cong bé giai doan 2017-2025.
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Co ciu tin dung xanh ciing phan 4nh
dinh huéng PMST san pham gin véi cac
linh vuc wu tién. Bang 2 cho thdy trong
co cdu tin dung xanh co su tap trung cao
vao nong nghi¢p xanh (khoang 40%) va
nang luong tai tao (khoang 30%), tiép dén
1a cac linh vuc xir 1y chét thai, quan 1y tai
nguyén nudc va giao thong sach.

Co cau du ng tin dung xanh theo linh vuc (udc tinh 2024-0Q1/2025)
40

Ty trong (%)
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Hinh 1. Co cdu tin dung xanh theo linh
vuc
Nguon: woe tinh tir nguon NHNN va bdo cdo cdc
TCTD 2024-2025

Trong s6 d6, nhém ngan hang dinh
hudéng doanh nghi¢p (TCB, VPB, MBB,
TPB) nbi bat v6i cac sang kién tai chinh
xanh nhu phat hanh trai phiéu xanh, cung
cap khoan vay lién két bén vimg, va hop
tac voi IFC, ADB, JICA d huy dong
ngudn vén quédc té chi phi thap. Pay 1a
minh chimg cho vai trdo DPMST san pham
- md hinh tai tro trong két ndi ngan hang
Viét Nam voi thi truong von toan cau.

So sanh véi khu vuc, kinh nghiém
tir Indonesia va Thai Lan cho thiy khi
phan loai xanh quéc gia van hanh on dinh,
chi phi von cho cac du an bén ving c6
xu hudng giam nho kha ndng dinh gia rui
ro minh bach hon. Viét Nam, v6i phan
loai xanh quéc gia vira ban hanh (2025),
dang & ngudng ctra dé tan dung DPMST
san phdm nhu mot cong cy thuc ddy ESG
manh mé& hon nira.

4.1.3. Boi méi quan tri - tudn thi

DMST quan tri - tuan tha giup cac
NHTM gan két ESG voéi hiéu qua tai chinh,

bién ESG tir yéu cau tudn thu thanh loi thé
canh tranh bén ving. Tuy nhién, mtrc do
thuc thi ESG va PMST c6 su phan hoa rd
rét gitta bén nhém NHTM:

O nhém ngan hang qudc doanh
(BIDV, VCB, CTG), cac ngan hang nay
dong vai tro tién phong trong vi¢c ban
hanh bao céo phat trién bén viing doc 1ap
va xay dung khung quén tri ESG noi bo.
BIDV di cong bd khung phén loai tin dung
xanh riéng, VCB tip trung vao chuin hoa
cong bd thong tin ESG theo IFRS, trong
khi CTG thi diém kiém thtr riii ro khi hau.

O nhém ngin hang dinh huéng
doanh nghi¢p (TCB, VPB, MBB, TPB),
chién luoc ndi bat 1a phat trién san pham
tin dung xanh va hop tac véi céc to chirc
tai chinh qudc té nhu IFC, ADB, JICA dé
huy dong ngudn von gia ré. Dy 1a nhém
¢6 tdc do d6i méi san pham ESG nhanh
nhat, song tinh bén vimng vé dir liéu va
cong bd con han ché.

O nhém ngan hang dinh huéng ban
1¢ (ACB, VIB, HDB, STB, SSB, LPB),
trong tam la nang cao trai nghiém khach
hang thong qua sb hoa giao dich va tich
hop yéu t6 xanh trong cac san pham ban
1¢ (cho vay mua 6 to dién, tiét kiém xanh).
Tuy nhién, cac cam két ESG ctia nhom nay
cha yéu ¢ mirc ty nguyén, chua hinh thanh
co ché cong b va do luong théng nhat.

Trong khi d6, nhom ngan hang nhd
va vira khac van con gip nhiéu kho khan.
Han ché 16n nhat 13 thiéu ngudn von dai
han, thiéu nhan su c6 chuyén mon ESG va
con phy thudce nhiéu vao dich vu thué ngoai.
Phan 16n cic ngan hang thudc nhom nay
méi dimg lai & budc “nhén thirc vé ESG”
ma chua chuyén thanh hanh dong cu thé.

Su phan hoa nay cho théy vai tro cia
DMST quan tri con chua dong déu. Trong
khi nhom qudc doanh va dinh hudng



doanh nghiép da tién phong, thi nhom ban
1é va dic biét nhom nho va vira van con
han ché dang ké.

Kinh nghiém tr ASEAN khing
dinh: Singapore da gan chit cong bd ESG
v6i quy dinh niém yét, Thai Lan dua ESG
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vao kiém thir hé théng ngan hang. Céc
budc di nay da gitp chi phi vén giam nhd
rii ro thong tin thap hon. Day chinh la
minh chimg cho vai tro cia BPMST quan
tri - tudn tha trong viéc bién ESG thanh
dong lyc ting trudng bén viing.

Bang 3. Déi chiéu khung “phan loai xanh” va 16 trinh cong b thong tin bén viing

trong ASEAN
Quoc gia/khu| Tinh trang Phén loai L9 trinh cong bo theo Ham v déi véi nean han
vire xanh (diém méc gin nhit) ISSB/IFRS S2 y g g
ASEAN Phan loai xanh V2 | Khuyén nghi/hai hoa ¢ cap | Tao ‘ngdn ngit chung’ toi
ASEAN R X, N 2 x N
(c 4o khu vire) (03/2023); cap nhat V3-4 | khu vuc; moi nudce ty xay | thiéu, ho trg dong von
PEAUVEC) | 190004 16 trinh | xuyén bién gidi.
Sineanore Tai ligu twong duong phan | L§ trinh ISSB dang trién | Muc do cong bo cao, thuan
&P loai xanh; MAS dén dit manh | khai, ké thira TCFD loi huy dong vén bén vimg.
Indonesia Phan loai xanh xanh (OJK) | Tham van ap dung ISSB | Khung sang loc theo nganh
ban hanh va cp nhat cho doanh nghiép niém yét | hd tro dinh gia rii ro.
Malavsia Khung phan loai xanh bén | L9 trinh ISSB do Uy ban H¢ sinh thai dir li¢u - cong
Y vitng (BNM) ap dl,’mg Chumg khoan/BNM phoi hgp | bo twong do61 hoan chinh.
Thii Lan ggaélé‘}ils’éilh pay o | L trinh ISSB phat trién | Lién két i ro chuyén dich
0 BUT/SEL PROLIOP, U | 42 40 TCFD v6i kiém thir hé théng.
tién nganh phat thai cao
Tién trinh phan loai xanh A T S TUR
Philippines | va huéng din do SEC/Bsp | -0 Tinh ISSB theo pha, wu | Can cung co dir licu de
S A tién doanh nghiép 16n tdng tinh so sanh.
diéu phoi ,
Phan 102_11’ xanh quoc gfa Lo trinh tiép can ISSB/ Phan loai xanh 12 ‘xuong
(2025) voi tiéu chi moi s PN Y Y
" . ) . .~ |IFRS S2 dang dinh hinh; |sOng’; can tng toc cong bo
Viét Nam trudng va co ché xac nhan . 2 4 L, 2R a <
. .z NHNN thuc day chuan hod | thong nhat dé nang ning
du an; tham chiéu ASEAN | L. . o £ oY
. . cong bo tai TCTD lyc huy dong von quoc te.
Phan loai xanh

4.2. Doi méi sing tao ESG tai mjt
s6 ngdn hang dién hinh

4.2.1. BIDV - Nhém quoc doanh:
tién phong khung tai chinh bén viing, san
phédm va dir liéu cho tdi chinh xanh

BIDV cong bd Béo cdo Phat trién
bén viing 2024, nhan manh dinh hudng
“Ngan hang Xanh”, du no xanh va sb
lwong duy an/khach hang xanh duoc cép tin
dung; dong thoi tiép tuc nang cap hé thong
quan tri rui ro khi hau va chuin héa cong
bd theo thong 18 qubc té (BIDV, 2025).
Nim 2024, BIDV phat hanh trai phiéu

bén viing déu tién trén thi truong ndi dia
(3.000 ty dong) - mdt cot mdc vé san pham
ESG, duoc Ngan hang Thé gi6i ghi nhan
trong nghién ctru tinh hudng chinh thuc;
ngan hang ciing céng bd Khung trai phiéu
bén vitng phuc vu phat hanh cac san phdm
ng xanh/xa hoi/bén ving (BIDV, 2024a;
World Bank Treasury, 2024). Tong thé,
BIDV thé hién DPMST cong nghé-dir liéu
(chuan hoa dit liéu xanh, tich hop quan tri
rui ro khi hau) song hanh véi BPMST san
pham-tai trg (trai phiéu/khung bén vimg),
qua d6 nang ning luc huy dong vén theo
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chuan qudc té va tinh minh bach cong bé.
(BIDV, 2025).

4.2.2. VPBank - Nhom dinh huong
doanh nghiép: PMST san pham & huy
dong von quoc té

VPBank xay duyng khung tai
chinh bén viig (Sustainable Finance
Framework) va da dugc to chic quic té
Sustainalytics cip Second-Party Opinion
(SPO) x4c nhan mtrc d§ phu hop véi
Green/Social Bond & Loan Principles
(VPBank, 2024a; 2024b).

Vé huy dong von xanh, VPBank ¢
lich str hop tac dai han vé1 Tap doan Tai
chinh Qudc té IFC trong tai tro khi hau va
hd tro doanh nghiép vira va nhd; cac bao
cdo IFC néu 16 cac khoan cam két khi hau
ky luc tai Viét Nam trong giai doan gin
day, trong d6 c6 hop tac voi cac NHTM
16n (IFC, 2024). Ban Béao cao ESG 2024
cia VPBank dong thoi tai khing dinh
khung, quy trinh danh gid, va cac dong
vbn phi hop muc dich xanh/xa hoi theo
chuan qudc té (VPBank, 2024c).

Cach tiép can nay thé hién PMST
san pham-mo hinh tai tro (trdi phiéu/
khoan vay xanh, tai chinh chuyén dich)
gan véi dinh ché quéc té, gitip VPBank da
dang hoa ngudn von dai han chi phi hop
1y va chuan hoa tiéu chi danh gia tac dong.
(VPBank, 2024a; 2024b).

4.2.3. HDBank - Nhom dinh huong
ban lé: lan téa ESG qua sin pham tiéu
diing xanh & khuén khé bén viing

ESG Report 2024 va muc phat trién
bén vitng trong Bao cdo thuong nién
2023 cho biét danh muc tai chinh xanh
ctia HDBank da vuot 12.000 ty dong cudi
2023, cung nhiéu chwong trinh tin dung
xanh qua h¢ sinh thai ban 1¢ (HDBank,
2024a; 2024b).

HDBank ban hanh khung tai chinh
bén vimg (2024) va duoc Moody’s Ratings
cap SPO xac nhan mrc d6 phu hop chuan
ICMA/LMA; khung néu rd ddi tuong str
dung von (EV, nang lugng tai tao, nudc
sach, ha tﬁng bén viing...). Bén canh do,
ngan hang trién khai géi tai tro mua xe
buyt dién VinFast véi 13i suat wu dai - vi
du thyc chimg vé san pham tiéu ding/ van
tai xanh trong mang ban l¢/doanh nghi¢p
vira va nhé (HDBank, 2024c; 2024d).

Nhin chung, HDBank thé hién
DMST quan tri-tuan thu (khung & SPO)
di cing PMST san phiam ban 1¢ xanh (tin
dung cho phuong tién dién, tiét kiem/
tiéu dung xanh), qua do lan toa ESG theo
chiéu rong trong tép khach hang ca nhan.
(HDBank, 2024a; 2024c).

Ba nghién ctu tinh hudng cho
thdy: nhom qudc doanh (BIDV) dan dat
khung tai chinh bén viing, trai phiéu, dir
liéu ESG; nhém doanh nghiép (VPBank)
manh vé& cdu trac san pham & hop tac von
qudc t&; nhom ban 16 (HDBank) ndi bat &
san pham tiéu dung/ van tai xanh trén nén
khung bén virng da dugc danh gia doc lap.
Pay la bang chung thyc nghiém cing cb
luan diém: PMST 1a don bay cbt 161 dé
ESG dich chuyén tir tuan tha sang tao gia
trj va loi thé canh tranh trong giai doan
2025-2030.

4.3. Thao ludn

Phén tich trén cho thdy vai tro then
chét cia DMST trong viéc thic day ESG
¢ cac NHTM Viét Nam.

Thir nhat, d6i méi cong nghé - dit
liéu da giup ngan hang giam chi phi van
hanh, tng tinh minh bach trong tham dinh
va quan ly rdi ro moi truong - xa hoi.

Thér hai, d6i méi san pham - md
hinh tai trg m¢ ra co hoi huy dong von



qudc té véi chi phi thap hon, dic biét qua
cac cong cu nhu trai phiéu xanh, khoan
vay lién két bén virng.

Thtr ba, ddi méi quan trj - tudn tha
tao ra nén tang nang cao uy tin, dap Gng
yéu cau tir nha dau tu qudc té, dong thoi
gan két ESG voi hidu qua tai chinh noi tai.

Vai tro6 va muc do tac dong cua ddi
mdi sang tao dén viéc thuc déy ESG c¢6 su
khéc bi¢t o rét gitra cdc nhdm ngan hang.

Cu thé, nhém ngan hang qudc doanh
¢6 wu thé vé quy mo, ngudn lyc va ning
luc quan tri, nén tap trung d6i méi trong
linh vuc dir li€u, cong nghé va khung
quan tri ESG nham tuan thi quy dinh va
chuan muc qudc té. Nhom ngan hang dinh
huéng doanh nghiép thé hién mutc do doi
moi manh ¢ san phém va mo hinh tai trg,
dac bi¢t thong qua cac khoan vay va trai
phiéu xanh hop tic voi cac to chirc tai
chinh qudc té. Nhoém ngan hang ban 1¢ lai
chu trong d6i méi trong quy trinh cung
cap dich vu va san phim tai chinh xanh
danh cho khach hang ca nhan, gép phan
lan toa nhan thirc ESG rdng rai hon. Trong
khi d6, nhém ngan hang nhd va vira van
gap han ché vé ning lyc cong nghé, ngudn
vbn va nhan luc, nén ddi mai sang tao chu
yéu dimg & muc thi diém.

Su khac bi¢t nay phan anh dac trung
mo hinh hoat dong cia tirng nhdm ngéan
hang, ddng thoi cho thdy d6i méi sang
tao khong chi 1a yéu t6 k¥ thuat, ma con
1a chién luoc thich tng theo ning luc va
vi thé thj truong cia mdi nhom trong qua
trinh tich hop ESG.

Tuy nhién, thuc trang trén cling cho
thiy nhimg thach thic: Hé théng ngin
hang thiéu ngudn von dai han cho cac du
an xanh, dir liéu ESG con phan tan, chua
chudn hoa, va ty 1& cong bd bao cao ESG
theo chuan qudc té con han ché. Piéu nay
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doi hoi su phdi hop chit ch& hon gitra Nha
nudc, NHNN va ban than cic NHTM trong
viéc hoan thién khuon khé phap 1y, xay
dung ha tﬁng dir liéu ESG va tao ra co ché
khuyén khich dit manh dé bién ESG thanh
dong luc phat trién bén ving thuc su.
Kinh nghiém trong khu vuc cho thy
trat tu wu ti€n “phan loai xanh trudc - cong
b6 sau” gitip thi truong thiét 1ap chuan
sang loc va dinh gia rui ro nhat quéan; khi
khu6n kho phan loai di 6n dinh va cong
bd thong tin bén viing duoc dwa vao quy
dinh, chi phi vén c6 xu huéng giam nho
ri ro thong tin thap hon. Viét Nam da di
dugc budc quan trong véi phan loai xanh
qudc gia; bude di tiép theo mang tinh quyét
dinh 14 chuan hoéa dit liéu va cong bd, tir do
rit ngén khoang cach véi cac nuéce dan dau
trong ASEAN va chuyén bién ESG tir yéu
cau tuan thu thanh nguén tao 1oi thé canh
tranh bén viing cho hé théng ngan hang.

V. Kién nghi va két luan
5.1. Kién nghi

Qua phan tich cho thdy DPMST la
dong luc cbt 16i dé chuyén ESG tir mot
bd yéu cau tuan thu sang ngudn tao gia tri
ctia ngan hang. P6i moi cong nghé - dir
liéu gitp “lam thdy duoc” rii ro va co hoi,
ddi mé6i san pham - mo hinh tai trg diéu
phéi dong von theo myc tiéu xanh, va ddi
ma6i quan tri - tudn thu tao ra ky luat thuc
thi va kha nang so sanh. Trén nén tang do,
giai doan 2025-2030 nén duogc cAu trac
theo mot 1§ trinh lién két chinh sach - thi
treong - nang luc to chic. Cu thé:

5.1.1. Péi véi Nha mede va Ngdn
hang Nha nuoc Viet Nam

Hoan thién khung phap ly: Can cu
thé hoa Quyét dinh 21/2025/QD-TTg vé
phan loai xanh, ban hanh thong tu hudng
dan cho NHTM. Noi dung can bao gém
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quy trinh xac nhan dy an xanh, co ché
tham dinh va cong nhan cua bén thu ba,
ddng thoi quy dinh trach nhiém béo cdo
dinh ky vé danh muc tin dung xanh. Pay
1a budc can thiét dé tranh tinh trang “ty
gin nhin xanh” trong khi thiéu chuan muc
thong nhat.

Chuén héa bio céo va cong bd thong
tin: Trén co s& 16 trinh 4p dung chuan muyc
béo co qudc t& (IFRS S2, ISSB), NHNN
can ban hanh bd biéu mau cong bd ESG ap
dung cho NHTM, dong thoi tich hop vao
quy dinh cong bd thong tin dbi véi ngan
hang niém yét trén HOSE/HNX. Diéu nay
vira gitp nang cao tinh minh bach, vira tao
diéu kién dé cac ngan hang tiép can nguon
von quéc té.

Xay dyng ha tang dir litu ESG
nganh: NHNN can chu tri xdy dung kho
dir lidu tap trung vé tin dung xanh va
ESG, két ndi véi cac co quan nhu B Tai
nguyén & Moi truong (dir liéu phat thai),
Bo X4y dung (dir liéu ha ting xanh), Bo
Giao thong (dir liéu van tai sach). Kho dir
liéu nay giup cac NHTM c6 co s& thim
dinh thong nhat, giam chi phi thu thap va
tang tinh so sanh.

Thiic day thi truong von xanh: Nha
nudc can ban hanh co ché khuyén khich
phat hanh trai phiéu xanh va cac san pham
tai chinh hén hop. Ching han, BO Tai
chinh c6 thé mién giam thué cho trai phiéu
xanh du diéu kién, hodc két hop nguén
von ODA véi vén ngan hang dé kéo dai ky
han va giam chi phi von cho du an xanh.

5.1.2. Déi véi cdc NHTM

T6 chic quan tri ESG: Mdi ngan
hang can thanh 1ap bo phan ESG chuyén
trach, truc thuoc Hoi dé)ng quan tri hodc
Ban diéu hanh, dé bao dam viéc trién khai
khong chi mang tinh hinh thic. Mot s6
ngan hang lon nhu BIDV, VCB da budc

dau co Uy ban ESG ndi bg, song da )
NHTM khac van ding lai & cap phong
ban 16ng ghép.

Long ghép ESG vao co ché quan trj
rii ro: Cac NHTM can dua khéu vi rii ro
khi hau va méi trudng vao quy trinh cap
tin dung, két hop v6i kiém thir khi hau
theo cac kich ban dugc NHNN ban hanh
tham chiéu. Day 1a cach nhiéu ngan hang
trong khu vuc nhu Thai Lan, Singapore da
thuc hién dé kiém soat rii ro chuyén dich.

Chuén héa cong bd va minh bach dix
liéu: Cac NHTM niém yét can tién phong
ap dung chuan cong bd ESG theo IFRS
S2. Hién nay, méi chi c6 mot s6 ngan hang
nhu VCB, HDB cong bd béo céo phat
trién bén virng tach biét, trong khi phan
16m chi gop vao bao cdo thuong nién. Vigce
chuén hoa s& gitp ngan hang nang diém
tin nhiém va thu hat vén qudc té.

Piu tu cong nghé dir liéu: Cac
NHTM cén dau tu Al va Big Data dé tinh
toan phat thai, theo doi vong doi dy an va
tich hop dit liéu ESG véo hé théng quan 1y
rai ro. Ching han, VPBank di bt dau st
dung dir liéu vé tinh dé theo di dién tich
trong rimg trong cac du an duogc tai tro -
day 1a m6 hinh c6 thé nhan rong.

5.2. Két lugn

Nghién ctru khang dinh d6i méi
sang tao 1a yéu to ¢t 16i giup chuyén
d6i mo hinh quén tri va huy doéng vén
cua cac ngan hang thuong mai Viét Nam
theo huéng phat trién bén vimg. Ba
hudng d6i méi - cong nghé va dir liéu,
san phém va mo hinh tai trg, quan tri va
tuan thu - dang gitp cac ngan hang tung
budc tich hop tiéu chuan méi truong,
xa hoi va quan tri (ESG) vao hoat dong
kinh doanh, nang cao uy tin va kha nang
canh tranh quéc té.



Tuy nhién, nghién ctru ndy van c6
mot s6 gidi han nhét dinh: Phuong phap
nghién ctru chi yéu 1a phén tich dinh tinh
dua trén dir liu thir cép, do do6 chua lugng
hoéa dugc muc dg tdc dong gitra doi méi
sang tao va két qua thuc thi ESG cuia céac
ngéan hang.

Huéng nghién ctru tiép theo co thé
m& rong theo ba hudng:

(i) Tién hanh nghién ctru dinh luong
dé kiém dinh cdc mbi quan hé trong khung
Iy thuyét da dé xuat, dic biét 1a tac dong
ciia san pham tai chinh xanh va co ché
cong bd thong tin ddi véi hiu qua tai
chinh va chi phi vén;

(ii) St dung dir liéu bang theo chudi
thoi gian nham danh gia xu hudéng phat
trién ESG va murc do chuyén doi bén viing
ctia hé thong ngan hang;

(iii) Thyc hién nghién ciru tinh hudng
chuyén sau hoic so sanh giita cac qudc gia
ASEAN nhim xac dinh vai tro cua yéu t
thé ché va chinh sach trong qué trinh tich
hop ESG vao hoat dong ngan hang.

Nhimng huéng mé nay c6 thé cung
cap thém bang ching thyc nghiém va ham
¥ chinh sach quan trong dé hoan thién
khung quan tri, thuc ddy d6i méi sang tao
vanang cao hiéu qua trién khai ESG trong
nganh ngan hang Viét Nam.
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THE ROLE OF INNOVATION IN PROMOTING ESG AT
VIETNAMESE COMMERCIAL BANKS

Ngo Anh Nguyet'

Abstract: Against Vietnam s net-zero 2050 commitment, the banking system is pivotal
in channeling capital for green growth and managing sustainability risks. This article
examines how innovation drives the integration of Environmental, Social, and Governance
(ESG) standards in Vietnam's commercial banks. Building on dynamic capabilities and green
ambidexterity, we conceptualize three innovation dimensions: technology-data innovation
for measuring, monitoring, and disclosing ESG risks, product-financing innovation via green
credit, green bonds, sustainability-linked loans, and transition finance; and governance-
compliance innovation aligned with international standards (Basel climate risk principles,
ISSB/IFRS S2, national green taxonomy). Using a structured literature review and a policy-
practice comparison, we argue that innovation is the necessary condition that links policy
goals, market demand, and banks’ internal capabilities. The findings suggest that, in 2025-
2030, reorganizing climate risk governance, standardizing disclosures, and incentivizing
alignment with the green taxonomy will shift ESG from compliance to real value creation in

banking operations.

Keywords: innovation, ESG, commercial banks, green credit, sustainability
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