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Tém tit: Chuyén doi s6 la mot xu thé tat yéu trong tat ca cdc linh vue ciia doi song kinh

té - xa hoi trén the gioi hién nay. Cac quoc gia dan toc muon phat trién phdi co chien luoc

dao tao, boi dwong nguon nhan lyc chat luong cao dé lam chu cong nghé maoi. Bai viét gop

phan lam ro co so Iy lugn vé kinh té so va nguon nhan luc chat lwong cao trong nén kinh té

s6. Phan tich tinh hinh thuc hién kinh té sé va thuc trang ngu&n nhén lyc s6, phan tich diém

manh, diém yéu va dé xudt ban ludn gidi phap xdy dung nguon nhan luc chat lwong cao phuc

vu nén kinh té so tai Viét Nam.

Tir khoa: xdy dung, nguon nhdn luc chat lwong cao, nén kinh té so, chuyén doi so

I. Dit vin dé

Trong bdi canh kinh té sé phat trién
manh mé do hé qua cua cong nghiép 4.0,
ngudn nhéan lyc chit lugng cao tré thanh
yéu t6 then chdt quyét dinh stc canh tranh
va sy phat trién bén vimg cua mdi qudc
gia. Nén kinh té sé, véi dac trung dya trén
dir liéu, cong nghé va két ndi, doi hoi luc
luong lao dong khong chi co kién thirc
chuyén mon viing vang ma con phai linh
hoat, sang tao, va thanh thao cong ngh¢
thong tin, cac k¥ niang sb. Vi vdy, viéc xay
dung va phat trién ngudn nhan luc chat
luong cao khong chi 1a nhi¢ém vu cua céac
co quan quan ly ma con la trach nhiém cua
doanh nghiép, hé thdng gido duc va toan

'Truong Pai hoc Mo Ha Noi

x4 hdi, nham tao ra luc luong lao dong co
kha nang thich tng, d6i méi va dan dat
qua trinh chuyén d6i sb. Pay la linh vuc
duoc nhiéu nha khoa hoc quan tam nén
v6i chu dé hoi thao, tac gia bai viét chon
chu dé trén.

IL. Co s& 1y ludn vé kinh té s6 va
ngudn nhan luc chét lwong cao

2.1. Khdi ni¢m, dic diém, vai tro
kinh té 56

Khdi niém kinh té s6

Kinh té s (Digital Economy) 1a mot
hé thdng kinh té duy tri va phat trién khong
ngung dua trén cong nghé s6 hién dai, d6 la
mot xu thé tat yéu cua cudc cach mang 4.0.
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Theo quan diém ctia nhoém cong téc kinh té
s6 Oxford, kinh té s dugc hiéu d6 1a mot
nén kinh té van hanh chi yéu dya trén cong
nghé so, dic biét 1a cac giao dich dién tir
tién hanh thong qua Internet. Kinh té s thé
hién trén tat ca cac linh vuc va nén kinh
té (cong nghiép, néng nghiép, dich vu; san
xuét, phan phdi, luu théng hang hoa, giao
thong van tai, logistic, tai chinh ngan hang,
...) trén co s& ap dung cong nghé sb. O Viét
Nam, kinh té s6 dugc hiéu 1a toan by hoat
dong kinh té dua trén nén tang sb, va phat
trién kinh té s6 13 str dung cong nghé sb va
dit liéu dé tao ra nhirng md hinh kinh doanh
m&i mang lai rat nhidu wu thé cho cac cong
ty, tap doan 1on trong hop tac va giao luu
kinh t& qudc té. .

Dic diém kinh té so

Kinh té s6 (Digital economy) sir
dung thong tin va kién thic s lam yéu t6
dau vao, 1a md hinh kinh t& dua trén nén
tang cong nghé sb, dir liéu va Internet dé
tao ra gia tri. Mot sb dic diém ndi bat cua
kinh té s6 gom:

Duea trén cong nghé $6 va dir liéu

La qua trinh dir li¢u hoa, cong nghe
s6 (AL IoT, blockchain, cloud, big data...)
lanén tang van hanh, thuc chatla qué trinh
sir dung, phén tich di liéu va thong tin dé
du doan dua ra cac quyét dinh trong san
xuét, kinh doanh, quan tri doanh nghiép.

Sdn phcfm va dich vu s6 héa

Tao ra cac san phém/dich vu sang
tao, phan mém, trng dung sé dap tng nhu
cdu ngdy cang cao cua thi truong. Thuc
hién s6 hoa, tinh két ndi cao cac quy trinh
mua hang, thanh todn, giao nhén, cham
soc khach hang gitip tiét kiém thoi gian va
cong strc cho khach hang.

Thwong mai dién tir va nén tang so
chiém wu thé

M6 hinh kinh doanh méi: thuong
mai di¢n tr 1a mot trong nhitng tru cdt cuia
chuyén ddi 6, tao ra cho truc tuyén, noi
ngudi mua va nguodi ban giao dich qua
mang, két ndi nguoi mua va nguoi ban
thong qua tmg dung cong nghé sb, nang
cao nang lyc canh tranh va mé rong vi¢e
tham gia thi truong khu vuc va qubc té
cho doanh nghiép.

Tinh toan cau va phi bién gidi

Toan cau hoéa 1a tat yéu khach quan
ctia trinh d6 phat trién cao cta lyc lugng
san xuat mang tinh xa hoi hoa cao. Dén toi
giao dich, hop tac san xuat s dién ra xuyén
bién gidi, it phu thudc vao khoang cach dia
Iy. M& rong co hoi tiép can thi truong qudc
té cho doanh nghiép vira va nho.

Péi méi lién tuc va toc do nhanh

Khoa hoc - cong nghé va doi méi
sang tao 1a co sé quan trong hang dau cho
su phat trién nhanh va bén virng. Dan t6i
vong doi san phém nga‘in, canh tranh dua
trén cong nghé va sang tao. Piéu do doi
héi doanh nghi¢p va nguoi lao dong phai
thich ing linh hoat dé ton tai.

Chi phi bién thip, hiéu vmg mang ludi

Chi phi thép tao ra loi thé canh tranh
thong qua viéc giam thiéu tong chi phi,
mot san pham so sau khi phat trién, chi
phi cung cép thém cho 1 nguoi ding méi
gan nhu bang 0. Gi4 tri tang theo sb luong
nguoi dung tham gia (network effect).

Yéu cau vé nhan luc sé va ha td‘ng 56

Doi hoi luc lugng lao dong c6 ki nang
cong ngh¢, phan tich dir liéu, sang tao ndi
dung. Céan c6 ha ting vién théng va internet
toc do cao, thanh toan sd, an ninh mang.

Vai tré ciia cong nghé so va dir
liéu lon

Cudc cach mang cong nghi¢p 4.0
da va dang mang lai nhiéu sy thay ddi co



ban vé kinh t&, xa hdi trén toan cau. Phat
trién kinh té s6 duoc nhiéu qudc gia xem
nhu 1a mot xu thé tat yéu cua trinh do luc
luong san xuét trong thoi dai kinh té tri
thirc. Dir liéu 1on (Big Data) dong vai tro
quan trong, thiét yéu, cung cdp nén tang
va stc manh cho moi hoat dong chuyén
d6i sb cua cac to chirc va doanh nghiép.
Trong nhitng nim gan day, mo hinh kinh
té s6 cling dang rat phat trién tai Viét Nam,
dong gop rat 16n vao toc do phat trién kinh
té chung cua ca nudc.

2.2. Khdi ni¢m va dic trung nguon
nhén lie chit lwong cao trong nén kinh
16 56

Khdi niém nguén nhéan luc chit
lwong cao trong nén kinh té sé

Thoi dai kinh té sb doi hoi mdi qudc
gia phai co chién luge vé ngudn nhan luc
chét lugng cao. D6 1a mdt bo phan dac biét
cua lyc luong lao dong co trinh do chuyén
mén, k¥ ning, tu duy va pham chat vuot
trdi, dap tmg yéu cau phat trién nhanh, doi
moi sang tao va co kha nang dap ung nhu
cAu cao cta thue tién.

Nguon nhan luc chat lugng cao
duoc hiéu 1a nhitng ngudi lao dong co thé
luc khoe manh, trinh d§ chuyén moén cao,
nang luc sang tao va kha nang thich nghi
vo1 moi truong lao dong, dap ung dugc
yéu cau phat trién kinh té - x4 hoi hién dai,
dic biét thich ing trong bdi canh kinh té
s6 va hoi nhap qubc té.

Ngudn nhan lyc chit luong cao
trong nén kinh té s bao gdm nhimg ca
nhan c6 trinh d¢ chuyén moén cao, kha
ndng sang tao thich trng nhanh, van dung
kién thire vao thuc té, 1am viée co tinh
hiéu qua cao. B¢ 1a luc luong dong vai tro
nguén luc ctia moi nguén luc, gia tri san
sinh ra moi gia tri, khong chi giup tang
cuong ning suit ma con lam ting gia tri
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ctia t chtre trong thi trudng lao dong canh
tranh. Nguén nhan luc, dac biét la nguén
nhan luc chat lugng cao dong vai tro quyét
dinh d6i v6i sy phat trién kinh té - x4 hoi
ctia mdi qudc gia.

Diic trung ciia nguon nhén luc cao
trong nén kinh té sé

- Trinh d¢ tri thirc va ky ndng so
cao: cong nghé sb chinh 1a luc luong san
xuat méi, doi hoi ngudi lao dong phai co
du nang lyc chuyén mén dé lam chu cac
thiét bi cong nghé sd. C6 niang lyc khai
thac, phan tich va ung dung di li€u vao
qué trinh san xuat dé tao ra gia tri méi

- Kha nang thich g va doéi méi
sang tgo: kha nang tao ra y tuong moi,
sang tao giai quyét van dé va tao ra gia
tri moi. Linh hoat trudc su thay ddi nhanh
cua cong nghé, thi truong va mo hinh kinh
doanh.

- Ky nang mém va héi nhdp quoc
té: Co ky nang giao tiép, hop tac da vin
hoa, trinh d6 ngoai ngit cao dé nam bt
khoa hoc va cong nghé; Nang luc hop tac
vé khoa hoc va san xuét trong moi truong
toan cau hoa kinh té.

- Pham chdt nghé nghiép va dao
e s6: Nguoi lao dong phai ¢6 trinh do
chuyén mon cao, c6 y thirc trach nhiém
cao trong xay dung cong ty, c6 kha nang
st dung dir liéu, bdo mat thong tin, tuan
thii phap luat va chuan muyc quéc té.

Nhu vay c6 thé néi ngudn nhén lyc
chét luong cao trong thoi dai chuyén doi
s6 va hoi nhap toan ciu, phai co trinh do
chuyén moén cao, ky nang, trach nhiém
cao trong cong viée. Co tu duy ddi méi,
sang tao, k¥ ning sd va kha ning thich
ung linh hoat img dung cong nghé¢, cé
kha nang str dung Al, dir li€u 16n, ty dong
hoa va cac cong cu sb dé tdi vu cong viée.
Ngoai ra, phai c6 ky nang phan bién, co
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tinh tu chu cao, giao tiép va quan 1y cong
viéc hi¢u qua. Puoc dao tao lién tuc va
thich nghi nhanh véi su thay d6i. C6 k¥

nang lam vi¢c tot, c6 y thuc bdo v¢ moi

truong, tradch nhiém voi xa hoi va dao
dtrc nghé nghiép.

Bang 1. M1 quan hé ngudn nhan lyc chat lugng cao véi nén kinh té

Yeéu to

Vai tro trong kinh té s6

Tac dong ngwge tré lai nguon nhan
lwe chat lwgng cao

1. Ngudn nhan luc chat
lugng cao (NNL CLC)

Yéu t6 then chdt (Dau vao)

Tao ra nhu cau tuyén dung va dao tao
chuyén sau (vi du: K¥ su Al, Chuyén
gia Dt ligu).

- Kién thire, k§ nang so

Thiic day Doi méi Sang tao
(R&D, san pham s6 méi), Chuyén
d6i s6 (s hoa quy trinh) va Nang
cao Ning suét lao dong so.

Budc nguén nhén lyc chat luong cao
phai lién tuc hoc tap va cap nhat k¥
ning sé méi (vi du: Cong nghé méi, xu
hudng thi truong sb).

Kha néng Thich ing &
Lanh dao

Phat trién ha téng $0 (Mang 5G,
bién todn dam may) va Xay dung
Chinh séch phat trién kinh t€ so.

Tao ra co hoi nghé nghi¢p da dang va
yéu cau tiéu chuan cao hon vé nang luc
gidi quyét van de.

2. Nén kinh té s6

Maéi truong & dong luc

Cung cap nén tang cong nghé va dit liéu
16n dé ngudn nhan lyc chat lugng cao
khai thac va séng tao.

- Cong nghé s (Al
[oT, Big Data)

Tao ra nhu cau vé ngudn nhan lyc
chat lugng cao dé van hanh, phat
trién va to1 uu hoa cac cong nghé.

Tao ra lyc lugng lao dong méi (Gig
Economy, 1am viéc tir xa) va cdc mo
hinh dao tao linh hoat (E-learning,

MOOCs).

- Moi truong S6

nghiép so.

Thuc déy su canh tranh va thu
hut dau tu vao céc nganh cong

Doi hoi nguon nhan lyc chat luong cao
phai c6 tu duy kinh doanh so va k¥
nang hop tac trong moi trudong toan cau.

I11. Phuwong phap nghién ctru

Tac gia da nghién ctru cac cong trinh
khoa hoc di trudc vé xdy dung ngudn nhan
luc chat luong cao, vé kinh té sb va cac
cong trinh khoa hoc khéc c6 lién quan dén
chu dé nay, trén co s& d6 Tac gia danh gia
két qua dat duoc nhiing van dé chua dugc
khai thac, tim ra cai méi trong bai viét cia
minh. Phuong phap nghién ctu trong bai
viét dugce trién khai nhu sau:

Thr nhat: Tém tit cac cong trinh
khoa hoc di truge vé chu dé, ké thira céac
két qua nghién ctru va tim ra khoang trong
chua duoc dé cap nhiéu & céc cong trinh
dé bai viét di sau nghién ciru.

Nguon: Tdc gid tong hop xdy dung

Nguon nhan lyc chat lugng cao
trong nén kinh té sé duoc gidi hoc gia,
cac nha quan 1y rat quan tam. C6 thé ké
dén mot sé cong trinh khoa hoc nghién
clru vé nguén nhan luc chét luong cao tai
Viét Nam, dugc cong bd trong cdc nam
gan day:

Tac gia, T. K. (2025, 14 thang 8) da
dé cap dén viéc xay dung chién luoc phat
trién nguén nhan lyc toan dién, chu trong
dao tao va phat trién nhan luc trong céc
linh vuc cong nghé thong tin va chuyén
d6i s6. Con nhom tac gia Pham, Q. C.,
& Pham, T. T. B. (2025, 9 thang 4) da
tap trung vao viéc dao tao va boi dudng
nguén nhan lyc khoa hoc va cong nghé,



nhidm dap tng yéu cdu cua cudc cach
mang cong nghiép 4.0 va chuyén doi so.
Téc gia Cao, T. D. (2025, 14 thang 8) da
phan tich vai trd ctia ngudn nhén lyc chét
luong cao trong vi¢e xay dung luc luong
san xudt méi va phat trién kinh té - xa hoi
¢ Viét Nam. Nhom tac gia Pao, T. H. L.,
& Nguyén, Q. N. (2012) lai dua ra dé xuat
cac giai phap ning cao chat lugng ngudn
nhén lyc dé dap ing yéu cau hoi nhap kinh
té quéc té.

Céc cong trinh khoa hoc dd dé cap
dén khia canh nhat dinh vé& 1y thuyét
nguén nhan luc chét luong cao, dé cap dén
chiéc lwgc phat trién ngudn nhan lyc chat
lugng cao dua ra céc gidi phap nang cao
ngudn nhan lyc trong hoi nhap qudc té.
Tuy nhién viéc nghién ctru truc dién xay
dung ngudn nhén luc chat cao trong nén
kinh té sb hién nay chua duoc khai théc.
Pay chinh 14 khia canh bai viét s& di sau
nghién ctru.

Thtr hai, Tac gia bai viét s dung
phuong phap thu thap thong tin trén nén
tang cong nghé dir liu; quan bao céo
ctia Tong cuc Thong K&, bao cao Uy ban
Chuyén d6i s6 Qudc gia, phan tich; so sanh
tong hop va khai quat, dua ra quan diém
cua tac gia vé danh gia thyc trang, Kkét qua,
thach thirc va dua ra cac ban luan vé giai
phap xay dung ngudn nhan luc chét luong
cao phuc vu nén kinh té sb.

IV. Két qua va thao luan

4.1. Thwc trang phdt trién kinh té
s6 & Vigt Nam

4.1.1. Chu truong, chinh sach cua
Dang va Nha nuéc

Chu truong, chinh sach cua Dang
va Nha nuée Viét Nam vé kinh té sé duge
hinh thanh va cu thé hoa trong nhiéu vin
kién quan trong, thé hién quyét tim xay
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dung nén kinh té hién dai, dya trén dix
liéu va cong nghé sb. Co thé khai quat
nhu sau:

Van kién Dai hoi XIII cua Pang
(2021-2025): Xac dinh co c4u lai nén kinh
té, phat trién kinh té s6 1a mot trong nhiing
dong lyc tang truong mai; Nhan manh day
manh chuyén d6i s6 qudc gia, gan voi ddi
moi sang tao, khoa hoc- cong nghé, ddi
moi md hinh ting truong; Phan dau dén
nam 2030, kinh té s6 chiém 30% GDP.

Cdc Nghi quyét quan trong: Nghi
quyét s6 52-NQ/TW (2019); Nghi quyét
s6 29-NQ/TW (2022) va Nghi quyét 71-
NQ/TW (2025), day 1a cac Nghi quyét
dat truc dién vé chu truong, chinh sach
chu dong tham gia cudc Cach mang cong
nghiép lan thir Tu, phét trién manh kinh
té 50, xa hoi s6. Dic biét dé& cap doi moéi
can ban, toan dién gido duc - dao tao, nhén
manh ning cao ngudn nhan lyc chit lugng
cao phuc vu nén kinh té sd.

Chinh sdch, chién lwoc cua Nha nuwoc

Quyét dinh 411/QP-TTg (2022) phé
duyét Chién lugc qudc gia phat trién kinh
té s0, x hoi s6 dén 2025, dinh huéng dén
2030. Phat trién kinh té sd nén tang véi
trong tm 1a cac nén tang s6 qudc gia, muyc
tiéu: dén ndm 2025: kinh t& sé dat 20%
GDP, ty trong thuong mai di¢n tir trong
ban 1¢ dat 10%. Dén nam 2030: kinh té s6
chiém 30% GDP.

Chuong trinh Chuyén ddi sé quic
gia (QDb 749/Qb-TTg, 2020): Xac dinh
tru cot gdm chinh phu s6- kinh té sb - xa
hoi sb, két hop véi hinh thanh cac doanh
nghiép cong nghé sd Viét Nam. Muc tiéu:
Viét Nam thudc nhom 50 nude dan dau vé
chinh phu dién tir va d6i moi sang tao toan
cau. Chinh sach hd trg doanh nghiép: HO
tro doanh nghiép nho va vira chuyén doi sb
(theo Nghi dinh 80/2021/NB-CP. Khuyén
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khich d6i méi sang tao, khoi nghiép sd,
phat trién hé sinh thai s6.

DPinh hwdng trong tdm: Phat trién ha
tang sO: ha tang vién thong va Internet; Ha
tang dir liéu (trung tAm dir liéu, dién toan
dam may; Ha t::ing vatly - s6; Ha tﬁng tién
ich s6 va Cong nghé s6 nhu dich vu...do 1a
nén tang dé Viét Nam tr¢ thanh qubc gia
s0 hién dai.

4.1.2. Murc do vng dung cong nghé
s6 trong cdc nganh

Mirc do tng dung cong nghé s
trong cic nganh kinh té hién nay cé su
khéc biét kha 16n, tuy thudc vao dac thu
hoat dong, mirc do san sang ctia doanh
nghiép va yéu cau cua thi truong. Co thé
khai quat nhu sau:

Nganh tai chinh - ngan hang

Su chuyén dich sang s6 hoa, mirc do
s6 hoa cao nhét trong nén kinh té, gitip toi
wu hda qua trinh san xudt, giam chi phi,
don gian hoa cac quy trinh, tha tuc va rat
ngin thoi gian giao dich. Céng nghé da
cach mang hoa cach cac td chire tai chinh,
hién nay dang tmg dung: ngan hang so,
thanh toan dién ttr, vi dién tir, chuyén tién,
mo tai khoan, vay von, Al trong quan tri
rui ro, Blockchain trong giao dich. Xu
hudng: “ngan hang khong gidy t0”, giao
dich truc tuyén hoan toan.

Nganh thwong mai - ban lé

bay la nganh Gng dung manh mé
thuong mai di¢n tir, san thuong mai dién
tir, thanh toan sd, logistics thong minh; 60%
doanh nghiép ban 1¢ di dau tu vao AL ca
nhan hoa trai nghiém khach hang nho Al,
phan tich dir liéu tiéu dung; Két hop cong
nghé thuc té 40 (AR/VR) trong ban hang.

Nganh céng nghiép ché bién, ché tao

Day 1a nganh tmg dung cong nghé s6
theo hudng cong nghiép 4.0, cong nghé sb

da tré thanh luc luong san xuét co ban: [oT,
day chuyén san xuat théng minh, robot, hé
thong ERP, quan tri chudi cung tmg sd.
Tuy nhién muc d¢ ap dung con phan hoa:
doanh nghi¢p FDI va doanh nghiép 16n di
dau, doanh nghiép nho - vira con cham.

Nganh nong nghiép

Ung dung nganh nay con con han
ché, song bét dau hinh thanh nong nghiép
s6, cong nghé sb c6 kha nang tao ra su thay
d6i can ban vé mo hinh t6 chirc san xuat :
cam bién IoT trong canh tac, hé thong tudi
tidu thong minh, truy xuat nguon gdc bang
Blockchain, thuong mai héa nong san qua
san s6. Hinh thanh hé sinh thai nong nghiép
thong minh thich mg cao véi bién d6i khi
h&u va nhu cau thi truong.

Nganh gidao duc va dao tao

Tich hop cac cong nghé tién tién nhur
tri tué nhan tao, thuc té a0 vao qué trinh
giang day s& gitip nang cao chat lugng, va
hiéu qué cta hoat dong gido duc. Chuyén
d6i manh tir sau COVID-19: e-learning,
LMS, 16p hoc do, Al hd trg ca nhan hoa
hoc tap. Pong thoi d6i méi quan 1y nha
nudc trong linh vuc gido duc va dao tao.

Nganh y té

Chuyén d6i s cac hoat dong quan
tri bénh vién va quan Iy kham, chira bénh,
gop phan xay dung hé thdng y té thong
minh, hién dai, chuyén nghi¢p. Ung dung
y té b, hd so bénh an dién tir, kham chita
bénh tir xa (telemedicine), Al hd trg chan
doan. Nguoi dan tiép can dich vu y té dé
dang hon..

4.2.Thyee trang phdt trién nguon nhén
lwc cao trong nén kinh té so 6 Viét Nam

4.2.1. Panh gid chung vé nguon
nhan luc chat lwong cao

Trong nén kinh té s, cong nghé
dugc cho 1a phuong tién con con nguoi lao



dong c6 trinh do cao 1a yéu t6 quyét dinh
su thanh cong. Thuc té nguén nhan luc cua
Viét Nam dugc danh gi 1a dang trong giai
doan dan sd vang voi loi thé vé sd luong
va su tré héa va ning dong. Tinh dén nam
2024, ty 18 lao dong tir 15 tudi tre 1én da
tang 1én déng ké. Trinh d6 nguoi lao dong
duoc cai thién: Ty I¢ lao dong da qua dao
tao c6 bang/ching chi dang c6 xu huéng
tang, udc tinh dat khoang 28,3% vao nam
2024 (Tong cuc Théng ké -2024), tang 1,1
diém phan trim so v&i ndm 2023. Nguoi
lao dong Viét Nam dugc danh gia 1a thong
minh, can ct, ¢6 kha ning tiép thu cong
nghé mai nhanh chong, dac biét trong cac
linh vuc nhu cong nghé thong tin.

Mic du ty 1é lao dong co bang cap
chung chi qua dao tao da tdng qua cac nam
(c6 bang/ching chi - 28,3%) song van con
qua thip so nhu cau thyc té. Pidu nay cho
thay c6 khoang 38 tridu lao dong chua qua
dao tao tir so cap tré 1én. Thach thirc 16n
nhét cua nguén nhan lyc Viét Nam hién
nay chinh ndm & su mat can doi giira cung
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va cau vé nhan luc cao, dic biét 1a nhan luc
s trong cac linh vyc. Trong linh vuc cong
ngh¢ thong tin mai ¢6 khoang 1,2 tri¢u lao
ddéng nhung nhén lyc tinh tir cao dang tré
lén chi khoang 550.000 ngudi. Nhu vay
murc dat thép, chi hon 1% trong co cAu
ngudn nhan lyc. Nhan lyc chuyén doi s6
chua dap tmg 50% nhu cau, hién tai, mdi
nam moi dao tao dugc 65.000 nguoi, tic
1a chua dugc 50% nhu cau. Piéu nay cho
thdy nhu cau ngudn nhan luc sé & nudc
ta hién nay 1a rat 16n. (Téng cuc Thong
ké -2024)

Céc thong céo bao chi vé tinh hinh
lao dong, viéc lam nam 2024 (Téng cuc
Théng ké: do GSO cong bd) thudng khong
dua ra con s6 tuyét ddi chi tiét cho nhom
trinh d¢ dai hoc trd 1én ma tap trung vao
ty 1&. Tuy nhién, mot s6 bao céo phén tich
¢ dé cap rang sé luong nguoi ndp ho so
huong trg cap that nghiép thudc nhom co
trinh d§ dai hoc trd 1€n c6 xu hudng gia
tang trong quy 1/2024 (tang tur 15,4% quy
IV/2023 1én 17,2% quy 1/2024).

Béng 2. Céac chi s6 chinh vé nhén luc cht luong cao nam 2024

S6 liéu nim 2024 (wéc | So v6i nim trwde

Chi ticu tinh) (Ting/Gidm)
) A A . s , . Tang 1,1 diém
0 0
Ty 1¢ lao dong da qua dao tao (c6 bang/chiing chi) |28,3% phin trim
Luc Iuvong Lao dong (15 tuoi tro 1én) Khoang 52,7 triéu nguoi Tang

Lao dong chua qua dao tao

Khoang 37,8 tri¢u nguoi

Ty 18 tht nghiép chung

Giam nhe

Tang

Ty 1€ thiéu viéc lam trong do tudi lao dong

Giam nhe (khodng 2.0%)

Giam

Chii thich: Téng cuc Théng ké dinh
nghia “nhan lyc chat luong cao” 13 lao
dong di qua dao tao co bang/ching chi tir
3 thang tr¢ 1én.

Chat luong dao tao chwa dap tmg
yéu cAu thye tién, cho nén khi dugc tuyén
dung vao co quan nha nudc hodc céc
doanh nghiép, s& mét thoi gian dé dao tao,

Nguon: Tdc gia tong hop tir Téng Cuc thong ké (2025)

boi dudng, hudng dan, chi din thyc té dé
dan dan dap ung yéu cu cong tac.

Nang luc st dung cong ngh¢ thong
tin, ngoai ngtr cua doi ngli nhan lyc con
nhiéu han ché: con thiéu ky nang dé tham
gia chuyén doi sd, viéc tmg dung cong
ngh¢ thong tin va k§ thuat dién tir - vién
thong chua dap tng yéu cau chuyén doi
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sb, kha nang tu nghién ctu thép, han ché
trong k¥ ndng lam vi¢c nhém, kha nang
bét kip cong nghé méi thip.

- Su chuyén dich co céu lao dong
dién ra cham, phan bd lao dong khong
ddéng déu giira cac ving, nganh kinh té
(lao dong trong linh vuc nong nghi€p con
chiém trén dudi 70%, ty 1€ lao dong - ca
lao dong gian don va chat luong cao) chu
yéu tap trung ¢ cac ving do thi, mot s6 khu
vuc dugc coi la cac trung tam kinh té 1om,
nhu: Ha Noi, TP. H6 Chi Minh. Trong khi,
mot s6 khu vie khéc ¢6 nhu cau lai rat kho
thu hut lao dong nhu cac khu cong nghé
tai mién Trung, ving Déng Nam B, cic
vung kinh té trong diém trong ca nudc. ..

Hién nay, nang lyc dao tao nguén
nhan lyc noéi chung va ngudn nhan luc
chat luong cao dap tng kha ning chuyén
d6i s6 con han ché. Theo bao cao cia Uy
ban Qudc gia vé chuyén dbi sd, trong gan
160 truong dai hoc ¢6 chuyén nganh dao
tao ky thuat: cong nghé thong tin, dién tir
-vién thong, an toan thong tin. Hang nam,
s6 lugng sinh vién tot nghiép cac chuyén
nganh nay vao khoang hon 53.000 (néu
tinh ca dao tao cao dang, trung cép thi
con s6 nay vao khoang hon 65.000). Véi
nang luc dao tao nay, Viét Nam dang ding
trude nguy co thiéu hut ngudn nhan luc
ky thuat cao dé thuc hién chuyén ddi s,
trong khi d6, nhu cau tuyén dung cta cac
co quan, to chirc, doanh nghiép ngay cang
cao dé thuc hién chuyén di sd.

Pao tao nguén nhan luc chét luong
cao phuc vy phat trién khoa hoc, cong nghé
con nhiéu bat cap. Doi ngii can bd giang
day nghién ctru trong linh vuc cong nghé
cao con han ché vé sb luong va chét lugng;
nhiéu chuong trinh dio tao chua sat véi
nhu cau thuc té cua thi truong lao dong.
Thiéu co so ha tang, phong thi nghiém

khong theo kip nhimg cong nghé tién tién
trén thé giéi; nhom nghién ctru manh vé
linh vire cong nghé cao con rt it; kinh phi
dau tu con khiém ton. Viéc tuyén dung cac
nha khoa hoc nuéc ngoai c¢6 chat luong
cao kho; chua c6 chién luge cu thé dao tao
nhan lyc cho cac nganh cong ngh¢ mdi...

Ning suit lao dong ciia Viét Nam
van con thap hon nhiéu so véi cac nudc
trong khu vyc nhu Thai Lan, Malaysia,
va Singapore (theo mét sb bao céo, ning
suat lao dong Viét Nam thap hon Malaysia
khoang 7 1an, Thai Lan 3 1an). Kha ning
ngoai nglr, k¥ nang lam vi¢c nhom, va
tinh ky ludt cong nghi¢p cia mot by phan
lao dong con han ché, anh hudng dén kha
ning hoi nhap qudc té.

Trong khi d6, Bdo cao lao dong
viée 1am toan cau nam 2021 cta T chuc
Lao dong Quéc té - ILO (2021) cho thiy
& cac qudc gia nhu: My (4%), Han Qudc
(2,5%), An Do (1,78%). Hién nay, Viét
Nam dang c6 nhu cau tuyén dung lao dong
nhan luc chat lugng cao nhung thuc té
méi chi dap ung dugc gan 40% nhu cau
tuyén dung ciia cac doanh nghiép trong va
ngoai nudc.

4.2.2. Banh gia diém manh, han ché
vé nguon nhan lwc chdt lwong cao

Diém manh trong xdy dung nguon
nhén lwe chit lwong cao

Thir nhat, Viét Nam ¢6 nguén luc
lao dong tré, nang dong, do tudi lao dong
tré, nhanh nhay vé&i cong nghé. Chat
luong lao dong cua nguoi Viét Nam dang
tung budc dugc cai thién. Ty I¢ lao dong
c6 bang cap, ching chi ting manh. Mot bd
phan lao dong chu dong hoc cac ky nang
) qua céac khoa online, mang xa hoi va
nén tang hoc tap truc tuyén. Cac lao dong
tré di y thue tu hoc, chuyén d6i k¥ ning,
tinh thich nghi kha cao.



Thir hai, Quyét tdm cia Pang va
Chinh phu. Thu tuéng Chinh phu ban
hanh Quyét dinh sé 146/2022/QD-TTg
ngady 28/01/2022 phé duyét Dé an “Nang
cao nhan thirc, phd cap k¥ ning va phat
trién ngudn nhan luc chuyén doi sé qudc
gia dén nam 2025, dinh hudéng dén nim
2030”. Dé thyc hién D¢ an, Bo Thong tin
va Truyén thong dit myc tiéu tir nay dén
nam 2030, mdi nim phai ddo tao dugc
khoang 150.000 nhan luc sb tir cao dang
trd 1én, dao tao 1.000 chuyén gia chuyén
ddi s6 trong cac nganh, Iinh vuc, dia ban
dé 1am luc luong nong cdt chuyén dobi s6
trén toan quéc; 100% cac truong dai hoc
sO phai hoan thién dugc mé hinh t6 chirc
$0, quan tri s6, hoat dong s6, chuan hoa dit
licu sb, kho hoc liéu sé mo va duge dau
tu trang bi dong bo ha ting, nén ting cong
ngh¢, trang thiét bi hoc va thuc hanh, sin
sang tuyén sinh va dao tao ngudn nhén luc
chuyén ddi so.

B6 Gido duc Pao tao cling da xay
dung “Pé 4n dao tao nguén nhan lyc phuc
vu phat trién cong nghé cao giai doan
2025-2035 va dinh hudng toéi nam 20457
nham hién dai hoa gido duc dai hoc, gido
duc nghé nghiép, mé rong dau tu phat trién
cac linh vuc cong nghé cao, tao dot pha
trong dao tao nhan lyuc, nht 1a ngué)n nhan
luc chat luong cao gin v6i nghién ciu
khoa hoc va d6i méi sang tao. Can ¢6 chinh
sach dot pha va co ché dac thu, nguén Iuc
dau tu ximg dang va nhimg giai phap hitu
hiéu dé tao ra su phat trién bén viing. Tang
cuong hoi nhap qudc té trong gido duc va
dao tao, thuc chat 1a lién két dao tao nguén
nhan lyc cong ngh¢ cao, phuc vu phéat trién
cong ngh¢ cao, cong ngh¢ chién lugc...Tao
loi thé canh tranh cta Viét Nam trong thu
hat ddu tu tir cac tip doan cong nghé 16,
g6p phan chuyén dich co cau nén kinh té va
phat trién bén vimg.
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Thir ba, Hé thong gido duc dai hoc
Viét Nam dugc xép vao nhom hang dau
khu vuc chau A trong dao tao va nghién
clru cac nganh STEM, nhit 13 cac nganh
vé cong nghé sd, tri tué sinh hoc va cong
nghé sinh hoc. Piu d6, doi hoi cac truong
dai hoc phai ddi moi sang tao, nang cao
chét lugng dao tao nguén nhan luc chat
luong cao. Can phai xay dung duoc céc
ma nganh dao tao moi, cd dinh hudng
chuong trinh rd rang dé thu hut nguoi hoc;
chuong trinh dao tao dam bao tinh khoa
hoc, hién dai; k¥ nang thyc hanh bd tro
va ngoai ngit; Dam bdo khi sinh vién ra
truong c6 viée lam va thu nhap cao.

Trong nhitng nim gan day, ti 1¢ kh6i
nganh ki thudt cong ngh¢ cua cac truong
dai hoc trudc day chi tiéu tuyén sinh hang
nam chi chiém dudi 10% da ting 1én trén
30%. Diéu nay 1a mot thanh tyu dang ghi
nhan trong viéc nang cao chat luong dao
tao nguén nhén luc chét lugng cao. Nhiéu
chuong trinh dao tao cong nghé, céc
truong dai hoc, trung tam dao tao ky nang
s6 dang phat trién manh, cung cép ngudn
nhan luc IT, Al dir liéu.

Han ché trong xdy dung nguon
nhan lyc chit lwong cao

Ty 1€ lao dong thu cong con cao,
thiéu ky nang sé chuyén sau. Ty 1é that
nghiép trong thanh nién van ¢ muc cao,
thu nhap thap, va diéu kién lam viéc chua
dam bao.

S6 lwong nhan luc c6 k¥ ning vé Al
Big Data, Blockchain, IoT con han ché.
Nhiéu lao dong chi c6 k¥ ning co ban vé
cong nghé thong tin, chwa dap tmg yéu cau
cong viée phtre tap trong kinh té s6. Ky luat
lao dong han ché. Qua trinh dao tao con
ning vé Iy thuyét, han ché vé thuc hanh.

Chénh léch vé trinh d6 gitra cac ving
mién: Céc thanh phé 16n nhu Ha N6i, TP.
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HCM tap trung nhan luc chét luong cao,
con néng thon, mién nii thiéu k¥ nang sb.

K¥ nang lam vi¢c nhom, k¥ nang
mém va quan tri s thip. Nhan luc chua
manh vé tu duy doi méi, quan 1y dir liéu,
an ninh mang, kinh doanh sé.Cép nhat
cham voi cong nghé mai:

Nhiéu chwong trinh dao tao chua
theo kip toc d6 phat trién cong nghé, thiéu
lién két gitra nha truong va doanh nghiép,
dan toi khoang cach giira nhu cau doanh
nghi¢p va nang luc lao dong.

Ddnh gid tic dpng dén kinh té sé

Do thiéu mét chién lugc phat trién
nguén nhan lyc dai han va toan dién trong
nén kinh té s6 dan t6i nhing han ché vé
chat luong ngudn nhan lyc, anh hudng
tryc tiép téi nang suat lao dong, kha ning
ddi méi sang tao va suc canh tranh cua
doanh nghiép s6. Néu ngudn nhan luc
chét lugng cao khong cai thién, Viét Nam
s& kho tan dung triét dé loi thé cua cach
mang cong nghé 4.0 va cac co hdi trong
thuong mai sb.

4.3. Théo ludn vé cdc gidi phdp xdy
dung nguén nhan lwc chit lwong cao
phuc vu nén kinh té so tai Viét Nam

Céach mang cong nghiép 4.0 thuc
day su ra doi ciia mo6 hinh kinh té s6 dua
trén nén tang tri thirc. Phat trién ngudn
nhan lyc chét lugng cao 1a yéu td quyét
dinh sy thanh cong viéc xay dung nén
kinh t& s6 ¢ Viét Nam hién nay. Trong
diéu kién thyc tién cua Viét Nam, viéc xay
dung ngudn nhan lyc chit lwgng cao dap
g yéu cau phat trién nén kinh té sb can
c6 nhirng giai phap phu hop.

Thir nhdt ndng cao chdt lwong gido
duc va dao tao

Xay dung chién Iuwgc phét trién
nguén nhan lyc toan dién; tap trung vao

viéc dao tao va hudng dén cac diém chung
trong viéc phat trién nhan su trong céc linh
vuc cong va nhan sy trong doanh nghiép
{mg dung chuyén di sb. Can c6 chién luoc
giao duc va dao tao phuc vu truc tiép cho
su phat trién cta nén kinh té sb. Bo Gido
duc va Pao tao can két hop véi cac bg,
nganh cu thé, giita cac doanh nghiép voi
cac truong dai hoc, vién nghién clru dé du
bao duge nhu ciu lao dong, nhu cAu vé san
pham khoa hoc cong nghé ctia timg nganh,
linh vuc d¢ hoach dinh chi tiéu dao tao, dau
tu cic cong trinh nghién ctru trong diém
dap tng yéu cau cua thyc tién.

Mudn ¢6 nhén luc tdt thi can c6 cac
chwong trinh dao tao chuyén gia dé tiép
cin cong nghé cua thé giéi. Pau tu thich
dang dé thuc diy nghién ctru cong nghé
cao; dao tao hi¢u qua ngoai nglt trong
truong dai hoc; lién két v6i doanh nghiép
trong nghién ctru, dao tao cong nghé cao.
Xay dung chwong trinh ddo tao s chi
trong xay dung cac ma nganh mai, dao tao
tri thic cong nghé thong tin, vién thong,
ky nang Uung dung cong nghé ky thuat
s6 trong lao dong san xuét. Noi dung,
phuong phép dao tao luon phai cap nhat
nhimg tri thirc méi, gin voi thyc hanh.
Xay dung hé¢ théng hoc liéu sd, thu vién sd
giup phat huy kha nang tu hoc, tu nghién
clru, tiép can thong tin tri thirc cua nguoi
hoc, nguoi can nghién ctru. Can ¢6 nhiing
chinh séach, co ché dé thu hat hoc sinh theo
hoc céc nganh khoa hoc miii nhon, nganh
chién luoc dé co thé gia ting s luong,
chét luong, tim kiém tai nang cho dao tao
ngudn nhan luc chit luong cao.

Phat trién cic chuong trinh ddo tao
chat luong cao gin v6i cac nganh nghé
moi, ung dung cong nghé¢ madi, ky nang
méi; khuyén khich, tao diéu kién phat
trién cac chwong trinh lién két dao tao voi



nudc ngoai, cac chuong trinh dao tao ky
ning nghé cao cho ngudi nudc ngoai tai
Viét Nam; ap dung cong nghé dao tao,
nhan rong cac mo hinh dao tao tién tién
clia cac nude phat trién; lién két qudc té
trong dao tao, giang day, day nghé chat
luong cao theo chuan qudc té.

Hé théng gido duc qudc dan cin
duogc xay dung theo hudng hé thdng gido
duc mé, hoc tap subt doi va xay dung xa
héi hoc tap. Céac chuong trinh dao tao,
phuong phap giang day can duoc doi méi
theo hudng hién dai, thiét thuc: nguoi hoc
can duoc rén luyén ky ning thuc hanh,
can dugc trang bi thém céc k§y ning mém
nham dap Gmg voi yéu ciu ngdy cang cao
cua xa hoi.

DP6i méi chuong trinh hoc theo
hudéng gin véi thuc tién, ddy manh xay
dung doanh nghiép sb tir d6 thiic day sy
chuyén dich ngudn nhan lyc chat luong
cao. Cac doanh nghiép chuyén ddi sb trong
hoat d6ng dé phu hop v6i dinh hudng phat
trién chung cua nén kinh té. Diéu do s&
dit ra nhitng yéu cau méi cho ngudn nhan
luc, doi hoi ngudi lao dong phai thay ddi
phuong thirc hoat dong cia ban than, chu
dong hoc tap, nang cao trinh do, trau ddi
ky nang, ing dung khoa hoc cong nghé,
chi dong chuan bi nhirng hanh trang can
thiét pht hop véi yéu cau thyc tién phat
trién cia nén kinh té.

Tang cuong ddo tao k¥ ning sb ¢
moi cfip hoc. Nguoi lao dong can co duoc
cac k¥ nang ky thuat ciing nhu su két hop
ning lyc s6 (vi du nhu phan tich dit liéu
l6n, mang bdo mat, truyén thong xa hoi)
v6i cac k§ niang mém dé cai thién kha
nang dap tmg, thay thé linh hoat giira cac
thanh phan kinh t& va nghé nghiép. Chu
trong cong tac nghién ctu phat trién tai
cac co s dao tao cong nghé thong tin dé
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phat trién ngudn nhan luc c6 trinh do cao.
Cén c6 chinh sach thu hit lao dong cong
nghé thong tin bang cac co ché dii ngd, uu
dai thué thu nhap ca nhan. Thu hiit chuyén
gia cong nghé sO 1a nguoi Viét Nam ¢
nudce ngoai va chuyén gia nudce ngoai.

Thit hai, d6i méi phwong phdp day
hoc dai hoc, thiee hién hoc tdp suot doi

Dat nude ta dang bude vao giai doan
phat trién méi, voi muc tiéu dén nam 2030
tr¢ thanh nudc cong nghi¢p hién dai, va
dén nam 2045 tré thanh nude phat trién,
thu nhap cao. Trong bdi canh toan cau
hoa, kinh té tri thirc, khoa hoc cong nghé
va chuyén d6i sb phat trién manh mé, gido
duc va dao tao cang phai gitt virng vi tri
quéc sach hang dau, tré thanh dong luc
then chét dé phat trién dat nudc. Pang
cong san Vi¢t Nam xac dinh: Tap trung
dao tao nhan lyc trinh do cao, bdi dudng
nhan tai, phat trién pham chét va nang luc
tu hoc, tu lam giau tri thirc, sang tao cua
ngudi hoc, diéu d6 doi hoi phai ning cao
chét luong va doi méi phuong phap day
dai hoc. Xac dinh rd tiéu chi chat luong
cao gan voi thi truong lao dong, phan tich
k¥ ludng co cau kinh té, thi trudng cong
nghé dén nam 2035 va nhitng nam tiép
theo dé c6 co cdu chuong trinh dao tao
phu hop, cung véi d6 1a cac diéu kién thuc
hién, dam bao chat lugng v6i chuong trinh
chat lugng cao.

Khong nguing nang cao ning luc su
pham, tay nghé chuyén mén cho doi ngii
giang vién cac truong dai hoc. Bién cong
nghé thanh cu hich cho ddi méi can ban,
toan di¢n: day va hoc linh hoat, hoc li¢u
mo, nén tang s6 an toan, nhan van; nang
cao nang luc s6 cho gido vién -hoc sinh;
bao dam an ninh, an toan dir liéu.

Can ¢6 chinh sach hd trg va thiét ké
céc chuong trinh dao tao cho cac di tugng
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khi tham gia dao tao lai, dao tao va boi
dudng nang cao chuyén mon va ky nang
cho ngudi lao déng. Mé cac 16p tap huan
nham trang bi cac kién thire k§ ning cong
nghé méi cho cac dbi tuong sinh vién dang
hoc tai cac co s& dao tao, sinh vién da tdt
nghiép, nhung chua kiém dugc viéc lam va
nhirg nguoi dang lam tai cac doanh nghiép,
t6 chic dé nhanh chong ting s6 luong va
chat luong ngudn nhan lyc dap tmg nhu
cau cua thi truong. Thuc day chuyén doi sb
va tri tu¢ nhan tao (Al) trong gido duc, dam
bao day va hoc linh hoat, hoc li¢u m¢, nén
tang s an toan, nhan van.

Trong thoi dai Cach mang cong
nghiép 4.0, tri thirc thay dbi ting ngay,
tung gi0, doi héi hoc tap khong chi 1a nhu
cAu c4 nhan, ma con la trach nhiém chinh
tri cia moi nguoi dan. Xay dung xa hoi
hoc tap, khuyén khich hoc tap subt doi
chinh 1a nén tang vimg chic nhat cho mot
dan tdc tu cuong. Bo6 khong chi 1a hanh
trang ciia moi cd nhan, ma con la gia tri
cdt 16i cua qudc gia, bao dam cho dan toc
ta tién cung thoi dai, khiang dinh ban linh
va trf tué Viét Nam trén truong qudc té.

Thyc hién chinh quyén dia phuong
hai cAp can tdp hudn kién thirc theo hoc tap
trire tuyén, hoc két hop (blended learning)
vé chuyén dbi sb, tng dung cong nghé
thong tin va nang cao kién thirc, nghiép vu
quan 1y nha nudc trén nén tang chuyén doi
sO cho cac cap lanh dao tir trung vong dén
cac cap dia phuong. Tung budc tdp huin
nham thic day chuyén d6i sb dén ting ho
gia dinh, timg nguoi dan, gin véi cude
song cua ngudi dan; tao lap hanh vi, thoi
quen sb cho ngudi dan trén moi truong sd,
thac day ngudi dan tién phong st dung
nén tang sb, cong nghé sd.

Thir ba, ting cwong lién két giita
nha nudc- nha truong -doanh nghiép

Xay dung mdi lién két chit ché gitra
doanh nghi¢p, nha truong va ngudi hoc
dé tang cudng sy trao ddi va phdi hop tao
su hi€u qua trong qua trinh dao tao nhan
luc s6 phuc vu doanh nghiép s6 trong nén
kinh té sd. Doanh nghiép hd tro kinh phi,
dat hang nhan su. Nha truong dao tao kién
thirc chuyén sau cho nguoi hoc trong cac
linh vuc doanh nghiép c6 nhu ciu tuyén
dung lao dong. Ngudi hoc nhan thie dugce
yéu cau ctia doanh nghiép, can cr ning luc
ban than dé lua chon nganh nghé, rén luyén
nang luc cua ban than mot cach phu hop.

Thir tw, day manh hop tic quéc té
trong chién lwoc phdt trién nguon nhén
luc cong nghé thong tin.

Hé thdng cac trudng dai hoc can day
manh hop tac, lién két véi cac co so dao
tao trong khu vuc va quéc té nham trao
ddi kinh nghiém, hop tac dao tao, thu hut
von, cong nghé dé phat trién ngudn nhan
luc chét luong cao trong nude vira tao diéu
kién tham gia phan cong lao dong qudc té.

Tham gia thiét lap cdc mang ludi
toan cau dé két ndi v6i cong nghé thé
gidi, nhép khau coéng nghé cao, moi cac
chuyén gia nudc ngoai dén giang day. C6
chinh sach thac dy dao tao ngudn nhan
luc cong nghé thong tin tai cac truong dao
tao noi tiéng cua thé gidi (khuyén khich tu
tac du hoc, Nha nudc cung cap kinh phi
dé dao tao lao dong chuyén mon, ky thuat
cao & nudc ngoai...) Xay dung chién luoc
qudc gia vé phat trién nhén lyc s6.

V. Két luan

Trong thoi dai cong nghiép 4.0, Viét
Nam mudn phat trién can phai phat trién
lyc lugng san xudt, trong d6 ngudn nhan
luc chit lugng cao dong vai tro quan trong.
Cudc cach mang nay thic day su ra doi
ctia mo hinh kinh té s6 dwa trén nén tang
tri thire thay cho nén kinh té truyén thong



dira trén tai nguyén. Phat trién ngudn nhan
luc s6 1a yéu t6 quyét dinh su thanh cong
viée xay dung nén k¥ thuat sé ¢ Viét Nam
hién nay. Dai hoi dai biéu toan qudc lan
thir XIII cua Bang Cong san Viét Nam xac
dinh: “Khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang
tao ngdy cang trd thanh nhan té quyét dinh
d6i v6i nang lyc canh tranh cta mdi qubc
gia. Cong nghé s sé& thuc day phat trién
kinh té s6, xd hoi sd, lam thay ddi phuong
thirc quan 1y nha nude, md hinh san xut-
kinh doanh, tiéu dung va doi sdng van
hoa, xa hoi’[4]. Do vay, xay dung va phat
trién ngudn nhén luc chit lwong cao chinh
1a khau dot pha nham thyc hién thang loi
cac muc tiéu chién lugc cta sy nghiép doi
mai hién nay.
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DEVELOPING HIGH-QUALITY HUMAN RESOURCES
TO SERVE THE DIGITAL ECONOMY IN VIETNAM TODAY

Nguyen Thi Ngan'

Abstract: Digital transformation is an inevitable trend across all areas of socio-
economic life in the world today. Nations wishing to develop must train and foster high-
quality human resources to master new technologies. This paper contributes to clarifying
the theoretical foundations of the digital economy and high-quality human resources in the
digital economy. It analyzes the implementation of the digital economy and the current status
of digital human resources, evaluates strengths and weaknesses, and proposes solutions to

develop high-quality human resources to serve the digital economy in Vietnam.
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