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TAI CHINH-NGAN SACH: THUC TRANG, XU HUONG
VA HAM Y CHINH SACH CHO VIET NAM
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Ngay toa soan nhan dugc bai bao: 30/09/2025
Ngay phan bién danh gia: 30/10/2025
Ngay bai bdo duoc duyét dang: 17/11/2025

DOLI: 10.59266/houjs.2025.953

Tém tit: Trong boi canh chuyén doi sé toan cau dién ra sdu rong, viéc img dung cong
nghé sé trong linh vue tai chinh - ngan sach dwoe xem la déng liee quan trong ndng cao hiéu
qud quadn 1y tai chinh cong, tang cwong minh bach va cdi cdch hanh chinh. Bai viét phan tich
thuee trang chuyén doi sé trong cdc linh viee trong yéu nhir qudn 1y thué, hdi quan, kho bac
va dau tw cong tai Viét Nam, qua do danh gia két qua dat duoc, nhitng han ché con ton tai va
cde xu hudng cong nghé méi dang tac dong dén hoat déng tai chinh - ngdn sdach. Nghién ciru
sir dung phirong phdp tong hop, phan tich tai liéu thir cdp tir bdo cdo nganh, van ban chinh
sdch va kinh nghiém quéc té. Két qua cho thdy, cong nghé sé gop phan cdi thién ré rét hiéu
qud van hanh hé théng tai chinh céng, givp don gian héa thii tuc, rit ngdn thoi gian xir 1),
ndng cao hiéu sudt va tang thu ngdn sach. Tuy nhién, qud trinh trién khai van gdp thdach thirc
vé ha tang ky thudt chwa dong bé, khung phdp 1y con thiéu, va ndng lwc nhdn lec chira ddp
ing yéu cau chuyén doi so. Trén co sé d6, nghién cibu dé xudt cdc ham y chinh sach nham
hodn thién thé ché, phat trién ha tang va nguon nhan lwc so, thic ddy xdy dwng Bé Tai chinh
dién v, tién t6i Bé Tai chinh so phit hop véi dinh hiedng tai Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay
22/12/2024 ciia Bé Chinh tri vé phdt trién khoa hoc, cong nghé, déi méi sang tao va chuyén
déi s6 quoc gia.

Tir khoa: cong nghé so, chuyén doi so, tai chinh - ngdn sdch, tai chinh cong

L. Dit van dé chuyén doi sé qudc gia véi muc tiéu xay
dung Chinh phu s6, nén kinh té sé va xa
hoi sb. Mot trong nhiing linh vuc trong
tdm can duoc uu tién chuyén doi 1a tai

Trong boi canh chuyén doi s6 dang
dién ra manh mé¢ trén toan cau, Viét Nam

cling dang tich cuc trién khai Chién luoc chinh cong, bao gébm quan 1y thu - chi

' Kho bac Nha nudc Viét Nam, Bo Tai chinh



ngan sach nha nude (NSNN), nhim nang
cao hiéu qua str dung ngudn lyc cong, ting
cuong minh bach va trach nhiém giai trinh
clia cac co quan nha nudc.

Ung dung cong nghé sé bao goém
dir licu 16n (Big Data), tri tu¢ nhan tao
(AD), cong nghé chudi khdi (Blockchain),
dién todn dam may (Cloud Computing)
va tu dong hoéa quy trinh bang robotics
(RPA),... dang mé ra nhiéu co hoi cai
thién quy trinh quan ly ngan sach. Cong
nghé nay khong chi giup t6i vu hoa cong
tac thu ngan sach va kiém soat chi tiéu
cong, ma con hd trg phat hién gian lan,
that thoat va ting cudng tinh minh bach
trong diéu hanh tai chinh cong. Pong thoi,
cong nghé s ciing gitip cai thién kha ning
du béo, ra quyét dinh va phan bd nguén
luc hiéu qua hon.

Tuy nhién, thyc té cho thdy ap dung
cong nghé sb trong linh vuc tai chinh -
ngéan sach tai Viét Nam van con nhiéu han
ché. Mot sb ung dung con rdi rac, thiéu
tinh lién thong; co s& ha tang cong nghé
vanang luc s tai cac dja phwong con chua
ddng déu; hanh lang phap 1y va chinh sach
hd trg con cham duoc hoan thién. Thém
vao d6, khoang trong khi chua c6 nhiéu
nghién ctru toan dién danh gid hi¢u qua
mg dung coéng nghé sb trong quan 1y tai
chinh - ngan séach tir goc do thuc tién lan
chinh sach coéng. Bai viét nham lam rd
thuc trang va xu hudng tng dung cong
nghé sb trong linh vuc tai chinh - ngan
sach ¢ Viét Nam, phan tich nhirng ham y
chinh sach can thiét dé day manh qué trinh
chuyén dbi s6 trong linh vuc nay.

Muc tiéu nghién ctru nhim danh gia
hién trang ing dung cong nghé sd trong
quan ly tai chinh - ngan sach tai Viét Nam;
phan tich cac xu hudéng cong nghé maéi cod
tac dong dén linh vuc tai chinh cong; trén
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co s& d6 dé xuat ham y chinh sach nham
thuc day chuyén d6i s tai chinh - ngén
sach phu hop véi diéu kién Viét Nam. Cau
hoi nghién ctru dugc dat ra gém murc do
va hinh thirc tmg dung cong nghé sb trong
linh vyec tai chinh - ngan sach hién nay ra
sao?; nhiing cong nghé nao dang va s€ co
anh huong 16n dén quan 1y tai chinh cong
trong thoi gian t6i? nhitng rao can va diéu
kién thuan 191 nao anh huong dén chuyén
dbi s6 trong linh vyuc nay ¢ Viét Nam? can
c6 nhitng chinh sach nao dé thac day va
dam bao hiéu qua chuyén dbi sé trong tai
chinh - ngén sach? Pham vi nghién cutru tap
trung linh vyc tai chinh cong, dac biét la
hoat dong thu - chi NSNN cép trung wong
va dia phuong Viét Nam. Pham vi thoi gian
tir 2020 dén nay, trong bdi canh trién khai
Chién luoc chuyén doi s6 qudc gia.

IL. Co sy luin, tong quan nghién
ctru va phwong phap nghién ciru

2.1. Co so'ly lugn

Chuyén ddi s6 trong tai chinh cong
duoc hiéu 1a qua trinh tich hop cong nghé
s6 vao toan bd chudi hoat dong quan 1y tai
chinh - ngan sach cua nha nudc, tir khau
1ap ké hoach tai chinh, du toan, phan bd
ngan sach, thuc hién thu - chi, kiém toan,
giam sat dén bao cdo va cong khai tai
chinh. Qua trinh nay khong chi don thuan
1a tin hoc héa hay s6 héa cac tai liéu gidy,
ma con bao gdm viée tai thiét ké quy trinh
nghiép vy, ung dung cong ngh¢ mdi va
thay d6i mo hinh quan tri tai chinh cong
dé nang cao hi¢u qua, minh bach va kha
nang thich ung. Chuyén d6i s6 giup co
quan tai chinh - ngan sach khong chi cai
tién hoat dong hién tai ma con tao tién dé
cho md hinh quan tri tai chinh thong minh,
dir liéu lam trung tdm, phuc vu ra quyét
dinh theo thoi gian thyc va quan 1y dya
trén hiéu qua.
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Mo hinh quan 1y tai chinh - ngan sach
hién dai (Public Financial Management -
PFM) gin v6i cong nghé sé 1a khai niém
dé cap dén hé thdng cac quy trinh, thé ché,
cong cu va nguyén tic nham dam bao viée
su dung NSNN hiéu qua, minh bach va co
trach nhi€ém. M6 hinh PFM hién dai thuong
bao g@)m cac try ¢t nhu: Lap ké hoach tai
khoa trung han (MTFF); Lap ngan sach
theo két qua dau ra (performance-based
budgeting); Kiém soat tai khéa va rui ro
no cong; Minh bach va trach nhiém giai
trinh tai chinh. Coéng nghé sé dong vai tro
trung tam trong viéc hién dai hoa PFM.
Viéc ung dung cac hé thong thong tin
quan 1y ngan sach tich hop (FMIS), nén
tang dir licu m¢ va phan tich thong minh
gitip rat ngén thoi gian xir 1y, nang cao do
chinh x4c va tdng cudng gidm sat hi¢u qua
st dung ngan sach.

Vai tro clia cac cong nghé sb trong
tai chinh - ngan sach: AI ho tro du bao thu
ngan sach, phat hién gian 1an trong chi tiéu
cong; RPA phan tich rui ro tai chinh va hd
tro ra quyét dinh chinh sach. Big Data cho
phép thu thap, luu trit va phan tich luong
16n dir liéu giao dich cong va dir liéu tur
nhiéu ngudn khic nhau (kho bac, ngan
hang, thué, hai quan...); Giap phat hién
cac mau hanh vi chi tiéu bat thuong va tdi
uu hoa quan ly tai khoa. Cloud Computing
cung cip nén tang linh hoat, tiét kiém chi
phi cho viéc trién khai cac hé thong quan
Iy tai chinh cong; H trg chia s¢ va dong
bo hoa dir li€u theo thoi gian thuc gitia
cac cp quan ly. Blockchain dam bao tinh
minh bach, khong thé thay doi dir liéu, rat
hitu ich trong gidm sat chi tiéu cong, phan
bo ngan sach, va cac khoan trg cép; Tao
niém tin cho cac bén lién quan vé tinh hop
phap va minh bach cia dong tién cong.
RPA s& rat ngan thoi gian xir Iy cac cong
viée lap di 1ap lai nhu nhép liéu, dbi chiéu

béo céo, xir Iy yéu cau chi tiéu; giam sai
sot va nang cao hi¢u qua lam viéc cua can
bo tai chinh - ngan sach.

2.2. Tong quan nghién ciru

Trong bdi canh chuyén doi sé dién
ra manh mé&, nhiéu nghién ctru hoc thuat
va thuc tién dd khang dinh vai trd ngay
cang quan trong cua cong nghé sb trong
hién dai hoa hé théng tai chinh cong
va quan 1y NSNN. Trén thé gidi, cac to
chic nhu IMF, OECD va WB da cong
bd nhiéu bao cdo vé sd hoa quan 1y tai
khoa, nhdn manh hiéu qua cua vi¢c ung
dung cac cong ngh¢ mdi nhu Big Data,
Al, blockchain va Cloud Computing.
Bao cao Digitalisation and Public Finance
ctia OECD (2020) chi ra rang cong nghé
sO gitip cai thién hidu qua phan bo ngan
sach, tang cudng giam sat va minh bach
trong quan 1y tai chinh cong. IMF (2022)
khuyén nghi cac qudc gia trién khai hé
thong thong tin quan 1y tai chinh tich hop
(IFMIS) gin véi Al va phan tich dit liéu
nham hd tro ra quyét dinh chinh sach tai
khoéa chinh xac hon.

Tai Vi¢t Nam, cac nghién cuu hi¢n
nay chu yéu tip trung vao s6 hoa hoat dong
ciia KBNN, nganh Thué va Hai quan, véi
nhimg két qua ndi bat nhu van hanh hé
thong TABMIS, hoa don dién tir va cai
cach thu tuc hanh chinh dya trén nén tang
CNTT. Tuy nhién, cac cong trinh nghién
clru con 101 rac, thiéu goc nhin tong thé va
chua danh gia toan dién tdc dong ctia cong
nghé s6 ddi véi hiéu qua quan 1y tai khoa
bén vitng. Khoang tréng nghién ctru hién
nim & viéc thiéu tiép can tich hop giira
yéu t6 cong nghé, thé ché va chinh sach
trong bdi canh Viét Nam.

Kinh nghiém quéc té cho thay nhiéu
qudc gia di thanh cong trong chuyén doi
s tai chinh c6ng. Estonia la hinh mau tién



phong voi hé théng X-Road, cho phép
két ndi dir lidu gilta cac co quan, ty dong
hoa bdo cdo tai chinh cong va thuc hién
ngan sach theo thoi gian thuc - goi mo
cho Viét Nam vé nén tang chia sé dir liéu
thong nhét va hanh lang phap 1y 1 rang.
Han Quéc van hanh hé théng DBrain
(Digital Budget and Accounting System),
theo ddi toan bd quy trinh ngan sach, cho
thdy tAm quan trong ctia viéc lién két giita
tai chinh cong va quan 1y két qua dau ra.
Australia ng dung phan tich dir li¢u nang
cao dé danh gia hiéu qua chi tiéu cong,
con Singapore tich hop Al, blockchain
va Cloud Computing théng qua nén ting
GovTech, khéng dinh vai tro ctia nang luc
s0 va hé sinh thai cong nghé trong chuyén
dbi s6 tai chinh bén virng.

2.3. Phwong phdp va pham vi
nghién ciru

Bai viét sir dung phuwong phap
nghién ctru dinh tinh 1am chu dao, két hop
phan tich tinh huéng thuc tién va d& xuét
chinh sach dua trén té)ng hop tai liéu, dir
lidu thir cdp va cac cong cu phan tich phu
hop. Nghién ctru ké thira va chon loc thong
tin ttr bao cao cua B Tai chinh, Kho bac
Nha nudce, Tong cuc Thué, Hai quan ciing
cac to chuc quéc té nhu WB, IMF, OECD,
ADB, cling nhu céc cong trinh khoa hoc
trong va ngoai nudc vé chuyén ddi sb
tai chinh - ngan sach. Trén co s& do, bai
viét phan tich cac linh vuc tiéu biéu gdom:
quan 1y thué (hoa don, khai thué dién
ta, ung dung Al), hai quan (VNACCS/
VCIS, mét cira qubc gia - ASEAN), kho
bac (TABMIS, thanh toan di¢n tu, dich vu
cong truc tuyén) va dau tu cong (hé thong
thong tin qudc gia, giam sat s6). Két qua
phan tich 14 co s d& xuat cac giai phap,
kién nghi chinh sach phu hop.
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III. Thuc trang Grng dung cong
nghé sb trong linh vuec tai chinh - ngan
sach tai Viét Nam (Findings)

3.1. Vé Thué dién tir (e-Tax) va héa
don dién tir (e-Invoices)

Nganh Thué Viét Nam d4 trién khai
hé théng thué dién tir toan dién bao gém
khai, ndp, hoan va tra ctru thong tin thué
truc tuyén. Tinh dén nam 2024, hon 99%
doanh nghi¢p da thuc hién khai va ndp
thué dién tir, 100% dich vu thué duoc
cung cap tryc tuyén, trong d6 khai thué
dat 99,9% va hoan thué dién tir dat gan
98%. Viéc ap dung hoa don dién tir bat
budc trén toan qudc tir thang 7/2022 theo
Nghi dinh 123/2020/ND-CP va Thong tu
78/2021/TT-BTC da tao budc tién quan
trong trong hién dai hoa quan 1y thué. Hé
thong hoa don dién tir gitp giam thoi gian,
chi phi luu trlr, han ché gian 1an, tang tinh
minh bach va kha nang giam sat.

Trong giai doan dau, sau tinh thi
diém chiém 60% s6 doanh nghiép va 70%
luong hoa don dién tir phat hanh. Nam
2023, co quan thué tiép nhan hon 5.5 ty
hoa don dién tu, trong d6 1,6 ty hoa don
c6 ma xac thuc va 36.400 doanh nghiép,
ho ca thé sir dung hoa don tir may POS véi
hon 58 triéu hoa don. Viéc ap dung hoa
don dién tir gitp tiét kiém khoang 1 nghin
ty dong mdi nam néu dat 2,5 ty hoa don
phat hanh. Pén nim 2024, tong s6 hoa don
dién tor xur 1y dat 14,4 ty, trong d6 khoang
2,3 ty hoa don qua POS. Ung dung eTax
Mobile ¢o gﬁn 3 triéu luot cai dat, thuc
hién hon 5 triéu giao dich voi té)ng gia tri
thanh toan khoang 10.351 nghin ty dong.

Dén thang 5/2025, ¢6 202.319 doanh
nghiép, ho kinh doanh dang ky str dung hoa
don POS, phat hanh hon 2.3 ty héa don;
riéng 5 thang déu nim 2025 di phuc vu
trén 2,6 ty hoa don. Trong cung ky, nganh
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Thué tién hanh 15.848 cudc kiém tra, thu
hdi 39.410 ty déng no thué, ting thu 5.632
ty va giam that thu gan 14.000 ty dong.
Tong thu thué tir thuong mai dién tir va
kinh té s6 dat 74,4 nghin ty dng, ting 55%
so voi cung ky, phan anh hi¢u qua quéan ly

va khai thac ngudn thu méi nhd Gng dung
cong nghé sd. Viéc ap dung hoéa don dién
tir, hé thong quan 1y rai ro va cong cu phan
tich dir liéu da gitp co quan thué nang cao
nang lyc gidm sat, minh bach héa va tdi wu
hoa cong tac quan 1y thué.

Bang 1. Ung dung cong nghé sb trong linh virc Thué dién tir

Chi tiéu Gia tri
Ty 16 khai thué dién tir ~99,9%
Ty 18 hoan thué dién tir ~98%

Tong s6 hoa don dién tir xu Iy dén 2024 ~144ty

Doanh nghiép ap dung hoa don POS dén
5/2025

~202.000 chu thé, >2,3 ty hoa don

Giao dich Etax Mobile

>5 tridu giao dich; gid tri thué ~ 10.351 nghin ty dong

Thu hoi no thué (5 thang dau 2025)

~39.410 ty dong

Chuan hoa ma so thué véi dir 1liéu dan cu

95%

Dich vu cong KBNN cap do 4

Hi¢u qua van hanh

100% dia phuong, 98% giao dich dién tir ’
Giam thoi gian xu ly thu€, tang thu ngan sach, rit ngan
quy trinh hai quan, cong khai héa hoa don...

Minh bach va giam st tot hon

Kiém tra doanh nghiép, thu hoi ng thué, giam thét thu
manh gan 14.000 ty dong

Théch thuc 16n

Ha tang ing dung khong dong déu, thiéu khung phép ly
cong ngh¢ mdi, nang luc nhan lyc han ché

3.2. Vé Hii quan dién ti va Co ché
mét cira quéc gia (NSW)

Cuc Hai quan (Tong cuc Hai quan)
da trién khai hé thong thong quan dién tir
VNACCS/VCIS véi sy hd trg ctia Nhat
Bén, cho phép xtr ly tr dong céc thu tuc
xuét nhap khau, nang cao tbc d6 va tinh
minh bach trong quan 1y hai quan. H¢
théng VNACCS/VCIS gitip thuc hién khai
bao hang hoa trong 1-3 gidy ddi voi ludng
xanh, thay vi mét hang gio hodc tham chi
hang ngay nhu trude day. Thoi gian thong
quan trung binh giam dang ké: xuat khau
tir 1,9 xubng 1,5 ngay va nhap khau tir 2,3
xubng 1,8 ngdy. Tai cang Sai Gon, khai
bao nhép khau giam tir 42 xudng 34 gid va
xuat khau giam tir 16 xudng 6 gio (giam
58%). Theo Ngan hang Thé gisi (WB),

Nguon: Tong hop tir Bé Tai chinh (2025).
viéc van hanh hé thdng nay gitp tiét kiém
khoang 170 tri¢u USD chi trong 10 thang
dau nam 2017 nho cit giam thoi gian va
chi phi tha tuc. Hé thong van van hanh 6n
dinh du khéi lugng giao dich vuogt cong
suat thiét ké trén 200%, thé hién tinh bén
ving va kha ndng mé rong cao.

Co ché mot cira qudc gia (National
Single Window - NSW) hién két ni 13
bd, nganh véi hon 250 thu tuc hanh chinh
duoc s6 hoa, cho phép doanh nghiép ndp
hd so va nhan két qua truc tuyén trén mot
nén tang thong nhit. Viéc trién khai NSW
da gitp rat ngin thoi gian théng quan
khoang 80%, tir gan 20 ngdy xudng con
4-5 ngay dbi voi ca xuat khau va nhap
khau, dong thoi tiét kiém 10-20% chi phi
tuan thu cho doanh nghiép. Theo Hé thong
Thong tin Thuong mai Viét Nam (VNTR),



NSW gop phan giam manh chi phi thoi
gian va thi tuc trong hoat dong xuat nhap
khau, mang lai loi ich kinh té hang ty USD
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moOi nam, dong thoi cung c6 tinh minh
bach va hi¢u qua trong chuoi quan 1y hai
quan quoc gia.

Bang 2. Ung dung cong nghé sd trong linh vuc Hai Quan dién tir

Loi ich

Chi tiét

Thoi gian thong quan | Green lane: 1-3 gidy; xuat khdu: 1.5 ngay; nhap khau: 1.8 ngdy

Giam chi phi

Doanh nghiép tiét kiém h;‘mg triéu do la (Vi du: US$170M trong 10 thang)

Don gian thu tuc trinh 30%

>250 thu tuc gidy duoc sO hoa, giam chi phi tudn thu 10-20%, rat gon quy

Tinh 6n dinh

Hé théng vuot cong suat thiét ké >200%, van hoat dong on dinh

3.3. Vé Kho bac sé - Dich vu céng
true tuyén KBNN

KBNN d3 diy manh trién khai dich
vu cong truc tuyén muc do 4, cho phép
cac don vi st dung ngan siach thyc hién
toan bd quy trinh kiém soat chi, tam tng
va thanh toan trong mdi truong dién tu.
DPén nam 2024, 100% KBNN cip tinh,
huyén da trién khai dich vu cong truc
tuyén, véi hon 98% giao dich duoc thyc
hién dién tir. Viéc s6 hoa nay gitp giam
dang ké thoi gian xtr 1y, han ché sai sot
thii céng va ning cao hiéu qua diéu hanh
ngan quy nha nudc. Ty 1& hd so chi ngan
sach xir Iy qua nén tang truc tuyén dat trén
95%., dam bao thanh todn kip thoi va gidm
phu thudc vao chimg tir gidy.

Theo bao céo cai cach hanh chinh
nganh Tai chinh nam 2023, khoang
98-99% gia tri giao dich thu - chi ngan
sach dugc thuc hién khong dung tién mat

Nguon: Tong hop tir B¢ Tai chinh (2025).
thong qua hé thong thanh toan dién tir
ciia KBNN. Chi sb hai long cta nguoi st
dung dich vu dat 95-95,85%, tang nhe so
v6i 94,5% nam 2022, phan anh chét lwong
dich vu duoc cai thién ro rét nho chuyén
dbi s6 toan dién. Bén canh d6, KBNN da
nang cap hé¢ thdng TABMIS Va phat trién
hé thong ké toan ngan sach s6 (VDBAS),
dong thoi mo rong két ndi véi cac ngan
hang thuong mai dé thuc hién giao dich
dién tir hoan toan, bao gdm thanh toan
hoa don di¢n, nudc va dich vu cong.

Theo Quyét dinh s6 455/QD-TTg
ngay 05/4/2022 cta Thu tuéng Chinh phu
vé Chién luge phat trién Kho bac sb dén
nam 2030, KBNN dat muc tiéu hoan thién
nén Kho bac s6 véi 100% giao dich thu -
chi thyc hién tryc tuyén trong giai doan
dén 2025 va tién t6i hoan thién toan dién
vao ndm 2030, hudng t6i xay dung hé sinh
thai tai chinh cong hién dai, minh bach va
khong dung tién mit.

Bang 3. Ung dung cong nghé sb trong linh vire Kho bac dién tir

Thanh twu noi bat

Y nghia

100% thu tuc mirc d6 4 ap | Giam gidy t0, tang tién ich, thuc day chinh phu dién tir.
dung Thuc hién Kho bac ba khong: 0 tién mét, 0 khach hang, 0 chiung tir gidy.

>95-98% giao dich dién tr | Tang hi¢u qua kiém soat va thanh todn ngan sach

Chi s6 hai long cao
(95-95.85%)

Dich vu k¥ thuat s0 mang lai trai nghi¢m t6t cho don vi st dung

Néng cap TABMIS va
VDBAS

Chuén héa dit lidu, cai thién tu dong hoa va phan tich bao céo

L6 trinh dén 2030 3 rang | Xac dinh myc tiéu s0 hoa toan dién va dinh vi hanh lang chinh sach

Nguon: Tong hop tir Bé Tai chinh (2025).
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3.4. Ung dung cong nghé RPA
trong viéc trién khai sip xép by mdy
KBNN va sdp nhdp chinh quyén dia
phuong hai cip

Trong bdi canh chuyén doi sé toan
dién, KBNN ddy manh hién dai hoa quy
trinh nghiép vu nhim nang cao hiéu
qua quan ly tai chinh cong. Mgt nhiém
vu trong tam 1a sip xép lai 20 KBNN
khu vuc va to chtc lai chinh quyén dia
phuong hai cap, kéo theo yéu cau thiét
lap 159 don vi hoat dong (Operating
Units - OU) méi trén hé thng TABMIS,
nén tang 16i st dung cong nghé Oracle
E-Business Suite. Quy trinh thiét 1lap OU
gdm 28 budc phuc tap, doi hoi nhép liéu
chi tiét, d& phat sinh sai sot va tén nhiéu
thoi gian néu thuc hién thi cong. Trong
dot sap xép thang 3/2025, viéc tao 49 OU
khién 7 can bo CNTT phai lam viéc lién
tuc sudt 7 ngay, gdy ap luc 16n va tiém an
rui ro sai léch dir liéu.

Trude thye t€ d6, KBNN da chu
dong nghién ctru va trién khai giai phap tu
dong hoa quy trinh thiét 1lap OU bang cong
ngh¢ Robotic Process Automation (RPA).
Ung dung dugc xdy dung trén nén tang
Python, cho phép robot tu dong thuc hién
toan by quy trinh: doc dir li¢u OU tur file
Excel, dang nhap hé thong bang tai khoan
quan tri, diéu hudng dén phan hé cdu hinh
OU, tr dong nhap dit liéu, kiém tra diéu
kién (tring ma, tring tén), ghi nhan két
qua va xuit bao céo kiém thir. Hé thong
dam bao yéu cau bao mat thong tin, phan
quyén chit ché va ghi log day du trong
qué trinh van hanh.

Két qua trién khai thang 7/2025 cho
thdy hiéu qua vuot troi: chi trong 1,5 ngay,
7 can bo CNTT da hoan tat 159 OU - ning
suat ting gp 10 lan so v6i phuong phap
thu cong, do chinh xac dat 100%, gﬁn

nhu khong phat sinh 16i nhap liéu. Viéc
ap dung RPA khong chi tiét kiém nhéan
luc, gidm 4p luc lam viéc ngoai gio ma
con gitp can b CNTT tap trung vao cac
nhiém vy chuyén sau hon. Giai phap thé
hién tinh than d6i mdi, sang tao trong
chuyén d6i s6 cia KBNN, gop phan dam
bao hé thong TABMIS sin sang van hanh
ngay khi cac don vi hanh chinh duogc sép
nhap, dong thoi khang dinh vai tro tién
phong cua KBNN trong ung dung cong
nghé ty dong hda vao cai cach tai chinh
cong tai Viét Nam.

3.5. Vé Qudn Iy chi tiéu céng va
ddu tw cong qua TABMIS, e-GP

Hé théng TABMIS (Treasury
and Budget Management Information
System) la tru cOt quan trong trong cai
cach tai chinh cong tai Viét Nam, cho
phép quan ly tap trung dong ngan sach
tr dy toan dén quyét toan, dong thoi
lién thong dir liéu gitra BO Tai chinh,
KBNN va cac don vi su dung ngan
sach. Buoc trién khai tr ndm 2006 vé&i
su hop tac cua World Bank, IBM va
FPT IS, TABMIS di két ndi hon 1.500
diém trén toan qudc va phuc vu trén
15.000 nguoi dung. Hé thdng nay nang
cao tinh minh bach, hi¢u qua van hanh
NSNN bing viéc quan 1y toan dién céc
giao dich tai chinh cong, giam dang ké
thu tuc truyén théng. Trung binh mdi
thang, TABMIS xu ly 50.000-60.000
Iénh thanh toan dién tu (e-payment),
giam khodang 50% cac budc so voi quy
trinh tha cong. Dén nim 2016, hé thong
duoc trién khai rong khép 63 tinh, thanh
va nhiéu bo nganh, giup rat ngin thoi
gian diéu chinh ngén sach dudi mot
thang & cac cap quan 1y.

Bén canh do, hé théng DPAu thau dién
tir quoc gia (e-GP) chinh thtrc van hanh



tir 16/9/2022, do Bo Tai chinh phdi hop
cung FPT IS va IDNES phat trién theo mé
hinh hgp tac cong - tu (PPP). e-GP cung
cap nén tang s6 toan dién cho quan Iy mua
sam cong, tir cong khai ké hoach lua chon
nha thau, tiép nhan hd so, danh gia dén
ky hop dong va giam sat thuc hién. Tat ca
quy trinh duoc thuc hi¢n truc tuyén, dam
bdo minh bach va tang tinh canh tranh
trong chi tiéu dau tu cong.
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Viéc tich hop TABMIS véi e-GP gop
phan nang cao hiéu qua quan 1y tai chinh
cong, thiic ddy ngan sach mo, gia ting sy
minh bach va trach nhiém giai trinh trong
sir dung ngan sach dau tu cong. Pay la
bude tién quan trong trong hi¢n dai hoa h¢
thong tai chinh cong, ddng thoi 1a nén tang
vitng chic hd trg quan 1y ngan sach bén
viing va cai cach hanh chinh trong linh
vuc tai chinh - ngan sach tai Viét Nam.

Bang 4. Ung dung cong nghé sb trong linh vie Quan 1y chi tiéu cong va dau tu cong

Thanh t6

Vé TABMIS

Vé e-GP

Khd ning quan ly

Dicu hanh ngan sach tir dy toan dén quyét | Quan ly toan img dung quy trinh
toan, lién thong cdc don vi

d4u thdu cong khai

To1 wu hoa quy trinh nhanh, ti dong

Giam 50% budc thanh toan ndi bo, xtr Iy | Tang tinh canh tranh, cong khai,

giam chi phi tuan thu

Pham vi trién khai

Hon 1.500 diém, 63 tinh thanh, 15.000

Hé théng quéc gia, phuc vu moi

nguoi dung g6i thau cong
Tinh minh bach, Béo cdo tai chinh chinh x4c, cap nhat lién | H6 so dau thau online, ki hgp
gidm st tuc dong dién tur, gidm st tur xa

3.6. Vé co s6 dir liéu tai chinh cong
va ngdn sdch

B6 Tai chinh dang xay dung Co so
dit liéu qudc gia vé tai chinh - ngan sach,
tich hgp dir li¢u tur cac co quan thu - chi
ngan sach, quan 1y dau tu cong, ng cong
va tai san cong. Hé thong duoc phat trién
nhu mot data warehouse gitip chuan hoa
dit liéu thu chi, NSNN, dong thoi cho phép
truy van, phan tich bao céo theo chudi thoi
gian va theo cac chi tiéu ngan sach bang
cong cu Business Intelligence (BI). Dir
liéu duge chuin hoa, phuc vu viéc ra quyét
dinh tai khoa kip thoi, chinh xac; phan tich
chi tiéu va hi¢u qua chinh sach tai chinh;
cung cap thong tin cho ngudi dan, dai biéu
Qudc hoi va cac bén lién quan.

3.7. Vé ha tang di liéu va dinh
danh dién tir

Pén thang 6/2025, Viét Nam da
chudn hoa va ddng bd hoa 95% mi sd

Nguon: Tong hop tir Bé Tai chinh (2025).

thué voi co s¢ dit lidu dan cu quic gia.
Viéc trién khai tai khoan dinh danh dién tir
(VNelD) cho t6 chtc va ca nhan sir dung
dich vu thué dién tir du kién duoc mo rong
vao quy 2 nam 2025, danh dau budc tién
quan trong trong tng dung cong nghé
s6. Viéc s6 hoa quan 1y tai chinh - ngan
sach gitp nang cao minh bach, hi¢u qua
va giam thiéu tiép xac truc tiép, han ché
tiéu cyc va tham nhiing. Cac hé théng nhu
e-Tax, e-GP, dich vu cong Kho bac gop
phan cong khai hoat dong thu - chi ngan
sach, ting cuong giam sat xa hoi, dong
thoi tiét kiém thoi gian, chi phi cho doanh
nghiép va nguoi dan.

Hé thong TABMIS va co so dit liéu
tai chinh cho phép B¢ Tai chinh va cac co
quan trung wong theo ddi sat tién do chi
tiéu cong, phat hién sai 1éch va ra quyét
dinh dua trén sd liéu thuc té, nang cao
hiéu qua quan ly tai khoa.
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Tuy nhién, qua trinh chuyén doi sé
van d6i mat nhiéu thach thte: (i) Hé thong
con phan manh, thiéu tich hop dit lidu gitra
cac nganh nhu thué, hai quan, kho bac,
dau tu cong, gay kho khan trong tong hop
va phén tich toan dién; (i) Ha tang dinh
danh dién tr VNelID chua phu déu, dic
biét ¢ vung sau, vung xa, noi ngudi dan
han ché tiép can smartphone va k¥ ning
cong ngh¢; sy chénh 1é€ch nang luc gitra
cac dia phuong anh hudng dén hiéu qua
trién khai; (iii) Bao mat dit liéu tai chinh
- ngan sach chua ddng bo, nhiéu hé thong
chua dugc trang bi day di kha ning ma
hda va gidm sat an ninh mang, tang rii ro
tAn cong va ro ri thong tin; (iv) Thiéu hanh
lang phap 1y 0 rang cho cac cong ngh¢
moi nhu Al, blockchain, dir liéu mo trong
quan 1y tai chinh cong, din dén tam ly dé
dat va thiéu dinh huéng dai han; du di co
directive thiic day e-invoice, nhung céc
cong nghé tién tién van chua co sandbox
phap 1y hodc huéng din chi tiét; (v) Ning
luc cén bd tai chinh - cong nghé tai nhiéu
dia phuong con han ché, chua da kha ning
van hanh va phan tich dir li¢u thong minh,
can ting cudng dio tao bai ban.

Nhirng thach thic nay doi hoi su
phdi hop chit ché giira cic co quan va
chinh sach hd trg nhdm hoan thién ha téng
dir liéu va thiic day chuyén ddi sb trong
quan ly tai chinh cong tai Viét Nam.

IV. Xu huwéng va dinh hwéng phat
trién (Discussion)

4.1. Toan cdu héa vrng dung Chinh
phii so trong tai chinh céng va dinh
huwdng phidt trién tai Viét Nam

4.1.1. Toan cau héa img dung
chinh phii sé trong tdi chinh céng: Hién
nay, nhiéu qudc gia trén thé giéi dang
chuyén d6i tr mé hinh quan 1y tai chinh
cong truyén thong sang tai chinh cong s6

(digital public finance), trong d6 cac quy
trinh thu - chi ngan sach, ké toan cong,
dau thau va bao cdo tai chinh duoc tu dong
héa va sb héa toan dién. Cac nudc tién
tién nhu Han Quéc, Estonia, Singapore,
va Uc di xay dung nén tang chinh phu sb
tich hop sdu rong voi hé thong tai chinh
cong, giup tdi wu hoa quy trinh tai khoa,
rat ngan chu trinh ngan sach, ting tinh
linh hoat va kha nang phan trng nhanh
trude bién dong kinh té. Viét Nam trong
thoi gian téi can tiép tuc thic day tich
hop cac hé thong tai chinh cong nhu thué,
kho bac, hai quan va dau tu cong vao mot
nén tang s6 hoa théng nhit, dam bao chia
sé dir liéu xuyén sudt va hd tro ra quyét
dinh theo thoi gian thuc.

4.1.2. Gia tang sw dung Al va Big
Data: Mot xu hudng noi bat trong quan tri
tai khoa hién dai 1a ung dung tri tu¢ nhan
tao (AI) va Big Data. Cac cong nghé nay
duoc dung dé giam sat chi tiéu ngan sach,
phat hién sai pham va chi tiéu bat thudng,
du béo thu - chi ngan sach, moé phong tac
dong chinh sach, tu dong hoa kiém toan,
bao cdo, phan tich hi€u qua ngan sach, va
hd tro dinh hudéng chinh sach dya trén dir
liéu thay vi kinh nghiém chu quan. Tai
Viét Nam, tiém ning Gng dung Al va Big
Data rat 1on, dic biét trong phan tich hanh
vi nop thué, kiém tra chi ngan sach theo
két qua dau ra, hay phan bd ngudn luc dau
tu cong.

4.1.3. Huong toi ngan sach mo va
dir liéu mé: Song song voi sd hoa, xu
huong ngan sach mo (open budget) va dir
liéu mé tai chinh cong (open fiscal data)
ngay cang duoc chu trong nhiam thic day
minh bach qué trinh 1ap, phan b6, thuc
hién va quyét toan ngan sach; ting cuong
su tham gia ciia nguoi dan, doanh nghiép
va xa hdi dan sy trong giam sat tai khoa;



déng thoi tao dong luc do6i moéi sang tao
trong vi¢c st dung dir liéu phuc vu dich
vu tai chinh - ngan sach. Viét Nam da c6
nhitng budc tién trong cong khai ngan
sach nha nudc, nhung chua dat dén mutrc
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“ngan sach m¢” toan di¢n. Do do, xay
dung nén tang dir liéu mé tai chinh cong,
chuan hoa va cong b cac bo dir liéu ngan
sach theo thoi gian thuc 1a dinh hudng tat
yéu trong thoi gian toi.
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So dd 1. Mo hinh kién trac co sé dit liéu qudc gia vé Tai chinh - Ngan sach

4.2. Tam nhin phat trién nganh
Tai chinh dign ti dén niam 2025 va 2030

Pén nam 2025, muyc tiéu ctua nganh
Tai chinh Viét Nam Ia hién thuc hoa Tai
chinh dién tir, hudéng tédi mot chinh phu
phuc vu ngudi dan, liy nguoi ding lam
trung tam va nang cao hi¢u qua hoat dong
toan nganh thong qua chinh phu di¢n tir
va cac cong cu s6 hoa. Viéc thiét lap hé
sinh thai nganh Tai chinh s6 s& duoc thuc
hién trong d6 chinh phu dong vai tro kién
tao, két ndi cac bén qua viéc mo va chia sé
dir liéu, phat trién cac nén tang s6 hoa dé
tao diéu kién cho nhiéu bén cung cap dich
vu tai chinh thong minh. Cong ngh¢ thong
tin (CNTT) s& 1a cong cu quan trong, hd

Nguon: Tong hop tir B Tai chinh (2025).
tro xay dung tai chinh dién tu tréd thanh
phén chién luogc cua nganh Tai chinh, tao
nén tang dir lidu tai chinh mo, phat trién
h¢ sinh thai tai chinh sb.

DPén nam 2030, tAm nhin xay dung
nganh Tai chinh hi¢n dai, viing manh va
dan dit sy phat trién kinh té s6 s& duoc
dinh hinh 5 nét. Nganh sé& thuc day ting
gia tri gia tang cua dich vu tai chinh va
chuyén d6i mé hinh kinh té truyén thng
sang md hinh kinh té s6 toan dién. CNTT
s€ duoc déng bo tich hop vdi cac hoat
dong nghiép vu trong méi trudng sd hoa
hoan toan, hinh thanh nén tai chinh thong
minh dé quan 1y va phat trién nén kinh té
s6 qudc gia.
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So d6 2. Lo trinh trién khai c4c nhiém vu hudng té1 Bo Tai chinh s6 dén nam 2030

Cong nghé s6 hd tro tai chinh xanh
va tai chinh bén vimg: Tai chinh xanh va
tai chinh bén virng hién 1a try cft trong
chién luoc phat trién dai han cua nhiéu
qudc gia, trong d6 cong nghé s dong vai
trd quan trong trong viéc theo doi, gidm
sat chi tiéu ngan sach lién quan dén cac
muc tiéu moéi truong va khi hau. Viéc
minh bach héa ngudn luc chi cho chuyén
d6i xanh gép phan ting niém tin cta nha
tai tro va céc t6 chirc qudc té. Cong nghé
blockchain cling dugc ung dung trong
giam sat chi ti€u céc dy an giam phat thai,
dam bao tinh xac thyc va khong thé sta
ddi dir liéu. Viét Nam cam két dat phat
thai rong bang 0 vao nim 2050, do dé viéc
tmg dung cong nghé sb trong do luong,
bdo cédo va xac minh (MRV) cac khoan
chi ngan sach phuc vu muc tiéu xanh la xu
hudng can sém dugce hién thuc hoa.

Nguén: Tong hop tir B¢ Tai chinh (2025).
Co s6 chinh sach va chién luoc phat
trién: Can cir Nghi quyét s6 57-NQ/TW
ngdy 22/12/2024 ciia Bo Chinh tri vé phat
trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang
tao va chuyén doi sé quéc gia, Viét Nam
xéc dinh phat trién khoa hoc cong nghé va
chuyén dbi s6 1a dot pha quan trong hang
dau, 1a dong luc phat trién nhanh luc luong
san xuét hién dai, hoan thién quan hé san
xuit va d6i méi phuong thirc quan tri qudc
gia. Viéc phat trién ha tang sd, cong nghé
s6 dugc thuc hién theo nguyén tac hién
dai, déng bd, an ninh, an toan va hi¢u qua,
tranh 1ang phi. Bac biét, dir liéu dugc xem
1a tu liéu san xuét chinh, tao nén tang phat
trién co so dir liéu 16n, cong nghiép dir
lidu va kinh té dit liéu. Muc tiéu xay dung
chinh phu dién tir, hudng t6i chinh phu sb
dugc coi 1a co so quan trong dé phat trién
B0 Tai chinh dién tw, tién téi B Tai chinh
s6 duoc mé ta tai So dd 3, 4.
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So d6 3. So dd tong quat Chinh phu dién tir, huéng t6i Chinh phu sb
Nguon: Téng hop tir B Tai chinh (2025).
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Nguoén: Tong hop tie Bé Tai chinh (2025).
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V. Ham y chinh sach cho Viét Nam
(Policy Implications)

5.1. Khuyén nghi chinh sdch:

(i) Chién lwpgc chuyén déi sé tdi
chinh cong toan dién, dai han: Viét Nam
can xac dinh muc tiéu chién lugc chuyén
dbi sb tai chinh cong giai doan dén nim
2030 va tim nhin dai han dén nam 2045,
ddng bod voi Chién lwoc Tai chinh qudc
gia va Chuong trinh chuyén d6i sé quéc
gia. Chién lugc nay phai c6 tinh tong thé,
tich hop va bao quat toan b céac try cot
chuyén dbi sd, gdm ha ting cong nghé,
dit lidu sb, an toan thong tin, thé ché,
nhan luyc va mé hinh van hanh hién dai.
Viéc phan ky dau tu theo giai doan, cin
cir vao kha ning san sang cua ting bo
nganh va dia phuong, s& gitp toi vu hoa
ngudn lyc va dam bao hiéu qua trién khai.
Bén canh d6, can c6 sy diéu phoi thong
nhat tir Trung wong nhung van tao khong
gian linh hoat cho cac sang kién d6i méi
tai dia phuong.

(ii) Tich hop hé thong thong tin tdi
chinh - ngdn sdch vao nén tang tdp trung:
Hién nay, cac hé thong thong tin tai chinh
cong ¢ Viét Nam dang con phan tén, thiéu
lién thong, gay kho khan trong tong hop,
phan tich va ra quyét dinh dua trén dir
liu thoi gian thuc. Mot nén tang tai chinh
cong so tich hop, két nbi chat ché cac hé
thong thué, hai quan, kho bac, dau tu cong
va quan 1y no cong 1a giai phap can thiét.
Viée xay dung nén tang nay phai ap dung
kién tric mo, sir dung dinh danh dién tu
thong nhét va chia sé dir liéu qua API dé
dam bao tinh lién thong, ddng bd va minh
bach. Cong nghé Cloud Computing, Big
Data va phan tich tai khoa thong minh
(smart fiscal analytics) can duoc tng dung
rong rii nham nang cao kha ning giam sat,
du bao va didu hanh ngan sach hiéu qua

(iii) Hoan thién hanh lang phap ly
vé dir liéu s6, an ninh mang va cong nghé
mdi: Viéc trién khai cong nghé sd trong tai
chinh cong doi héi mét khung phap ly ro
rang va dong b dé bao dam an toan, minh
bach va hi€u qua. Viét Nam can nhanh
chong xay dung va hoan thién luat va quy
dinh quan tri dir li€u tai chinh cong, bao
gém phan loai, luu trir, chia sé, bdo mat
va quyén tiép can dir liéu. Bén canh do,
can thiét 1ap khung phap 1y thir nghiém
(regulatory sandbox) cho cac cong ngh¢
moi nhu Al, blockchain va dir liéu mé
trong linh vuc tai chinh - ngan séach, gitp
thic day d6i moi sang tao ma van kiém
soat dugc rii ro. Pong thoi, ban hanh cac
tidu chuan k¥ thuat vé an toan thong tin va
bao mat hé thong, didc biét voi nhiing dir
liéu nhay cam nhu ng cong, dau tu cong
va ngan sach dia phuong.

(iv) Phat trién nguon nhdn luc sé
chat lwong cao trong tai chinh cong: Mot
trong nhimg diém nghén 16n nhat trong
chuyén doi sb tai chinh cong hién nay 1a
thiéu hut nhan luc cong ngh¢ va dir li¢u
chét luong cao. Do do, can t6 chuc cac
chuong trinh dao tao chuyén sau, dao tao
lai (reskilling) can bo tai chinh cac cap vé
k¥ ning s6, phan tich dit liéu va van hanh
hé théng dién tir. Hop tac chit ché véi cac
trrong dai hoc, hoc vién tai chinh va hanh
chinh dé phat trién cac chuong trinh dao
tao chinh quy vé tai chinh cong s6, nhim
tao ra ngudn nhan luc bai ban va chuyén
mon cao. Pong thoi, xay dung chinh sach
thu hat chuyén gia CNTT va nhan luc
chuyén nganh tham gia vao linh vyc tai
chinh cong, gop phan bd sung ning luc
cong nghé cho khu vyc nha nudc

(v) Thic day hop tdc cong - tir
(PPP) trong phdt trién ha tang va gidi
phap céng nghé: Chuyén d6i sé 1a qua



trinh dau tu dai han, phuc tap va vuot qua
kha ning ngudn lyc ciia khu vuc cong.
Do d6, viéc thic day hop tic cong - tu
(PPP) 1a giai phap can thiét dé huy dong
ngudn lyc, cong nghé va kinh nghiém tir
doanh nghiép cong nghé trong va ngoai
nude. Viéc hop tac can duge thuc hién
bai ban, hiéu qua, voi co ché dit hang,
dau thau minh bach va phan dinh r5 trach
nhiém giira cac bén trong qua trinh trién
khai. Ngoai ra, cac md hinh thué ngoai
dich vu CNTT (outsourcing) hodc ddng
phat trién (co-development) ciing cin
dugc thir nghiém dé ting téc chuyén d6i
sd tai chinh cong.

5.2. Kién nghi chinh sdch: (i)
Chinh pha can ban hanh chinh sach nhat
quén, dai han vé chuyén doi s6 trong linh
vuc tai chinh - ngan sach; ting cuong dau
tu cong cho ha tﬁng s6, dic biét tai cac
dia phuong va vung kho khan; chi dao xay
dung va két ndi co so dir liéu tai chinh -
ngan sach qudc gia lién nganh; (ii) BO Tai
chinh déng vai tro dau méi tich hop cac
hé théng thong tin tai chinh - ngan sach;
thiic ddy minh bach tai chinh cong thong
qua ngan sach m¢ va dir liéu mo; thanh
lap don vi chuyén trach vé dir liéu va phan
tich tai khoa; (iii) Cac dia phuong chu
dong xdy dung ké hoach chuyén d6i sd
tai chinh phu hop véi diéu kién thuc té;
wu tién trién khai dich vu cong truc tuyén
muc d¢ 4 trong linh vyc tai chinh; tang
cudng dao tao, nang cao ning luc sd cho
can bd tai chinh.

IV. Két luin

Trong bdi canh kinh té toan céu
s6 hoa, ing dung cong nghé s trong tai
chinh - ngan sach 1a xu thé tat yéu va dong
luc hién dai héa quan tri cong, nang cao
hiéu qua thu - chi ngan sach, ting minh
bach va trach nhiém giai trinh. Bai viét
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phan tich thuc trang ing dung cong nghé
s6 trong mot s6 linh vuc tai chinh - ngan
sach tai Viét Nam. Trén co sé tham chiéu
xu huéng toan cau va kinh nghiém quéc
té, bai viét di dé xuat nim nhom ham y
chinh sach then chét, trong d6, cong nghé
s6 can duge xem 1a mot tru cot thiét yéu
trong cai cach tai chinh - NSNN, khong
chi gitip nang cao hi¢u qua hoat dong ma
con gdp phan hudng téi nén tai chinh cong
minh bach, hién dai va bén virng./.
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THE APPLICATION OF DIGITAL TECHNOLOGIES
IN PUBLIC FINANCE AND STATE BUDGET: STATUS,
EMERGING TRENDS, AND POLICY IMPLICATIONS

FOR VIETNAM

Le Thi Ngoc'

Abstract: In the context of rapid global digital transformation, the application of
digital technologies in the field of public finance and budgeting is regarded as a key driver
for enhancing the efficiency of public financial management, promoting transparency,
and advancing administrative reform. This paper analyzes the current state of digital
transformation across key areas in Vietnam, including tax administration, customs, treasury
operations, and public investment management. It evaluates achievements, identifies existing
limitations, and examines emerging technological trends shaping the financial and budgetary
landscape. The study employs a synthesis and secondary document analysis method, drawing
on sectoral reports, policy documents, and international experiences. Findings reveal that
digital technologies have significantly improved the operational efficiency of Vietnam's
public finance system by simplifying procedures, shortening processing times, increasing
performance, and boosting revenue collection. However, implementation still faces challenges
related to uneven technical infrastructure, incomplete legal frameworks, and insufficient
human resource capacity. Based on these findings, the paper proposes policy implications
aimed at institutional improvement, infrastructure development, and digital workforce
enhancement, thereby fostering the establishment of an electronic Ministry of Finance
and progressing toward a fully digital Ministry of Finance in line with the orientation of
Resolution No. 57-NQ/TW dated December 22, 2024, of the Politburo on science, technology,

innovation, and national digital transformation development.

Keywords: Digital technology, digital transformation, finance - budget, public finance
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