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Tém tit: Chuyén doi sé dang lam thay doi manh mé phwong thire thue hién va quan 1y
kiém todn, kéo theo nhiéu thdch thirc méi vé dao dirc nghé nghiép cia kiém todn vién. Nghién
civu ndy nham ddnh gid thiec trang tudn thi cdc nguyén tic dao dirc trong méi trieong kiém
todn s6 héa va xdc dinh nhitng rii ro tiém dn khi tmg dung cong nghé méi. Phwong phdp
nghién civu két hop gitka phén tich tai liéu (chudn muc kiém todn Viét Nam, Bé Quy tic dao
dire nghé nghiép quéc té ciia IESBA, cdc bdo cdo qudc té) va khdo sdt 52 kiém todn vién dang
hanh nghé tai Viét Nam. Két qua cho thdy da sé kiém todn vién van duy tri tot cdc nguyén tdic
co ban nhie chinh truc va doc ldp, song xudt hién nhitng thach thirc méi lién quan dén bdo
mat dit liéu, s phu thudc vao cong nghé va nguy co suy giam khd ning xét dodn nghé nghiép.
Bén canh dé, nghién civu ciing chi ra sw twong dong va khdc biét gita khung dao dirc quoc té
va Viét Nam trong béi canh sé héa. Nhitng phdt hién ndy g6p phan bé sung bang chieng thuc
nghiém, dong thoi dé xudt mét s6 ham y chinh sach nham nédng cao nang hee dao dirc nghé
nghiép va bao dam chat lwong kiém todn trong ky nguyén so.

Tir khoa: dao dirc nghé nghiép, kiém todn vién, kiém todn so hoa, chuan muc kiém toan

I. bat van dé nang cao hi¢u qud, do chinh xac va kha
ning dy bao trong hoat dong kiém toan
(Kokina & Davenport, 2017; Appelbaum
et al., 2020). Tuy nhién, cung véi co hoi,

mdi trudng s hoa ciing dit ra nhimg thach

Trong bbi canh toan cau, chuyén d6i
s6 dang tré thanh dong luc quan trong dinh
hinh sy phat trién cua nhiéu linh vuec, trong

d6 ¢6 kiém toan. Cac cong ngh¢ hién dai
nhu tri tu¢ nhan tao (Al), phan tich dir liéu
16n (Big Data), chudi khdi (Blockchain) va
tur dong hoa quy trinh bang robot (RPA) di
va dang duoc ap dung rong rii, gop phan

!'Truong Pai hoc Tai chinh - Quan tri kinh doanh

thirc dang ké vé dao dtrc nghé nghiép, bao
gdm bao mat dir liéu, duy tri tinh doc 1ap
va khach quan, xtr Iy xung dot lgi ich, cling
nhu xac dinh trach nhi¢m phép 1y khi su
dung cong nghé tu dong (ACCA, 2021).



Dao dirc nghé nghiép kiém toan vién
1a tap hop cac nguyén tic, chuan muc va
gia tri dinh hudng hanh vi cua nguoi hanh
nghé kiém toan, nham bao dam tinh trung
thuc, khach quan, bdo mat, chuyén moén
va trach nhiém nghé nghiép (IFAC, 2020).
Pay 1a nén tang tao dung niém tin céng
ching va uy tin nghé nghiép ctia kiém toan
vién, dong thoi giir vai tro diéu tiét hanh
vi nghé nghiép trong nhig tinh hung c6
xung dot loi ich. Trong maéi truong kiém
toan s6 hoa, khi cong nghé can thiép sau
vao quy trinh kiém toan, pham vi truy
cap dir liéu mo rong va muc do ty dong
hoéa ngay cang cao, viéc duy tri va tuan
thi dao dirc nghé nghiép trd nén phirc tap
hon nhung ciing cap thiét hon. Sy thay doi
nay doi hoi cac kiém toan vién khong chi
nam vimg k¥ ning cong nghé ma con phai
hiéu rd va thuc hanh dao dirc nghé nghiép
trong bdi canh mai, biao dam chét luong
kiém toan va tinh liém chinh nghé nghiép.

Tai Viét Nam, kiém toan sb hoa
dang phat trién nhanh nhung hé thong
chuin muc dao duc nghé nghiép chua
theo kip, lam gia tang rai ro trong viéc
dam bao cac nguyén tic khach quan, minh
bach va trach nhiém nghé nghiép (Nguyén
& Tran, 2023). Trong bdi canh nay, viéc
nghién ctru vé dao dic nghé nghiép kiém
toan trong moi trudng sé héa mang tinh
cap thiét ca vé phuong dién 1y luan va
thuc tién.

Nghién ctru nay hudng td1 hai muc
tiéu chinh: (1) phan tich co so 1y luan
va thuc trang nhiing van dé dao duac ma
kiém toan vién gip phai trong méi truong
s6 hoa; va (2) trén co s d6, dua ra két
luan va kién nghi nham nang cao nhan
thirc, ting cuong tuan tha chuin muc
nghé nghiép va hd tro qua trinh chuyén
d6i sb trong kiém toan.
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V& mit 1y luan, nghién ctu gop
phan bd sung co s& khoa hoc trong viéc
xem xét mdi quan hé giita cong nghé va
dao duc trong kiém toan. Vé mat thuc
tién, nghién ctru dua ra khuyén nghi cho
cac co quan quan 1y, to chirc nghé nghiép
va doanh nghiép kiém todn nham xay
dung méi trudng kiém toan minh bach,
an toan va phu hop voi xu huéng sé hoa.
DPiém moéi cua nghién ctu 13 tip trung
vao bdi canh Viét Nam - noi cong nghé
kiém toan phat trién nhanh nhung khung
phap 1y va chudn muc dao dic con dang
hoan thién.

Nghién ctru gdm bén phan chinh: (i)
co s 1y thuyét vé dao dirc nghé nghiép
trong kiém toan sb hoa, (ii) phuong phap
nghién ciu dugc &p dung, (iii) phan tich
thyc trang cac thach thic dao duc ma
kiém toan vién Viét Nam dang gip phai,
va (iv) két luan cing kién nghi nhim nang
cao tuan thu dao dirc nghé nghiép trong
bbi canh sb hoa.

I Co sé 1y thuyét

2.1. Pao dirc nghé nghiép trong
kiém todn

Dao dirc nghé nghiép kiém toan la
tap hop cac nguyén tic va chuan muc hanh
vi ma kiém toan vién phai tuan thu nhim
dam bao hoat dong kiém toan dugc thuc
hién mot cach trung thuc, khach quan, doc
1ap va c6 trach nhiém. Theo Chudn muec
dao dirc nghé nghiép kiém todn Viét Nam
va Bo quy tdc dao dire nghé nghiép quoc
té ciia IFAC, viéc tuan thi cac nguyén tic
nay khong chi gitip kiém toan vién dua
ra quyét dinh dtng dén ma con duy tri uy
tin nghé nghiép, bao vé quyén lgi khach
hang va cong ching, dong thoi dam bao
tinh minh bach trong bao céo kiém toan
(IFAC, 2021).
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Céc thanh phan co ban ciia dao dc
nghé nghiép bao goém:

Tinh trung thuc (Integrity): Kiém
toan vién phai hanh xtr minh bach, khong
gian 1an, khong che gidu hodc lam sai léch
thong tin trong qué trinh kiém toan. Tinh
trung thuc 13 nén tang dé xay dung niém tin
tir khach hang va cac bén lién quan. Vi duy,
khi phét hién cac khoan chi phi bat hop Iy
trong bao c4o tai chinh, kiém toan vién can
béo céo day du va trung thyc thay vi bo qua
nham duy tri mdi quan hé véi khach hang
((Arens et al., 2017; Hoang, 2020).

Tinh khdch quan (Objectivity): Kiém
toan vién phai duy tri su cong bang, khong
dé xung dot loi ich hodc ap lyc bén ngoai
anh huong dén phan doan. Nguyén tic
nay bao dam moi két luan kiém toan dua
trén bang chimg va phan tich khach quan.
Vi du, trong kiém toan doanh nghiép c6
quan hé c6 dong phirc tap, kiém toan vién
can tach biét cac mdi quan hé¢ cé nhan va
chi dira vao dit liéu thyc té (Hoang, 2020;
IFAC, 2021).

Tinh déc ldp (Independence): Kiém
toan vién can tranh moi anh hudng tir
khach hang hodc bén lién quan. Poc lap
bao gdm ca doc lap vé tu tuwong (dam
bao phan doan khong bi chi phdi) va doc
1ap vé hinh thtrc (tranh quan hé tai chinh
hodc ca nhan giy suy giam khach quan).
Vi du, kiém toan vién khong duogc kiém
toan doanh nghiép ma ban thin hodc
nguoi than c¢6 ¢d phan (Arens et al., 2017;
Hoang, 2020).

Nguyénticbdaomdt(Confidentiality):
Kiém toan vién phai bao vé thong tin
khach hang, khong tiét 10 hoic sir dung
sai muyc dich. Diéu nay duy tri niém tin
cua khach hang va tuan thu phap luat Viét
Nam vé bao mat dir liéu. Vi du, thong tin
vé giao dich hay chién luoc kinh doanh

khong duoc chia sé v6i bén thir ba néu
khong c6 su dong ¥ (Hoang, 2020).

Trach  nhiém  nghé  nghiép
(Professional responsibility): Kiém toan
vién phai chiu trach nhi¢m vé hanh vi,
quyét dinh va chat luong cong viéc, dong
thoi lién tuc cap nhat kién thuc, ky ning
va cong nghé méi. Vi du, can niam vimng
cac quy dinh thué, chudn muc bao céo
tai chinh va cong nghé kiém toan sb hoa
dé duy tri ning luc chuyén mén (Hoang,
2020; IFAC, 2021).

Viéc tuan thu nhiing nguyén tic
nay giup kiém toan vién thuc hién cong
viéc mdt cach chuyén nghi¢p, minh bach
va déang tin cdy, bao v¢ loi ich ctua khach
hang, nha dau tu va cong ching, dong thoi
ctng ¢b uy tin nghé nghiép trong bbi canh
héi nhdp (Hoang, 2020; IFAC, 2021).

Céc chuan myc dao dirc nghé nghiép
phd bién hién nay gdm: (i) Chudn muc dao
dire quoc té (IESBA Code of Ethics) do Uy
ban IESBA thudc IFAC ban hanh, nhin
manh cic nguyén tic trung thuc, khach
quan, doc lap, bao mat va hanh vi chuyén
nghiép (IFAC, 2021); va (ii) Chudn muc
dao dire nghé nghiép Viét Nam, dugc xay
dung trén co s¢ tham chiéu chuin muc
qudc té nhung diéu chinh dé phu hop véi
phap luat trong nudc, bao gdm cac quy
dinh vé trach nhiém phéap ly, biao mat
thong tin va tuan thu quy trinh kiém toan
(Bo Tai chinh, 2015).

2.2. Kiém todn sé héa

Kiém toan sd hoa 1a qua trinh tng
dung cong nghé hién dai vao mot phan
hodc toan bd quy trinh kiém toan nhim
tang toc xtr 1y dit lidu, nang cao do chinh
xéc, giam thiéu rai ro va phat hién gian
1an hiéu qua hon (Alles, 2015). Trong bdi
canh khéi luong dir liéu tai chinh ngay
cang 16n va phuc tap, cac cong cu s6 hoa



hd trg kiém toan vién phan tich thong
tin nhanh chong, tir d6 tap trung vao céc
hoat dong d4nh gia rui ro va ra quyét dinh
chién Iuoc.

Céc cong nghé chu yéu trong kiém
toan s hoa bao gom:

Tri tué nhan tao (Al) va Machine
Learning: Day 1a cong cu then chdt, cho
phép kiém toan vién phén tich di liéu 16n
(Big Data) dé phat hién miu bét thuong,
rui ro gian lan va cac giao dich dang ngo
ma phuong phap truyén thong kho nhan
biét. AI c6 kha niang xu ly lugng dit lidu
khong 16 trong thoi gian ngan, ty dong
nhan dién du hiéu bat thuong, tir d6
nang cao hi¢u qua va do chinh xac cua
quy trinh kiém toan. Vi du mot cong ty
kiém toan qudc té da ap dung AI dé phan
tich hang triéu giao dich tai chinh va phat
hién khoang 10% sai sot ma kiém toan thii
cong trude do khong nhan ra (Moffitt et
al, 2018)

Blockchain: Pay 1a cong nghé ndi
bat cho phép luu trit va ghi nhan dir licu
minh bach, an toan va khong thé stra doi.
Blockchain gitp kiém toan vién kiém
chung truc tiép cac giao dich tai chinh ma
khong can dbi chiéu gidy to thu cong, tir
d6 giam rui ro sai s6t va gian 1an. Vi du,
nhiéu cong ty qudc té 4p dung blockchain
dé ghi nhan thanh toan xuyén bién gidi,
gitip kiém toan vién d& dang kiém tra lich
su giao dich, xac minh tinh chinh xac va
dam bdo bdo cdo tai chinh dang tin cdy
(Yermack, 2017). Cong ngh¢ nay khong
chi nang cao hiéu qua kiém toan ma con
cing c¢d tinh minh bach trong quan tri
doanh nghiép.

Robotic Process Automation (RPA):
RPA tu dong hoa cac tac vu lap di lap lai
trong quy trinh kiém toan, nhu nhép liéu, dbi
chiéu s6 lidu va lap béo cdo. Cong cu niy
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gitp giam sai s6t do con nguoi, tiét kiém thoi
gian va giai phong ngudn luc dé kiém toan
vién tip trung vao phan tich chuyén sau. Vi
dy, nhiéu cong ty kiém toan di dung RPA
dé tu dong dbi chiéu hang triéu giao dich
ngan hang mdi thang, tir d6 rat ngin dang
ké thoi gian kiém toan thu cong va nang cao
do chinh xac cua bao cao (Vasarhelyi et al.,
2015). Khi két hop voi Al va Big Data, RPA
con hd tro trién khai kiém toan lién tuc, toan
dién va hi¢u qua hon.

Mic du dem lai nhiéu loi ich, viéc ap
dung kiém toan sd hoa ciing dat ra thach
thirc vé dao duc va phap 1y, nhu sy phu
thudc qua muc vao cong nghé, rui ro bao
mat dir liéu va van dé trach nhiém phap
1y khi quyét dinh dua trén Al (Kokina &
Davenport, 2017; IFAC, 2021).

2.3. Twong tic giita dao divc nghé
nghiép va kiém todn sé héa

Su s6 hoa trong kiém toan khong
chi thay d6i phuong thirc lam viéc ma con
tac dong truc tiép dén chuan myc dao duc
nghé nghiép, tao ra nhitng rai ro va thach
thic moi1 (Kokina & Davenport, 2017).
Céac van dé dao dirc ndi bat gém:

Quyén riéng tw dir liéu: Dit lidu tai
chinh va thong tin khach hang duoc luu
trir va xtr 1y trén nén tang dién toan dam
may, c6 nguy co bi truy cap trai phép hoac
10 1i.

Do 1¢é thuoc vao cong nghé: Su
phu thudéc quéa mic vao Al va thuat toan
tu dong co thé lam giam kha ning phan
doan chuyén moén cua kiém toan vién,
dan dén sai st trong két qua kiém toan.
Vi du, Deloitte tirng ghi nhan mgt du an
kiém toan dua qua nhiéu vao thuat toan
Al din dén bo sot khoan chi phi khong
hop 18, va phai diéu chinh lai bao cdo sau
khi kiém toan vién thuc hién danh gia thu
cong (Moffitt et al., 2018).



500

Xung dét loi ich: Viée st dung phan
mém hodc nén tang tir cac doi tac co thé
tao ra lgi ich khong minh bach, anh hudng
dén tinh khach quan va doc 1ap cua kiém
toan vién. Vi du, mot sb kiém toan vién
tai Viét Nam sur dung nén tang do ddi tac
cung cdp ma khong minh bach quan hé tai
chinh, dan dén kha ning bi nghi ngd vé
xung dot lgi ich (Hoang, 2020).

Trach nhiém phap ly va dao duc:
Khi AI hoac thuat toan dua ra quyét dinh
sai, ranh gidi trach nhiém gitra con nguoi
va cong nghé chua rd rang, tao ra van dé
phap 1y va dao dtrc. Vi du, néu mét bao
cdo tai chinh sai s6t dugc phé duyét dya
trén két qua AL kiém toan vién van phai
chiu trach nhiém gidi trinh v&1 co quan
quan 1y (Yermack, 2017).

Bén canh do, theo VSA 200 vé muc
tiéu téng thé cua kiém toan vién, moi hoat
dong kiém toan sé héa van phai tudn tha
cac nguyén tic dao dirc nghé nghiép nhu
tinh chinh tryc, khach quan, bao mat va
hanh xtr chuyén nghiép (B Tai chinh,
2012a). VSA 220 vé kiém soat chét lugng
nhan manh trach nhiém duy tri tinh ddc
lap va chét luong kiém toan, ngay ca khi
ap dung cong nghé hién dai (Bo Tai chinh,
2012b). Pong thoi, VSA 500 vé bing
ching kiém toan yéu cau kiém toan vién
phai danh gia do tin cay cia bang ching
thu thap duogc tur cac cong cu s6 nhu Al,
Blockchain hay RPA trudc khi dua ra két
luan (B Tai chinh, 2012c).

Nhu vay, kiém toan sb hoa vira
mang lai 1gi ich vuot trdi vira dat ra thach
thirc dao duc, yéu cAu kiém toan vién can
bang giita viéc ung dung coéng nghé va
phan doan chuyén mén, dong thoi tudn
thi chudn muc nghé nghiép dé dam bao
két qua kiém toan chinh xac, khach quan
va dang tin cay.

II1. Phwong phap nghién ctru

3.1. Phwong phap thu thdp thong tin

Nghién ctru nay st dung dong thoi
dit liéu thir cap va so cap dé dam bao tinh
toan di¢én trong viéc danh gid nhan thic
va ap dung cac nguyén tic dao dirc nghé
nghiép trong kiém toan sb hoa.

Dir lidu thir cap: Thu thap tir cac
chuan muc dao dtrc nghé nghiép va chuan
muc kiém toan tai Viét Nam (Bo Tai chinh,
2012a, 2012b, 2012¢; VSA, 2015) va qudc
t& (IFAC, 2021; IESBA, 2021), cing v&i
cac bao cdo, sach chuyén khao va bai
bao khoa hoc lién quan dén dao dirc nghé
nghiép trong bdi canh s6 hoa (Alles, 2015;
Arens et al., 2017; Kokina & Davenport,
2017; Moffitt et al., 2018, Vasarhelyi et
al., 2015). Dt liéu nay giup xay dung co
so Iy thuyét, xac dinh cac nguyén tic dao
dtrc can khao sat, déng thoi so sanh thuc
tién Viét Nam voi chuan muc qudc té.

Dit liéu so cép: Thu thip thong qua
khao sat 52 kiém toan vién dang lam viéc
tai cac cong ty kiém toan trong nudc bao
gdm ca doanh nghiép kiém toan Big4 va
cong ty kiém toan quy mo vira va nho,
nham dam bao tinh dai dién ctia mau. Quy
trinh khao sat gdm ba budc chinh:

Thiét ké bang hoi: Dya trén tong
hop 1y thuyét vé dao duc nghé nghiép va
bdi canh kiém toan sé hoa.

Khao sat thir: Tién hanh thir nghiém
bang hoi voi 5 kiém toan vién dé kiém tra
do rd rang cua cau hdi va tinh hop 1y cua
thang do. Sau khi hi€u chinh, bang héi
chinh thirc dugc phat hanh.

Khao sat chinh thirc: Trién khai
thong qua hinh thirc Google Form truc
tuyén trong giai doan tir thang 8 dén thang
9 nim 2025. Tong cong thu duoc 52 bang
tra 101 hgp 1¢ dung cho phan tich.



Bang hoi khao sat duoc thiét ké theo
thang do Likert 5 muc do (1 - R4t khong
dong y, 5 - Rat dong ), nham danh gia
nhén thirc va muc d6 4p dung cac nguyén
tac dao dirc nghé nghiép trong moi truong
s6 hoa cua kiém toan vién. Trong do, mdt
s6 cau hoi duoc thiét ké dao chiéu (cAu hoi
nguoc) nham kiém tra do nht quan nhan
thirc ciia nguoi tra 101.

3.2. Phuwong phdap xw ly va phdn
tich thong tin

Dir li¢u khao sat dugce xur ly va phan
tich theo cac budc sau:

Chuén héa thang do: Céc céu hoi
thuan dugc gilt nguyén diém, cic cau hoi
nguoc duoc quy doi lai diém theo quy tic
1 & 5,2 < 4, 3 giit nguyén, nham dam
bao cung hudng ¥ nghia - diém cao ludn
thé hién mirc d6 dao duc nghé nghiép cao
hon. Sau khi quy d6i, dir liéu duoc tach
thanh hai nhém riéng bi¢t: nhém cau hoi
thuan va nhém céu hoi nguoc (di chuan

IV. Két qua nghién ciru va thao luin
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héa). Ghi cha vé qua trinh xur 1y thang do
dugc thé hién rd trong phan chu thich duéi
bang két qua, dé dam bao minh bach trong
dién giai két qua trung binh.

Thong ké moé ta: Tinh diém trung
binh dé khai quat dic diém mau khao sat
va phan anh xu hudng nhan thiac, muc do
ddng thuin cua kiém toan vién déi véi
ting tiéu chi dao dirc nghé nghiép.

Biéu dién va dién giai dir lidu: Két
qué dugc trinh bay bang bang dé minh hoa
r0 rang thuc trang nhan thac va ap dung
nguyén tic dao duc nghé nghiép trong
kiém toan s hoa tai Viét Nam. Piém trung
binh dugc dién gidi theo mirc y nghia sau
chuan hoa, cu thé:

1.00 - 2.00: Nhan thirc hoac tuan
thu thap;

2.01 - 3.50: Nhan thirc hoac tuan thu
muc trung binh

3.51 - 5.00: Nhan thtrc hoac tuan thu
mtuc cao.

4.1. Thuc trang Nguyén tic Chinh tric ciia kiém todn vién trong méi truwong kiém

toan so hoa

Bang 1. K&t qua khao sat cia ki€ém todn vién v€ nguyén tac chinh truc

Chi tiéu khao sat

Mikc do dong y Piém
1 2[3/4|5]| TB

1. Nguyén tic Chinh trwc - Nhém cu héi thuin

1. T61 ludn duy tri sy trung thuc va minh bach trong bao céo
kiém toan, ngay ca khi cong nghé so c6 thé che giau sai sot.

21013 (40 7| 40

trong hanh nghé.

3. Vigc ap dung cong nghé s giup to1 nang cao sy chinh truc

1. Nguyén tic Chinh truc - Nhém cu héi ngwoc

trong mai truong s hoa.

2. Ap luc tir khach hang khién kiém toan vién dé bi anh hudng

4 120120 5|3 | 33

Ghi chii: 1 = Rt khéng dong y; 2 = Khéng dong y; 3 = Binh thirong; 4 = Pong y; 5 = Rdt dong ¥, Diém ciia

cdu hoi nguoc dwoe quy doi lai 155, 24, 3 gitt nguyén)

(Ngu&n: T 5ng hop tir phiéu khdo sdt)
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Két qua khao sat 52 kiém toan vién
cho thay nguyén tic Chinh truc duoc duy
tri & muc twong d6i tich cuc, mic du van
con ton tai mot sd thach thuc trong boi
canh kiém toan sd hoa.

Thir nhédt, da so kiém toén vién
khang dinh ho ludn duy tri tinh minh bach
trong béo cdo, ngay ca khi cong nghé sb
c6 thé che gidu sai sot (diém trung binh
4.0). Két qua nay phan anh cam két nghé
nghiép cao, phtt hop véi Chuan muc dao
duc nghé nghiép ké toan - kiém toan quéc
té (IESBA, 2020) va Chuan myc dao dirc
nghé nghiép ké toan - kiém toan Viét Nam
(B6 Tai chinh, 2019), trong d6 nhan manh
rang tinh trung thyc 1a nén tang tao dyung
niém tin véi cong ching.

Thir hai, két qua khao sat cho thay
ap luc tir phia khach hang 1a yéu t6 ¢
kha ning tac dong dén tinh chinh truc cia
kiém toan vién trong bdi canh sé hoa, véi
diém trung binh dat 3.3. Phat hién nay
phu hop v61 nhan dinh cua IFAC (2022)
rang stc ép thuong mai va quan hé khach
hang 1a mot trong nhitng nguy co 16n nhat
dbi véi tinh doc 1ap nghé nghiép. Tuong
tw, Hoang, Nguyén va Tran (2021) chi
ra rang su gan két lau nim gitra kiém
to4n vién va khach hang c6 thé lam suy
giam tinh hoai nghi nghé nghiép va dan
dén viéc bo qua nhitng tha thuat ké toan

trong yéu. Ngoai ra, nghién ciu cua
Nguyén (2023) ciing cho thy cac ap luc
nghé nghiép va mbi quan hé khach hang
c6 anh huong dang ké dén xét doan cua
kiém toan vién. Nhiing bang chimg nay
cho thdy trong mdi truong sé hoa, khi
khach hang nim gitt phan 1on di liéu va
quyén kiém soat hé thong, nguy co kiém
toan vién bi chi phdi trong viéc dua ra y
kién kiém toan doc 1ap cang gia ting.

Thir ba, mic d6 dong thuan d6i voi
quan diém “ing dung céng nghé sb giup
nang cao sy chinh tryc” chua cao (diém
trung binh 3.1). Diéu nay cho thiy, mic
di cong nghé mang lai nhiéu cong cu
hd tro phat hién gian 1an (Al, Big Data,
Blockchain), viéc 4p dung trong thuc tién
van con han ché. Theo PwC (2023), nhiéu
doanh nghiép kiém toan tai cac thi truong
méi ndi, trong do6 c6 Viét Nam, mdi chi
& giai doan dau ciia qué trinh sé hoa, nén
hiéu qua hd trg dao dirc nghé nghiép chua
thuc su o rét.

Tong thé, két qua nghién ciru cho
thiy nguyén tic Chinh truc van duoc duy
tri & muc kha tot thong qua cam két minh
bach trong cong viéc. Tuy nhién, ap luc tur
khach hang va mirc do han ché trong ting
dung cong nghé 1a hai yéu té c6 thé lam
suy giam vai tro ctia nguyén tic nay trong
moi truong kiém toan sb hoa.

4.2. Thuc trang Nguyén tic Khdich quan - Déc ldp ciia kiém todn vién trong méi

truong kiém todan so hoa

Bang 2. Két qua khao sat ctia kiém toan vién vé nguyén tic khach quan - doc lap

Chi tiéu khao sat

Mikc d§ dong y D;;m

123 4] 5

2. Nguyén tic Khich quan- Poc 1ap: Nhém ciu héi thuiin

phan doan ddc lap cua ban than.

4. Toi khong dé phan mém kiém toan/Al lam giam kha ning

2 13 |10]20 | 17 3.9

duoc tinh doc lap nghé nghiép

6. Toi tin rang cong nghé so ho trg nhung khong thay thé

1| 2 ]10] 15| 24 4.1
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Chi tiéu khao sat

Mirc d dong y D%;m

1 /2[3]4] 5

2. Nguyén tic Khach quan- Poc 1ap: Nhém ciu héi ngwoc

5. Viée str dung phan mém do khach hang cung cap ¢6 thé
anh hudng dén tinh khach quan cua kiém toan vién.

128120 | 21 | 1.88

Ghi chii: 1 = Rat khéng dong y; 2 = Khéng dong y; 3 = Binh thuong; 4 = Pong y,; 5 = Rat dong y, Piém ciia

Két qua khao sat 52 kiém toan vién
cho thiy nguyén tic khach quan - doc 1ap
nhin chung van dugc duy tri kha tot, song
lai tiém an nhiéu rui ro méi trong bbi canh
s6 hoa. Trude hét, da sd kiém toan vién
khang dinh ho khong dé phan mém hay tri
tu€¢ nhan tao (Al) lam suy gidm kha nang
phan doan nghé nghiép doc 1ap (diém trung
binh 3.9). Diéu niy phan anh sy than trong
va ¥ thirc nghé nghiép khi coi cong nghé
nhu cong cy hd trg thay vi yéu t6 chi phéi.
Theo Kokina va Davenport (2017), mdc du
Al c6 thé xur Iy khéi luong dit liéu khong
10, nhung phan doan nghé nghiép van phu
thudc vao con nguoi. Chuan muc dao duc
nghé nghiép ké toan - kiém toan quéc té
(IESBA, 2020) ciing khang dinh rang, bat
ké mirc d6 tng dung cong nghé, kiém toan
vién phai duy tri kha nang xét doan doc
1ap. Tuy nhién, nguy co “do tuoéng khach
quan” (illusion of objectivity) van ton tai
néu kiém toan vién qua tin tudng vao két
qua do phan mém dwa ra ma thiéu k§ ning
cong nghé dé kiém chimng.

Mot van dé dang chu y khac 1a mic
dd nhén thirc vé rui ro khi st dung phﬁn
mém do khach hang cung cip con han ché
(diém trung binh 1.88, sau khi quy doi
diém cau hoi dao ngugc). Pay 1a tin hiéu
canh bao quan trong boi khi hé thong va
dit liéu nam trong sy kiém soat ctia khach
hang, vi¢c xdc minh tinh toan ven cua
thong tin tré nén khé khan. IFAC (2022)
chi ra rang kiém toan trong méi truong

cdu héi ngwoc dwoc quy doi lai 155, 24, 3 giit nguyén)

(Nguon: Téng hop tir phiéu khdo sdt)

s6 héa do khach hang quan 1y d& dan dén
xung dot lgi ich va suy giam ddc lap. Thuc
tién tai Viét Nam cho thay nhiéu doanh
nghiép 16n dang van hanh cic hé théng
ERP nhu SAP, Oracle hay MISA, trong
d6 quyén truy cap ctia kiém toan vién con
han ché. Viéc phu thudc hoan toan vao dir
lidu khach hang cung cép c6 thé 1am gia
tang thién l¢ch trong danh gia. Cac vu bé
bbi qubc té nhu Enron hay Wirecard minh
chtng rang sy 1& thudc qua muc vao dir
lidu n6i bd khach hang co thé che gidu sai
pham, de doa nghi€ém trong dén niém tin
cong chiing d6i v4i nghé kiém toan.

Bén canh d6, két qua khao sat ciing
phan anh mot tin hi€u tich cuc: phﬁn 16n
kiém toan vién tin ring cong nghé sb chi
dong vai tro hd trg, chtr khong thé thay thé
tinh doc 1ap nghé nghiép (diém trung binh
4.1). Quan diém nay phu hop véi khuyén
nghi trong bao cao ctia PwC (2023), nhan
manh r:‘?lng Al blockchain hay tu dong hoa
c6 thé gia ting nang luc kiém toan, song
quyét dinh cudi ciing va trach nhiém phap
ly van thudc vé kiém toan vién. Trong
bdi canh Viét Nam, noi muc do ung dung
cong nghé trong kiém toan con & giai doan
dau, nhén thirc ny cho thiy sy than trong
va phu hop vé6i xu thé qudc té.

Toéng hop lai, nguyén tic khach
quan - doc 1ap trong kiém toan sb hoa tai
Viét Nam dang dugc duy tri & mic kha
t6t. Tuy nhién, nhimg rii ro tir viéc phu



504

thudc hé thong khach hang, han ché k¥
ning cong nghé cua kiém toan vién, va su
thiéu bao quét ctia chuan muc nghé nghiép
hién hanh trudc cac tinh hudng sé hoa, déu
c6 thé 1am suy giam doc lap. Néu khong

duoc xir Iy kip thoi, nhitng han ché nay s&
anh huong dén chit luong kiém toan, 1am
gia tang rui ro phap 1y va dac biét 1a gay
ton hai dén niém tin cong chang ddi véi
nghé kiém toan.

4.3. Thuc trang Nguyén tic Ning luwc chuyén mon va Thin trong ciia kiém todn vién

trong moi truwong kiém todn so hoa

Béang 3. Két qua khdo sat cua kiém todn vién vé nguyén tac nang luc chuyén mon va
than trong

Chi tiéu khao sat

Mikc do dong y Piém
12345 TB

3. Nguyén tic Niing lwe chuyén mén va Thén trong - Nhém ciu héi thuin

7. T6i tu tin vé kha nang img dung cong nghé so (AL Big

Data, Blockchain) trong cong viéc kiém toan.

25110 | 10 | 4 3 2.0

8. Toi thuong xuyén duoc dio tao vé ky ning s6 phuc vu

cong tac kiém toan.

20 15 | 10 | 4 3 2.1

3. Nguyen tac Niing lwe chuyén mon va Thén trong - Nhém ciu héi ngwoc

9. Vidc thiéu ky nang cong nghé c6 thé lam ting nguy co sai

s6t trong bdo cao kiém toan.

2 1 | 10|20 | 19 | 1.98

Ghi chii: 1 = Rt khong dong y; 2 = Khéng dong y; 3 = Binh thirong; 4 = Pong y; 5 = Rdt dong ¥, Diém cia

Két qua khao sat v6i 52 kiém toan vién
cho thdy nguyén tic vé nang luc chuyén mén
va tinh than trong dang boc 16 nhiéu han ché
trong bdi canh s hoa. Cu thé, cac cau hoi
danh gia nang lyc tmg dung cong nghé sb
trong kiém toan ghi nhan diém trung binh
thap, phan anh thyc trang thiéu hut k§ ning
s6 ciia mot bo phan kiém toan vién tai Viét
Nam. Mirc do tu tin ctia ho trong vi¢c ing
dung cac cong cu cong nghé hién dai nhu tri
tu¢ nhan tao (Al), Big Data va Blockchain
vao cong viée kiém toan chi dat diém trung
binh 2.0, cho thay da s6 chwa sin sang hoic
chua thanh thao trong viéc khai thac cac
cong cu so (ACCA, 2021). Két qua nay
twong dong vai béo cdo cia ACCA (2021),
theo do luc lugng kiém toén tai nhiéu quéc
gia dang phat trién, trong d6 ¢6 Viét Nam,
van dang & giai doan dau ciia chuyén dbi so
va con phu thudc nhiéu vao phuong phép
thu cong.

cdu hoi ngueoc dwoc quy doi lai 15, 24, 3 gitk nguyén)

(Nguon: Téng hop tir phiéu khdo sat)

Cau hoi lién quan dén viéc duoc dao
tao va cap nhat k¥ nang s6 cling ghi nhan
diém trung binh thap (2.1), phan 4nh sy
thiéu déng bo trong chinh sach dao tao
clia cac cong ty kiém toan, dic biét 1a cac
doanh nghiép trong nudc c6 quy md vira
va nho. IFAC (2022) chi ra rang khoang
cach k¥ nang s6 (digital skills gap) 1a mot
trong nhimg thach thirc 16n ddi véi nghé
kiém toan hién nay. Néu khong duoc dao
tao thuong xuyén, kiém toan vién kho c6
thé theo kip sy phat trién nhanh chong cua
cong nghé, tir d6 anh hudng tiéu cuc dén
chat luong kiém toan.

Nguoc lai, khdo sat cho théy cac
kiém toan vién nhan thtc rang thiéu k¥
ning cong nghé c6 thé lam gia ting rui
ro sai st trong bao cdo kiém toan (Piém
trung binh 1.98). Pay la mdt nhan thic
tich cuc, phan anh y thuc trach nhiém cua




kiém toan vién vé vai trd quan trong ctia
nang luc cong nghé trong viéc duy tri do
chinh xac va d¢ tin cay cua kiém toan sd.
PwC (2023) ciing nhin manh rang trong
moi trudng s6 hoa, sai sot khong chi phat
sinh tir dir liéu tai chinh ma con tir hé
thong cong ngh¢; do d6, kiém toan vién
can c6 kién thuc dong thoi vé ké toan va
cong nghé thong tin dé giam thiéu rvi ro.
Téng hop cac két qua trén, c6 thé
két ludn rang nguyén tic niang luc chuyén
mon va tinh than trong trong kiém toan s6
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hoa tai Viét Nam van chua dugc dam bao
¢ mirc mong doi. Nguyén nhan chinh bao
gom thiéu ddo tao bai ban vé cong nghé
s6, han ché trong dau tu cua cac doanh
nghiép kiém toan, ciing nhu sy chwa hoan
thién cta cac chuan muc va huéng dan
nghé nghiép lién quan dén ung dung cong
nghé. Néu khong duoc khic phuc, nhiing
han ché nay c6 thé dan dén suy giam chat
luong kiém toan, gia ting riii ro sai sot va
anh hudng tiéu cuc dén uy tin nghé nghiép
trong bdi canh hoi nhap qudc té.

4.4. Thuc trang Nguyén tic Bdio mdt trong ciia kiém todn vién trong moi truong

kiém toan so hoa

Bang 4. K&t qua khao sat cua kiém toan vién v€ nguyén tac bao mat

Chi tiéu khao sat

Mikrc d dong ¥ Piém
1/2/3[4[5]| TB

4. Nguyén tic Bao mét - Nhém ciu héi thuin

lam vi¢c trén nén tang so.

10. T6i luén tuan tha nguyén tac bao mat dit liéu khach hang khi

0032029 45

trong kiém toan so hoa.

11. Cong ty t6i co quy dinh rd rang va chat ché vé bao mat dir liéu

0 0|4 (22]/26] 44

12. T6i tin rang cic chuan muyc va phap ludt Viét Nam hién nay du
manh d€ bao vé dir liéu khach hang trong mdi truong s hoa.

IS|15]5 8|9 26

Ghi chii: 1 = Rat khéng dong y; 2 = Khéng dong y; 3 = Binh thuong; 4 = Pong y,; 5 = Rat dong y, Piém ciia

Két qua khao sat cho thay da s6 kiém
toan vién c6 y thuc cao trong viéc tuan
thi nguyén tic bao mat khi lam viéc trén
nén tang s6. Cau hoi vé viéc ca nhan luon
tuan thu nguyén tic bao mat dit liéu khach
hang ghi nhan diém trung binh 4,5, trong
do6 49/52 nguoi tham gia lya chon muc 4
va 5. Diéu nay phan anh sy nhan thirc sdu
sdc ctia kiém toan vién rang bao mat thong
tin khach hang 1a trach nhiém nghé nghiép
cot 181, ddc biét trong bdi canh dir licu
ngay cang dugc luu trir va xu 1y trén moi
treong s6. Nhan thire nay phi hop véi yéu
cau tai Chuan muc dao duc nghé nghi¢p
IFAC (IESBA Code of Ethics) va Chuan

cdu héi ngwoc dwoc quy doi lai 155, 24, 3 giik nguyén)

(Ngu&n: T 5ng hop tir phiéu khdo sdt)
muc kiém toan Viét Nam (VSA), vén coi
bao mat 1a nguyén tic nén tang ciia nghé
kiém toan (IESBA, 2021; VSA, 2015).

Khong chi diung lai ¢ nhéan thtc ca
nhan, khao sat ciing cho thy cac doanh
nghiép kiém toan da ban hanh va thuc hién
cac chinh sach ndi bd kha chat ché lién
quan dén bao mat dir liéu. Cau hoi vé su
ton tai ctia quy dinh bao mat trong doanh
nghiép ghi nhan diém trung binh 4,4, véi
48/52 ngudi déng v hodc hoan toan dong
y. Didu ndy ching to cac cong ty kiém toan
tai Viét Nam, dac biét la nhiing cong ty
¢6 hop tac qudc té hodc khach hang FDI,
d3 nhén thie rd yéu cau bao mat va budc
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dau xay dung hé thdng quan tri dit liéu an
toan. Nhiéu doanh nghiép da ap dung cac
cong cu quan tri dir li€u, hé théng tuong
Itra, phan quyén truy cip va ma hoa thong
tin trong qua trinh kiém toan s6 (ACCA,
2021; PwC, 2023).

Tuy nhién, thach thtrc 16n nhat dugc
thé hién rd & chi tiéu danh gia niém tin vao
khung phap 1y hién hanh. Cau hoi vé viéc
“chudn muc va phép luat Viét Nam du
manh dé bao vé dit liéu khach hang trong
moi truong s6 hoa” chi dat diém trung
binh 2,6, v6i 30/52 kiém toan vién lua
chon muc 1 hodc 2 (khong ddng ¥ hodc
hoan toan khong dong ¥). Diéu nay canh
béo rang mic du ca nhan va t6 chic di c6
y thure va chinh sach ndi by, khung phap
Iy bén ngoai van bi d4nh gi 1a thiéu dong
bo va chua du strc bao vé dir liéu khach
hang trong méi trudng sd. Béo cdo Chi sb
an toan thong tin toan cau cta ITU (2022)

chira rz‘?lng Viét Nam mic du da c6 tién bd
trong xdy dung hanh lang phép 1y, nhung
van con khoang cach so véi chudn qudc té
vé bdo vé dit liéu c nhan va xi Iy vi pham
trong khong gian mang.

Su chénh 1éch 10 rang gitra y thtrc
nghé nghiép cao (diém trung binh 4,5) va
niém tin phap 1y thip (diém trung binh
2,6) cho thay tinh bao mat trong kiém
toan sb hoa tai Viét Nam hién nay chu yéu
dira vao tu giac nghé nghiép va quy dinh
noi bo, thay vi dugc bao dam bdi mot hé
thong luat phap manh mé. Didu nay dit
ra yéu cau cap thiét ddi véi cac co quan
quan ly trong vi¢éc hoan thién hanh lang
phap 1y vé bao vé dir liéu ca nhan, quy
dinh 3 trach nhiém cua kiém toan vién
va doanh nghiép kiém toan trong xir ly
vi pham, dong thoi ting cudng thanh tra,
giam sat dé dam bao su tuan thu (IFAC,
2022; ITU, 2022).

4.5. Thuc trang Nguyén tic Tw cdch nghé nghiép ciia Kiém todn vién trong méi

truong kiém todn so hoa

Béng 5. Két qua khao sat ctia kiém toan vién vé nguyén tic tu cach nghé nghiép

Chi tiéu khao sat

Mikc d6 dong y Piém
1 [ 2]3]4]5] 1B

5. Nguyén tac Tw cach nghé nghiép - Nhém ciu héi thuin

13. T6i nhén thirc 10 trach nhiém phdp 1y cua minh khi str

dung cong nghé sd trong kiém toan.

0 0 | 15120 |17 | 4.0

15. T61 cho rang chuan muc kiém toan Viét Nam can dugc

cap nhat dé bao quét cac tinh hudng dao dtrc phét sinh trong 1 1 S5 11530 | 44

moi truong so hoa.

5. Nguyén tic Tw cach nghé nghiép - Nhém ciu héi nguwoc

14. Téi lo ngai rang viéc sir dung Al trong kiém toan c6 thé gay
kho khan trong viéc xac dinh trach nhiém khi xay ra sai sot

1 2 110 ] 18 | 21 | 1.92

Ghi chii: 1 = Rat khéng dong y; 2 = Khéng dong y; 3 = Binh thuong; 4 = Pong y; 5 = Rdt dong y, Piém ciia

cdu héi ngwoc dwoc quy doi lai 15, 24, 3 giit nguyén)

(Ngu(;n.' T(fng hop tir phiéu khdo sdt)




Két qua khao sat v6i 52 kiém toan
vién cho thdy nguyén tic tu cach nghé
nghi¢p duogc duy tri & mirc cao, phan anh
¥ thire 1 rang cua kiém toan vién vé trach
nhiém va chuin muc dao dic trong moi
truong kiém toan sé hoa. Cu thé, cau hoi
s6 13 ghi nhan diém trung binh 4,0, véi
37/52 nguoi chon mirc 4 hodc 5. Didu nay
cho thay trach nhiém nghé nghiép - mot
nguyén tic cbt 18i trong chuan muc dao
duc nghé nghiép kiém toan vién - dang
dugc duy tri ngay ca khi cong nghé sd
ngay cang tham nhap sau vao hoat dong
kiém toan. Két qua nay phu hop véi yéu
cau tai Chuan muc dao dic nghé nghiép
ké toan, kiém toan (ban hanh kém theo
Thong tu 70/2015/TT-BTC), trong do
nhan manh kiém toan vién can tuan thu
cac quy dinh phap luat hién hanh, ké ca
trong méi trudng 1am viée sb6 hoa (BO Tai
chinh, 2015).

Tuy nhién, khi cong nghé mdi nhu
Al dugc dua vao kiém toan, nhiéu kiém
toan vién van bay to lo ngai vé viéc phan
dinh trach nhiém phdp ly khi xay ra sai
sot. Cau hoi sd 14 1a phat biéu dao chiéu
va ghi nhan diém trung binh sau khi chuan
hoa 1a 1.92, cho thiy da sb nguoi dugc
khao sat khong dong tinh voi nhan dinh
rang “Al khong giy khé khan trong viée
xac dinh trach nhiém”. Noi cach khac,
ho thtra nhan ré‘mg viéc ng dung Al cé
thé lam phtic tap qué trinh xac dinh trach
nhiém nghé nghiép khi co sai pham xay
ra. Pay 1a thach thuc thyuc tién di dugc
nhiéu nghién ctru qudc té chi ra, khi Al
vira dong vai tro hd trg nhung ciing c6 thé
dan dén hién tuong “chia sé trach nhiém”
(shared accountability), khién kho quy
trach nhiém rd rang giita kiém toan vién
va hé thoéng (IESBA, 2021; PwC, 2023).
Tai Viét Nam, khung phap 1y hién nay
chua c6 quy dinh cy thé vé trach nhiém
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nghé nghiép trong truong hop st dung
cong nghé s6, dic biét 1a Al khién lo ngai
nay cang tré nén co co so.

Mot diém dang chu ¥ 1a da sé kiém
toan vién cho rang chuan muc kiém toan
Viét Nam cén duoc cap nhat dé bao quat
nhiing tinh huéng dao dtrc phat sinh trong
bdi canh sé héa. Cau hoi sé 15 ghi nhan
diém trung binh 4,4, cao nhat trong nhom
nay, voi 45/52 kiém toan vién lua chon
muc 4 va 5. Két qua nay phan anh nhu
cau cip thiét trong viéc hién dai hoa hé
théng chuan muc nhim phu hop véi su
phat trién nhanh chéng ciia cong nghé.
Thue té, nhiéu qudc gia da tién hanh cap
nhat chuin myuc nghé nghiép va hudng
dan dao dirc lién quan dén cong nghé; vi
du, IESBA (2021) da ban hanh huéng dan
vé dao durc va cong nghe, nhéan manh trach
nhiém cta kiém toan vién trong viéc st
dung Al Big Data va cac cong cu phan
tich nang cao.

Tom lai, khao sat cho thay cac kiém
toan vién Viét Nam d c6 y thire 1 rang vé
trach nhiém nghé nghiép khi str dung cong
nghé sb, nhung ddng thoi ciing lo ngai vé
rii ro phéap 1y va thiéu khung chuan muyc
phu hop. Piéu nay dit ra yéu cau cip thiét
dbi v6i co quan quan 1y, bao gdbm B Tai
chinh va VACPA, trong vi¢c cap nhat
chuan muc kiém toan Viét Nam, bo sung
huéng dan lién quan dén tng dung cong
nghé va trach nhiém dao dirc trong moi
treong s6 hoa, nham bao dam tinh minh
bach, khiach quan va trach nhiém nghé
nghiép cua kiém toan vién (B6 Tai chinh,
2015; IESBA, 2021).

V. Két luén va Kkién nghi

5.1. Két lugn

Két qua nghién ctu dya trén khao
sat 52 kiém toan vién cung véi phan tich
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tai liéu thir cap cho thdy nim nguyén tic
dao durc nghé nghiép déu chiu tic dong
dang ké tir qua trinh sé hoa trong kiém
toan. Nguyén tic chinh truc nhin chung
duoc duy tri & muc tot, phan anh cam két
nghé nghiép cao, song van ton tai ap luc
tor khach hang va sy hd trg chua rd rét tr
cong nghé. Nguyén tic khach quan - doc
1ap duoc dam bao twong dbi t6t, nhung
nguy co v lai vao hé thng cua khach hang
hodc tri tué nhén tao c6 thé anh huong
dén tinh phan xét doc lap. Nguyén tic
nang lyc chuyén moén va than trong bdc
16 nhiéu han ché, nhét 1a khoang cach k¥
nang s6 va thiéu hut trong dao tao, khién
kiém toan vién chua khai thac hiéu qua
cong cu cong nghé. Nguyén tic bao mat
dugc duy tri kha nghiém tac, nhung niém
tin vao khung phap ly Viét Nam con han
ché, cho thiy su thiéu dong bo trong bao
vé dit liéu. Cudi cung, nguyén tic tu cach
nghé nghiép van duoc dam bao, song con
nhiéu bin khodn vé xéc dinh trach nhiém
phap 1y khi tmg dung cong ngh¢ moi.

Trén phuong di¢n ly luan, nghién
ctru bd sung bang chimg thuc nghiém vé
anh huong cua cong nghé sé dén dao dic
nghé nghiép trong kiém toan. Vé thuc tién,
két qua phan anh nhiing thach thic 16n doi
v6i co quan quan 1y, hiép hoi nghé nghiép,
doanh nghiép kiém toan va ban than kiém
toan vién trong viéc duy tri chuan muc
nghé nghiép trong bbi canh sé hoa.

5.2. Kién nghi

DPé nang cao chit luong dao dirc
nghé nghiép trong kiém toan sd, can cé su
phéi hop ddng bo tir nhiéu bén. Co quan
quan 1y can hoan thién hanh lang phap 1y
lién quan dén bao mat dit liéu, ung dung tri
tu€ nhan tao va cap nhat Chuan muc kiém
toan Viét Nam dé bao quat cac tinh huéng
dao duc mai. Cac hiép hoi nghé nghiép

nhu VACPA va VAA can ting cuong
dao tao, tp huan k¥ ning sé két hop véi
dao dirc nghé nghiép, ddng thoi ban hanh
quy tic Gng xir cu thé cho hoat dong kiém
toan s6. Cac cong ty kiém toan can chu
trong dau tu ha ting cong nghé, thiét 1ap
co ché kiém soat ndi bdo nhidm han ché su
phu thudc vao hé théng khach hang, dong
thoi ciing ¢b chinh sach bao mat dir liéu.
Vé phia c4 nhan, kiém toan vién can chu
dong trau ddi nang luc s6, thanh thao cong
cu phan tich dir liéu 16n, Al va blockchain,
ddng thoi gitr vitng nguyén tic chinh truc,
khach quan va than trong trong moi tinh
hudng nghé nghiép.

Do pham vi nghién ctru con han ché
vé quy md méu va chu yéu tap trung & mot
) cong ty kiém toan tai Viét Nam, céac
nghién ctru tiép theo nén mo rong khao sat
sang kiém toan ndi bo va kiém toan nha
nude, déng thoi p dung cac phuong phap
dinh luong nang cao nhu SEM hoac EFA
dé kiém dinh mbi quan hé gitra dao dirc
nghé nghiép va yéu td cong nghé. Ngoai
ra, viéc so sanh két qua gitra Viét Nam va
cac qudc gia trong khu vuc ASEAN ciing
s& gop phan lam rd dic thu va khoang
cach trong ng dung cong nghé s vao
nghé kiém toan.
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PROFESSIONAL ETHICS OF AUDITORS IN THE
DIGITAL AUDITING ENVIRONMENT

Le Thi Loan’

Abstracts: Digital transformation is profoundly reshaping auditing practices and
management, bringing new challenges to auditors’ professional ethics. This study aims to
evaluate the current compliance with ethical principles in the digital auditing environment
and to identify potential risks arising from the adoption of emerging technologies. The
research employs a mixed-methods approach, combining document analysis (Vietnamese
auditing standards, the International Ethics Standards Board for Accountants (IESBA) Code
of Ethics, and international reports) with a survey of 52 practicing auditors in Vietnam.
Findings indicate that auditors generally uphold fundamental principles such as integrity
and independence; however, new challenges have emerged, including data security issues,
overreliance on technology, and the potential decline in professional judgment. Moreover,
the study highlights both similarities and differences between international and Vietnamese
ethical frameworks in the digital era. These insights provide valuable empirical evidence and
propose policy implications to strengthen ethical competencies and ensure audit quality in

the digital age.

Keywords: professional ethics, auditors, digital auditing, auditing standards
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